UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TiNH SON LA Poc lap - Tw do - Hanh phic
S6: 1466 /QD-UBND Son La, ngay 09 thang & nam 2017
QUYET DINH

Vé viéc ban hanh Quy dinh vé B0 tiéu chi danh gia, xép hang mire do
irng dung Cong nghé thong tin, Trang thong tin dién tir
trong cac co quan nha nude tinh Son La

UY BAN NHAN DAN TINH SON LA

Cin ctr Luat To chire chinh quyén dia phuong nam 2015; Luat Cong nghé
thong tin nam 2006;

Can ¢t Nghi dinh s6 64/2007/ND-CP ngay 10/4/2007 ciia Chinh phu vé
ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong cta co quan nha nudc;

Can c&r Quyét dinh s6 62/QD-BTTTT ngay 19/01/2017 cta B Thong tin
va Truyén thong phé duyét phuong phap danh gia muc d6 tng dung céng nghé
thong tin cua co quan nha nudc ndm 2016;

Xét dé nghi cua Giam déc So Théng tin va Truyén thong tai To trinh sb
627/TTr-STTTT ngay 27/6/2017,

QUYET DPINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy dinh vé B tiéu chi danh
gia, xép hang muc do ung dung Coéng nghé thong tin, Trang thong tin dién tu
trong cdc co quan nha nuoc tinh Son La (co Quy dinh kém theo).

Diéu 2. Két qua danh gia, xép hang muc do tmg dung Cong nghé¢ thong
tin, Trang thong tin dién tr theo quy dinh nay 1a mét co s¢ danh gid trach nhiém
clia nguoi dimg dau trong thuc thi cong vu va danh gia muc do hoan thanh
nhiém vu, binh xét thi dua - khen thudng hang nam cua cac co quan, don vi.

Picu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dén tinh; Thu tr uong cac so, ban,

nganh cta tinh; Chu tich Uy ban nhan dan cac huyén, thanh phd; Thu trudng cac
co quan, don vi lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.4_~

Noi nhin: ‘ TM. UY BAN NHAN DAN
- B& Thong tin va Truyén thong; KT. CHU TICH

- Cha tich UBND tinh; : TTICTE

- Cac d/c Pho Chu tich UBND tinh; PHO CHU TICH

- Nhu Dieu 3;
- Trung tdm Cong bdao tinh;
- Luu: VT, VX. NQ, 40 ban.
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH SON LA Poc 1ap - Tu do - Hanh phic

QUY PINH
V& B tiéu chi danh gia, xép hang mirc 49 tmg dung Céng nghé thong tin,
Trang thong tin dién tir trong cac co quan nha nude tinh Son La
(Ban hanh keém theo Ouyet dinh s6 466/OP-UBND ngay 03/8/2017
cua Uy ban nhan ddan tinh Son La)

Chuong 1
QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Quy dinh nay quy dinh vé tiéu chi, phuong phép danh gia, xép hang mirc
dd ing dung cong nghé thong tin (CNTT), Trang thong tin dién tu (TTDT) trong
cac co quan nha nuoc tinh Son La.

Diéu 2. D6i twong ap dung

Quy dinh nay ap dung déi’véri cac s0, ban, nganh thuéc UBND tinh (goi
chung 1a cac co quan nha nudce cap so); UBND cac huyén, thanh pho (goi chung
la cac co quan nha nudc cap huyén).

Piéu 3. Muc dich danh gia, xép hang

1. Vigc danh gia, xép hang muec d6 ung dung CNTT, Trang TTDT trong co
quan nha nudc nham day manh Gmg dung CNTT trong hoat dong cac co quan nha
nudc cua tinh; timg budc xay dung Chinh quyén dién tir tinh Son La.

2. Giup UBND tinh, lanh dao cac co quan theo doi, phat hién chi dao khac
phuc \nhfrng ton tai, han ché trong viéc ing dung CNTT phuc vu cong tac quan ly
va diéu hanh.

3. Nang cao vai tro, trach nhiém cua can b, cong chire, vién chuce trong ung

dung CNTT nhim tao tién dé cho viéc xdy dung cac co quan dién hinh, ca nhan
tiéu biéu trong viéc img dung CNTT, gop phan thic day cai cach hanh chinh.

Diéu 4. Nguyén tic thwe hién danh gia, xép hang

1. Viéc danh gia, xép hang muc do tmg dung CNTT, Trang TTDT cua co
quan nha nudc phai bao dam tinh khoa hoc, cong khai, khach quan, minh bach,
phan 4nh ding thuc trang tmg dung CNTT cta co quan nha nudc tai thoi diém
danh gia.
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2. Cho phép co quan nha nude ¢ thé tu danh gia va déi chiéu véi két qua
danh gia cua UBND tinh théng qua viéc cong khai phuong phap danh gia, cach
tinh diém doi voi cac ndi dung danh gia.

3. Qua trinh danh gia, xép hang phai tuan thu cac tiéu chi danh gia va phu
hop véi dic thi vé yéu cau nhiém vu, diéu kién thuce té cta timg co quan, don vi.

Chuong 11
QUY PINH CU THE

Piéu 5 . Noi dung B¢ tiéu chi danh gia

1. Noi dung Bo tiéu chi danh gia, xép hang muce do img dung CNTT trong
cac co quan nha nuoc cap SO Urom cac hang muc chinh sau:

a) Ha tang ky thuat CNTT;

b) Ung dung CNTT trong hoat dong ndi bo co quan;

¢) Ung dung CNTT phuc vu nguoi dan va doanh nghiép;

d) Coéng tac dam bao an toan, an ninh thong tin;

d) Nhan luc CNTT;

e) Co ché, chinh sach va cac quy dinh cho tmg dung CNTT.

Chi tiét Bo tiéu chi danh gid, xép hang mirc d6 tmg dung CNTT trong céc
co quan nha nudc cap so duge quy dinh tai Phu luc TA.

2. Noi dung B0 tiéu chi danh gia, xép hang mure do img dung CNTT trong
cac co quan nha nudc cap huyén gom cac hang muc chinh sau:

a) Ha tang k¥ thuat CNTT khéi UBND huyén;

b) Ung dung CNTT trong hoat dong ndi bo co quan;

¢) Ung dung CNTT phuc vu ngudi dan va doanh nghiép;

d) Ung dung CNTT tai cap xi;

d) Cong tac dam bdao an toan, an ninh thong tin;

e) Nhan luc CNTT;

) Co ché, chinh sach va cac quy dinh cho ung dung CNTT.

Chi tiét Bo tiéu chi dénh gia, xép hang mac do tmg dung CNTT trong cdc
co quan nha nudc cap huyén duogce quy dinh tai Phu luc IB.

3. Noi dung B tiéu chi danh gia, xép hang Trang TTDT trong cac co
quan nha nude cap so, ¢ap huyén gém cac tiéu chi chinh sau:

a) Thong tin gioi thiéu;

b) Tin tirc, surkién;

¢) Thong tin tuyén truyén, phé bién, hudng dan thuc hién phap luat, ché
do, chinh sach;
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d) Thong tin chi dao diéu hanh;

d) Théng tin chién luoe, dinh hudng, quy hoach, ké hoach phat trién;

e) Van ban quy pham phap luat;

g) Théng tin vé du an, hang muc dau tu, ddu thau mua sim cong;

h) Cung cap dich vu céng truc tuyén;

i) Lay v kién, gop y cta t6 chire, ca nhan;

k) Chtrc ning ho tro trén trang Thong tin dién ti;

1) Bam bao quy dinh khac.

Chi t’ié't Bé tiéu chi danh gia, xép hang Trang TTPT trong cic co quan
nha nudc cap sd, cap huyén dugc quy dinh tai Phu luc I1A, I1B.

) Diéu 6. Trinh tu, thoi gian thwe hién danh gia, xép hang va cong bo

két qua

1. Hang nam, cac co quan, don vi can cu vao tinh hinh thuc té trién kha
tal don vi, tu tién hanh danh gia két qua hoat déng trién khai ung dung CNTT

theo ‘mau Phu luc tai Pidu 5 Quy dinh nay, gui két qua vé So Théng tin va
Truyén thong trude ngay 20 thang 9.

Co quan, don vi giii phiéu danh gid cham (sau 05 ngay ké tir ngay 20
thang 9 hang nam) hodc khong gui phiéu danh gia s& khong duoc danh gid, xép
hang va chiu trach nhiém truéec UBND tinh do khong thuc hién nghiém tac Quy
dinh nay.

2. Trén co so két qua tu danh gia cua cac co quan, don vi, S6 Thong tin va
Truyén thong thuc hién tham dinh, xac minh so6 ligu.

3. Sau khi ¢0 két qua thAm dinh, xac minh, S& Thong tin va Truyén théng
tong hop s6 liéu, danh gia, xép hang murc dj img dung CNTT, Trang TTDT clia cac
co quan, don vi, trinh Cha tich UBND tinh ban hanh Quyét dinh cong bd két qua
xac dinh mac do tmg dung Céng nghé thong tin, Trang thong tin dién tir cua cac so,
ban, nganh, UBND céc huyén, thanh pho vao thang 12 ctia nim danh gia.

Pidu 7. Thim dinh két qua tu danh gia, xép hang

Co s& tham dinh, danh gia, xép hang:

1. S6 liéu cung cép cua cac co quan, don vi theo mau Phu luc tai Diéu 5
Quy dinh nay.

2. Pbi chiéu, kiém tra tinh hop 18 vé théng tin, s6 liéu ¢6 lién quan tr cac
co quan chuyén mon cung cép.

3. Két qua khao sat thuc té (néu cé).

Picu 8. Phuong phép danh gia, xép hang

I. Vige danh gia, xép hang murc do ing dung CNTT cua co quan nha
nude duge thuce hién bing hinh thice cho diém d6i voi cac tiéu chi, hang muc,
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quy dinh tai Khoan 1, Khoan 2 Diéu 5 Quy dinh nay. Diém danh gia sau do sé
duoge st dung dé xép hang mic do tmg dung CNTT cua timg co quan.

2. Viéc danh gia, xep hang Trang TTDT cua co quan nha nude dugce thuc
hién bang, hinh thirc cho diém ddi véi cac tiéu chi quy dinh tai Khoan 3, Piéu 5
Quy dinh nay. Diém danh gia sau do s& dugc str dung dé xép hang Trang TTDT
cua tung co quan.

Diéu 9. Xép hang mirc d6 tng dung CNTT, Trang TTPT

1. Viéc xép hang mirc d6 ung dung CNTT cia co quan nha nuoc dugc
thue hién can cu vao diém danh gia ing dung cua tung co quan dé xep hang
theo thir tu tir cao xudng thap va xac dinh mure d6 Tét, Kha, Trung binh va Yéu,

Céac muc Tét, Kha, Trung binh va Yéu duoc xéc dinh nhu sau: murce Tét:
la don vi cd tong diém dat tir 85 diém tré 1én; mic Kha: 1a don vi o tong diém
dat tir 70 diém dén dudi 85 diém; muc Trung binh: la don vi ¢6 tong diém dat
tir 50 diém dén dudi 70 diém; muc Yéu: 1a don vi ¢6 tong diém dudi 50 diém.

2. Viée xép hang Trang TTDT cua co quan nha nude duge thue hién can
clr vao dlem danh gia Trang TTDT cua timg co quan dé xép hang theo thu ty tir
cao xudng thap va xac dinh miac do Tot, Kha, Trung binh va Yéu.

Cac mire T6t, Kha, Trung binh va Yéu duoc xéac dinh nhu sau: mirc Tét:
la don vi c6 diém danh gia lon hon hoac bang 80; murc Kha: 1a don vi c6 diém
danh gia 1on hon hodc bang 65 va nho hon 80; mic Trung binh: la don vi ¢6
diém danh gia 16n hon hodc bang 50 va nhé hon 65; murc Yéu: 1a don vi c6 diém
danh gia nhé hon 50.

3. Thuc hién ‘Xép hang muc d6 ung dung CNTT, Trang TTDT theo 2
nhom co quan bao gom:

- Xép hang murc d6 tmg dung CNTT, Trang TTDT cac co quan nha nuoc
cép s0.

- Xép hang muc d6 img dung CNTT, Trang TTPT céc co quan nha nudc
cép huyén.
Chuwong II1
TO CHUC THUC HIEN
Piéu 10. Trach nhiém cia Thi truéng cic co quan, don vi

1. T6 chire thuc hién dénh gia két qua ung dung CNTT, hoat ddng cua
Tlang TTDT day du, chinh xac va kip thoi theo ding quy dinh nay.

. Tao diéu kién phdi hop dé So Théng tin va Truyén théng tham dinh,
xac mmh s6 liéu do co quan, don vi cung cap.

3. Chiu trach nhiém trude UBND tinh vé két qua danh gia, xép hang murc
do ung dung CNTT, Trang TTDT cua co quan, don vi.



Piéu 11. Trach nhiém cia S& Thong tin va Truyén thong

1. Chu tri tong hop phiéu danh gia mirc d6 tng dung CNTT, Trang TTDT
cua céq co quan nhéunuc’rc trén dia ban tinh dinh ky hang nam; theo doi, hudng
dan, kiém tra viéc trién khai thuc hién Quy dinh nay.

2. Xay dung, hiéu chinh, trinh b6 sung, stra di cac tiéu chi danh gia vé
ung dung CNTT, Trang TTDT phu hop véi tinh hinh thuc té, dap ing yéu cau
cua timg giai doan phat trién kinh té - xa hoi cua tinh, nang cao hiéu qua cong
tac quan ly va di€u hanh cua cac co quan nha nuéce tinh Son La.

Piéu 12. Trach nhiém ciia Sé Noi vu

Dua két qua danh gia, xép hang muc do tmg dung CNTT theo Quy dinh
nay vao noi dung xac dinh trach nhiém trong thuc thi cong vu cta nguoi ding
dau va danh gia mic d6 hoan thanh nhi¢m vy, binh xét thi dua, khen thudng
hang nam cua cac co quan, don vi.

Trong qua trinh trién khai thuc hién, néu c¢6 vuéng méc phat sinh, Thu
truong cac co quan, don vi va ca nhan cé lién quan kip thoi phan anh vé So
Théng tin va Truyén thong téng hop, bao cao va tham muu UBND tinh xem xét,
sira doi, b sung cho phu hop voi tinh hijnh thuc t./.,,”

TM. UY BAN NHAN DAN
KT. CHU TICH
O CHU TICH

&/
¥hte
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Phu luc IA

BOQ TIEU CHi PANH GIA, XEP HANG MUC PO UNG DUNG CNTT
CUA CAC CO QUAN NHA NUOC CAP SO
(Ban hanh kem theo Quyet dinh s6: 466 /OP-UBND ngay 03/8/2017
cuia Uy ban nhdn dén tinh Son La)

B6 tiéu chi quy dinh hé thong céc tidu chi va thang diém dénh gia ting
iéu chi dé thuc hién danh gia va xép hang muc do ung dung CNTT trong céc co

Jquan nha nudc cap S0.

1. B§ ti¢u chi dwge danh gia theo thang diém 100 diém, gom cac hang

muc chinh sau:

- Ha ting k¥ thuat CNTT: 10 diém;

- U'ng dung CNTT trong hoat dong ndi bd co quan: 25 diém;

- Ung dung CNTT phuc vu ngudi dan va doanh nghiép: 35 diém;
- Céng tac dam bao an toan théng tin: 10 diém;

- Nhan lyc CNTT: 10 diém;

- Méi trudng t6 chire va chinh sach: 10 diém.

2. Chi tiét cho diém cic tiéu chi 06 hang muc A, B, C, D, E, G dudi day:

TT Cic tiéu chi Cich tinh diém piém | Diem
toi da
A. HA TANG KY THUAT CNTT 10
Ty 1€ may tinh/CBCC cua so =
1 Téng sd may tinh/téng sé CBCC Diém = Ty 1¢ x diém t5i da I'yléx )
cua sO (khéng tinh bao vé, ldi xe, 2
tap vu)
Ty I¢ % may tinh két noi Internet
clia s& = Tong so méy tinh cia so | .o Ty 1& % x diém t6i | T 1¢ %
2 | duoc két ndi Internet/Tong sé may da <9 2
tinh cua so (trie mdy tinh soan thao -
van ban mar) x 100% ,
3 | Hg thé iy chii ciia co €0 1 1 |
¢ thong may chii clia co quan Khong oo 5 |
4 | He théng mang ndi bo (LAN) ¢6 | CO 2 ,
day Khoéng cé 0
s |He théng twong lira bio vé cho hé | CO l |
thong mang LAN Khong co 0
Hé théng sao luu, dam bao an | Cg 1
6 | toan dir liéu cho hé thong mang 1
LAN Khﬁllg co 0
- Két ndéi mang truyén sb liéu | CO 1 |
chuyén dung Khong c6 0




B. UNG DUNG CNTT TRONG HOAT PONG NQI BQ CO QUAN

25

1

Str dung thw dién tir cong vu tén mién sonla.gov.vn

Ty 1€ % CBCC thudong xuyén su
dung thu dién tr cong vu trong
cong viéc (fruy cdp nhiéu hon 01
lan/ngay)

biém = Ty 18 % x diém téi
da

Ty 1€ %
X5

Str dung phan mém Quan ly vian ban va diéu hanh

12

2.1

Str dung phan mém Quan ly van ban va di€u hanh tai s¢

Ung dung phan mém trong toan co quan dé:

- Tiép nhan, phén chia van ban dién tir dén

- Trinh, thdm dinh du théo, phat hanh VB dién t di

Murc do

st dung

- Lap ho so cong viéc (gan cdc van ban di, dén co
chung md hé so vao cung 1 HSCV)

hoach.....

- Thong tin chi dao, diéu hanh cta lanh dao, théng
bio lich céng tac cia co quan, cidc chuong trinh, ké

- Cép nhdt, chia sé tai liéu, VB cua nganh,linh vuc

10

2.2

Trién khai phé‘m mém dén 100% don vi su nghiép truc thude

Sir dung phin mém Quain ly can
bd cong chire vién chire

Co stir dung

Khong sir dung

Str dung phin mém Quan ly tai
chinh - Ké toan

Co sur dung

Khong st dung

Sir dung phin mém Quan ly tai
san

Co sir dung

Khéng sur dung

Str dung cac phan mém chuyén
nganh khac (ngoai cdc phan mém
ké trén)

- 1 phan mém (chi timg
dung trong ndi by co quan)
duoc 1 diém

- Tong diém t6i da khong
qué 3 diém

Guri nhin vin ban dién tiv

Ty 1¢ % vin ban dién tir di = (Téng
s6 van ban gui di bing dudng dién
tir/téng s6 van ban gui di) x 100%

Diém = Ty 1& % x diém tbi
da

Ty 1€ %
X 2

C. UNG DUNG CNTT PHUC VU NGUOI DAN VA DOANH NGHIEP

35

1

Ung dung Mot cira dién tir (MCDT)

14
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Ung dung phan mém tai cac phong ban, don vi truc
thudc co lién quan dén giai quyét TTHC, trong do:

- Lanh dao s@, cac phong ban, don vi cip nhét day

2
Mirc d8 du trang thai giai quyét hd so trén phdn mém
tc do
LT dung | - Lanh dao so, lanh dao phong/lanh dao don vi va 8
- chuyén vién thue hién trao ddi y kién xu ly, chi dao, 3
gin du thao vin ban két qua 1én phin mém
- Ggm két qua giai quyét hd so 1én phan mém trude 3
khi két thtic hd so
Két qua giai quyét TTHC qua phdn mém 6
Ty l& % TTHC giai quyét tai
MCDT = (Tong s6 TTHC giai | biém=Ty I¢ % x diém t6i | Ty 1&é % 3
quyéet tai MCDT/Téng sé TTHC da x3
1.2 | coa s6) x 100%
Ty 16 % hd so giai quyet qua ” o
MCDT = (Tong so HS gidi quyét | Diém =Ty I¢ % x diem 61 | Ty I& % 3
qua MCDT/Tono sé HS tiép nhan da X3
va giai quyét ctia s&) x 100%
2 | Cung cép thong tin 1én Céng/Trang TTPT 13
85-100 diém 10
70-<85 diém 8
31 Cong/Trang TTDT cia co quan ¢6 | 55-<70 diém 6 10
" | tdng diém xép loai dat tir: 40-<55 diém 4
30-<40 diém 2
Con lai 0
2.2 | Trang TTDT cua cac don vi su nghiép truc thudc
7 1e 0 i ia 3 . . -
Ty 1¢ % don vi sw nghiép tryc thudC | pz 1o 12 00 o didm téi | Ty 16 % | 3
c6 Trang TTDT riéng, lién két voi da <3
Trang TTDT cua so chu quan
3 | Cung cfip va xi 1y dich vu cdng truc tuyén 8
Ty 1¢ % dich vu C("gng truc tuyén!
mirc d0 3 cung cap trén Trang | ..z o0/ 1220
TTDT cua co quan hodc Cong dich ‘ Biem = (1y 1¢ %6/55%) x
ong tryc tuyén cua tinh diém i da Ty I¢ %
3.0 | oone 4 (Bat 55% 1ré len duoe | 3

* 0/ — A ; ,

Cach tinh % = (S6 dich vu cong diém 161 da: dwdi 10%
truc tuyen muc do 3 da cung
cap/Tong s6 dich vu hanh chinh
cOng cua co quan) x 100%

khéng duwoc tinh diém)

LI




Ty 1& % dich vu cdng truc tuyén
muac doé 4 cung cdp trén Trang
TTDT cua co quan hodc Cong dich

Piém = (Ty 1€ %/30%) x

3 | VY cong truc tuyén cua tinh diém t6i da Ty ¢ % 5
" | *Céch tinh % = (S6 dich vu cong (Pat 30% tro lén duogc X2
truc tuyén mire dd0 4 da cung diem toi da)
cap/Tong s6 dich vu hanh chinh
cdng cua co quan) x 100%
Ty 1€ % ho so duoc tiép nhan va
giai quyét truc tuyen ¢ murc dg 3 Piém = (Ty 1€ %/30%) x
*Céach tinh % = (So hé so duoc tiép diém tbi da " 150
Ty 1€ %
3.3 | nhdn va gial quyet truc luvcn 0 muc (Dat 30% tro lén duoc <2 2
do 3/T6 ong s6 hd so thuc té can giai diém toi da; dudi 10%
quyet doi vl cac dich vu da cung khéng duwoc tinh diém)
chp truc tuyén & mic do 3) x 100%
Ty I& % ho so duoc tiép nhan va
giai quyét truc tuyen o muc do 4 Diém = (Ty Ie %/30%) x
*Céach tinh % = (50 ho so duge tiép diém toi da TV 16 %
3.4 | nhdn va giai quy ét truc tuyu] O muc (Dat 30% tro lén duoc yx | ° 1
do 4/T0ng s ho so thuc té cin giai diéem toi da, dwoi 3Q%
quyet doi voi cac dich vu da cung khéng duoc tinh diém)
cap truc tuyén & mue do 4) x 100%
D. CONG TAC PAM BAO AN TOAN THONG TIN 10
Noi quy, quy ché vé viéc dam bao | 2
1 |an toan théong tin ap dung cho R _ 2
CBCC trong ndi bd co quan Khong ¢6 0
5 Ty 1€ % may tinh cta s¢ duge trang Piém =Ty 1& % x diém téi | Ty 1é % 5
bi phan mém diét virus c6 ban quyén da X2
Bo tri may tinh danh riéng cho soan | cg 1
3 | thdo van ban mat (khdng ket noi - : 1
mang LAN, Internet) Khéng ¢o 0
4 St dung cong ngh¢ xac thuc khi | C6 1 1
truy cdp hé thong Khong cé 0
5 Cai dat cac (mg dung bao vé nhu h¢ | C6 ] I
thong phong, chong truy cép trai phép | Khong co 0
6 Xay dung ké hoach phan tmg véi | Co 1 |
cac su ¢oO an toan, an ninh thong tin Khéng ¢o 0
T6 chire danh gia, kiém tra an toan | (g |
7 | thong tin dinh ky hang nam cho h¢ - ’ 1
thong CNTT ctia co quan Khéng co 0
g Can b0 phu trach an toan théng tin Co : 1
chuyén trach hoac kiém nhiém Khéng co 0




E.NHAN LUC CNTT 10
Co can by chuyén trach CNTT
trinh do dai hoc CNTT/dién tu 3
vién théng trd 1én
Co6 can by chuyén trach CNTT
trinh d§ cao ding CNTT/dién 2
Can bo chuyén trach CNTT ttr vién thong 3
B6 tri can bd kiém nhiém
CNTT (trinh d¢ trung cdp hodc 1
chuyén nganh khdc)
Khéng c6 can b chuyén trach 0
hodc kiém nhiém vé CNTT
Thuc hién diy du cdc van ban, | thiéu 2
Tham muu, to chire trién khai | bao cdo, tham gia y kién theo | VB/ndam 5
ung dung CNTT cia co quan | yéu cdu cia S& Thong tin va | or2 -
Truyén thong diém
Tham gia cic khoéa dao tao, | Tham gia ddy du 2
bdi dwdng nang cao kién thire | Tham gia nhung khong dy du 1 2
Vé CNTT do tinh té chire Khéng tham g]a -1
Trinh do CNTT cia CBCC trong co quan
Ty 1€ % CBCC cua s¢ (khong
tinh tap vu, ldi xe) dat chuan ky i o TV 16 %
nang su dung CNTT theo| Dbitm =Ty I¢ % x diém t6i da « 3 3
Théng tu 03/2014 cua B¢
Théng tin va Truyén thong
G. MOI TRUONG TO CHUC VA CHINH SACH 10
Co, muc do hoan thanh ké 4
Ké hoach hang nim vé phat trién | hoach dat 85-100% ,
tng dung CNTT toan nganh hoac | C6, mirc d6 hoan thanh ké 3 4
CO quan hoach dat 70-85%
Khéng 0
Ban hanh day du quy dinh ;
Ban hanh cic Quy ché, quy dinh dé | cho timg h¢ thong
quan ly va str dung cac HTTT nhu: | Thi€u quy dinh cia 1 hé 5 3
Quy ché Trang TTDT, phian mém | thong B
QLVB&DPH, Mot cua dién tu/DVC Th]éu quy dinh tor 2 hé 0
thong trdr [én
Ban hanh cdc vin ban khac dé chi | SO van ban ban hanh > 5 3
dao Uing dung CNTT cta co quan S$ van ban ban hanh > 2 2 3
(khéng ké cdc van ban trén) Con lai 0
Tong diém 100




Ghi chu:

Tai phan C, Ung dung CNTT phuc vu nguoi ddn va doanh nghiép, déi véi
cdc co quan khong ¢é 16 chike Mot cuwa dién tw va dich vu cong truc tuyén muec do
3,4 (do tinh chat ddc thu riéng) thi diém phdn nay dwoc tinh theo cong thirc sau.

Sé6 diém thuc té Hang muc B + S6 diém thuc 16 TC2

X = e - — x22
So diém toi da Hang muc B + S6 diém toi da TC2

Trong do:

- X la téng diém Tiéu chi 1 (Ung dung Mot cira dién tir) va Tiéu chi 3
(Cung cap va xtr ly dich vu cong truc tuyén).

- 86 diém thuc té hang muc B: La s6 diém hang muc Ung dung CNTT
trong hoat dong noi bd cua co quan ma thuc té don vi dat duoc.

- S6 diém tbi da hang muc B: La s6 diém t6i da ctia hang muc Ung dung
CNTT trong hoat dong ndi bd cua co quan.

- S6 diém thuc té TC2: La sb diém thuc té cua Tiéu chi 2 (Cung cép thong
tin l1én CGng/Trang thong tin dién tu) ma thuc té don vi dat duoc.

- S6 diém t6i da TC2: La s diém tdi da cua Tiéu chi 2 (Cung cip thong
tin 1én Cong/Trang théng tin dién t).

- 22: La diém tdi da cia Tiéu chi 1 + Tiéu chi 3
Vay:

S6 diém TC1 = (14/22) * X

S6 diém TC3 = (8/22) * X



Phu luc IB

BO TIEU CHI PANH GIA, XEP HANG MUC PO UNG DUNG CNTT
CUA CAC CO QUAN NHA NUOC CAP HUYEN
(Ban hanh kem theo Quyet dinh s6: 2466 /OD-UBND ngay 03/8/2017
ciia Uy ban nhan dén tinh Son La)

Bg tiéu chi quy dinh hé thong céc tiéu chi va thang diém danh gia tung
tiéu chi dé thuc hién danh gia va x¢ép hang murc do tmg dung CNTT trong céc co
quan nha nudce cap Huyén.

1. B§ tiéu chi dwge danh gia theo thang diém 100 diém, gbm cac hang
muc chinh sau:

- Ha témg k¥ thuat CNTT khdi UBND huyén: 5 diém;

- Ung dung CNTT trong hoat dong néi bd co quan: 25 diém;

- Ung dung CNTT phuc vu ngudi dan va doanh nghiép: 30 diém;

- Ung dung CNTT tai cip x4, phudng, thi trdn: 15 diém;

- Cong tac dam bao an toan théng tin: 5 diém;

- Nhan luc CNTT: 10 diém:;

- M6i trudng to chire va chinh sach: 10 diém.

2. Chi tiét cho diém cic tiéu chi 07 hang muc A, B, C, D, E, G, H dudi day:

|

TT Cic tiéu chi Csch tinh diém piém | Diem
toi da
A. HA TANG KY THUAT CNTT 5
1 | Hién trang sir dung may tinh va két ndi Internet 2
Ty 1€ may tinh cia UBND huyén 7 o
111° = Tong s6 may tinh/tong s6 CBCC biém =Ty I¢ x diém t0i da Ty 1€ x |
" | cta huyén (khong tinh bao vé, ldi | (16ida khéng qua 1 diém) 1
xe, tap vu)
Ty 1é % may tinh két noi Internet
ciia huyén = Tong s6 may tinh cua |
s¢ dugc két ndi Internet/Tong sol q o T 16 %
1.2 | may tinh & Van phong va cac phong | Diém = Ty 1€ % x diém t6i da < 1 ]
chuyén moén thuéc UBND huyén |
(trir may tinh soagn thao van ban
mdt) x 100%
2 | Hé théng mang LAN ciia UBND huyén i 2
Hé théng mang LAN két ndi cic | Cg 1
2.1 | phong ban chuyén moén cua UBND N ) 1
huyén Khong co 0 B
22 Hé thong tuong lira bao vé cho hé | Co 1 |
" | thong mang LAN Khong ¢6 0
3 | Két néi mang truyén sb liéu | Co 1 1




chuyén dung

Khéng c6

B. UNG DUNG CNTT TRONG HOAT PONG NQI BO CO QUAN

25

1

Sir dung thu dién tir cong vu tén mién sonla.gov.vn

Ty 1& % CBCC cua huyén thuong
xuyén st dung thu dién tr cong vu
trong cong viée (truy cap nhiéu hon
01 lan/ngay)

Diém =Ty 1é % x diém tdi da

Ty 16 %

Sir dung phin mém Quin 1y viin ban va diéu hanh

2.1

Str dung phan mém Quan ly van ban va diéu hanh tai huyén

Ung dung phin mém tai Van phong va cac co quan
chuyén mén thudoc UBND huyén dé:

- Tiép nhén, phan chia vin ban dién tir dén

- Trinh, tham dinh du thao, phat hanh VB dién tir di

Mure d§ - Lap ho so cong viée (gdn cdc van ban di, dén co
sadung | chung ma ho so vao cung 1 HSCV)

hoach.....

- Thong tin chi dao, diéu hanh cua lanh dao, thong
bao lich cong tac cia co quan, cac chuong trinh, ké

- Cap nhat, chia sé tai li€u, vin ban dung chung

2.2

Trién khai phz‘"m mém dén 100% don vi su nghiép truc thuoc UBND

huyén

2.3

Viéc gui — nhdn vin ban dién tr gifra cdc phong chuyén mon thudc
UBND huyén va UBND xa phai dam bao lién thong ngang — doc

trong va ngoai co quan

Sir dung phan meém Quan ly can
b6 cong chire vién chirc

Co str dung

Khoéng sur dung

|

Str dung phi‘m mém Quin ly tai
chinh - Ké toan

Co stir dung

[—

Khong sur dung

Sir dung phan mém Quan ly tai
san

Co str dung

Khong str dung

Sir dung cic phan mém chuyén
nganh khac (ngoai cdc phan mém
ké trén)

> 5 phan mém

<5 phdn mém

(g

Guri nhéin van ban dién tir (VBDT)

(]



7.1

Ty 1€ % VBDT di cia HDND&
UBND huyén = (Tong s van ban
di guri bang dién ti/Tdng s van ban | Diém = Ty 1& % x diém téi da
di cuia HDND va UBND huyén) x
100%

Ty 1& %

(R

7.2

Ty 1€ % VBDT di cua cac phong,
¢0 quan chuyén mdn thudc
UBND huyén = (Tong SO vin ban
di guri bang dién tir/Téng s6 van ban
di cua cac phong chuyén mon thudc
UBND huyén) x 100%

Piém = Ty 1é % x diém tdi da

Ty I€ %
x 1

C.

UNG DUNG CNTT PHUC VU NGUOI DAN VA DOANH NGHIEP

1

Ung dung Mt cira dién tir (MCDT)

1.1

Ung dung phan mém tai cac phong ban chuyén mon co
lién quan dén giai quyét TTHC, trong do:

- Lanh dao UBND huyén, cac phong CM cép nhat day
du trang thai giai quyét hd so trén phan mém

Muc do - Lanh dao UBND huyén, lanh dao phong chuyén
str dung | mon va chuyén vién thuc hién trao doi y klcn xu 1y, chi
dao, gin du thao van ban két qua 1én phan mém

- Gan két qua giai quyét hd so 1én phan mém trudce
khi két thuc hé so

[§e]

- Phan mém lién thong dén cip xa

1.2

Ap dung phan mém dé giai quyét TTHC

Ty 1& % TTHC giai quyct tai
MCDT = (Tong so TTHC giai
quyét tai MCPT/Téng s6 TTHC
cua huyén) x 100%

Piém = Ty 1& % x diém ti da

Ty 1& % hd so giai quyet qua
MCDT = (Tong so HS giar quyét
qua MCDT/Téng s6 HS tiép nhan | Diém =Ty I¢ % x diém t6i da
va giai quyét cia UBND huyén) x
100%

Cung cip thong tin 1én Coéng/Trang TTDT

85-100 diém

70-<85 diém

Con0/1rang TTDT cia huyén c6 | 55-<70 diém

tong diém xép loai dat tir: 40-<55 diém

30-<40 diém

Con lai

Ol— || IOy e

Cung cip va xir ly dich vu cong trye tuyén

(%)



Ty 1&¢ % dich vu cong truc tuyén
muc dd 3 cung cédp trén Trang
TTDT cua co quan hodc Cong dich

Diém = (Ty 1¢ %/55%) x diém
toi da

R 4 2 s , » 1A 0
3q |Vecongtruetuyencatinh - h 0 ssor s sy oe didm | D 870 3
*Céch tinh % = (S6 dich vua cong | .., ~ 7, .. ., . x3
X . . - toi da; duoi 20% khong dwoc
true tuyén mmirc dd6 3 da cung tinh diém)
cap/Tong so dich vu hanh chinh ' '
cdng cua co quan) x 100%
Ty I¢ % dich vu cong truc tuyén
muc do 4 cung cdp trén Trang ) ]
TTDT cua co quan hoac Cong dich | Diém = (Ty 1¢ %/30%) x diém
3 | VY cOng truc tuyén cua tinh to1 da 1 Ty 1€ % 5
™ | *Cach tinh % = (S0 dich vu cong | (Dat 30% trg’r lén duoc diéem X2
truc tuyén mic do 4 da cung toi da)
cap/Tong sd6 dich vu hanh chinh
cong cua co quan) x 100%
Ty 18 % hé so duge tiép nhan va 1 q
giai quyét truc tuyen O muc do 3 biém = (Ty 1€ %/40%) x diém
*Céch tinh % = (So hé so dugc tiép toi da , TV 16 %
3.3 | nhén va giai quyet truc tuyen omirc | (Dat 40% tro lén dugc diem yx 5 ° 2
do 3/Tong s6 ho so thue té can giai | 6i da; duci 20% khéng dwoe
quet doi vo1 cac dich vu da cung tinh diém)
cap truc tuyén & mure dé 3) x 100%
Ty 18 % hé so dugc tiép nhan va q
giai quyét truc tuyen O muc do 4 biém = (Ty 1€ %/40%) x diém
*Céach tinh % = (So ho so duogc tiép to1 da To 16 %
3.4 | nhin va giai quyet truc tuyen omuc | (Dat 40% tro lén dugc diém y f‘i o
do 4/Tong s hd so thue té can giai | toi da, dwoi 40% khéng dioc X
quyet doi voi cac dich vu da cung tinh diém)
cap truc tuyén & mire d6 4) x 100%
D. UNG DUNG CNTT TAI CAP XA, PHUONG, THI TRAN 15
1 Hién trang si dung may tinh va két noi Internet tai cAp xi, 3
phwong, thi tran (gei tat la cap xa)
Ty 1¢ may tinh cia UBND xa = Diém = (Ty 18/12) x diém téi Tv 1a
1.1 Tong sO may tinh cia UBND cic | da (zr 12 mdy tro lén duoc Ylf? X 1
x#/Tong sb xa cia huyén diém t6i da)
Ty 1¢ % may tinh ket nbi Internet g
cép xi = (Téng s6 may tinh két n01 1 S Y Ty I€ %
1.2 Internet cia UBND cic x#/Tong sb iem =Ty le % x diem to1 da x 1 :
may tinh cia UBND cac xa) x100%
Ty 1&¢ % UBND xa ¢6 mang LAN =
(Tong so UBND x4 ¢O0 mang 2 1a R A Ty 1€ %
1.3 LAN/Téng s6 UBND xa trén dia biem =Ty 1¢ % x diém (0i da x1 :

ban huyén) x 100%




2 | Ung dung CNTT tai cip xa 10
2.1 | Sir dung phin mém Quan Iy viin ban va diéu hanh qua mang 4
TV 1€ % xa trién khai st dung phan | .: .o o .a o Ty 1&é %
mém QLVB&DH qua mang Biem =Ty 1€ % x diém t0i da x2 2
Ty 1€ % VBDT di cua UBND xa 9 o T 16 %
phat hanh va guri qua phan mém | Diém = Ty 1& % x diém tdi da y}g ’ 2
QLVB&DH X
2.2 | Trién Khai, sir dung ph:;m mém m¢t cira dién tir 3
s 1A 0/ wr sel _— A i . ) 2 12 0
Ty 1¢ % xa trien khai st dung phan | pye 1o s 00« didmtdida | V€|
mém mdét cua dién tr x 1
Ty I¢ % TTHC cap xa dugc giai 1 o TV 16 %
quyqt qua phian mém mot ctra dién | Diém = Ty 1& % x diém t6i da yr? ° !
tir cap xa X
Ty 1& % TTHC cap xa lién thong | o TV 16 %
qua phan mém mot ctra dién tr 1én | Diem = Ty I€ % x diém t6i da dx 1 ° l
huyén _
2.3 | Cung cip thong tin trén Trang TTPT ciia xi 3
Ty 1¢ % xa co6 Trang TTDT riéng, | .2 1. 140 R 4. Ty 1€ % "
lién két voi Trang TTDT cua huyén biem =Ty I¢ % x dicm t0i da X 2 -
Ty 1&¢ % dich vu cong truc’tuyén ] o TV 16 %
murc do 2 cia xa dugce cung cap trén | Diém = Ty 1€ % x diém to1 da y e 1
x 1
Trang TTDT
3 | Trinh d6 CNTT tai cip xa
160 &N tra 3 bié . . v 169 2
T?/ 1€ % C}'?,C('J chu‘yen trach xa biét Diém = Ty 18 % x diém téi da Ty 1€ %
su dung may tinh va Internet X2
E. CONG TAC PAM BAO AN TOAN THONG TIN 5
N1 quy, quy ché vé viéc dam bao | 1
1 |an toan théong tin ap dung cho R ’ 1
CBCC trong ndi bd co quan Khong c6 0
Ty 1¢ % may tinh cua huyén duoc ] o TV 16 %
2 | trang bi phan mém diét virus c6 ban | Diém = Ty 1€ % x diém o1 da yx I 1
quyén
Bo tri may tinh danh riéng cho soan | ¢ 0.5
3 |thao van ban mat (khong két noi - , 0.5 ‘
mang LAN, Internet) Khong c6 0 ?
4 St dung céng ngh¢ xac thuc khi Co 0.5 05 |
truy cép hé thong Khong co 0 ?
5 Cai dat cac tmg dung bao v¢ nhu hé Co 0.5 0.5 |
thong phong, chong truy cap trdi phép | Khong co 0 N
6 Xay dung ké hoach phan ung voi | C6 0.5 0.5
cac su ¢0 an toan, an ninh thong tin | Khéng co 0 S




T6 chuce danh gia, kiém tra an toan | g 05 |
7 | thong tin dinh ky hang nam cho hé - ’ 0.5
g thong CNTT cua co quan Khong co 0
5 p Can bd phu trach an toan thong tin Co 0.5 05
. chuyén trach hodc kiém nhiém Khéng cé 0 '
'G.NHAN LUC CNTT 10
Co6 can bd chuyén trach CNTT
trinh d0 dai hoc CNTT/dién t 3
vién thong tré 1én
C6 can bd chuyén trach CNTT
trinh do cao dang CNTT/dién tu 2
1 | Can bd chuyén trach CNTT | vién thong 3
B tri can bo kiém nhi¢m CNTT
(trinh d¢ trung cap hodc chuyén |
nganh khdc)
Khong c6 can bd chuyén trach 0
hodc ki€ém nhiém vé CNTT
_ ‘ Thuc hién ddy da cac van ban, | thiéu 2
) Tham muu, té chire trién khai bao cao, tham gia y kién theo yéu | VB/nam 5
ung dung CNTT cua co quan cau ctia S& Thong tin va Truyén tri 2 -
thong diém
Tham gia cac khéa dao tao, | Tham gia day du ‘ 2
3 | boi dudng ning cao kién thirc | Tham gia nhung khong day du 1 2
vé CNTT do tinh t6 chirc Kh(’jng tham g]a -1
Bdi dwdng vé CNTT cho | C0 td chirc cac 16p boi dudng 1
4 e N T o R 1~ !
CBCC tai dia phuong Khong t6 chire boi dudng 0 ]
5 | Trinh d6 CNTT cua CBCC trong co quan
Ty 1€ % CBCC cua huyén
(khong tinh tap vu, lai xe) dat ﬂ o TV 18 %
chuin ky nang st dung CNTT |  Diém =Ty I¢ % x diém (61 da yx‘z ° 2
theo Thong tr 03/2014 cua Bo
Thong tin va Truyén thong
H. MOI TRUONG TO CHUC VA CHINH SACH 10
C6, mic d¢ hoan thanh ké 3
) ‘ | hoach dat 85-100%
| oo hoach hing nam € P R Co, mige db hoan thanh ké ) 3
g dung cua UYEN | hoach dat 70-85%
Khong co 0 |
Ban hanh cic Quy ché, quy dinh dé | Ban hanh diy du quy dinh cho |
| a1 A i 2
) quan ly va su dung cac HTTT nhu: | ting h¢ thong 5
Quy ché Trang TTDT, phan mém y o . -
QL VB&DH, Mot cira dién ti/DVC Thicu quy dinh caa 1 hé thong 0 !




Ban hanh cac van ban khac dé chi | SO vdn ban ban hanh > 7

dao ung dung CNTT cua co quan S6 van ban ban hanh > 3

(khéng ké cde van ban trén) Con lai

[« RN NS RRVS]

Mirc d6 quan tdm cta lanh dao huyén ddi véi ing dung CNTT

o

4.1

Lanh dao phu trach CNTT tai co | La thu truong co quan

quan (truc tié}j chi dao ung dung Khong phai thi truomg co
CNTT) quan

4.2

B4 tri ngén séch huyén chi cho ting | C6 bé tri > 300 triéu dong

dung CNTT B4 tri < 300 triéu ddng

Tong so diém:

100
2




Phu luc I1A

BO TIEU CHi PANH GIA, XEP HANG TRANG THONG TIN PIEN TU
CUA CAC CO QUAN NHA NUOC CAP SO
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6: 3466 /OD-UBND ngay 03 /8/2017

ciia Uy ban nhdn dan tinh Son La)

B¢ tiéu chi quy dinh hé thong céc tiéu chi va thang diém danh gia timg
tiéu chi dé thuc hién danh gia va x€p hang trang thong tin dién tir trong cac co

quan nha nudc cap so.

1. B tiéu chi dwge danh gia theo thang diém 100 diém, gbm cac hang

muc chinh sau:
- Thong tin gi6i thiéu: 8 diém;
- Tin tic, su kién: 10 diém;

- Thong tin tuyén truyén, phé bién, huéng dan thuc hién phap ludt, ché

do, chinh sach: 10 diém;
- Thong tin chi dao diéu hanh: 13 diém;

- Thong tin chién luoc, dinh hudng, quy hoach, ké hoach phat trién: 10 diém;

- Vin ban quy pham phép luat: 11 diém:;

- Thong tin vé du an, hang muc dau tu, dau thau mua sam cong: 10 diém;

- Cung cdp dich vu cong truc tuyén: 9 diém;

- Lay y kién, gdp y cua to chuc, ca nhan: 7 diém;

- Chirc ning hd tro trén trang thong tin dién tir: 7 diém;

- Pam bao quy dinh khac: 5 diém.

2. Chi tiét cho diém 11 tiéu chi dwoi day:

[ %
Diém
o , . Phwong pha .2
TT Tiéu chi toi , g.g P Diém
tinh diém
da
1 | Thong tin gioi thi¢u 8
: . . Day du I
N Thong tin vé so do, co cdu to chirc bd may cua co 1 Khong dﬁy di 0.5
quan N 3
Khong dang tai 0
Pay du 2
b Chirc ndng, nhiém vu, quyén han cua co quan va 5 Khong déy du 1/0.5
cac don vi truc thudce - - i B
Khong dang tai 0
A e A o . . Co ]
. Bai viét gidi thiéu tom lugce sy hinh thanh va phat |
trién cua co quan Khéne 0




Thong tin vé lanh dao cua co quan (ho tén, chikc

Day du

vu, s6 dién thoai, dia chi thuw dién tie chinh thitc va | Khéng day du 0.5
nhiém vu dam nhiém cua lanh dao trong co quan) Khong ding tai 0
Thong tin giao dich chinh thirc cua co quan (dia Day du 1
chi, 6 dién thoai, sé fax, dia chi thu dién tir chinh ] Khong day da 0.5
thite dé giao dich va tiép nhdn cdc théng tin) Khong ding tai 0
Thong tin chinh thuc cua ttrpg don‘vi truc thudc Day d‘lfl 1
va can b0, cong chire c¢6 tham quyén (ho va tén, 1 Khoéng day du 0.5
chire vu, dién thoai, dia chi thw dién tr chinh thiec) Khoéng ding tai 0
Tin tire, su kién 10
> 50 tin 7
Tong sb tin tu bién tip da dang (khdng tinh tin 10 tin 1 didm
swu tam) vé hoat dong, cac van dé lién quan 7 »
11-20 tin ]
thugc pham vi QLNN cua co quan :
< 10 tin 0
> 15 bai 3
Téng sb bai v1et tu bién tdp da dang (khong tinh 11-15 bai 7
bai suu tam) vé hoat dong, cac van dé lién quan 3 7-10 bai 1
thudéc pham vi QLNN cua co quan -1 bl
< 6 bai 0
Thong tin tuyén truyéq, pho bién, hwong dan 10
thuc hién phap luit, ché dg, chinh sach
S6 tin, bai viét tuyén truyén, phé bién, hudng da:l’n > 15 tin, bai >
viée thue hién phap luat va ché do, chinh sach doi 5 11-15 tin, bai 4
v6i nhirng linh vuc thudc pham vi QLNN cua co 6-10 tin, bai 3
quan 2-5 tin, bai 2
> 15 vin ban 5
Sé_ van ban goc duge dang tai kém theo tin, bai 5 11-15 vin ban 4
viet 6-10 van ban 3
2-5 viin ban 2
Théng tin chi dao, diéu hanh 13
> 160 vin ban 8
140-160 van ban 7
Tong o vin ban chi dao, didu hanh da ding tai 8 20 van ban 1 diém
20-40 véan ban ]
< 20 van ban 0
\ Day du 1
Van ban chi dao dicu hanh di cdc muc: Hinh - e ‘Au )
thirc van ban, tham quyén ban hanh, so ky hiéu, 1 Khong day du 0.5
ngay ban hanh, ngay hiéu luc, trich yéu, tai file Khong dang tai 0
Quyét dinh (hodc tin, bai) vé khen thudng, xi >3 2
2
phat déi véi té chie, doanh nghiép hoat ddng 1-5 1

2




trong linh vuec QLNN ctia co quan 0 0 |
Pay du 2
Lich lam viéc cua lanh dao co quan 2 Khéng day du 1
Khong dang tai 0
Théng tin chién lwoc, dinh hwéng, quy hoach,
£ . . % : 10
ké hoach phat trién
Co déng tai chién lugc, dinh hudng, quy hoach 4 Co 4
phét trién nganh, Iinh vuc 5,10,... ndm Khong 0
Co dang tai ké hoach phat trién nganh, linh vuc 3 Co 3
nam hién tai Khéng 0
Co dang tai ké hoach phat trién nganh, linh vuc ; Co 3
5,10, ... nam Khong 0
Van ban quy pham phap luat 11
Pang tai van ban QPPL do co quan tham muu iy du 6
cho UBND tinh xdy dung trong ndm va ciac vin | 6 Khéng day du | 5/4/3/2/1
ban QPPL con hi€u luc trong vong 10 ndm Khong dang tai 0
V:"%n ban QPPL du cac muc: Hinh thirc van ban, Dé}’ du 2
tham quyén ban hanh, s6 ky hiéu, ngay ban hanh, 2 Khong day du 1
ngay hiéu luc, trich yéu, tai file Khéng dang tai 0
Cong cu tim kiém riéng cho cac van ban quy 1 Co 1
pham phap luat Khong 0
Lién két doc cac vin ban QPPL c¢6 lién quan (van 5 Déy du 2
ban cua Trung wong, HDND, UBND tinh) - Khéng day du |
Thong tin yé dy an, hang muc dau tw, diu 10
thau mua sam cong
Danh sach cic dy an, hang muc diu tu, diu thau bay qfl 5
mua sim cong trong nam (danh sdch cdc dir dan 5 Khong day du | 4/3/2/1
chudn bi dau tw, dang trién khai, da hoan thanh) Khéng dang tai 0
Thong tin du an: Tén du an, muc tiéu chinh, linh L an
A A . . e A Day du 5
vue chuyén mon, loai du an, thoi gian thuce hién, 5
kinh phi Eiu an, loai hinh tai trg, nha tai tro, tinh Khong diy du 4/3/2/1
trang du an
Cung cap dich vu cong trire tuyén 9
| e Diy di 2
C6 muc “Dich vu cong truc tuyén” thong bao -
danh muc dich vu cong truc tuyén, muc do cua 2 Khong day du I
cac dich vy, phan loai theo nganh, linh vuc Khéng dang ti 0
bang tai dich vu cong true tuyén mie do 1, hodc co Dy du, kip thoi 2
lién ket sang cong Hanh chmh cong cua tinh (thong 5 Khong day da 1
tin vé dich vu cong true tuyen phai duoc cap nhdt, bo
sung, chinh swa kip thoi ngay sau khi co su thay doi) Khoéng dang tai




bang tai dich vu cong truc tuyén mirc d6 2, hodc c6

bay du, kip thoi

o

c lién ket sang cong Hanh chmh cong cua tmh (thong 5 Khong déy dir 1
tin vé dich vu céng triec tuyén phdi duwoe cdp nhdt, bo
sung, chinh stra kip thoi ngay sau khi co sir thay dor) Khong dang tai 0
Dich vu céng truc tuyén muic do 3, hoﬁc co lién Pat 55% tré 1én p)
két sang cong dich vu cong truc tuvun cua tinh
(théng tin vé dich vu cong truec tuyén phai dieoc Dat 31-55% ]
d | cdp nhadt, bo sung, chinh siea kip thoi ngay sau 2
khi co sie I/’ra} doz) Cach tinh% = (so dich vu bat 11-30% 0.5
cong truc tuyén mac do 3 da cung cap/tong 56
dich vu hanh chinh céng ciia co quan) x 100% <10% 0
Dich vu cong truc tuyén mirc do 4, hodc ¢o lién L
két sang cdng dich vu cong truc tuyén cia tinh Dat 30% tr¢ Ién !
(thong tin vé dich vu céng truc tuyén phai duoc
d& | cdp nhdt, bo sung, chinh sita kip thoi ngay sau 1 DPat 11-30% 0.5
khi co sw thay doi). Cach tinh% = (s6 dich vu
cong truc tuyén mirc do 4 da cung cép/téng 5O <10% 0
dich vu hanh chinh cdng ctia co quan) x 100%
9 | Ly y kién, gop ¥ ciia té chirc, ca nhan 7
Pay du 5
N Dang tai danh sach van ban quy pham phap luat, 5 Khong day da | 4/3/2/1
chu truong chinh sach can xin y kién .
Khong dang tai 0
Chtrc nang: Noi dung can xin v kién, thoi han Pay du 2
b | tiép nhan y kién, xem ndi dung cac y kién da 2 .
dong gop, nhan v kién dong gop moi Khong day du I
10 | Chire niing hé trg trén Trang thong tin dién tir | 7
V& i b o Cahe di dir T dic Day du :
a 01 tin bE.ll cO cung cap day du dir liéu dac ta 7 Khong diy du 1
theo quy dinh
Khong dang tai 0
Co chire nang tiép nhan, phan hoi thong tin tur cdc Co 0.5
b | to chirc, ca nhan: giri cau hoi, giri v kién, theo dai | 0.5
tra 101 cau hoi Khong 0
Co chirc nang tra ciru, tim kiém thong tin, cho Co 0.5
¢ | phép tim kiém duoc day du va chinh xac ndi| 0.5
dung thong tin, tin, bai can tim Khong 0
4 | €6 muc Trao doi - Hoi dap: dang cau hoi, tré loi 03 Co 0.5
doi voi nhitng van dé ¢o lién quan chung ' Khong 0
Co céc chic nang héd trg nguoi khll)’é[ tat liép Cod 0.5
d | cén thong tin (tdng, giam c& chir; bo doc bai| 0.5
viét...) Khong 0
C6 cac duong lién két dén trang thong tin dién tir Co 0.5
¢ |cua cdc don vi truc thudc va cac co quan nha| 0.5
nude khic trong tinh, B9, nganh c6 lién quan Khong 0




Ko ,» \ e - . . A 5 ~ C ) B
g | Mdi tin bai ¢6 chirc nang in an va luu trv 0.5 AO 05
Khong 0
h Str dung B6 ma ky tu chir Viét Unicode theo tiéu 0.5 Co 0.5
chuan 6909:2011 ' Khoéng 0
C6 so dd website thé hién ddy du, chinh xéc cay o 0.5
i cau tric cac hang muc thong tin cua trang théng 05 '
tin dién tir; dam bao lién két ding t&1 cac muc ' n
o - . . Khéng 0
thong tin hodc chirc ndng tuong ing
K Tai mdi trang thong tin ¢6 duong lién ‘két dén 0.5 Co 0.5
Trang chu; muc Gidi thiéu; Lién h¢, So do trang ' Khong 0 |
I C6 chuc niang tuwong thich trén cac thiét bi di 0.5 Co 0.5
dong ' Khong 0
11 | Pam bao quy dinh khic 5
. a \ . . A - Co 0.5
a | Co Ban bién tap: Truong ban, pho ban, thanh vien | 0.5 - ;
Khong 0 :
b Co6 can bd chuyén trach quan ly k¥ thudt cua 0.5 Co 0.5 1
trang ' Khéng 0 ‘
C6 kinh phi hang ndm duy tri hoat dong cta trang 0.5 Co 0.5
“ | thong tin, ban bién tap ' Khong 0
Pam bao véan hanh, duy tri ha ting CNTT hoat dong Co 0.5
d . A S = 0.5 "
cua trang thong tin (hodc co thué dich vu ho tro) Khéong 0
4 | Te A0 dg dinh: t I 1 Pung quy dinh 1
; .sonla.gov.vn - :
én mién dung quy dinh: tencoquan.sonla.g Sai quy dinh 0
Pam bao thoi gian cung cdp va xir Iy théng tin Co 2
e ) 2 -
theo quy dinh Khong 0
Ghi cha:

Tai muc 8. Cung cdp dich vu cong truc tuyén, doi voi cdc co quan khong
cung cap dich vu céng truc tuyén mike do 3,4 (do tinh chat ddc thii riéng) thi diém
phan nay dwoc tinh theo céng thirc sau:

Téng diém thue té cdc tiéu chi 1,2,3,4,5,6,7,9,10,11

X= x9
91

Trong do:
- X 12 s diém cua Tiéu chi 8. Cung cip dich vu cong truc tuyén.
- 91: Téng diém téi da cc tiéu chi 1,2,3,4,5,6,7.9,10, 11/

-9: La diém to1 da cua Tiéu chi 8.



Phu luc 1IB

BO TIEU CHI DANH GIA XEP HANG TRANG THONG TIN PIEN TU
CUA CAC CO QUAN NHA NUOC CAP HUYEN
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6. 2466 /OD-UBND ngay 03 /8/2017

ciia Uy ban nhan dén tinh Son La)

B¢ tiéu chi quy dinh hé thong cac tiéu chi va thang diém dénh gid timg
tiéu chi dé thuc hién dénh gia va xep hang trang thong tin dién ti trong cic co

quan nha nudce cap huyén.

1. B tiéu chi duge danh gia theo thang diém 100 diém, gom cac hang

muc chinh sau:
- Théng tin gidi thidu: 8 diém;
- Tin tie, su kién: 10 diém;

- Théng tin tuyén truyén, pho bién, huéng dan thuc hién phap luat, ché

do, chinh sach: 10 diém;
- Théng tin chi dao diéu hanh: 13 diém;

- Thong tin chién luoc, dinh hudng, quy hoach, ké hoach phat trién: 10 diém;

- Vin ban quy pham phép luat: 11 diém;

- Thong tin vé du an, hang muc dau tu, dau thau mua sam cong: 10 diém;

- Cung cép dich vu cong truc tuyén: 9 diém;

- Lay y kién, gop y cuia to chic, ca nhan: 7 diém;

- Chtte niing hd trg trén trang thong tin dién tir: 7 diém;

- Pam bao quy dinh khac: 5 diém.

2. Chi tiét cho diém 11 tiéu chi duéi day:

biem | b ng phi .
TT Tiéu chi toi wons phap Diém
tinh diem
da
1 | Thong tin gioi thiéu 8
Piy du 1
a | Thong tin vé t& chuc bd may hanh chinh 1 Khong déy du 0.5
Khong dang tai 0
‘ Day du [
b Churc néng, nhiém Avu, quyén han cia co quan va | Khong d?ly da 0.5 1
cac don vi truc thudce N » 7
Khong dang tai 0
Bin dd dia eidi hanh chinh dén cip phut N I Co dang tai 1
C an do dia gid1 hanh chinh dén cip phuong, xa Khong dang (i 0
A rea . Co dang tai 1
d | biéu kién tu nhién 1 Khong dang (i 0




X ’ Co déng tai 1
d | Lich su, truyén thong van hoa 1 R =
Khong dang tai 0
. . | Co dang tai 1
e | Ditich, danh thang Khong dang ti 0
Thoéng tin vé lanh dao cua co quan (ho tén, chuc Day du q ]_
g | vu, 50 dién thoai, dia chi thir dién tw chinh thirc va 1 Khong day du 0.5
nhiém vu dam nhiém cua ldnh dao trong co quan) Khong ding tai 0
Thong tin giao dich chinh thire cua co quan (dia Day du 0.5
h | chi, so dién thoai, s6 qu, dia chi thu dién tir chinh | 0.5 - .
thirc dé giao dich va tiép nhdn cdc thong tin) Khong day du 0
Thong tin chinh thirc cua ting dorn\vi truc thudc Déy du 0.5
1 | va can bd, cong chic cd tham quyén (ko va tén, | 0.5 : r
chire vu, dién thoai, dia chi thu dién tir chinh thirc) Khong day du 0
2 | Tin tirc, sy kién 10
> 210 tin 7
Tong sb tin tu bién tap da dang (khong tinh tin 30 tin 1 didm
a | suu tam) vé hoat dong, cic van dé lién quan 7 3180 10 |
thude pham vi QLNN cua co quan -oU tin
< 30 tin 0
> 90 bai 3
Tong sb bai Vlet tu bién tap da dang (khong tinh o
61-90 bai 2
b | bai sweu tam) vé hoat dong, cic van dé lién quan 3 =
thudc pham vi QLNN cua co quan 31-60 bai ]
<30 bai 0
3 Thong tin tuyén truyéq, phé bién, hwéng din 10
thwe hién phap luat, ché dg, chinh sach
> 30 tin, bai 5
S6 tin, bai viét tuyén truyén, pho bién, huéng dan 26-30 tin, bai 4
N viée thuc hién phap luat va ché do, chinh sach dbi 5 21-25 tin, bai 3
vo1 nhitng linh vue thudée pham vi QLNN cua co 16-20 tin, bai 2
quan 11-15 tin, bai 1
<10 tin, bai 0
> 30 van ban 5 ,
26-30 vin ban 4
b So vin ban gbc duoe dang tai kém theo tin, bai 5 21-25 van ban 3
viet 16-20 vin ban 2
11-15 van ban 1
<10 van ban 0
4 | Thong tin chi dao, diéu hanh 13

(R



> 320 van ban

|
280-320 vén ban 7 1|
a | Tong s van ban chi dao. diéu hanh da dang tai 8§ | 40vanban 1 diem |
40-80 van ban l |
< 40 van ban 0
, \ bay du I
Van ban chi dao dicu hanh du cac muc: Hinh . S -
b | thirc van ban, tham quy¢n ban hanh, s6 ky hiéu, 1 Khong day du 0.5
ngay ban hanh, ngay hiéu luc. trich yéu, tai file Khéng dang tai | 0
: !
Quyét dinh (hodc tin, bai) vé khen thuong, xir >10 | 2
¢ | phat doi véi to chire, doanh nghi¢p hoat dong 2 5-10 i 1
trong linh virc QLNN cuia co quan <5 ‘ 0
Pay du 2
d | Lich lam viéc cua lanh dao co quan 2 Khéng day du 1
Khong ding tai 0
Thong tin chién lrge, dinh hwdng, quy hoach,
5 10
ké hoach phat trién
C6 dang ti chién luoc, dinh hud hoach Diy di :
. 6 ding tai chién lugc, m- uong, quy hoach, 5 Khong day di [ |
ké hoach phat trién dia phuong - — —
Khong dang tai 0
C6 dang tai chinh sich wu di, co hoi diu tu, c Day du -
b 0 ¢ ang‘t.al chinh sach vu dai, co hoi dau tu, cac |, Khone day du | |
du an mo1i goi von dau tu —= |
Khéng dang tai 0 .
C6 dang tai quy hoach xdy d hoach d¢ Diy di 2
0 dang tai quy hoach xay dung, quy hoach do - X ‘
¢ thi; quy hoach, ké hoach sir dung dat 2 Khﬁong ddy dl}_ IWJ
Khong dang tai 0 |
Co ding tai hoach, ké hoach va hoat d iy du .
ang t : at do T an
d 0 dang tai quy'nloac. w KO 1030 Ve oat dong - 5 Khong day du l |
khai thac tai nguyén thién nhién - —
Khong dang tai 0o |
Co dang tai quy hoach thu gom tai ché xtr ly chat bay du 2
d | thai, thong tin vé ngudn thai, khu vuc 6 nhiém, su 2 Khdng day du I
¢o moi trudng - i Khong dang tai 0
6 Van ban quy pham phap luat, cac quy dinh, 1 ;
quy ché ’ N
Dang téiv van bé}l QPPL, cdc quy dinh, quy ché Déy du 6 .
o | thue tham quycn ban hanh cia UBND huyén, | Khong day da | 5/4/3/2/1 |
Chu tich UBND huyén (Van ban trong vong 10 i T ‘
nam tro lai day va con hiéu luc) Khong dang tai 0 J
. X ., \
Van ban du cac muc: Hinh thire van ban, tham Day du 2 !
b | quyén ban hanh, s6 ky hi¢u, ngay ban hanh, ngay 2 Khong day du R
hi¢u luc, trich yéu, tai file Khong dang tai 0
¢ | Cong cu tim kiém riéng cho cac van ban quy 1 Co |

(S



pham phap luat, cac quy dinh, quy ché. Khong 0 |
| Lién két doc cdc van ban QPPL ¢6 lién quan (van ) bay du 2 ]
ban cua Trung wong, UBND tinh) - Khong day du 1 |
Thong tin ve du 4n, hang muc dau tw, diu 10 |
thiu mua sim cong ‘
. —
Danh sach cac du an, hang muc dau tu, dau thau bay du 5 |
mua sam cong trong nam (danrh sach cac dw dn 5 Khong day du 4/3/2/1 |
! chuan bi dau tu, dang trién khai, dd@ hoan thanh) Khéng dang tai 0
' Thong tin du én: Tén du dn, muc tiéu chinh, linh s,
, . ) . . N - bay du 5
vuce chuyén mon, loai du an, thoi gian thuc hién, 5
kinh phi du an, loai hinh tai tro, nha tai trg, tinh 7 . S )
1 pab €L ; - : Khong diy da | 4/3/2/1
| trang du dn Se
Cung cap dich vu cong true tuyén 9 .:
. - Loas a . Av dr !
Co muc “Dich vu cong truc tuyén™ thdong bdo Day du 2 |
danh muc dich vu cong truc tuyén, mirc do cua 2 Khong day du 1 |
cac dich vu, phén loai theo nganh, linh vuc Khong ding tai 0
Ding tai dich vu cong true tuyén mire do 1. hodc co Day du, kip thoi 2
lién E\Lt sang cong Hanh chinh cong cua tinh (thong 5 ) thmg day du I
tin vé dich vu cong truc tuyén phai dwoc cdp nhdt, bo R .
sung, chinh siea kip thoi ngay sau khi ¢é si thay doi) Khong dang tai 0
Dang tai dich vu cong truc tuyén mirc do 2, hoac ¢o Day du, kip thoi 2
Sdnge ) o [4) / i ~ 3 A »
lién }\Ll g cong Hanh thllh cong cua tinh (thong ) Khéng day du 1
tin vé dich vu cong triec tuyén phai dzroc cdp nhat, b6
sung, chinh stra kip thoi ngay sau khi ¢é su thay doi) Khong dang tai 0
Dich vu cong truc tuy én mure do 3, hoac ¢o lién Pat 55% trd 1én 2
két sang Cong:, dich vu cong truc Iuvcn cua tinh
(thong tin veé dich vu cong truc tuyén phai duoc Dat 31-55% 1
cdp nhdt, bo sung, chinh swa kip thoi ngay sau |2
khi c¢o su thay d6i). Cach tinh% = (sd dich vu Pat 11-30% 0.5
cong truc tuyén mire do 3 di cung cap/tong so
dich vu hanh chinh c¢éng cua co quan) x 100% <10% 0
Dich vu cong truc tuyén mirc d§ 4, hodc co lién o
két sang Cong dich vu cong truc tuyén cia tinh Dat 30% tro Ién 1
(théng tin vé dich vu cong true tuyén phai duoc :
cdp nhat, bo sung, chinh swa kip thoi ngay sau I Dat 11-30% | 05 |
khi co sw thay d6i). Céch tinh% = (so dich vu I | |
cong true tuyén muc do 4 da cung cap/tong sb <10% 0 !
dich vu hanh chinh cong cua co quan) x 100% ‘ ’
Lay y kién, gop y cua to chire, ca nhan 7 ]
Ding tdi danh séch van ban phap ludt, cl Dlydd | >
dng tai danh sach vian ban phép luat, chu truong . A P 1
a e an phay 5 Khong day du | 4/3/2/1
chinh sach can xin y kién NN
Khong dang tai | 0
Chtic nang: Noi dung can xin v kién, thoi han 2 Day du '

2 | /h/



tiép nhin y kién, xem néi dung cac y kién da
dong gbp, nhdn y kién dong gop moi

Khong day du

10 | Chire niing hé tro trén Trang thong tin dién tiv | 7
f o Day du 2
N MOoi tin bai c6 cung cdp day du dir liéu dic ta N Kho yd5 4
theo quy dinh - ong day du 1
Khoéng ding tai 0
C:é c-f}t’rc n"ng Atiép 1:1}_15111, phé_n h(‘)!' thf).n,g tin tir cac Co 0.5
b | t0 chirc, ¢4 nhan: g cdu hoi, gui y kién, theo doi | 0.5
tra 101 cau hoi Khoéng 0
Co chue nang tra ctu, tim kiém théng tin, cho Co 0.5
¢ | phép tim ki€ém dwgc ddy du va chinh xac n6i | 0.5
dung thong tin, tin, bai can tim Khong 0
4 | Co muc Trao doi - Hoi dap: dang cdu hoi, i 161 | o 0.5
doi voi nhitng van dé co lién quan chung ' Khong 0
Co cac chirc niang hd trg nguoi khuyét tat tiép Co 0.5
d |cén thong tin (ting, giam c& chir; by doc bai | 0.5 -
viét...) Khong 0
Co cac dudng lién két dén trang thong tin dién tir Co 0.5
e |cua cdac don vi truc thudc va cac co quan nha| 0.5
nude khac trong tinh, B9, nganh ¢6 lién quan Khong 0
M3 tin bai c6 chire nine in An va luu trir 0.5 Co 0.5
i tin bai c6 chirc nang in &n va luu tr :
8 & Khong 0
y | Strdung Bo ma ky tu chir Viét Unicode theo tiéu | o Co 0.5
chuin 6909:2011 N Khéng 0
C6 so do website thé hién day du, chinh xac cdy o 05
| cdu trac cdc hang muc thong tin cua trang thong 0.5 '
5 tin dién t; dam bao lién két dung té1 cac muc ) Khong 0
thong tin hodc chirc nang tuong Uing
i | Tai mdi trang thong tin c6 duong lién két dén 0.5 Co 0.5
Trang chu; muc Gidi thiéu; Lién hé, So do trang ' Khong 0
Co6 chirc nang tuong thich trén cac thiét bi di - Co 0.5
l A = = 0.5 .
dong Khong 0
11 | Pam bao quy dinh khac 5
Co Ban bién tap: Truong b ho ban, thanh vié 0.5 Co 03
; , , é : -
a 6 Ban bién tdp: Trudng ban, pho ban, thanh vién Khong 0
Co can by chuyén trach quan ly k¥ thuat cua Co 0.5
b 0.5 .
trang Khong 0
. Co kinh phi hang nam duy tri hoat ddng cua trang 0.5 Co 0.5
~ | thdng tin, ban bién tép ' Khéng 0
Dam bao van hanh, duy tri ha lﬁng CNTT hoat dong Co 0.5
d : A L = 0.5 "
cua trang thong tin (hodc co thué dich vu hé tro) Khong 0
d | Tén mién dung quy dinh: tenhuyen.sonla.gov.vn 1 Dung quy dinh 1

5




Sai quy dinh

bam bdao thoi gian cung cp va xir ly thong tin
theo quy dinh

Cb

Khong




