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	Số: 960/SGDĐT-VP
V/v đảm bảo an toàn cho người dân khi giải quyết các thủ tục hành chính trong thời gian dịch bệnh Covid-19
	Hà Nội, ngày 27 tháng 3 năm 2020


 
	Kính gửi:
	- Trưởng phòng GDĐT quận, huyện, thị xã;
- Thủ trưởng các đơn vị trực thuộc Sở;
- Giám đốc các Trung tâm GDNN-GDTX;
- Giám đốc các cơ sở giáo dục ngoài nhà trường.


Hiện nay, tình hình dịch bệnh Covid-19 trên địa bàn Thủ đô đang có diễn biến phức tạp, học sinh các cấp học vẫn đang trong thời gian không học tập trung tại các nhà trường và các cơ sở giáo dục theo chỉ đạo của UBND Thành phố để phòng chống dịch.
Để đảm bảo an toàn, giữ gìn sức khỏe cho người dân, không phải đi lại khi giải quyết các hồ sơ thủ tục hành chính trong thời gian dịch bệnh Covid-19, Sở GDĐT đề nghị thủ trưởng các đơn vị, các trường học, các cơ sở giáo dục quan tâm một số việc sau:
1. Tiếp tục tuyên truyền để học sinh, người học tự bảo vệ mình và có trách nhiệm với cộng đồng theo các khuyến cáo của Bộ Y tế về phòng chống dịch Covid-19.
2. Đẩy mạnh việc giải quyết các hồ sơ thủ tục hành chính thuộc thẩm quyền giải quyết của Sở GDĐT qua hệ thống dịch vụ công trực tuyến mức độ 3, mức độ 4. Học sinh tại các Trường, học viên tại các Trung tâm và đại diện các nhà trường, các cơ sở giáo dục ngoài nhà trường đăng ký giải quyết thủ tục hành chính bằng các thiết bị kết nối Internet tại nhà, qua hệ thống phần mềm dùng chung của Thành phố để vừa tiết kiệm thời gian, vừa đảm bảo an toàn trong phòng chống dịch bệnh.
3. Khuyến khích người dân, tổ chức đăng ký giải quyết thủ tục hành chính có sử dụng dịch vụ công trực tuyến mức độ 4 qua dịch vụ bưu chính công ích để được nhận kết quả tại nhà do Bưu điện Thành phố thực hiện.
Sở GDĐT Hà Nội đề nghị Thủ trưởng các đơn vị triển khai, thực hiện./.
 
	
Nơi nhận:
- Như trên;
- Đ/c Giám đốc (để b/c);
- Đ/c PGĐ Phạm Văn Đại;
- Các phòng thuộc Sở;
- Cổng TTĐT của Ngành; 
- Lưu: VT-VP.
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