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HUONG DAN CHAM SOC SUC KHOE TAM THAN
TRONG DICH COVID-19

Phan I. Khuyén nghi phong chéng sang chan tam ly trong

dich COVID-19.

1. Doi v&i nguwdi dan

1.1.Khéng ky thi va hay dong cam véi nhiing nguoi bi anh huong boi COVID-19, ca
ngudi dan trong nude cling nhu nguoi dan cua bat ky quoc gia nao. Nhitng nguoi bi
nhiém bénh khong lam gi sai. Khong goi nhitng ngudi bi nhiém bénh la “nan nhan”,
“nhirg gia dinh COVID-19”. Ho la “nhiing nguoi mac COVID-19”, “nhiing nguoi
dang duoc diéu tri bénh COVID-19”, “nhitng ngudi mac COVID-19 dang hoi phuc”
va sau khi hoi phuc, cudc song cua ho s€ tiep tuc, vai cong viée, gia dinh va nguoi
than.

1.2. Tranh xem, doc hoic nghe nhiing tin tic khién ban cam thay lo lang hodc dau buon;
hay chi tim kiém thong tin dé c6 hanh dong thiét thuc cho ban va bao vé chinh minh
va nguoi than. Tim kiém thong tin cap nhat vao nhitng thoi diém cu thé trong ngay
mot hoac hai Ian Ai ciing cam thay lo Iang v6i nhiing ludng thong tin bat ngo va gan
nhu lién tuc vé dich bénh. Hay tim kiém thong tin tin cdy va chinh x4c nhu tir Bo Y
té (https://ncov.moh.gov.vn/), To chic Y té thé gidi..., dé gitp ban phan biét sy that
Véi tin don.

1.3.Hay tu bao vé minh va hd tro nguoi khac. HO tro ngudi khac khi ho can giap do, co
thé mang lai loi ich cho ca ngudi giup va nguoi nhan trg giap .

1.4.Tim co hoi dé lan toa nhitng cdu chuyén va hinh anh tich cyc cua nhimg ngudi dia
phuong tung trai nghiém mac COVID-19 va da phyc hoi hoac nhitng ngudi ting ho
tro nguoi than trong qua trinh phuc hoi va san sang chia sé trai nghiém cua ho.

1.5. Ton vinh nhimg nguoi chim soc va cac nhan vién y té dang hd tro cho nhiing nguoi
méac COVID-19 trong cong ddng cua ban. Hiy ghi nhan vai trd cua ho trong viéc ciu
chita, phong 14y nhiém va giit cho ngudi than cta ban duge an toan.

2. P6i v&i nhan vién y té

2.1.Nhén vién y té, ban va nhiéu dong nghiép co thé phai trai qua cam giac cing thang;
thuc ra viéc cam thiy nhu vay 1a diéu kha binh thudng trong tinh hudng dich bénh
hién tai. Su cing thang va nhiing cam xuc lién quan dén né hoan toan khong phan
anh rang ban khong thé lam cong viéc cuia minh hoic 1a ban yéu dudi. Kiém soat
cang thang va tAm trang cua ban trong thoi gian ndy cling quan trong nhu quan 1y sic
khoe thé chat cia ban.

2.2.Hay quan tdm t6i cac nhu cau co ban cua minh va sir dung nhiing cach ung pho hiru
ich - dam bao nghi ngoi lay lai sirc sau khi lam viéc hoac gitra cac ca truc, an UOng
day da va sir dung thuc pham maot cach lanh manh, tham gia hoat dong thé chat va
gitr lién lac véi gia dinh va ban bé. Tranh sir dung nhitng cach tng phé khong cé ich
nhu thude 14, reou hodc cac loai thudc kich thich khac. V& 1au dai nhitng thir d6 co
thé khién cho tinh than va thé chat cua ban xau di. Dich Covid-19 1a tinh trang rat
khac thuong va chua ting gap ddi véi nhidu nhan vién y té, dac biét néu ho chua
ting tham gia nhitng 1an tng phé twong ty. Du vay, st dung nhimg cach ma ban da
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ting dung trudc diy dé kiénp soat cang thiang co thé gitip ich cho ban luc nay. Cac
giai phap giup giam cang thang la nhu nhau, ké ca khi nguyén nhan gay cang thang
khac nhau.

2.3. Mot s6 nhan vién y té ¢ thé khong may phai chiu su xa lanh cua gia dinh hoic cong
ddng do ky thi hoic so bi lay bénh. Biéu d6 c6 thé khién cho tinh hinh vdn da kho
khin tré nén kho khan hon rat nhiéu. Hay cb gang duy tri két ndi véi nguoi than cua
ban, bao gom str dung cac phuong tién ki thuat s6. Hay tim kiém su hd tro tir dong
nghiép, can bo quan 1y cua ban hoic nhitng ngudi dang tin cay khac - dong nghiép
cta ban c6 thé dang c6 nhitng trai nghiém twong ty nhu ban.

2.4.Str dung nhitng cach dé hiéu dé chia sé thong diép Véi nhimg nguoi bi Khuyét tat vé
tri tug¢, nhan thire va tam 1y xa hoi. Hay str dung nhiéu hinh thirc giao tiép khac nhau.
3. Trwdng nhém hoic ngwdi quan ly tai mét co sé vy té:

3.1.Giup cho té}t ca nhan vién khong bj cing thang thuong xuyén va khong trong trang
thai tinh than kém trong dot ing pho véi dich COVID-19 nay c6 nghia 1a ho s¢ co
kha nang tot hon dé hoan thanh nhiém vu.

3.2.Pam bao cong tac thong tin, truyén thong dé tit ca nhan vién duoc cung cap thong
tin chinh xac va cap nhat. Thuc hién luan chuyén nhan vién tur vi tri ¢c6 mac do cang
thang cao sang vi tri it cing thang hon. Phan céng nguoi it kinh nghiém lam viéc
cung nhitng dong nghiép c6 nhiéu kinh nghiém hon. C6 hé thong cung cap tro gitp,
giam sat cang thang va cing ¢d cic quy trinh an toan. Pam bao cho cac nhén vién
lam viéc tai cong dong theo nhom. Khoi xuéng, khuyén khich va giam sat viéc nghi
giai lao. Thuc hién lich lam viéc linh hoat cho nhitng nhan vién chiu anh huong truc
tié:p hoac nhan vién c6 thanh vién gia dinh bi anh huong boi mot sy Kién gay cang
thang.

3.3.Tao thuén lgi va bao dam cho nhan vién ¢6 thé tiép can cac dich vu hd trg tam 1y va
suc khoe tam than khi can. Nhiing ngudi quan 1y va truong nhom ciing dang phai doi
mat véi nhitng yéu té giy cang thiang twong ty nhu nhan vién va c6 thé co thém ap
luc theo mirc @9 vai tro trach nhiém cua ho. Chinh vi vay, nhitng quy dinh va cach
thitc néi trén duoc ap dung cho ca ngudi quan 1y. Pong thoi nguoi quan 1y co thé
thuc hién cac hinh thic tu cham soéc dé giam thiéu ciang thang cho minh va dé cho
moi nguoi lam theo.

3.4.Huéng dan cho nhitng ngudi tham gia chdng dich, gom nhan vién y té, 1ai xe ciu
thuong, tinh nguyén vién, ngudi xac dinh ca bénh, lanh dao dia phuong va nhan vién
trong cac khu vuc cach ly vé cach cung cap hd trg tam 1y thiét thuc co ban cho nhiing
nguoi bi anh huong.

4. Ngwei cham séc tré em

4.1. Gitp tré tim ra cach tich cuc dé thé hién nhitng cam xtic gdy x4o tron nhu so hii va
budn ba. Mdi tré em co cach riéng dé thé hién cam xuc. Doi khi tham gia vao mot
hoat dong sang tao, chang han nhu choi va vé co thé tao thuan loi cho qua trinh nay.
Tré em s& cam thay nhe nhdm néu tré co thé thé hién va truyén dat cam xtc lo lang
cua chiing trong mot moi trudng an toan va ho tro.

4.2.Dé tré dugc & gan cha me va gia dinh, néu thiy an toan cho tré, va tranh viéc tach tré
khoi nguoi cham soc néu co thé. Néu phai cach ly mot tré em khoi ngudi chim soc
chinh, hiy bao dam c6 sy cham soc thay thé phu hop, nhan vién cong tac xa hoi, hoic
ai do tuong tu, s€ phai thuong xuyén theo doi tré. Hon nira, phai dam bao trong thoi
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gian cach ly, viéc lién lac thuong xuyén véi cha me va nguoi cham soc dugc duy tri,
chang han nhu goi dién thoai hoic cudc goi cé video theo lich hai 1an mbi ngay hoic
cac hinh thtc giao tiép khac phu hop véi lta tudi (vi du: phuong tién truyén thong xa
hoi, tiry theo d6 tudi cua tré).

4.3.Duy tri nép sinh hoat quen thugc trong cudc séng hang ngay cang nhiéu cang tt, dac
biét 1a néu tre em bi gitr ¢ nha. Cung cap nhirng hoat dong hip dan phu hop véi lra
tuoi cho tre. Khuyén khich tre tiép tuc choi va giao tiép véi nguoi khac, cang nhleu
cang tot, ké ca chi giao tiép trong noi bo gia dinh khi duoc khuyén cdo han ché tiép
xuc xa hoi.

4.4.Nhiing lac cang thang va khing hoang, thong thuong tré em hay tim kiém sy gan bo
va doi hoi nhiéu hon ¢ cha me. Hay noi chuyén vai con ban vé dich COVID-19 bang
nhitng thong tin trung thwe va phu hop véi Kra tudi. Néu con ban c6 nhitng bin
khodn, viéc cing nhau giai quyét nhitng ban khodn d6 c6 thé giup tré bot lo lang. Tré
em s& quan sat hanh vi va cam xuc cta ngudi lén dé tim kiém goi y cho cach kiém
so4t cam xtc cia chinh minh trong nhitng thoi diém kho khan.

5. Ngwei cham séc ngwdi cao tubi.

5.1. Nguoi cao tudi, nhat 1a nguoi bi ¢o 1ap va nhitng ngudi bi suy giam nhan thuec, mat
tri nhd, c6 thé tro nén lo lang, tac gian, cing thang, kich dong va thu minh lai nhiéu
hon khi ¢6 dich hoac khi bi cach ly. Hay cung cap su hd tro thiét thuc (ca vat chit va
tinh than) thong qua nhitng mang ludi khong chinh thirc (gia dinh) va cac nhéan vién y
te.

5.2.Néi v6i ho mot cach don gian vé nhimg gi dang dién ra va cung cap thong tin 16 ring
vé cach lam giam nguy co 1ay nhiém bang tir ngir ma nguoi gia c¢6 hodc khong suy
giam nhan thac c6 thé hiéu duoc. Nhic lai thong tin bat ctr khi nao can thiét. Cac
huéng dan cho ngudi gia can duoc truyén dat mot cach rd rang, suc tich, ton trong va
kién nhan, va ciing c¢6 thé hitu ich khi thong tin dugc hién thi bang van ban hoic hinh
anh. Thu hat gia dinh ctia ho va cac mang ludi hd tro khac tham gia cung cap thong
tin va gitp ho thuc hanh cac bién phap phong ngtra (vi du nhu rira tay...)

5.3. Khuyén khich nhimng ngudi cao tudi c6 chuyén mon, kinh nghiém va stic khoe tinh
nguyén tham gia cac hoat dong cong dong g pho véi dich COVID-19 (vi du, ngudi
gia da nghi huu con khoe manh co thé cung cap hd trg, kiém tra hang xom va trong
con cho nhirng nhéan vién y té phai & lai trong nhitng bénh vién tham gia cudc chién
chéng COVID-19.)

6. Ngwoi bi cach ly

6.1. Gitr lién lac va duy tri cac mang ludi xa hoi cua ban. Ngay ca trong nhirng tinh hudng
bi cach ly cling hay . c¢b gang hét mirc co thé dé duy tri thoi quen hang ngay cua ban.
Néu cac co quan y té da khuyen nghi han ché tiép xac xa hoi dé ngan chan dich bénh,
ban’ c6 thé duy tri két ndi qua dién thoai, e-mail, mang xa hoi va tham gia hop truc
tuyen.

6.2. Nhiing luc cang thang, hdy chu y dén nhu cau va cam xic ciia chinh ban. Tham gia
nhitng hoat dong lanh manh ma ban thich va thdy thu gian. Tap thé duc thuong
xuyén, giit thoi quen ngi déu dan va sir dung thuc phdm mét cach lanh manh. Nhin
nhan moi viéc trong btc tranh tong thé. Cac co quan y té cong cong va chuyén gia y
té & tat ca cac qudc gia dang nd lyc kiém soat dot bung phat dich nay dé dam bao co
duoc su cham soc tét nhat cho nhitng nguoi bi anh hudng.
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6.3. Ai cling cam thay lo lang hodc dau budn khi d6i mat véi ludng tin tac gan nhu lién
tuc ve vu dich . Hay tim klem thong tin cap nhat va huéng dan thiét thuc tir cac
chuyén gia y té va cac nguon tin cdy nhu BO Y té, T6 chic Y té thé gisi vao nhitng
thoi diém cu thé trong ngay va tranh nghe hoic theo ddi nhitng tin don khién ban cam
thay lo lang.

7. Mét sé khuyén nghi cho ngw®i bénh tam than.

Pé giup phong dich COVID-19 c6 hiéu qua, ngoai cac bién phap dugec Bo Y té khuyén
cdo veé phong dich, ngudi bénh tam than can thuc hién tot cac viéc sau:

7.1.Phai chuan bj chi tiét moi thir can thiét phong truong hop bi nhim COVID-19 hoic
phai cach ly, dac biét phai chuan bi thuoc dicu tri bénh ly tam than cia minh cho tur
01-03 thang diéu tri theo quy dinh.

7.2.Khong tu y nging hoic bo thude diéu tri cac bénh tdm than man tinh. Néu lich tai
kham dinh ky bi hodn do dich bénh, nén tu van tir xa véi nhan vién y té theo dung
hen va phai bao dam duy tri phac d6 diéu tri hién tai cho t&i lan kham dy kién tiép
theo. Hop tac voi nhan vién y té (cung cap day du thong tin) vé dién bién bénh va
diéu tri khi tu van tir xa dé c6 duoc nhiing diéu chinh phu hop véi thyc té.

7.3.Hoc céc bai tap thé chat don gian hang ngdy c6 thé thyc hién tai nha hodc noi cach ly
dé duy tri kha nang van dong va giam sy nham chan.

7.4.Gitwr thoi quen va lich trinh thuong lam hang ngay cang nhiéu cang tot hoic tao ra
thoi quen méi trong mot moi trudng mai, bao gom tap thé duc thuong xuyén, vé sinh
sach s€, hoat dong/lam viéc hang ngay, cac hoat dong giai tri hoac cac hoat dong
khac. Gilr lién lac thuong xuyén véi nguoi than (vi du: qua dién thoai, e-mail,
phuong tién truyén thong xa hoi hoic cac cudc goi video).

7.5.Hiy chic chin c6 day du dia chi, sé dién thoai lién lac khi can (caa bénh vién, hiéu
thudc, cua bac si, nguoi than, clra hang thuyc pham,..).

7.6.Cung cip day du thong tin vé phac do diéu tri bénh tam than hién tai khi nhiém
COVID-19 hoic cic bénh 1y khac dé tranh cac twong tac thudc bat lgi va dé hicu
chinh lidu hop 1y cac thudc tdm than khi phai dung cac thube diéu tri COVID-19
hoac cac bénh khac.

7.7.Tuyét doi tudn thi cac huéng dan vé dy phong lay nhiém COVID-19 tai dia phuong
va cac co s¢ y t¢ dé phong lay nhiem cho ban than, cho nguoi xung quanh va cho
nhan vién y te.

Phan Il. Phat hién va xt Iy mét so r6i loan tam than chu yéu
& ngwoi nghi ngé hoac mac COVID-19.

1. Cung c4p hd tro tam 1y xa hoi co ban cho nhirng nguoi c6 thé mic COVID-19 bang
cach hoi ho vé nhu cau va mdi quan tdm cta ho va nd lrc giai quyét diéu do. Cha ¥
hoi moi ngudi vé nhu cau va mdi quan tdm cua ho bén canh viéc chan doan, tién
lugng va cac van dé xa hoi hoic cong viée khac. Lang nghe can than, ¢6 gang hiéu
diéu gi 1a quan trong nhit ddi véi ngudi d6 vao lac nay va gitp ho tim ra van dé vu
tién cta ho 1 gi. Cung cp thong tin chinh x4c vé tinh trang va ké hoach diéu tri cua
ngudi d6 bang ngdn ngir dé hiéu va khong quéa chuyén nganh. Gitp moi nguoi giai
quyét cac nhu cAu va mdi quan tdm khan cap, va giup dua ra quyét dinh, khi can
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b)

d)

thiét. Giap két ndi moi nguoi véi nhitng nguoi than va hd trg xa hoi, bao gom ca qua
dién thoai hodc internet khi thich hop.

Nhitng nguoi duoc chan doan COVID-19 c6 thé c6 cac triéu ching lo au va tram
cam dac biét dbi voi nhitng ngudi phai nhap vién, do cing thang (stress) cap vi lo
ling cho strc khoe cua chinh minh hodc strc khoe cua nguoi khac, can c6 can thiép | hd
trg. Céc tac nhan gy stress cp co thé kich hoat céc triéu ching méi hodc lam tram
trong thém cac tinh trang tim than hozc than kinh tiém an. Xt 1y:

Xem xét sy xuat hién phé bién cua lo au va cac triéu ching trdm cam trong béi canh
dich COVID-19, can phai danh gia va xac dinh kip thoi. Chién lugc hd tro tim 1y x4
hoi 1a nhitng can thiép dau tién dé quan Iy ngin han cac lo Au méi va céc triéu ching
tram cam trong béi canh COVID-19.

Pbi vé6i nhitng ngudi dang gap phai cac triéu chimg lo au, nén xem xét cac chién
lugc hd tro tdm 1y xa hoi nhu hd tro tim 1y hodc kiém soat cang thang (bao gom cac
k§ thuat thu gidn va chanh niém)""". Néu sy lo ling cua nguoi d6 1a dau khé nghiém
trong va khong dap tng véi cac chién lugc hd tro tam 1y xa hoi, dac biét 1a trong moi
truong bénh vién, xem xét viéc sir dung thudc. Cac thudc benzodiazepine cé thé duoc
st dung trong thoi gian ngan dé giam cam giac lo 4u gay ra dau kho nghiém trong,
nhung hét stc than trong véi cac nguy co gy 1t 1an va ac ché ho hap trong bi canh
COVID-19, ciing nhu nguy co dung nap va 1 thudc. Néu st dung cac thude nhom
benzodiazepine, nén wu tién nhing thude ¢ thoi gian ban hay ngan". Nén sir dung
licu thap nhat va trong thoi gian ngan nhat c6 thé. Tranh tiém chich va tranh sir dung
thudc benzodiazepine liéu cao hoac dai han.

Péi vai nhitng nguoi dang mac chang tram cam, c6 thé can nhic cac can thiép tam 1y
ngan dua trén cac nguyén tic tri liéu nhan thic hanh vi, tri liéu giai quyét van dé va
thu gian luyén tap, néu kha thit’. Néu céac triéu chiing cta ngudi d6 khong thé kiem
soat duoc hodc qua mirc (vi du kéo dai hoac rat nghiém trong), thi ¢6 thé nghi dén roi
loan trAm cam tiém an va nguodi d6 can dugc bac si chuyén khoa tim than tham
kham.

Néu mot ngudi trude day da duoc chan doan lo au hoic rdi loan tram cam va di dung
thudc hudng than, hdy xem xét k¥ cac loai thubc nay (hoic viéc bi ding thudc) co
thé anh huong dén cac triéu chang COVID-19 hay khong. Ngung, diéu chinh liéu
hoac bat dau sir dung bét ky loai thudc huéng tim than mai nao & nhitng ngudi mic
COVID-19 14 nhitng quyét dinh can phan tich loi ich, rai ro can than, va khi cé thé,
nén tham khao y kién bac si chuyén khoa tim than.

Nhitng ngudi mac COVID-19 c¢6 nguy co cao gidp van dé vé giadc ngu do cac phan
g stress cap, cling nhu cac 1y do khac vai nhitng ngudi nhap vién nhu cac yéu to
mdi truong, cac thu thuat y té xam lan (vi du thd may) va su két hop thuong xuyén
cua nhiéu loai thudc co thé 1am rdi loan giac ngu™". Xu 1y:

Chlen lugc hd tro tam 1y xa hoi 1a nhiing can thiép dau tién dé kiém soat cc van dé
vé gIaC ngu trong bdi canh stress Cap"'“ Dol véi nhimg nguoi nhap vién, nén giai
quyet cac yéu t6 mdi truong c6 thé gay roi loan gIaC ngu (vi duy, glam anh sang va
tiéng 6n quéa muc vao ban dém). Nguoi bénh co thé dugc hudng dan vé vé sinh gidc
ngu (bao gom tranh st dung céac chat kich thich nhu caffeine, nicotine hodc rugu) va
klem sodt cang thang (bao gom cac k§y thuat thu gidn va chanh niém) nham lam giam
réi loan giac ngu . C6 thé xem xét dén can thiép tam 1y duwa trén cac nguyén tic cua
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b)

b)

d)

licu phap nhan thiac hanh vi néu kha thi. Néu cac chién luoc hd trg tam 1y xa hoi
khong hiéu qua, va ngudi bénh bi rbi loan gIaC nhgu nghiém trong va/hodc cac Van dé
Vé giac ngu gay anh huong toi cham soc y té, thi co thé xem xét cac hd tro gIaC ngu
bang thudc nhu trazodone, nhung can hét stc than trong véi kha nang &c ché ho hap
véi hau hét cac loai thudc an than™.

Néu st dung thudc hd trg gidc ngu, nén sir dung lidu téi thiéu c6 hiéu qua trong thoi
gian ngan nhat co6 thé va khong két hop véi cac thude gay yén diu khac.

Nhitng nguodi mic COVID-19 ¢6 nguy co cao bi mé sang, dugc dac trung boi mot
trang thai y thirc thay doi, trong d6 mot nguoi cé thé cam thay Iu 1an, roi loan dinh
hudng, buon nga hoac kich dong. Xir 1y:

Mé sang dugc coi 14 mot cap ctu y té, vi co lién quan dén cac bénh 1y tram trong
dang tiém an va bac si nén danh gia ngay 1ap tirc nhiing nguoi mac COVID-19 dang
gap phai cdc triéu ching mé sang. Do6i véi nhirng ngudi nhap vién véi COVID-19,
can thyc hién cac bién phap dé ngan ngira va giai quyét moi nguyén nhan tiém an gy
mé sang.

Cung cap cac bién phap day du dé ngin ngira mé sang bao gém theo ddi tinh trang
oxy hoa va tinh trang dich, diéu chinh cac bat thuong vé chuyén héa hodc nai tiét,
giai quyét cac bénh déng nhiém, giam thiéu viéc st dung cac loai thudc co thé gay ra
hoac 1am trAm trong thém tinh trang mé sang (nhu thudc giam dau, thudc khang
cholinergic hogc thudc giam dau opioid), chu ky giac ngu binh thuong cang nhicu
cang tét, va thuong xuyén gitip ngudi bénh dinh huong lai va giai thich cac thu thuat
y té, bat cir khi nao c6 the.

Khi mé sang xay ra va mot nguoi dang bi kich dong (dugc dinh nghia 1a bon chon 1o
rét hoac hoat dong van dong qua muc, thuong di kém vei lo ling), hiy st dung cac
Chlen lwgc giao tiép lam diu va cd gang dinh huéng lai ngudi d6. Hay luu ¥, con dau
Cap tinh do bénh co thé hoac kho thé 1a nguyén nhan gy kich dong va giai quyét van
dé nay ngay lap tac. Néu nguoi bénh tiép tuc bi kich dong va gap khé khian nghiém
trong, c6 thé can phai sir dung thuc hudng than dé ngin ngira thuong tich*,

Khi sir dung thudc hudng tam than, hdy xem xét cac tac dung phy co thé lam tram
trong thém triéu chiing COVID-19 bao gém yén diu, chic nang ho hap hoic chirc
nang tim, nguy co sét hoic cac bat thuong mién dich khac, hoic bat thuong vé dong
mau va twong tac thudc. B4i véi trang thai kich dong nghiém trong, c6 thé can nhic
dung thudc chéng loan than liéu thap bao gdm haloperidol, dung duong udng hoic
tiém bap, hoic risperidone dung dudng udng. St dung lidu téi thieu co hidu qua & tan
s6 thap nhét co thé va trong thoi gian ngan nhat c6 thé, véi liéu diéu chinh theo tudi,
bénh co thé dong dién va mac do nang™. Néu bénh nhan van bj kich dong nghiém
trong mac du str dung thude chdng loan than, c6 thé can nhac sir dung céac thuc dong
benzodiazepine, voi uu tién nhitng thudc ¢ thoi gian ban hay ngan™. Nén st dung
lidu thap nhat va trong thoi gian ngan nhat cé thé.

Phan Ill. Quan ly va diéu tri bénh tam than.
1. Hwéng dan chung.

a)

Tuén thu cac quy dinh chung vé phong, chdng lay nhiém COVID-19 tai co so y té do
bo Y té da quy dinh
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b)

d)

2.

a)

b)

Cac co s6 kham bénh, chita bénh cong khai cac s6 dién thoai duong day nong ciing
nhu cac hinh thie lién lac tir xa khac dé dam bao moi nguoi bénh c6 thé tiép can véi
cac dich vu cham soc stc khoé tam than.

Ddi vé6i cac trudng hop méi mac cac rdi loan tam than:

Nguoi bénh hoic ngudi nha lién lac dé nhan sy tham kham, tu van, trj liéu tim 1y tur
xa qua dién thoai hodc cac hinh thirc truc tuyén khac.

Truong hop ngudi bénh can dén kham, co so kham, chira bénh huéng dan nguoi
bénh dén kham tai co s¢ kham chita bénh chuyén khoa tam than gan nhat. Néu vuot
qua kha nang cho phep, nhan vién y té tuyén co s& co thé tham khao ¥ kién chuyén
mon cua tuyén trén thong qua dién thoai, email, hoi chan truc tuyén,. .

Truong hop nguoi bénh co tinh trang nang hoac Cap clru tAm than, ngu:(‘)i nha hoac
nhan vién y t€ co s& lién lac truc tiép vdi cac bénh vién tam than tuyén trén dé duoc
huéng dan ho trg tiep nhan, van chuyén nguoi bénh.

Déi voi ngudi bénh tAm than man tinh dang quan 1y ngoai tra:

Han ché kham tryc tlep ma thay bang theo ddi, tu van tir xa va dam bao cung cap day
du thube theo phac d6 tir 01-03 thang cho ngudi bénh dang & on dinh (yéu cau nguoi
nha cam két quan 1y thude va cho ngudi bénh udng thude ding theo don).

Khuyen khich gia dinh va ngudi bénh st dung dién thoai trao doi véi nhan vién y te
dé bao cao hiéu qua diéu tri, cac biéu hién, tac dung phu cua thude diéu tri va cac van
dé nay sinh dé co6 nhiing diéu chinh kip thoi.

Truong hop vuot qua kha nang cua tuyen y té co s, co s¢ kham, chira bénh két noi
Vi cac co s& chuyén khoa tdm than tuyen trén dé tu van, hoi chan. Chi chuyén tuycn
khi nghi ngo cac truong hop dién bién nang. Tuy nhién, khong dugc tri hodn chuyeén
tuyén néu ngudi bénh c6 cac tinh trang cap ciru tim than.

Truong hop can nhap vién hoic chuyén tuyén, co so y té thuc hién chuyén tuyén theo
cac quy dinh hién hanh, bdo dam an toan, phong tranh 1ay nhiém COVID-19.

Pbi v6i ngudi bénh nghién cac chat dang thudc phi¢én dang diéu trj thay thé bang
methadone hoac buprenophine can tuan thu Huong dan cua Bo Y té tai cong vin sO
s6 203/AIDS-DP ngay 09/4/2020 vé viéc cap phat thudc methadone/buprenophine
trong giai doan dich COVID - 19.

Ngweoi bénh cé dién bién nang hoéc tinh trang cap ctru tam than
can nhap vién.

Nguoi bénh tdm than c6 thé khong nhan thirc hét dugc su nguy hiém caa dich bénh
nén kha niang ty phong bénh kém. Mot s6 nguoi bénh tim than khong nhé duoc
nhitng noi minh da di hoac nhitng ngudi minh da gap, gay khoé khan cho nhan vién y
té trong viéc khai thac yéu té dich té.

Tinh trang Cép Clru tam than bao gom: trang thai kich dong, ¥ tuong va/hodc hanh vi
tur sat, tir chdi dn udng, trang thai cai, trang thai sang, ngo doc thudc hodc cac chat tac
dong tam than. Nhitng ngudi bénh c6 tinh trang cap ciru tim than c6 thé gay ra nguy
hiém cho tinh mang ban than hoac nhiing ngudi xung quanh, doi hoi nhén vién y té
phai tiép can can thiép ngay nhung ciing phai hét stc luu y dé dam bao an toan cho
chinh minh.
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d)

3.

Chinh vi vay, can coi nguoi bénh tam than nang can nhap vién hoic ¢ tinh trang cap
clru tam than 1a nhimg ngudi co nguy co ldy nhidm COVID — 19 cao dé ap dung
phuong phap sang lo¢ sém ciing nhu str dung bién phap phong h¢ c4 nhén nghiém
ngat nham tranh 1ay nhiém trong qua trinh tiép can va cham séc ngudi bénh.

Hudng xu tri:

Nguoi nha hodc ngudi chim soéc ngudi bénh can lién lac ngay véi bac sy dang theo
doi nguoi bénh hodc co sd y te, co so chuyén khoa tam than gan nhat dé thong bao vé
tinh trang nguoi bénh va yéu cau trg gitp.

Tat ca nhitng ngudi tiép xuc véi ngudi bénh: nhan vién tiép nhan, van chuyén nguoi
bénh, nhan vién y té truc tiép tham kham va cham soc ngudi bénh phai thyc hién cac
bién phap phong ho ca nhan trong phong lay nhiém COVID-19 theo ding quy dinh.
Can phdi hop véi lue lugng chirc ndng (nhén vién bao V¢, cong an, dan phong...) de
cudng ché khi nguoi bénh kich dong, chong doi.

Tai bénh vién chuyén khoa tam than:

+ Pua nguoi bénh vao khu cach ly dugc bd tri theo tiéu chuan co téi thiéu 3 buong:
budng dém, budng bénh va budng vé sinh; co day du cac phuong tién phong ho
ca nhan; phuong tién vé sinh tay; thiét bi tham kham riéng; c6 phuong tién thu
gom chat thai, 1am sach bé mit ... theo dting quy dinh.

+ Thuc hién xét nghiém cho ngudi nghi ngd mac COVID-19 theo dang quy dinh.

+ Moi nhan vién y té tiép xtic vdi ngudi bénh trong khu cach ly nay déu phai mang
day du cac phuong tién phong hd cé nhan.

+ Trong qua trinh diéu tri, néu phai dwa nguoi bénh di 1am xét nghiém, hoi chan,
chuyén khoa hoac chuyén vién, phai lién h¢ trudc véi co so Yy t€ chuyén khoa va
phan luong riéng d¢ van chuyén nguoi bénh.

+ Khong dua ngudi bénh ra phong diéu tri chung véi nhitng ngudi bénh khac khi
chua c6 bang ching xac dinh chinh xac nguoi bénh khong nhiem COVID-19.

Khi ngudi bénh di 6n dinh bénh 1y tdm than, c6 thé ra vién hoic chuyén tuyén, néu

van chua loai trir nguoi bénh c¢6 nhiém COVID- 19 (do chua du thoi gian hodc xct

nghiém), phai thong bao danh sach ngudi bénh cho co s6' y t€ céac tinh thanh hodc dia
phuong noi nguoi bénh chuyén den de tiep tuc diéu tri hoac cach ly theo quy dinh.

Lwu y khi diéu tri ngwdi ¢6 bénh nén la cac réi loan tam than.

a) Ngwoibénh tam than trong tinh huéng bi cdch ly

Tuén thu cdc quy dinh vé cach ly khoanh ving phong téa khu vuc phong chéng dich
theo ké hoach cua dia phuong.

Phdi hop voi nhan vién y té co so va nhan vién Trung tdm kiém soat bénh tat thyc
hién ché do cap phat thude, kham kiém tra sac khoe dinh ky tai nha cho ngudi mic
bénh tam than trong khu vuc bj phong toa.

Phéi hop cung véi chinh quyén va cac ban nganh doan thé dia phuong 1ap phuong an
cung cap luong thyc, thuc pham va nhu yéu pham cho ngudi bénh tam than trong khu
vuc bi phong toa, dic biét quan tim cac gia dinh c6 nguoi gia yéu, neo don.

b) Ngwéi bénh tim than nghi nhiém COVID- 19, sau nhiém COVID — 19
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Ngudi bénh tim thn, dac biét nguoi bénh co cac khuyét tat nhan thic, 1a doi twong
c6 nguy co bi lay nhiém cao vi ngudi bénh khong nhan thirc duwgc moi nguy hiém caa
COVID - 19 va khong thé thuc hic:en cac bién phap tu bao vé. Do d6 quan trong nhat
la cong tac tuyén truyen gia dinh d€ c6 cac bién phap bao vé nguoi bénh dac biétﬁquén
1y nguoi bénh tai nha, st dung thudc dung huéng dan va thuong xuyén trao doi voi
nhan vién y teé.

Huéng dan nguoi nha thong bao ngay cho can bo y té phu trach dia ban khi nguoi
bénh tam than c6 cac triéu ching sot, ho, hat hoi dé cé hudng xir tri kip thoi.

Tramy té x4 phuang tién hanh sang loc chu dong thong qua cac budi thaim kham tai
nha, cic budi tu van, lién lac véi ho gia dinh qua dién thoai, thong bao cho co quan
chirc ning tai dia phuong khi phat hién trudng hop nghi nhiém.

Giam sat viéc thuc hién cach ly tai nha. Theo doi thong tin strc khoe va dong vién, tro
giup tam ly cho nguoi bénh, hg gia dinh c6 nguoi cach ly.

Huéng dan, hd trg gia dinh tiép nhan nguoi nhiém COVID-19 sau diéu trj vé cach ly
tai nha theo quy dinh cia B Y t&.

¢) Ngwoibénh tam than nhiém COVID — 19

Pé chim soc va diéu tri tét cho nhém ngudi bénh tdm than nhiém COVID-19, cic
bénh vién chuyén khoa tam than can:

+ Thanh lap nhom nhén vién y té tdm than (bac sy, diéu dudng, can bo tim 1y) co
nang luc chuyén moén, co du sac khoe va kha nang lam viéc dai ngay trong diéu
kién cach ly dé sin sang trg gitp cac co s kham bénh, chita bénh trong diéu tri
nguoi bénh COVID-19 ¢6 bénh tAm than.

+ Tap huén, dao tao vé dich COVID-19 cho mét s6 nhan vién y té dé chuan bi sin
sang hd trg cho cac co sé kham bénh, chira bénh khi tinh hudng dich bénh bung
phat va cac bénh vién chuyén khoa truyén nhidm hoic bénh vién da khoa bi qua
tai, theo diéu dong cua So Y té, Bo Y té.

Khi ¢6 y8u cau hd tro chuyén mon ciia co sé dang diéu tri ngudi bénh COVID-19, tuy
thuoc mirc @6 nang cua roi loan tam than, dé quyét dinh phuwong an phoi hop diéu tri:

+ Truong hop bénh 1y tam than muc d6 nhe hoic trung binh: bac sT chuyén khoa tam
than phoi hop diéu tri tir xa qua dién thoai, email hoac hoi chan truc tuyen vai cac
bac sy dieu tri COVID-109.

+ Truong hop bénh 1y tim than mtc d6 ning hoic ngudi bénh dang cé tinh trang
cap ctu tam than, doi haéi diéu tri tam than tich cuc: bénh vién chuyén khoa tam
than c6 thé cir nhém nhan vién y t€ sang ho tro diéu tri.

Luu ¥ khi str dung thudc diéu tri COVID-19 phdi hop véi cac thude hudng than:

+ Mic du chua c6 thube diéu tri dac hiéu COVID-19 nhung c6 nhiéu loai thubc da
duoc st dung hoac dang dugc nghién cuu thir nghiém lam sang dé diéu tri
COVID-19 (luu ¥ nhitng thudc nay chi dugc sir dung khi c6 huéng dan cua Bo Y
té): nhu hydroxychloroquine va chloroquine; khang sinh nhu azithromycin; thudc
khang virus lopinavir/ritonavir. Cac thuc ndy c6 thé giy ra cac tac dung phu nhu
kéo dai khoang QT va xoan dinh. Pa c6 canh bao viéc st dung cac thude gay kéo
dai khoang QT ¢ nguoi bénh nhiém COVID-19 lam ting nguy co tir vong dac biét
khi phéi hop véi cac thude khac ciing 1am kéo dai khoang QT. Vi thé can than
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trong khi sir dung cac thude diéu tri COVID-19 nay & nguoi bénh tdm than dang
sir dung mét trong cac thude hudéng than co thé gy kéo dai khoang QT nhu cac
thudc an than kinh (quetiapine, ziprasidone), thudc chéng tram cam (citalopram),
thudc giai lo au (hydroxyzine).

Hydroxychloroquine duoc chuyén hod béi cac enzym cytochrome P450, trong d6
c6 CYP2D6, nén can luu ¥ khi sir dung phdi hop véi cac thude huéng than e ché
CYP2D6 nhu fluoxetine, paroxetine vi c6 nguy co lam ting ndng do
hydroxychloroguine.

Déi v6i cac BN co tinh trang viém phdi, suy ho hap, can han ché st dung cac
thuoc hudéng than co6 tac dung uc ché trung hé hap nhu cac thudoc nhom
benzodiazepine.
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