BQ THONG TIN VA TRUYEN THONG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1dp - Tw do - Hanh phic

s6: 4468 /QD-BTTTT Ha N¢i, ngdyofo thdng?nafm 2020

QUYET PINH
Vé viéc ban hanh quy trinh tam thoi dé thir nghiém san ph‘flm, dich vu
cong nghé thong tin chuwa sin ¢6 trén thi trudng ap dung cho cac don vi ciia
Bo Thong tin va Truyén théng

BO TRUONG BO THONG TIN VA TRUYEN THONG

Cén cir Nghi dinh sé 17/2017/ND-CP ngay 17/02/2017 cua Chinh phi
quy dinh chitc nang, nhiém vu, quyé:n han va co cdu 16 chite ciia Bo Thong tin va
Truyén théng;

Can cit quy dinh tai Khodn 3 Piéu 6 va Khodn 3 Diéu 52 cua Nghi dinh
56 73/2019/NP-CP ngay 5/9/2019 ciia Chinh phii quy dinh quén Iy dau tw iimg
dung céng nghé thong tin sir dung nguon von ngdn sach nha nude;

Theo dé nghi cua Cuc truong Cuc Tin hoc héa,Vu truong Vu Ké hoach -
Tai chinh va Gidm déc Trung tam T héng tin.

QUYKET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh ndy Quy trinh tam thoi dé thir
nghiém san pham, dich vu céng nghé théng tin chura san ¢6 trén thi trudng ap dung
cho céc don vi cia B Thoéng tin va Truyén thong.

Piéu 2. Giao Cuc Tin hoc héa ’kiérr,l tra, d6n ddc viéc thuc hién Quy trinh
va can ctt tinh hinh trién khai thyuc t€, kién nghi viéc diéu chinh phtt hgp trong
truomng hop cén thiét.

Diéu 3. Chanh Van phong, Vu truéng Vu Ké hoach - Tai chinh, Cuc
truong Cuc Tin hoc hoéa, Giam doc Trung tdm Théng tin, Thu trudng cac co
quan, don vi lién quan thuéc B4 Théng tin va Truyén théng chiu trich nhiém thi

hanh Quyét dinh nay./. Nbans—
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BQ THONG TIN VA TRUYEN THONG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phuc

QUY TRINH TAM THOI PE THU NGHIEM SAN PHAM, DICH VU
CONG NGHE THONG TIN CHUA CO SAN TREN TH] TRUONG AP DUNG
CHO CAC PON VI CUA BQO THONG TIN VA TRUYEN THONG
(Kem theo Quyét dinh sé’JW/QD—BT 71T ngdyJOIhdngf nam 2020 cua Bo tricong
B6 Théng tin va Truyén thong)

L PON VI CUA BQ PE NGHI THUC HIEN, TO CHUC, CA NHAN
PAP UNG NHU CAU

1. Quy trinh thue hién

- Xéc dinh san pham/dich vu cong nghé thong tin (CNTT) cin diu tu/thué co
thudc san phém/dich vu chua sin c6 trén thi truong hay khong;

- Xem xét su can thiét va Ira chon cac td chire, ¢d nhan tham gia nghién ctru, dé
xuit giai phap phuong an k§ thuat san pham/dich vu CNTT;

- Xéy dyng, thir nghiém san phim/dich vu CNTT:
- Banh gia qua trinh, ndi dung thir nghiém san pham/dich vu CNTT:

- Thong qua két qua giai phép k¥ thuat, cong nghé, chi phi ctia san phadm/dich vu
CNTT.

2. Nji dung thuec hién cu thé

Mo ta
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ST | Trach nhiém Trinh ty thwe hién

1.1 Pon vi chuyén mén
Xsc dinh nhu ciu xac dinh nhu ciu can co
san pham dich vu CNTT

phuc vu céng viéc chuyén
mon.
1 Don vi Y 1.2 Pon vi chuyén moén
chuyén mén Thuyét minh nhu cau L tlzuyet, mm}.lh nhu ciu cén
cén thir nghiém.

[.3 Pon vi chuyén mén
xin ¥ kién Cuc Tin hoc hoa
vé tiéu chi san phim/dich
vu




Lanh dao Bo
(B trudng
va/hodc céac
Thir trudng

phu trach don

Vi)

Xem xét

2.1 Phé duyét chu truong,
tidu chi, giao don vi chu tri
thur nghiém.

2.2 Khong déng ¥, chuyén
lai don vi chuyén mén.

(%)

Don vi chu tri

tht nghiém

y

nghiém

Lwa chon don vi thir

3.1 Théng bdo Iuwa chon
don vi thir nghiém sin
pham/dich vuCNTT. =J
3.2 TH chirc danh gia, lua~
chon don vi thir nghiém. g
3.3 Tham dinh ning lucg-
don vi thir nghiém.

3.4 Trinh phé duyét lua‘g
chon don vi thir nghiém. et

4.1 Quyét dinh don vi [hrl['-%

vi thir nghiém

|
by

"I"
.I.Ul.-

U.l...r

ﬁw

Linh dao Bo nghiém.

Phé duyét don 4.2 Khong déng ¥. chuyén
oyt a lai don vi chu tri thu®
vi thir nghiém nghiém Sy
51 Théa thuin thug
nghiém. o

5.2 Thyc hién thir nghiém

4 san pham/dich vu CNTT

Té chirc thir nghiém 5.3 Bédo cdo tinh hinh"?

trong qua trinh trién l\hal

thu nghlem (nhat \\)
Téng hop két qua timng nof‘"

Pon vi dung thir nghiém.

chil tri thit y Bon vi ch tri thuc hién

nghiém/Pon Danh gia nji b thir nghiém t6 chirc danh

gid quad trinh thtr nghi¢m

Y

Bdo cio két qua

Don vi chi tri thuc hién
thir nghiém béo cdo két
qua thu nghiém véi cap
thdm quyén quyét dinh.

Lanh dao Bo

Phé duyét két qua

Can cir bdo cdo két qua
tha nghiém cha don vi
dugc giao chu tri thir
nghiém, lanh dao Bd phé
duyét két qua thir nghiém.

Don vi
cha tri thir
nghiém/Pon
vi thir nghiém

Két thiic thir nghiém

Xay dung duoc tiéu chi ky
thuat, cong ngk}é, du toan
kinh phi san phiam/dich vu.




DIEN GIAI
a) Muc 1

1.1 Co quan, don vi cé nhu céu, yéu cdu thur nghiém san phém/dich vu CNTT
(goi tat 2 Pon vi chuyén mén) xéc dinh san phim/dich vu CNTT chua sin ¢6 trén thi
trudng cin cir trén co sé&: San phém/dich vu CNTT dugce thiét lap, phat trién méi hodc
ning cip, mé rong cho hé thong ha tang k§ thuat, phin mém, co s& di liéu theo yéu
céu dic th cia co quan, don vi nham dép {ng cic yéu ciu dic thu cta co quan, don vi
do.

1.2 Pon vi chuyén mén c¢é nhu ciu thir nghiém cé trach nhiém thuyét minh su
can thiét viec nghién ctru, dé xuit giai phap phuong an ky thuat san pham/dich vu
CNTT, bao gém yéu cau ndi dung, pham vi, ké hoach xay dung, thir nghiém san
phém/dich vu CNTT (Thoi gian thuc hién la 7 ngay).

1.3 Bon vi chuyén mén xin y kién Cuc Tin hoc héa veé tiéu chi san phém/dich vu:
Don vi chuyén mén gii Cuc Tin hoc héa xin ¥ kién vé cac tinh nang, gidi phap kv
thuét, cong nghé khong c6 san trén thi trudmg lam cén ctr trinh cdp thim quyén duoc
phép thit nghiém (Thoi gian thuce hién I 4 ngay).

b) Muc 2

2.1 Béo cdo, trinh cdp c6 thAm quyén xem xét, quyét dinh cho phép thuc hién
nhiém vu thir nghiém san pham/dich vu CNTT (Thoi gian thiee hién I 3 ngay).

2.2 Trudng hop Lanh dao B khong déng Y, chuyén lai don vi chuyén mén.

¢) Muc 3

3.1 Co quan, don vi duge giao nhiém vu thir nghiém (goi tit Pon vi chu tri thir
nghiém) guri truc tiép yéu clu tham gia t6i céc td chire, ca nhan c6 kha nang thuc hién
hodc cong khai nhu ciu tim kiém cac td chire, ca nhan tham gia nghién ctiu, xay dung,
thir nghiém san phdm/dich vu CNTT trén trang/cong thdng tin dién tr cua co quan,
don vi minh hozc cta co quan chil quan dé cac tb chire, cd nhan quan tdm duge biét va
dé xuit tham gia (Thoi gian thuee hién la 7 ngay).

3.2 Trén co s& danh sach cac td chite, ca nhan d& xuit tham gia, Don vi chu tri
thr nghiém xem xét. lua chon mot hodc nhiéu td chirc, cd nhén tham gia thir nghiém
san pham/dich vu CNTT (Thoi gian thirc hién i 3 ngay).

3.3 Pon vi ¢6 thim quyén quyét dinh thim dinh danh sach don vi thir nghiém
trinh cdp c6 thim quyén quyét dinh don vi thue hién thir nghiém (Thoi gian thiee hién
la 2 ngay).

3.4 Don vi chu tri th nghiém trinh ¢p c6 thim quyén phé duyét két qua phuong
an chon don vi thir nghiém tham gia nghién ctru, d& xuit giai phap phuong an k¥ thuat
sdn pham/dich vu CNTT (Thoi gian thiee hién la 2 ngay).

d) Muc 4

4.1 Cap c6 thdm quyén quyét dinh don vi thu nghiém (Thoi gian thire hién li 2
ngay). ' " " "
4.2 Truong hop lanh dao BO khong déng v, chuyén lai don vi chd tri thir nghiém.
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e) Muc 5

5.1 Pon vi chii tri tht nghiém va don vi thiy nghiém ky bién ban théa thuin
nghién ctru, dé xuét giai phap, phuong 4n ky thuét san pham/dich vu CNTT véi céc
yéu ciu nodi dung, pham vi, ké hoach xdy dyng, thir nghiém san pham/dich vu CNTT
(Thoi gian thure hién la 2 ngay).

5.2 Trén co s& yéu ciu nodi dung, pham vi, ké hoach xdy dung, thir nghiém san
pham/dich vu CNTT, don vi thit nghiém trién khai nghién ctru, d& xudt giai phép,
phuong én k¥ thudt, cong nghé, xay dung san phdm/dich vu CNTT thir nghiém va phoi
hop v6i Don vi chu tri thir nghiém té chire thir nghiém sén pham/dich vu trong khoang
thoi gian nhat dinh thong nhét tai ké hoach cho phép (Thoi gian thuc hién theo ié
hoach).

5.3 Pon vi thit nghiém c6 trach nhiém béo céo tién d6 trién khai thu nghiém
(theo tuan, thdng,...) dé Pon vi chu tri thi nghiém theo ddi, phdi hop trong subt qua
trinh trién khai (Thoi gian thire hién theo ké hoach).

f) Muc 6

Sau thoi gian tht nghiém, Don vi ch tri thi nghiém t6 chttc dénh gid qué trinh
thur nghiém san phém/dich vu CNTT (Don vi chu tri thir nghiém tw ddanh gid hodc co sir
tham gia cua bén thik ba, thoi gian thiee hién theo ké hoach).

Két qua danh gid thit nghiém 1am r6 yéu cdu dit ra ban dau gdm gidi phap ky
thuat, cong ngh¢, pham vi va qui mé cdng viée gidi quyét duoc nhu cau, yéu cdu dic
thtt cda co quan, don vi thue hién nhiém vu thtr nghiém.

g) Muc 7

bon vi chu tri thir nghiém séan phém/dich vu CNTT téng hop, xé4c dinh duge giai
phap, phuong an ky thuat, cong ngh¢ va chi phi; Lap bao cdo két qua danh gia thir
nghiém 1a co s¢ dé dé xuit giai phdp, phuong 4n ky thuét, cong nghé bao dam tinh kha
thi, hiéu qua trong qué trinh trién khai dau tu/thué dich vu CNTT theo quy dinh
(Thoi gian thiee hién theo ké hoach,).

Don vi chu tri thir nghiém san phim/dich vu CNTT b4o céo trinh két qua d4nh
gia thir nghiém cap c6 thdm quyén xem xét, quyét dinh thong qua (Thoi gian thiee hién
la 2 ngay).

h) Muc 8

Can cr béo cdo két qua thir nghiém cta don vi dugc giao cha tri thi nghiém,
lanh dao B6 thong qua két qua thir nghi€ém (Thoi gian thire hién lo 3 ngay).

j) Muc 9

Cin cr vao két qua thir nghiém duge théng qua, don vi chuyén mén, don vi chu

tri thr nghiém xay dung dugc tiéu chi ky thuat, céng nghé, du toan kinh phi san
pham/dich vu.
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I. TO CHUC, CA NHAN MOI THUC HIEN THU NGHIEM, PON VI CUA
BQ CHAP NHAN THEO NHU CAU

1. Quy trinh thwc hién

- Nha cung cép la td chirc, ¢d nhan (Pon vi thir nghiém) chao moi thir nghiém
giai phap, san pham/dich vu CNTT dé xac dinh nhu ciu thi truong, nhom khach hang;

- DPon vi chuyén mén xem xét sy cin thiét tham gia nghién ctru, dé xuir san
pham/dich vu CNTT ciia déi tac;

- Pon vi chuyén mén va don vi thi nghiém phéi hop hoan thién nhu ciu cia 2
bén va théng nhét ndi dung, pham vi, ké hoach, két qua du kién tha nghiém san pham,

dich vu CNTT:

- Trinh cip thim quyén phé duyét cho phép thuc hién thi nghiép san pham/dich

vu CNTT;

- Xay dyung, thir nghiém san phdm/dich vu CNTT:

- Banh gia qué trinh, néi dung the nghiém san pham/ dich vu CNTT;

- Thong qua két qua giai phap ky thuat, cong nghé, chi phi cia san pham/djch vu

CNTT.

2. Noi dung trién khai cu thé

ST | Trach nhiém Trinh ty the hi¢n MG ta |
T
‘, 1.1 Don vi thtr nghiém dé
Dé xuat ciia don xuét duoc thir nghiém.
vi thir nghiém 1.2 Don vi chuyén mén xac
Don vi chuyén dinh nhu ciu can ¢6 san phim
1 mon r

Xdc dinh nhu cau

dich vu CNTT phuc vu cong
viéc chuyén mén.

1.3 Hai bén trao déi, nhu c§u,
kha nang dép tng cua don vi
thir nghiém.

\J

Thuyét minh nhu ciu

1.4 Don vi chuyén mén
thuyét minh nhu ciu cin cin
thir nghiém.

1.5 Don vi chuyén mén xin y
kién Cuc Tin hoc héa vé tiéu
chi san phérn/dich vu

2 Lanh dao Bd
(B0 trudng
va‘hodc cac Thir
truong phu trach

don vij)

Xem xét

2.1 Phé duyét chu truong,
tiu chi, giao don vi chu tri
thir nghiém.,

2.2 Khong déng ¥, chuyén lai
don vi chuyén mén
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3.1 Théa thuén thir nghiém. T
3.2 Thuc hién thtr nghiém san
pham/dich vu CNTT

3.3 Béo cdo tinh hinh trong
qua trinh trién khai thu

To chiic thiv nghiém

Don vi cha tri nghiém (nhat ky). Téng hop
thir nghiém/Pon két qua ting ndi dung thir
vi thir nghiém nghiém

3.4 Téng hop danh pia két
qua thir nghiém

h 4 DPon vi chu tri thue hién thi
Danh gid ndi by nghiém 6 chic dénh gia qua

trinh thit nghiém

4

bPon vi cht tri thuc hién thir
nghiém bao cdo két qua thir
nghiém véi cap thdm quyén

Bio cdo ket qua

quyét dinh.
4 Can cir bao cdo két qua thu
Lanh dao Bo i nghiém cua don vi duoc giao
Phé Z’:lyﬁét ket cha tri thtr nghiém, 1inh dao

Bo phé duyét két qua thu
nghiém.

Don vi chu tri
thir nghiém/Pon
vi thir nghiém

Xay dung duge tiéu chi ky
thudt, cbéng nghé, du toin

Két thuc thir nghiém 1
kinh phi san pham/dich vu.
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DIEN GIAI:
a) Muc1
.1 Don vi tht nghiém chao moi thi nghiém giai phap, san pham/dich vu CNTT

dé xac dinh nhu ciu thi truong, nhém khach hang,

1.2 Co quan, don vi ¢6 nhu cau, yéu ciu thir nghiém sin phim/dich vu CNTT
(goi tit 1a Pon vi chuyén mon) x4c dinh san phém/dich vu CNTT duoc thiét lap, phat
trién méi hoic ning cap, mé réng cho hé thong ha tang ky thuat, phdn mém, co s& di
lidu theo yéu ciu dic tha cia co quan, don vi nham d4p mg céc yéu cau dic thu cta
¢o quan, don vi (Thoi gian thuc hién Ia 7 ngay).

1.3 Hai bén phéi hop va thémg nhét noi dung, pham vi, ké hoach, két qua du kién
thit nghiém sén pham, dich vu CNTT (Thoi gian thiee hién la 3 ngay).

1.4 Pon vi chuyén mon ¢6 trach nhigm thuyét minh sy can thiét viée nghién ctru, dé
xudt giai phap phuong an k¥ thuat san phim/dich vu CNTT, bao gém yéu ciu ndi dung,
pham vi, ké hoach xay dung, thi nghiém san phém/diCh vu CNTT (Thoi gian thiee hién I
5 ngay).

1.5 PBon vi chuyén mén xin y kién Cuc Tin hoc héa vé tiéu chi san pham/dich vu:




8

DPon vi chuyén mén gii Cuc Tin hoc héa xin y kién vé cdc tinh ndng, giai phap ky
thuft, cdng nghé khéng c6 san trén thi truong lam ¢dn ¢t trinh cip thim quyén dugc
phép thtr nghiém (Thoi gian thuwe hién la 4 ngay).

b) Muc 2

2.1 Don vi chuyén mén béo céo, trinh cip ¢6 thAm quyén xem xét, quyét dinh
cho phép thuc hién nhiém vu thir nghiém san pham/dich vy CNTT (Thei gian thuce
hién la 3 ngay).

2.2 Trudng hop Lanh dao Bo khéng déng y, chuyén lai don vi chuyén mén.

¢) Muc3

3.1 Don vi chu tri thir nghiém va don vi thir nghiém ky bién ban nghién ciru, dé
xudt giai phap phuong an ky thuat san phdm/dich vu CNTT véi céc yéu ciu ndi dung,
pham vi, ké hoach xdy dung, thir nghiém san phim/dich vu CNTT (Thot gian thuc
hién la 2 ngay).

3.2 Trén co s& yéu ciu noi dung, pham vi, ké hoach xdy dung, thtr nghiém san
phdm/dich vu CNTT, don vi thir nghiém t5 chirc nghién ctru, dé xudt giai phap,
phuong én k¥ thudt, cong ngh¢, xdy dung san pham/dich vu CNTT thir nghiém va phoi
hop v&i Don vi chu tri thir nghiém té chue thir nghiém sén pham/dich vu trong khodang
thoi gian nhét dinh théng nhit tai ké hoach cho phép (Thoi gian thire hién theo é
hoach).

3.3 Don vi thi nghiém ¢6 trach nhiém bdo cao tién do trién khai thir nghiém
(theo tuan, thang,...) dé Pon vi chi tri thi nghiém theo doi, phdi hop trong sudt qua
trinh trién khai (Thoi gian thirc hién theo ké hoach).

3.4 Sau thoi gian thtt nghiém, Pon vi chd tri the nghiém t6 chirc danh gia qua
trinh thir nghiém san pham/dich vu CNTT (Don vi chu tri thir nghiém tw ddnh gid hocic
co su tham gia ciia bén thir ba, thoi gian thiee hién theo ké hoach).

Két qua dénh gia thir nghiém 1am 15 yéu cdu dit ra ban diu gdm giai phép kv
thudt, cong nghé, pham vi va qui mo cong viée giai quyét duge nhu cau, yéu cau dac
thu cia co quan, don vi thuc hién nhiém vu thir nghiém.

d) Muc 4

Pon vi cht tri th nghiém san phé‘im/dich vu CNTT té)ng hop, xdc dinh duoc giai
phép, phuong an ky thuét, céng nghé va chi phi; Lap bao céo két qua danh gid thu
nghiém la co s¢ dé dé xuat giai phap, phuong an k¥ thuét, céng nghé bao dam tinh kha
thi, hiéu qua trong qua trinh trién khai diu twthué dich vu CNTT theo quy dinh
(Thoi gian thiee hién theo ké hoach).

e) Muc 5

Don vi chi tri thir nghiém sén phdm/dich vu CNTT béo cdo trinh két qua dénh
gia thit nghiém cép ¢6 thim quyén xem xét, quyét dinh thdng qua (Thoi gian thue hién
la 2 ngay).

' f) Muc 6

Cén cur bao cao két qua thir nghiém ctia don vi dugc giao chu tri thir nghiém,

lanh dao B thong qua két qua thir nghiém (Thoi gian thire hién la 3 ngay).
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£) Muc 7

Can cir vao két qua thir nghiém duoc thong qua, don vi chuyén mén, don vi chi tri
thir nghiém x4y dung duogc tidu chi k¥ thuét, cong nghé, du toan kinh phi san pham/dich vu.
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