UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HAI PHONG Poc 1ap — Tu do — Hanh phic

Sé: 2522 /QP-UBND

Hai Phong, ngay 25 thang 8 nam 2020

QUYET DINH
Vé viée diéu chinh B§ Chi s6 cai cach hanh chinh
ciia cac so, ban, nganh va Uy ban nhin dén cic quéin, huyén

UY BAN NHAN DAN THANH PHO HAI PHONG

Cén cir Ludt Té chiic chinh quyén dia phuong ngay 19/6/2015;

Céin cir Nghi quyét s6 300/NQ CP ngay 08/11/2011 ciia Chinh phu vé viéc
ban hanh Chu’ong rrmh téng thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 201!-
2020; Nghz quyét so 76/NQ CP ngay 13/6/2013 cua Chinh phu stra doi, bo sung
mét sé diéu ciia Nghi quyét s6 30c/NQ-CP; Quyet dinh s6 225/QD-TTg ngay
04/02/2016 cia Thi twéng Chinh phii phé duyét Ké hoach cai cdch hanh chinh
nha nuéce giai doan 2016-2020;

Can cu Nghi quyet sé 06/2012/NQ-HPND ngay 20/7/2012 cua Hoi dong
nhén dan thanh phé vé day manh cdi cdch hanh chinh nha nuéc thanh phé giai
doan 2012-2015, dinh huong dén nam 2020,

Can cir Quyét dinh s6 617/0P-UBND ngay 17/3/2013 cua UBND thanh
phé vé viéc ban hanh Dé dn “Xéc dinh Chi sé cdi cach hanh chinh ciia cdc 50,

ban, nganh va Uy ban nhdn ddn qudn, huyén giai doan 201 3-2020"; B6 Chi s6
cdi chch hanh chinh doi véi so, ban, nganh va B6 Chi s6 cdi cdch hanh chinh

dsi véi Uy ban nhén déan qudn, huyén,

Thuc hién Quyet dinh s6 11 26/QD- UBND ngay 04/5/2020 cua Uy ban
nhén dén thanh phé ban hanh Ké hoach trién khai danh gid xéc dinh Chi s cdi cdch
hanh chinh ndm 2020 cua cdc so, ban, nganh, Uy ban nhan dén cac qudn, huyén;

Theo dé nghi cua Sé Néi vu tai To trinh 56 1967/TTr-SNV ngay 05/8/2020.
QUYET PINH:

Pidu 1. Téng diém dénh gi4 Chi s6 cai cach hanh chinh dbi véi cac so,
ban, nganh, Uy ban nhén dan quén, huyén c6 co cAu diém 13 100 diém; trong do:

a) ’Diém thdm dinh, d4nh gi4 theo B6 Chi s6 cai cach hanh chinh cia
thanh phé: 60/100 diém;

A'l* Tet +84-28-3930 3279 * www.ThuVienPhapLuat.vn

5 S -
rsh:s%

A

e

6“;"1\"\



b) Diém do luong su hai 1ong ctia ngudi dan, t6 chirc ddi véi su phuc vu
clia cac s6, ban, nganh, Uy ban nhan dén quan, huyén: 30/100 diém;

¢) Diém diéu tra x3 hoi hoc 1iy ¥ kién dai biéu Hoi dong nhan dan thanh
phé, dai dién cua céac co quan, don vi, dia phuong vé két qua thuc hién cong tac
cal cach hanh chinh cua cac sd, ban, nganh, ny ban nhan dan quén, huyén:
10/100 diém.

Pidu 2. Stra déi, bd sung ndi dung tiéu chi, tiéu chi thanh phan va diém
d4nh gi4 trong tmg trong B6 Chi s6 cai cdch hanh chinh clia céc s&, ban, nganh,
Uy ban nhén dan quan, huyén (Theo cac Phu luc s6 I, II kém theo Quyét dinh nay).

Pidu 3. Ban hanh Quy dinh vé t d4nh gia, thim dinh theo B6 Chi s6 cai
cach hanh chinh do Uy ban nhén dan thanh phd ban hanh kém theo Quyét dinh nay.

Pidu 4. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky va thay thé Quyét dinh
s6 3212/QP-UBND ngay 23/12/2019 ciia Uy ban nhan dén thanh phd vé viéc
diéu chinh B6 Chi sé cai cach hanh chinh cta cac s&, ban, nganh va Uy ban
nhéan dan cac quén, huyén.

Pidu 5. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan thanh phd, Giam dbc S& Noi
vu, Thu trudng céc s, ban, nganh thuoc Uy ban nhan dén thanh phd, Chi tich
Uy ban nhan dan cac quén, huyén va cac co quan, don vi c6 lién quan chiju trach
nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.{

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu Piéu 5; sty CHU TICH
= Bé Nél vu, e ’, f‘,_.:._,_";._. e

-TTTU, TT HDND TP; :

-CT, PCT UBNDTP;

- CVP UBNDTP;

- Dai PT&TH HP, Béo HP, Céng TTDTTP;
- Phong: KSTTHC;

- CV: KSTTHC;

- Luu: VT)V

..+ Nepfen Vian Tung
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HAI PHONG Poc lap - Tu do - Hanh phiic

QUY PINH
Vé tw danh gid, tham dinh theo B9 Chi so cai cach hanh chinh
do Uy ban nhén dén thanh pho ban hanh
(Kem theo Quyét dinh s625280D-UBND ngay258/2020 ciia UBND thanh pho)

_ CHUONGI
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Quy dinh nay quy dinh vé cac ndi dung lién quan dén viéc tu danh gia,
thdm dinh Chi s6 cai cach hanh chinh hang ndm cta cac sd, ban, nganh, Uy ban
nhan dan cac quén, huyén.

Piéu 2. Pdi twong dp dung

1. Céc s&, ban, nganh, Uy ban nhan dan cic quén, huyén cua thanh phd
(sau ddy goi tat la don vi, dia phwong).

2. Hoi ddng thim dinh Chi sb cai c4ch hanh chinh ciia thanh phé.

3. Céc tb chirc, ca nhan c6 lién quan dén vidc dnh gia x4c dinh Chi s6 cai
c4ch hanh chinh clia c4c s6, ban, nganh, Uy ban nhan dan céc quéan, huyén.

Piéu 3. Nguyén tic ty danh gia, tham dinh

1. Can ctt vao Bd Chi sé do Uy ban nhén dan thanh phd ban hanh.

2. Cin ctr vao két qua trién khai, thuc hién cong téc cai cach hanh chinh
cta don vi, dia phuong trong ndm danh gia.

3. Cin c vao sb lidu, két qua theo d6i thanh tra, kiém tra cia céc so,
nganh thanh vién Ho1 ddng thim dinh Chi s6 cai cach hanh chinh; trong d6 uu
tién cdn cr vao két qua thanh tra, kiém tra thuc té (néu s6 liéu giita bdo cdo va
két qua thanh tra, kiém tra khong thong nhat).

4. Pam bao khach quan, cong béng, minh bach, khoa hoc, toan dién va
chinh xac.

5. Giam dbc cac so, ban, nganh va Chu tich Uy ban nhén din cic quén,
huyén chiu trach nhiém trudec Chu tich Hoi ddng thim dinh, Uy ban nhan déan
thanh phé vé két qua tir danh gia cua don vi, dia phuong (ca trén phan mém va
Bdo cao gui Hoi dong tham dinh, S6 Noi vu).
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6. Cac thanh vién Hoi dong thdm dinh Chi s6 cai cach hanh chinh chiu
trach nhiém trude Chu tich Hoi ddng, Uy ban nhan dén thanh pho ddi voi két
qua tham dinh thudc linh vuc phu trach.

~ CHUONG I
PANH GIA, THAM PINH

Didu 4. Quy trinh d4nh gid theo B Chi s6 cdi cich hanh chinh

Budc 1: Cac don vi, dia phuong thue hién viéc ty dénh gia theo B chi s
cai cach hanh chinh.

Buéc 2: Chc so, nganh thanh vién Héi dong thim dinh thanh phé thuc
hién viéc thim dinh két qua tu danh gia cua cac don vi, dia phuong.

Budc 3: Céac don vi, dia phuong kién nghi, giai trinh cac ndi dung chua
théng nhit véi két qua tham dinh ciia Hoi dong tham dinh.

Budc 4: Céc s&, nganh thanh vién Hoi ddng thdm dinh thanh pho xem xét
kién nghi, giai trinh cua cac don vi, dia phuong.

Buéc 5: Hoi dong thim dinh théng nhét két qua, trinh Uy ban nhan dan
thanh phd phé duyét va cong bd.

Pidu 5. Piém thwong

1. Piém thuorng dé bidu ducmg, gh1 nhén cac don vi, d1a phuong c6 nhitng

noi dung din dau hodc thuc hién xut sic mot hodc mot s6 n6i dung, nhiém vu
cu thé trong céc linh vuc cai cach hanh chinh theo chi dao cua Uy ban nhan dan

thanh phd.

2. Ngoai Piém thuong da quy dinh cu thé tai B6 Chi s6, S& Noi vu chu tri,
phéi hop cac s&, nganh thanh vién Hoi ddng thAm dinh thanh phd thong nhét bé
sung mot s6 Diém thudng trong cic ndi dung cu thé sau day:

- Cdng tac chi dao, diéu hanh.

- Cai cach thé ché.

- Kiém soat thu tuc hanh chinh; thuc hién co ché 1 cira, 1 cira lién thong.
- Cai céach t6 chirc bd may.

- Xay dung, ndng cao chit luong d6i ngli can bg, cong chire, vién chuec.
- Cai cach tai chinh cong.

- Xay dung chinh quyén dién tir, ing dung cong nghé thong tin.

- Ap dung Hé théng quan 1y chat lugng theo tiéu chuén ISO 9001:2015.

- T4c dong cua cai cach hanh chinh (Mizc do hoan thanh cdc chi tiéu
kinh té - xd@ héi doi voi cdc qudn, huyén va Mitc do hoan thanh cac nhiém vu
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trong Chuong trinh cong tdc cua Uy ban nhéan dan thanh pho déi véi cac 6,
ban, nganh).

MB3i n6i dung lua chon ti da 01 diém thuong (khong bét bude tat ca cdc
noi dung déu c6 Diém thuong).

3. Piém thu’ofng phai cin cir vao cac ndi dung cong tac cai cach hanh
chinh da dugc Uy ban nhan dén thanh phé chi dao hodc da dugc cic so, nganh
thanh vién Hoi ddng tham dinh Chi s cai cach hanh chinh chi dao, huéng dan
thuc hién chung.

4, Khéng xem xét cac kién nghi lién quan dén Piém thuong khi da co su
théng nhat theo da sb clia cac s&, nganh thanh vién Hoi ddng thim dinh thanh phd.

Piéu 6. Tw d4nh gia

1. Can cr vao két qua cai cach hanh chinh thuc té dat dugc, nguoi ding
diu céc s, ban, nganh, Chu tich Uy ban nhén dén céac quén, huyen chi dao tu
danh gia cho timg tiéu Chl tiéu chi thanh phan trén co s& xem xét, dbi chiéu voi
céc tiéu chudn hoic yéu cau va cach chAm diém tuong tmg véi ting tiéu chi, ticu

chi thanh phan.

2. Béo céo tu danh gia Chi s cai cach hanh chinh cia céc don vi, dia
phuong phai do nguoi ding dau cac sor ban, nganh, Chu tich Uy ban nhén dén
cac quan, huyén xem xét, phé duyet; gdm c4c ndi dung sau:

- Bang tdng hop két qué tu danh gia Chi s6 cai cach hanh chinh (theo mdu).

- Giai trinh céc noi dung tu danh gia dbi véi cac tiéu chi, tiéu chi thanh
phan khong c6 tai lidu kiém chng hoic tai lidu kiém chimg khéng co day du
thong tin kiém chimng theo yéu cau.

3. Trén co s& bao cdo da phé duyét, cac don vi, dia phuong tién hanh nhap
dir liéu ket qua tu danh gla va cac ta1 litu kiém chung, noi dung giai trinh vao
phén mém quan ly chAm diém Chi s6 cai cach hanh chinh (goi tit la phan mém).

4. Tai lidu kiém chimg

- Viéc tu danh gia phai kém theo céc tai liéu kiém chimg dugc co quan nha
nuéce c6 thdm quyén ban hanh dé xac dinh muc do tin cdy cta viéc tu danh gia.

- Tai liéu kiém chimg phai ding theo quy dinh dbi véi timg Tleu chi/Tiéu

chi thanh phan (trir truong hop khéng yéu cdu tai liéu kiém ching); néu khong sé
khong duoc diém tai Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan.

- Ngoai viéc cung cap céc tai liéu kiém chtng duogc liét ké tai Bo Chi 50,
cac don vi, dia phuong co thé bb sung cac tai liéu kiém ching khac (néu co) dt
d6 tin cdy dé chitng minh két qua tu danh gia.
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- Péi v6i cac tiéu chi, tiéu chi thanh phan khong c6 tai lidu kiém chimg
hodc tai liéu kiém chimg khong c6 day du thong tin kiém chimng, cac don vi, dia
phuong gii trinh 1o vé céch danh gi4 tai Bao cdo tu danh gia Chi so cai cach
hanh chinh va chiu trach nhiém vé tinh chinh x4c ctia thong tin giai trinh.

- Céc file dién tir ctia tai lidu kiém chimg dinh kém trén phan mém phai 12
ban chup cua van ban gidy dudi dang anh (dinh dang pdf) hodc van ban dién tir
c6 chir ky $6 theo quy dinh.

- Trudng hop tai liéu kiém chimg (d6i vdi cac tiéu chi/tiéu chi thanh phan
quy dinh r0 tai liéu kiém ching) cung cép chua day du, chua dam bao theo yéu
cu thi khi kién nghi, giai trinh va bd sung, thay d6i tai liéu kiém chimg chi
duoc toi da 80% sb diém tai Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan.

5. Bén canh viéc dinh kém tai liéu kidm chimg trén phan mém, cac don vi,
dia phuong phai cap nhat day du thong tin, so liéu lién quan dugc yéu cau cung
cép trén phé“m meém.

6. Qua thoi han quy dinh, ph?m mém s& tur dong khoéa. Pon vi, dia phuong
chua hoan thanh viéce tu d4nh gia thi diém tu dénh gi4, thim dinh theo Bo Chi s6
cai cach hanh chinh duoc x4c dinh 14 0 (khong) diém (i truong hop ddc biét
c6 Iy do khach quan, chinh dang).

Piéu 7. Hoi dong tham dinh

1. Cén cir dé tham dinh:

- Béo céo tu danh gia Chi s6 cai cach hanh chinh cta cac don vi, dia phuong.

- Hb so, tai lidu dé kiém chimg cho cAc tiéu chi, tiéu chi thanh phan dugc
quy dinh trong B6 Chi s6 danh gia két qua cai cach hanh chinh.

- Thong tin, s6 liéu va két qua theo doi, thanh tra, kiém tra ddi vdi nganh,
linh vuc phu trach cua cac sd, nganh thanh vién Hoi déng tham dinh.

2. Céc ndi dung ton tai, han ché phét hién qua thanh tra, kiém tra néu da
duoc don vi, dia phuong khéc phuc thi chi dugc tinh t6i da 50% sb diém t6i da
cua tiéu chi, tiéu chi thanh phan tuong mg; trudng hop chua khic phuc hozc
khéc phuc chua day du thi dugc 0 diém.

3. Cac noi dung da bi trur diém trong cic ndm trudc néu hét nam danh gia
vin chua khéc phuc duoc thi tiép tuc bi trir diém.

4. Viéc thAm dinh ctia céc thanh vién Hoi dong thim dinh phéai dam bao
thoi gian yéu cdu; s&, nganh nio thdm dinh khong dam bao thoi gian s& bi trir
59 s6 diém Chi s6 cai cach hanh chinh cta s&, nganh do.

5. Céc thanh vién Hoi dong thim dinh Chi s6 cai cach hanh chinh chiu
trach nhiém truéc Chu tich Hoi déng, Uy ban nhan dan thanh phé déi véi két
qua thAm dinh thudc linh vuc phu trach.
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Diéu 8. Kién nghi, giéi trinh

1. Trudng hop c6 tiéu chi, tiéu chi thanh phan chua théng nhat véi két qua
tham dinh ctia Hoi dong thdm dinh, cac don vi, dia phuong dugc kién nghi, giai
trinh 1am r6 hoac bd sung thém cac tai liéu kiém ching.

2. Khéng kién nghi, giai trinh:

- Déi v6i cac ndi dung vé tiéu chi, tiéu chi thanh phan, thang diém, cach
tinh diém da duoc quy dinh tai Bo Chi sé cai cach hanh chinh do Uy ban nhan
dan thanh phd ban hanh.

- Pbi véi cac ndi dung trude do da théng nhét hodc khong c6 kién nghi.

3. Sau thoi gian yéu cau, don vi, dia phuong, ndi dung, tiéu chi, tiu chi

thanh phan nao khong c6 kién ngh1 giai trinh dugc xé4c dinh la da thdng nhat voi
két qua thdm dinh cta Hoi dong thdm dinh.

Pidu 9. Xem xét ndi dung kién nghi, gidi trinh

1. Cac s&, nganh thanh vién Hoi ddng thdm dinh chi xem xét nhimg noi
dung kién nghi, giai trinh dam béo céac yéu cau tai Pidu 9 Quy dinh nay.

2. Céc s6, nganh thanh vién Hoi ddng thdm dinh phai cho y kién cu the
d6i véi tLrng néi dung kién ngh1 cua cac don vi, dia phuomg Trudng hop vuot
thdm quyén thi phai ¢6 ¥ kién d& xut cu thé d8 Hoi dong thim dinh thanh p! 16
xem xét, quyét dinh.

3. C4c s0, nganh thanh vién Hoi ddng thim dinh bi trir 6 diém twong tmg
néu c6 sai sét trong qua trinh thdm dinh, xem xét kién nghi dan dén tinh thiéu
diém cho cac don vi, dia phuong.

4. Viéc xem xét ndi dung kién nghi, giai trinh phai dam bao thb’i gian yéu
cau s&, nganh nao thuc hién khong dam bao thoi gian s€ bi trr 5% s6 diém Chi
sd cai cach hanh chinh cta s&, nganh d6 (ngoai 5% bi trir tai Khoan 4 Diéu 7
Quy dinh nay néu cé).

Pidu 10. Hoi ddng thAm dinh thong nhat két qua

1. Hoi dong thdm dinh thanh pho lam viéc theo ché d6 tap thé dudi su

didu hanh ctia Chu tich Hoi dong; quyet dinh theo da sb dé théng nhét két qua tu
danh gia, thim dinh theo B& Chi s6 cai cach hanh chinh cua céc s, ban, nganh,

Uy ban nhan dan quan, huyén.
2, Khong xem xét kién nghi, g1a1 trinh bd sung cua céc don vi, dia phuong

sau kho Hoi ddng tham dinh thanh phd da thong nhét thong qua két qua tu danh
gia, thim dinh theo B Chi sb cai cach hanh chinh ciia c4c s&, ban, nganh, Uy

ban nhén dan quén, huyén.
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Piéu 11. Cong thirc tinh diém dic thu

1. Nguyén tac chung:

P& dam béo cong bing gifta cac don vi khi danh gid x4c dinh Chi s6 cai
cach hanh chinh, dbi véi cac truong hop do dic thi hodc theo quy dinh, chi dao
khong phai thuc hién mot s6 n6i dung trong Bo Chi s6 thi khéng thuc hién viéc
dénh gi4, chim diém déi véi céc ndi dung khong phai thuc hién va khi tinh diem
sé ap dung cong thirc tinh diém dic thu.

2. Cong thirc tinh diém dic thu:

Téng diém dat duoc d6i véi cac ndi dung danh gia
Piém thdm dinh = X 60
Téng diém téi da d6i voi céc ndi dung danh gia

Trong do:

- Téng diém dat duoc dbi véi cdc ndi dung déanh gia la tong cta diém danh
gia ting tiéu chi co thuc hiée viéc danh gia.

- Téng diém t6i da ddi véi cac ndi dung danh gia bang tong sb diém tdi da
theo quy dinh tai B6 Chi s6 (60 diém) trir di diém cua céc tiéu chi khong danh gi.

- Piém thim dinh duoc tinh theo thang diém t6i da 12 60 diém.

3. C4c noi dung cac don vi khong phai thuc hién nhung van danh gia, cham
didm va duoc tinh diém t5i da da duoc quy dinh cu thé trong B Chi sb.

CHUONG IIT
TO CHUC THUC HIEN

Pidu 12. Trach nhiém ciia S& Noi vu
1. Quyét dinh thanh lap Té cong tac gitip viéc Hoi dong thdm dinh Chi so

cai cach hanh chinh dé huéng dan cic don vi, dia phuong va tham muu Héi
ddng thuc hién viéc thim dinh.

2. Chu tri tham mu, huéng dn thyc hién quy dinh nay; kip thoi béo cao Uy
ban nhén dan thanh phé xem xét, giai quyét déi véi nhimg khé khan, vuéng méc.

Piéu 13. Trach nhiém cia nguoi dimg dau cic don vi, dia phwong

1. Truc tiép chi dao trién khai, thyc hién tw dénh gia Chi s6 cai cich hanh
chinh cua don vi, dia phuong.

2. Chju trach nhiém vé cac hd so, tai liéu, két qua tu danh gia va ndi dung
kién nghi, giai trinh (néu cd).
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Trong qua trinh trién khai thuc hién, néu co Vuong méc, phét sinh, Thu
trudng cac don vi, dia phuong kip thoi phan anh vé Uy ban nhan dén thanh phd

(qua S& Noi vu) dé xem xét, giai quyét./.

TM. UY BAN NHAN DAN
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PHU LUCI
Bo Chi s6 cai cach hanh chinh ciaa so', ban, nmmh

(Kém theo Quyét dinh sé 2522 /OP-UBND ngay 25 / 8 /2020 cia Uy ﬁzn nhén dan thanh pho)

“* www. ThuVier
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1. -n ﬁ
Pidm - Taili¢u <
STT Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phﬁn t&i da kiém ching cung f Huwéng din ty danh gié/thﬁm dinh
cip |8
1 | CONG TAC CHI PAO, DIEU HANH 12 !
3 = Diém thudng: trong ndm danh gia c6 thuc hién
clhien thuong theo tham quyén cho tdp thé, ca nhan cé
1.1 Ké hoach CCHC hang nim 15 ‘ﬂfanh tich xudt sdc trong cong tdc CCHC (tinh diém
quang vao Tiéu chi 1.5 va tong diém khéng vuot qua
) - tung diém téi da ctia Tiéu chi 1.5).
1.1.1 | Thoi gian ban hanh Ké hoach CCHC nim 0,25 )
Ban hanh trude ngay 10/01 hang nam 0,25 Ilf;m nageh; ‘CCHCH,
Ban hanh sau ngay 10/01 hang ndm 0
1.1.2 | Noi dung Ké hoach CCHC nim 0,25
Pam béo yéu cAu 0. | Sty TICHC
nam
Khéng dam bao 0
1.13 | K&t qua thuc hién cic nhiém vu trong Ké hoach CCHC nam I - Trix trudng hop o6 nhiém vu khong hodn thanh dam
bao tién dé vi ly do khach quan, chinh dang.
Hoan thanh 100% nhiém vu trong K& hoach dam bao tién do Béo cdo CCHC |- Néu Ké hoach CCHC nam khing c6 Phu luc cdc
thoi gian 1 nim nhiém vu cu the, phan cong thyc hién, thoi gian thuc
. . - - hién, san phdm cu thé lam can cit danh g:a hodc Bao
Du6i 100% nhi¢m vu trong K& hoach hoan thanh dam bao tién | cdo CCHC nam khéng thé hién ré két qua thuc hién
do thoi gian cdc nhiém vu thi khéng dwoe diém tai tiéu chi nay.
- ‘ - Thiéu hodc giri mugn hodc bdo cdo khéng ddy di
1.2 Thuwe hié¢n ché dp bao cao vé mot s6 ndi dung céng téc CCHC 2 ndi dung tir 01 bdo cdo tro lén: 0 diém (thoi gian gui
tinh theo chit ky so).
1.2.1 | Béo céo dinh ky vé CCHC 0,5 Wl - - Bdo cdo Quy I trude ngay 05/3; Bao cao 6 thang
Pam béo yéu ciu 0,5 | e bio cho CCHC | tyse ngay 05/6; Bo cdo Quy II trude ngay 05/9;
Khéng dam bao yéu cau 0 e Bdao cao nam trucc ngay 05/11.
1.2.2 | Béo céo dinh ky vé kiém soat thu tuc hanh chinh 0,5 | Cac béo céo kiém | - Thoi gian giri bdo cdo theo yéu cau cia Vin phong




Pam bao yéu cdu ‘ 0,5 | soat TTHC dinh ky HIBND thanh phé trong ndm danh gid.
Khong dam bao yéu cau 0
1.2.3 | Béo céo dinh ky vé s liéu phat trién Chi 1 dién tu : ,
E)z?ncg:o 3:2 c:{uve 50 ligu phat trién Chinh phu dién t g’;: Cac bao cao dinh E Thoi gian giti bdo cdo theo yéu cdu cua Vin phong
Khong dafn bao yéu 0 . ’0 ky vé CPDT tUBND thanh pho trong nam danh gia.
Lo gz;csgod;zz lguve phéin cip quén 1j nhA nude g’gg Cac bao ciao dinh & Bao cdo 6 thang trudc ngay 10/6; Bdo cdo nam
Khdng Fmbao yeu ol 0 ky vé phan cip trude ngay 18/12.
L2 gaéfncggodl%i lc(;guve ghong, cions, tham phitng dinh &y g’;g Cac bao cao dinh k- Thoi gian giri bdo cdo theo yéu cau cua Thanh tra
= S - ky v& PCTN ©rhanh pho.
Khong dam bao yéu cau 0 3
126 Bdo cédo nam ve tinh hinh ap dung H¢ thong quan 1y chat luong 0.25 6:-@ \
e theo tiéu chuan ISO ’ Cac bao cio dinh:-;';— Thoi gian guri bdo cao theo yéu cau cua S Khoa
Pam bao theo yéu cau 0,25 | ky ve ISO duhoc va Cong nghé trong nam danh gid.
Khéng dam bao theo yéu cau 0 e P
1.3 Kiém tra céng tic CCHC 1 : g
: ; —&F
1.3.1 | To chirc kiém tra 0,25 g}
Kiém tra tir 30% co quan, don vi thudc va truc thude trds 1én 0,25 | Thong 2 bao/ [\C}W P
Kiém tra dudi 30% co quan, don vi thude va truc thudc hoic hoach kiém tra H ,
: 0 U~ Truong hop s6, b inh chii dong kiém t
kiém tra tir 30% tr& 1én nhung khong c6 TLKC = STHONE ROPTad, Ddn, REend el iepng JREM g
1.3.2 | Bién phap xu 1y sau kiém tra 0.25 100% cac phong, don vi truc thudc hodc kiém tra tir
Ket luén hodc Béo cao két qua kiém tra chi rd tlmg ndi dung Théng bao ké:it 10p hongil don vj tryc thugc tro lén th;la:;rgc swad ?fnh
tdn tai, han ché cin khic phuc dbi véi timg don vi dugc kidm | 0,25 | luAn/Bdo cdo két l‘;l gidi phap CCHC cdp co s6 va tinh diém tai Tiéu
tra qua kiém tra & 11,5' . - < T s .
Khong c6 K&t luan hodc Béo cdo két qua kiém tra 0 - Cdc 56, nganh thanh vién To cdng tac lién nganh
Téng hop két qua khic phuc n}lﬁng ton tai, han ché sau kiém zfm ira ICCC;,HC;; hong ﬂ;;m gl; da)éaiuch‘znfmzat
1.3.3 | tra; bdo cdo UBND thanh pho (qua S& N§i vu) trude ngay | 0,5 g co byas, ¢ gla Kheng ddin &
31/12 hang nam , y ~ . | yéu cau cac cugc kiém tra cua Té céng téc thi trir 0,5
- Bao cao ket qua | giém tqi Tiéu chi nay.
C6 thue hién va giri bao cédo dam bao thoi gian 0,5 |khac phuc nhiing
. - - — — ton tai, han ché sau
Khong thuc -hl?n hodc cé thuc hién nhung gii bao cdo khong 0.25 | tukiém tra CCHC
dam bao thoi gian &
Khoéng thuc hién 0
1.4 | Tuyén truyén CCHC 0,5 - Néi dung Ké hoach phdi bam sat nhiém vu tai Ké




Viel

Ban hanh Ké hoach tuyén truyen CCHC hoic 16ng ghép nhiém

- Ké hoach Wlu_\ién ach tuyén truyen CCHC nha nudc thanh pho

ﬁ
vu tuyén truyén CCHC trong Ké hoach CCHC 0:2 %yﬁgaglcg (El ll(}_f'i““ E
A s - Bdo céo tuyén & Noi dung bdo cdo két qua dat duoc bam sdat Ké
‘Hhye i beo gao tm 0.3 | {ruyén cCHC Goach da dé ra.
W ‘? Sdng kién/gidi phap vé cdc ndi dung cong tdc
- e 2 CHC theo Nghi quyét 30c-NQ/CP ctia Chinh phii
-Cﬁgac r?hlg:t ilflgh ?a Quyét dinh s6 225/QP-TTg ciia Thi tudng Chinh
ki éf i j‘ i CL) :;’ahu thugc ni dung qudn Iy nha nudc cua co quan
ks énu (})” (I }@hmh quyen dem lai hiéu qua thiét thue va co minh
dinh d )‘(n , (% ’,;: f” ;xzhung san pham cu thé. Chi cung cdp TLKC cia cdc
. i ) k{%‘; f‘m’if ;” adng kién dp dung trong linh vuc CCHC thudc ngi
Sdng kién hodc giai phdp va Diém thudng trong thuc hién rmc%c lidn ke )‘ Bk d;/ung quan Iy nha nudc cua chinh quyén dé thudn loi
CCHC . TLKC C(' o oidi | "‘m ong viéc tham dinh, danh gia.
1.5 - Mdi sang kién cip, giai phép cAp thanh pho 1 diém 5 Lo 15 ba;h:n(? ;'1 - Ngodi cdc Diém thuéng quy dinh cu thé trong B
- Mbi sang kién, giai phap cap co s0: 0,5 diém {)ronp 46 néu o “6‘ : Ji hi 50 nay, So Néi vu chu tri, phoi hop cdc s6, nganh
- Mdi ndi dung Diém thuong: 0,5 diém dung 2 h-'1§ it \ihanh vién Hoi dong thdm dinh thong nhdt quy dinh
o8 SR P, - 1hém mot 56 Bzem thudng theo dung quy dinh tai By
g, ey Tihe dgtg ( 'hi 56 chdm diém.
?U%EKC thé hién | - DPéi véi cac gidi tai cac cugc thi vé CCHC do
HBE  dune  Ditm UBND thanh phé t6 chitc: Gidi nhdt dwgce 2 diém;
tI?uc‘m & Gidi nhi duwoc 1,5 diém/1 gidi; Giai ba dugc 1 diém/1
& gidi; Gidi khuyén khich dwoc 0,5 diem/1 gidi
- Téi da dwoc 5 diém tai Tiéu chi nay.
A - Cdc s0, h: Théng ti Truyén thong; Ti
1.6 | Tham gia béi dwdng, tap hudn cic nji dung vé CCHC 0,5 h a;c s ozg‘:;c et g’ "n;z 5 r;ﬁf"chlz;:g iy
Céng chire duge don vi cir di tham dy day du, nghiém tic, dam phong UBND thanh phd cung cdp thong tin vé tinh
bao thoi gian; khong c6 van ban nhéc nhé cta co quan chi ti | 0,5 hinh tham dy cdc 16p boi dudng, tdp huan vé cde noi
v& vi pham Khéng dung cong tac CCHC do don vi chu tri thuc hién cho
S¢ Néi vu dé tong hop, danh gid tiéu chi na
Céng chirc dugc don vi cir di tham dyu chua day dua, chua 1 Tr:flnhwng trfanfho; vcﬁig mdt vi lyydo Ehdch
nghiém tic va khong dam bao thoi gian; ¢6 van ban nhac nhg 0 quan va co van ban giadi trinh cu thé; dwge 56, nganh
ctia co quan chu tri v€ vi pham chil qudn xdc nhan.
1.7 Gidi quyét don khleu nai, to cdo thupc thim quyén hodc dwgc 0.5
> b4

UBND thanh phé giao (d6i véi don trong thoi gian gidi quyét)




1.1

Thuc hién ché d6 bao cao trong cong tac giai quyét khiéu nai,

W Thirvien

pal 0.25 |- Céc bao cio cong
to cao ’ tac giai quyét khicu
. X 2 X i
Piy du bio cho, dung thoi gian yéu ciu 0,25 gi‘y “; G ”;dﬂs ;
Thiéu hoic chdm tir 01 bao céo trd 1én 0 thang, nam :
1.7.2 | Thuc hién quy dinh vé giai quyét khiéu nai, t6 cdo 025 |- It nhét’O‘Z vu vigc @
S - e giai quyet khiéu nai ¥
Giai quyét khi€u nai, to6 cdo dam bao thoi gian quy dinh 0,25 | hosic t6 cdo gbm: ]
uyet dinh  giai
Quy:
quyét khiéu nai, ]\Lt % - Khong danh gia tiéu chi nay déi véi don vi khong
Giai quyét khiéu nai, t& céo khdng dm bio thdi gian quy dinh lugn ndi dung (4% o6 don khiéu nai, 16 cdo.
x5 1én 0 cao, van ban thu 1y3
giai quycl (l\hiéu,.
nai, gidi quyct ng i
dung té cdo. of
1.8 | Thure hién tréch nhi¢m tiép cong dan ciia ngwoi ditng diu 1 .
Noi quy, quy ché, thong bao lich tiép cong dan dinh ky cua g
1.8.1 ; ; 0,5 s
Ngudi dimg dau so, ban, nganh "l
Ban hanh day da 03 van ban (ndi quy, quy ché, thong bao lich LF
glerllah cong dén dinh ky) va niém yet, cong khai theo ding quy | 0,5 | Néi quy, quy ché, :
Ban hanh thidu tr 01 van ban hodc khong niém y&t, cong khai agihio HEhi e
= ; 0,25 |cobng dan cua
theo dung quy dinh Nousi dime  diu
Ban hanh thiéu tir 01 van ban va khong niém yét, cong khai S e
> . 0 sd, ban, nganh
thico dun quy dmhy ; , - Béo cdo tiép cong
Thue hién tiép cong dan dinh ky, dot xuat ctia Ngudi ding dau A
182 L X 0,5 |dan.
s0, ban, nganh
Thuc hién tiép cong dan dinh ky, dot xuit theo quy dinh 0,25
Khong thuc hién 0
Co ban hanh vén ban chi dao sau ti€ép cong dan 0,25
Khong ban hanh vian ban chi dao sau tiép cong dan 0
2 CAI CACH THE CHE 5,5
2.1 Xay dung vin ban quy pham phap ludt (VBQPPL) 2,5




2.1:1

Xay dung va trinh ban hanh cac VBQPPL dugc Chu tich
UBND thanh phd phé duyét trong nim

Truomg hgp don vi duge Chu tich UBND thanh ph6 phé
duyét dudi 04 dé nghi xay dung vin ban/01 nim thi tinh
diém nhu sau:

- Pat 100% sb van ban ban hanh ding tién do: 2 diém

- Khéng dat 100% s vin ban ban hanh ding tién dd: 0 diém

Truong hop don vi duge Chu tich UBND thanh phd phé
duyét tir 05 dé nghi xdy dung van ban trd 1én/nam thi tinh
diém nhu sau:

- Tt 70% dén 100% s6 VBQPPL dugc ban hanh dung tién do
thi diém tinh theo cong thirc: Ty 1& % sd vin ban dung tién
dd x 2 diém.

- Duéi 70% s6 VBQPPL dugc ban hanh dung tién do: 0 diém

Danh muc

VBQPPL di

hanh trong nam.

2.1.2

Tham gia xdy dung VBQPPL ctia UBND thanh phé

0,5

Tham gia y kién ddy du, dung thoi han d6i voi cac du thao
VBQPPL ctia thanh phd giri xin ¥ kién

0,5

Khong tham gia hodc tham gia khong day du cac du thao
VBQPPL cua thanh phd giri xin ¥ kién

Khong

uViel

= Déi voi noi dung Trung wong giao ban hanh van

%cm quy dinh chi tiét ma So, ban, nganh khéng dé

aighi xdy dung, trinh ban hanh va gay kho khan

grong vige trién khai thuc hién ¢ dia phmmg thi

\Siroc 0 diém/2 diém t6i da tai tiéu chi nay.

& Truong hop cac so, ban, nganh khong phdi trinh
jan hanh VBQPPL thi khéng danh gid cham diém
501 voi tiéu chi nay.

s Viéc ban hanh van ban dwgc tinh la dung tién do

['Hu 50, ban, nganh giti hé so tham dinh ding thoi

:Lléan yéu cdu cia So Tw phdp, trinh UBND thanh

pho dung thoi han tai Quyét dinh phé duyét dé nghi

~va UBND thanh pho ban hanh van ban trong nam,

z»t)u' truong hop ¢ xdc nhdn cua Van phong UBND

.“fhanh pho vé viéc UBND thanh phé chwa ban hanh

;:»_{_:flf(fC vin ban khéng phdi trach nhiém cua so, ban,

_'_ ganh trinh van ban.

t‘

- Thoi han tham gia y kién thwe hién theo quy dinh
.m: Piéu 17 Quy ché xay dung va ban hanh
#VBQPPL cua UBND thanh phé ban hanh kém theo
Quyet dinh 2795/2016/QD-UBND: 30 ngay doi véi
déi twong chiu su tac dpng ciua vdn ban, 10 ngay
déi vdi cde co quan, don vi, ca nhdn khdc. Thoi
diém xdac dinh thoi han tham gia y kién la chit ky 56
Céng vin dé nghi tham gia y kién cia sé, ban,
nganh ldy y kién tham gia.

- Déi véi cdc don vi dwge gui van ban dé nghi tham
gia y kién (TGYK) nhiéu lan: Van ban TGYK khong
ding han doi voi truomg hop nao thi trie diém twong
sing véi truong hop do, tinh theo tong sé van ban
duge dé nghi TGYK trong ndm.

- Khong danh gid doi vdi cdc truong hop tham gia
¥ kién xdy dung Quyét dinh ciia UBND thanh pho
theo trinh tu, thu tuc rit gon.

- Cac s6, ban, nganh dugc giao xdy dung, trinh
UBND thanh phé ban hanh VBQOPPL trong nam




ﬁ

danh gia gici tong hop két qua theo doi viéc tham
gia y kién cua cac sé, ban, nganh vé S¢ T phép dé

H
E chu tri danh gia tiéu chi nay.
2.2 | Kiém tra, ra sodt van bin quy pham phdp ludt 1,5 =
2.2.1 | Ban hanh K& hoach kiém tra, ra soat VBQPPL ctia nim 0,5
Ban hanh K& hoach cham nhat vao ngay 15/01 cia nam danh 2
i 0,5 | . ké hoach ra soat .
gl " - Thoi gian giti cdn cit theo chit ky so.
7 VBQPPL gan g
Ban hanh Ké hoach sau ngay 15/01 ctia ndm danh gia 0,25
Khong ban hanh 0 E
1.—4‘
: : - Bao cao két
555 | Thuc hién ra soat va béo céo két qua, kién nghi xir 1y vanban | o o | 13 sodt. 1\’m§ ks - g
il do sd&, nganh tham muu ban hanh : xit 1v VB Pk o] Truong hop khéng thuc hién nhiém vu nao thi trit
thuocy Iinh L B - diém tuo’ng ung voi nhiém vu do, tinh theo t(mg 50
Khéng thue hién ra soat hoéac thuc hién ra soat nhung khong 0 quin 1y cua " =1 nhiém vy ra soat van ban thuc hién trong ndm.
¢ bdo cédo két qua, kién nghi xir Iy theo quy dinh nganh
2.2.3 | Xir 1y vdn ban sau ra soat, kiém tra 0,5
Xir 1y dat tir 70% trd 1én s6 vin ban cé kién nghi bai bo, stra - Bdo céo tu d“”l”;
d6i, bd sung, thay thé (Piém cu thé duge tinh bing ty 1& % gl'a chdm diém Chg] - Truong hop cdc s6, ban, nganh khong co van ban
vin ban di duoc xur 1y nhan voi didm tdi da cua tiéu chi s6 CCHC va cac | kién nghi bdi bé, sira di, bé sung, thay thé thi
thanh phin nay) van ban lién quan | khéng danh gid chdm diém doi voi tiéu chi nay.
Xir Iy duéi 70% sb van ban c6 kién nghi bai bo, sta ddi, b6 | ching minh
sung, thay thé
2.3 Theo dai tinh hinh thi hanh phap ludt 10
2.3:I Ban hanh K& hoach theo doi thi hanh phéap lué:it clia ndm 0,5 K& hoach theo ddi | - Ban hanh Ké hoach muén tff" 50% diém (Ké’
C6 ban hanh va dam bao thoi gian theo yéu cau 0,5 | thi hanh phap luat | hoach giti S6 Tw phap chdm nhat trude ngay 15/02
Khéng ban hanh 0 cua nam hang nam, thoi gian gui can cir theo chit ky so).
.3.2 | Thuc hién hoat ddng theo doi thi hanh phap luéat 0,5 ) i : ! ol ’ , . .
22 Céut;u::@krlliésié b.éogcéo Aam bao the gianp 2 05 Bdo céo ket qua |- Bdo cdo gui trudc ngay 04/12 hang ndm (thoi
C¢ thuc hién nhung bao cao khong dam bao thoi gian 0,25 t};le; ﬁ?;; {01 el i gl theaicnit i),
Khong thuc hién hodc khéng bdo cédo 0 PUap e
2.3.3 | Xu ly ket qua theo doi thi hanh phap luat ’ 0,5 | Van ban xu 1y két | - Truong ho‘p khéng cd van ban xit [y hodc kién nghi
Ban‘hé\nh vdn ban xtr 1y hodc kién nghi co quan ¢6 tham 0.5 qua hodc van ban | co quan co tham quyén xic Iy két qua theo doi thi
. quyén xir ly két qua theo ddi thi hanh phap luét . kién nghi co quan | hanh phép ludt thi khéng danh gia cham diém doi véi




Khong ban hanh vin ban xtr ly hodc kién nghi co quan cé

cd tham quycn xur |

u chi nay.

z
) ‘ : 0 T
thdm quyén xir 1y két qua theo ddi thi hanh phap luft ly E
3 CAI CACH THU TUC HANH CHINH VA THUC HIEN 8.5 ‘ *
CO CHE MOT CUA, MOT CUA LIEN THONG ? &
— o
3.1 Cong tac chi dao, diéu hanh vé kiém sodt TTHC 0,5 &
Ban hanh Ké hoach trién khai thuc hién kiém soat TTHC ding £ 2 | 2
0,5 | Ke hoach kiem soat ‘ ) ”
thdi han theo yéu cz}u TTHC S Ban hanh ké hoach muén trir 50% s6 diém.
Khéng ban hanh K& hoach hoge ¢6 ban hanh nhung khong dam | G
bao thoi glan =
3.2 Xir Iy cdc vin d‘e phadt hién qua ra sodt, dinh gia TTHC 0.5 |E=
7 thudc thim quyén . LTerTa. g
To chirc ra soat, danh gia TTHC va xir 1y hodc kién nghi xu ISR e ] %
4 0,5 soat, danh gia \
1y 100% s véAn dé phat hién qua ra soat Py
= A e e R e R ST 3 TTHCG; phuonL an |,
Bao cdo cham hodc cé dudi 100% so van dé phat hién qua ra
. ARG  ad y s 0,25 | don gian  hoa
soat dugc xir 1y hodc kién nghi xur 1y TTHC _
Khong td chirc thuc hién ra soat, danh gid TTHC hodc khong 0
c6 bao cao
3.3 | Cong bé, cong khai TTHC 3
331 Trinh cong b6 danh muc TTHC thuge tham quyen gidi quyét 05 |- Van ban Y Khong cé vin ban hudng dan UBND cap huyén,
cua céc chp chinh quyén trén dia ban thanh phd UBND thanh phd | cdp xd cong b thi tric 50% s6 diém (tric cdc s6, ban,
Day du, kip thoi theo quy dinh 0,5 |congbo nganh khéng co TTHC cdp huyén, cdp xa).
S 5 ; s } - Quyét dinh cong | - S¢, ban, nganh nao khéng phai trinh Chi tich
Day d4 nhung khéng kip théi theo quy dinh 025 |14 cia Chu tich | UBND cdng bd TTHC trong nim ddnh gid thi khong
Khong day du, khong kip thoi theo quy dinh 0 UBND thanh pho danh gia doi voi tiéu chi nay.
33, | Cong khai TTHC diy du, kip thoi, ding quy dinh tai noi tiép i
e nhén, giai quyct TTHC
100% TTHC thuge thAm quyén tiép nhan, giai quyét dugc cong 5 Do, AN T .2 £
khai dAy da, kip thoi, ding quy di nh 1 Khong - Can cit két qua theo déi, thanh tra, kiém tra thuc té.
Duéi 100% TTHC thudc tham quyen tlcp nhén, giai quyet dugc 0
cong khai ddy du, kip thdi, ding quy dinh
Cong khai TTHC déay du, kip thoi, ding quy dinh trén Cong
3.33 B e i 0,5
thong tin dién tr cia don vi .
100% TTHC thudc thAm quyén tiép nhan, giai quyét dugc cong Khong - Can cir két qua theo doi, thanh tra, kiém tra thuc té.
T e S : 0,5
khai day du, kip thoi, ding quy dinh
Dudi 100% TTHC thudc thAm quyén tiép nhan, giai quyét dugc 0




cong khai day du, kip thoi, ding quy dinh

Cap nhét cac TTHC cua nganh, linh vue quan ly trén Hé thong

—fwww, T vien

3.3.4 | Mot ctra dién tir va Dich vu cong truc tuyén thanh phd; Cong 1 )
Dich vu céng quéc gia Khoéng - Cdn cit két qua theo doi, thanh tra, kiém tra thuc te.
Thuc hién day du, kip thoi 1
Thuc hién khong day du hoac khong kip thoi 0 ]
3.4. Thue hién co ché mét civa, mgt civa lién thong 4,5
. : , 3+
341 Ban hanh day du, kip thoi cac van ban quy dinh, chi dao vé 05 |- Quyét dinh thanh
""" | B phén Mot cira theo Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP " | lap/kién toan; Quy
ché/Quy dinh vé Inrmg
Khong ban hanh ddy di, kip thdi cac véan ban quy dinh vé Bo > chitc va hoat dongss
phén Mot cira theo Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP cia By phan Mot
cua >
Ty 1& TTHC thudc thdm quyén giai quyét dugc ti€p nhén, thuc =
3.4.2 | hién theo co ché mdt clra, m§t cira lién thoéng tai B phan Mot | 0,5 o
i Ba ki ¥ E;P
100% s6 TTHC dugc tiép nhén, thuc hién theo co ché mét cira, - Béo céo kicm s l» i
W S ¢ =t S G 0,5 | TTHC nam 1
mdt cira lién théng tai Bo phan Mot cura
Con TTHC tiép nhéan, thuc hién tai Phong, B phén chuyén 0 i
mon )
343 Ty 1€ hd so TTHC tiép nhédn trong ndm dugc gidi quyet ding 1
~ " |han el .
s 5 = - Béo cdo kiém soat
100% s6 hd so TTHC trong nam duge gidi quyét dung han 1 TTHC nam
Duéi 100 s§ hd so TTHC trong nam duoc giai quyét ding han 0
Niém yét cong khai dia chi tiép nhan phan 4anh kién nghi, so
3.4.4 | dién thoai dudng ddy néng vé thu tuc hanh chinh tai B phdan | 0,5
Mot cira . Khéng - Cdin ctr két qud theo dai, thanh tra, kiém tra thuc té.
Thuc hién day du 0,5
Thuc hién khong diy da 0
3.4.5 | Thyc hién xin 1i cong khai khi gidi quyét hd so TTHC quahan | 0,5 | Van ban xin 18i | - Truong hop khéng c6 h so qud han thi dugc t6i da
C6 hd so TTHC giai quyét qua han chua dugc cong khai xin 16i 0 | congkhai (néu cé) | d@iém tai Tiéu chi nay.
3.4.6 CoRsLidifa el e BeeU i R R i 0,5 Khéng - Cdn cit két qua theo doi, thanh tra, kiém tra thuec 1é.

tai BO phan Mot clra




<=

, £

Khéng thuc hién 0 |8
Xir 1y phan anh, kién nghi cia ca nhan, t6 chirc ddi véi TTHC =

3.4.7 5 2 R £ 1

thudce tham quyén giai quyét -
Khoéng c6 phan é}nh, kién nghi 1 - Van ban xu ly | &
C¢6 phan anh, kién nghi va xir ly 100% phan anh, kién nghi 0,5 | phan 4nh, kién nghi g
C6 phan anh, kién nghi va xir 1y tir 90% dén dudi 100% phan (néu cb) &
: X 5 0,25 114
anh, kién nghi S
C6 phan anh, kién nghi va xir 1y dudi 90% phan anh, kién nghi 0 |3
4 | CAICACH TO CHUC BO MAY 6 &
; Cac tru'ong hop thuc hién, thi diém thue hién sap
hdp bé may thi thue hién theo ndi dung
Thu'c hi¢n Quy dinh vé chike nang, nhiém vu, quyén han va D Sup
4.1 co cdiv 1 chre bg mdy, bién ché 3 ;fzrac phé duyét thuwe hién, thi diém thuc hién.
v Cdc ndi dung nam trudc da b tric diém nhung nam
et ¢ Sau chwa khéc phuc sé tiép tuc bj tri diém.
Thue hién cdc quy dinh va chi dao cia UBND thanh pho ve Quy dinh cln'n,

4.1.1 | chltc ndng, nhiém vy, quyén han, co cau to chitc by may trong 1 nang, nhi¢m vu, = Diém thuong: chu dong tham muu trinh UBND
co quan va don vi truc thudc quyén han cua don firanh pho ban hanh VBQPPL (van ban ban hanh
Thuchisndin vi. : mam nao thi tinh diém nam do) dé tang cuong phan

i (R . - Quy dinh chuc f‘?‘up phan quyén trong linh vue, nganh phu trach
y nang, nhiém vu cua | (tinh diém thuong vao Tiéu chi 1.5 va tong diém
Thuc hién khong ding 0 cac phong, don vi | khong vicot qua tong diém t6i da ciia Tiéu chi 1.5.
truc thude
- Thuc hién theo cac quy dinh cua Trung wong va cia
4.1.2 | Thyc hi¢n ding quy dinh vé so lugng lanh dao, quan 1y 1 - Danh sach ldnh | UBND thanh pho tai Cong van s6 6765/UBND-NC
dao, cdng chuc, | ngay 09/10/2017 vé viéc trién khai thuc hién y kién
vien chirc  cdc | chi dao cua Thu tudng Chinh phu ve mot s6 van de
- ) ’ ; A % 3 ey phong, don vi truc lzep quan dén thuc hién Két ludn sé 63-KL/TW va
Thye hi¢n khong ding quy dinh vé s0 lugng lanh dao, quanly | 0 | ya¢ Két lugn 56 64-KL/TW cia Hpi nghi Trung wong 7
khoa XI.
Thuc hién dung cic quy dinh trong viéc diéu dong, luin - Quyét dinh diéu 2 : i )
4.1.3 chiuyén, b whiém; ba nhifm lai 12k das, quanTy 1 dong, luén aibinda Diém thudng: thuc hién thi tuyén dé bo nhiém chic
X o ? | danh lanh dao, quan ly tai cdc don vi thujc, truc
bo  nhiém, bo hi
) s : ' ' ' . hiém 151 1Eak dao thuée (tinh diém thu'ong vao Tiéu chi 1.5 va tong
Thuc hién khong ding céc quy dinh trong viéc diéu dong, ludn 0 0 an Iy 'thuéc thén; diém khong vuot qua tong diém t6i da cua Tiéu chi

chuyén, bd nhiém, b6 nhiém lai lanh dao, quan ly

quyén trong nam
danh gia

1.5).

- Can cik két qua theo déi, thanh tra, kiém tra thuc té.




4.2

Thue hién Quy ché lam vigc

0,5
C6 Quy ché 1am viéc va thuc hién ding Quy ché lam viéc 0,5 o hé 12 . [E-Quy ché lam viéc chwa kip thoi diéu chinh, bé sung,
Uy CRe lam VICE g o b, . . dé phit hop véi cac quy dinh mdi thi trir
Khéng c6 Quy ché lam viéc hodc thuc hién khong ding Quy cua s@, ban, nganh 500
ché 1am viéc L 0% 56 dxem
43 Thue hién viéc sap xép cdc don vj sy nghié¢p cong lap theo chi P - Van ban gii So¢
: guutcuay § A INaniER hﬁr pibdg ey So Tairg S2Chi danh gia tiéu chi na doi VO cdc 50, ban, nganh
Pi hoan thanh dam bao chét luong, thoi gian theo chi dao chinh & nghi thim & - g & Y, = gh
Dé hoan thanh nhung chua dam bao chat lugng, thoi gian theo A0 Bl i thioh § 727 210 nROR v Ve Spiep eda donn rghiep
s 1 /g the/th chitc E ‘ong lap trong 2019 ( déi véi cdc nhiém vu chua thuce
' lai/chuyén doi co izen gotE/ va nan 020
Chura hoan thanh G ol P
ché tai chinh
4.4 | Thuc hién cic quy dinh vé phéin cip quan Iy nha nwoc 0,5 - Diem thuong: truong hop trong nam danh gid chii
déng tham muwu UBND thanh pho phéan cap cho
Thuc hién ding 05 |* Béo cdo phin mp ‘UBND qudn, huyén hodc theo tham quyén phan cap
i ) dinh ky A.cho UBND qudn, huyén nfi dung thujc nganh, linh
V]
The hién khong déng 0 : ,;({Z:; ;;:d;rc;f;)ﬂ LKC: van ban QPPL thé hién nji
5 XAY DUNG VA NANG CAO CHAT LUQNG PQINGU 9,5 P
falfed
57 | Thuec hign Dé n vi tri vigc lam, Dé dn diéu chinh Dé dn vimi | b i
’ viéc lam
100% cac don vi su nghiép truc thude da xay dung Dé an vi tri
5.1.1 | viéc 1am/Dé 4n diéu chinh D& 4n vi tri viéc lam va gii S& Noi 1 - Cac Pé an vi tri
vu thdm dinh hodc trinh cép c6 thdm quyén phé duyét viec lam/Dé 4n
Dudi 100% cac don vi su nghiép truc thude da xiy dung Dé 4n diéu chinh vi tri
vi trf viéc lamy/Dé dn diéu chinh DE én vi tri vige lam va gi 8¢ | | viéc lam dd duge
No6i vu thdm dinh hodc trinh cap c6 tham quyén phé duyét (trir phé duyét
cdc don vi phdi sdp xép, sdp nhdp, gidi thé)
100% cong chire, vién chue trong co quan hanh chinh, trong
5.1.2 | cac don vi su nghiép truc thude duoc bd tri theo diung vi tri viéc 1
lam da dugc phé duyét L TS " .2 ¥y
Duéi 100% cdng chirc, vién chitc trong cac don vi sy nghiép Khong - Can cur két qua theo doi, thanh tra, kiém tra thuc te.
truc thude duge b tri theo dung vi tri viée 1am da duoc phé 0
duyét
| 5.2 Tuyén dung, bé tri va st dung cong chirce, vién chirc 0,5 Quyét dinh ’ruyén Khoéng danh gia tiéu chi nay doi véi cde so, ban,
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dung vién chirc

}'hilViel

Thuc hién ding quy dinh 0,5 ‘ ranh khong thuc hién tuyén dung vién chirc irong
Thyc hién khong ding quy dinh 0 ' 'Em danh gid.
33 Dao tao, boi duong cong chikc, vién chirc 1 1l
5.3.1 | Muc d6 thuc hién ké hoach dao tao, bdi dudng cong chirc 0,5 a8
Hoan thanh 100% ké hoach hoic chi tiéu dao tao, bdi dudng 0.5 &
dugc phén bd * , ‘0 thuc hié 2
Thuc hién tir 80% dén 100% ké hoach hodc chi tidu dao tao, boi B‘a £ = E.UL _h_m'"n Ay
2 o 1R 0,25 | dao tao, boi dudng | &
dudng dugce phan bo ?
Hoan thanh dudi 80% ké hoach hodc chi tiéu dao tao, bdi 0 =
dudng dugc phéan bd Pt
100% can b9, cong chirc, vién chirc lanh dao, quan ly du cac f“f
5.3.2 | chung chi bdi dudng theo quy dinh (trir cdc truong hop trén 55 | 0,5 =
tudi ddi voi nam va trén 50 tuoi doi voi ni) Béo cao thuc hién |75
Con cén by, cong chue, vién chic lanh dao, quan ly thidu dao tao,bdi dudng ]
chimg chi bdi dudng theo quy dinh (trir cdc truong hop trén 55 0
tubi déi véi nam va trén 50 tuéi doi véi nik) B
Ddnh gia cong chirc, vién chirc hang nam thuQc thim quyén
5.4 theo quy dinh va bdo cdo UBND thanh phé két qua (qua S& 1 Béo cao danh gia
Noi vu) cong chite, vién |=Bdo cdo mudn tric 50% tong s6 diém.
Thuc hién va c6 bao cao UBND thanh phd 1 chirc hang nam
Khéng thuc hién hoic khéng bio cio UBND thanh pho 0
25 Lap ho so cong viéc 1
5.5.1 | Ban hanh Danh myc ho so 0,25
C6 ban hanh, ding miu va ndi dung quy dinh 0,25 |- Quyét dinh ban | Danh muc hé so ding mc'i"u' va du noi dung theo quy
” . : ¥ o kT : hanh Danh muc ho | dinh tai Nghi dinh s6 30/2020/ND-CP ngay
Cobanhanhiaiing dits dfug mau ¥ ngLouitg quy damb 01 SO 05/3/2020 ctia Chinh phti vé céng tdc van th.
Khéng ban hanh 0
5.52 | 100% hd so cong viéc duoc 14p theo quy dinh 0,25 |- Kiém tra xac suat
06 ho so dién tu
(eong 46 03 hd so | Lédp di 56 lwong ho so cong viéc theo Danh muc
F 5 ol (trix truomg hop trén thuc té céng viée dé khong phit
100% cong viéc dugce lap ho so cong viée 025 [Yong VYo do sinh).
UBND TP giao va
03 hd so obng vide | | Tru'ong hop chira ¢6 Danh muc ho so, lap du ho so
trong nim d& hoan theo cdc nhiém vu dwge UBND thanh phé giao va
Dudi 100% cong viée dugce lap hd so cOng vigc 0 thanh, c¢6 trong cdc nhigm vy khac dd thyc hign trong ndm.

Danh muc hd so
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cua cac phong khac

nhau.)

- Tai lidu kiém
chimg: Anh chup
giao dién phan

mém cic hd so
cong viéc da lap.

Chét luong hd so cong viée dugc lap

+B4-28-3930 3279 * www.ThuVien

.53 0,25
H6 so dugc 1ap dam bao dung, du vé nghiép vu theo quy dinh 0,25 |- 06 hd so cong (& heo quy dinh tai Nghi dinh 56 30/2020/NP-CP ngay
: . . viéc di cung cip & e=U5/3/2020 ciia Chinh phu v Vé céng tac van thu va tinh
Ho so dugc 1ap nhung chua day du vé nghiép vu 0,1 | Tiéuchi5.5.2 <etidng dap ung cua phan mém.
Hb so dugc lap nhung chua ding vé nghiép vu 0 By
5.5.4 | Thu thap hd so vé luu trit co quan 0,25 S
Thu thap ding, du thanh phan hd so vé luu trit co quan 0,25 |- Anh chup giao &=
Thu thap ding thanh phan hd so vé luu trit co quan nhung chua dién phan mém (hé '
déy du 0,15 | hién cac hd so da 1,3_
Thu thap du hd so vé luu trit co quan nhung chwa ding thanh ndp veé luu {rir co
A 0,1 uan o=
phan 4
Chua thu thap hd so vé luu trit co quan 0
5.6 | Chat lwong dji ngii can bj, cong chirc 15
100% can bd, cong chirc duge danh gia hoan thanh tot nhiém e
vu trér 1én ?
Tu 95% dén dudi 100% can bd, cong chirc dugc danh gia hoan
thanh t&t nhiém vu trd 1én; khéng cé can bg, cong chire bi truy 1 - Béo cdo danh gia, | * Cdc truong hop bi truy ciru trach nhiém hinh su
ctru trach nhiém hinh su trong thyuc thi cong vu hodc bi ky luat phan loai cén b0, | trong thuc thi cong vu, bi ky ludt do co quan, don vi
(tinh ca ky luat Pang, chinh quyén) cong chirc tw kiém tra, phdt hién va xit Iy thi khong bi trie diém.
Tur 90% dén dudi 95% can b, cong chirc duge danh giad hoan
thanh t&t nhiém vu try 1én; khong cé can bd, cong chirc bi truy o

ctru trach nhiém hinh su trong thuc thi cong vu ho{ic bi ky luét
tir canh cdo trd 1én (tinh ca ky luat Pang, chinh quyén)
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Dudi 90% can bo, cong chirc dugc danh gia hoan thanh tot
nhiém vu trd 1én; khong c6 cén bd, cong chirc bi truy ciru trach

930 3279 * www.ThuVier

nhiém hinh su trong thuc thi cong vu hodc bi ky luat tir canh 0 |
céo trd 1én (tinh ca ky ludt Pang, chinh quyén)
57 Thuc hién chinh sdach tinh gidn bién ché 0,5 |- P& an/Ké hoach
{ S T Diém thudng: hoan thanh viegt muc tiéu tinh gzan
Hoan thanh muc tiéu tinh gian trong nam déanh gia theo ké tinh gian bién che.
0,5 . . ﬂ n ché trong nam danh gia (tinh diém thudng vao
hoach - Danh sach tinh
= , : T = = = ; : A Su chi 1.5 va tong diém khéng vuot qud tong diém
Khong hoan thanh muc tiéu tinh gian trong ndm danh gia theo #
: 0 s y o’ da cua Tiéu chi 1.5).
ké hoach nam danh gia | =
Ky, thuc hién cam két phong, chong pluen ha, sdich nhiéu, '
5.8 0,5
thire hién 1ot cong vi va dao dirc cong vu |
sgq |Cong tic chi dao, trién khai va danh gia béo cdo két qua viéc 05 | Céacbanky cam két |=3
R thuc hién ky cam két phong, chong phién ha, sdch nhiéu d cua nam danh gid, |ey
€ thre it 025 van ba{1 trien khau:
bdo céo két qua
Khong thuc hién 0 thuc hién ’
5.8.2 | Viéc thuc hién tot cong vu va dao dirc cong vu 0,25 =
Trong nim khoéng c6 can b, cong chirc bi phat hi¢n vi pham 0.25 - ) ’ )
dao duc cong vu 2 Khéng =i Can cit ket qua theo doi, thanh tra, kiem tra thuc te.
Trong nam c6 can bd, cong chic bi phat hién vi pham dao dirc 0 i
cdng vu
5.9 Thyc hién quy dinh vé phong, chong tham nhiing 1
Viéc trién khai cac vin ban vé cong tic PCTN do UBND thanh i
59.1 pho chidan 0,5 |- Cac van ban cua
4 Trién khai diy du cac vin ban do UBND thanh phd ban hanh, 0.25 ggrrll :ms?mﬂanl; Vin ban dwoc tinh la kip thoi khi don vi ban hanh
chi dao trong nam b va £ he h;gl vén ban trong vong 01 thang tinh tic khi UBND thanh
Trién khai ddy du che véin ban do UBND thanh ph ban hanh 0,25 phong, - ChONg \ < 10w hanh vin ban. 01 ven ban ban hanh chdm: 0
tham nhiing theo |“,.;
Trién khai thiéu tir 01 van ban trgy 1én 0 chi dao ctia UBND diém.
Trién khai kip thoi cdc vian ban do UBND thanh phd ban hanh, i
b ; 0,25 | thanh pho
chi dao i
502 Viéc tur lfiérn tra ndi bd vé trién khai cac bién phap phong, ngira 05 |- Cac quyét dinh
tham ?hung kiém tra, bdo cdo
Co kiém tra 0,5 |két qua kiém tra
Khong kiém tra 0 cua don vi
5.70 Cap nhat co so div heu quan Iy ho so cdn by, cong chirc, vién 0,5 Khéng - Cdn ctr két qua theo déi, thanh tra, kiém tra thuc te
chite ciia thanh phé

- Xéc dinh dam bdo yéu cau/khéng dam bdo yéu cdu:
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Sﬁen

Thuc hién dam bao yéu cu 0,5 #ieo Céng vin so6 1946/SNV-CCVC ngay 03/8/2020
Thuc hién khéng dam bao yéu cau 0 iZiia So Noi vu.
6 CAI CACH TAI CHINH CONG 1 E
Thyc hi¢n ché dp tw chi, tw chiu trach nhigm vé sir dung bién 2
6.1 ché va kinh phi tai sé, cdac ban, chi cuc, don vi sw nghiép cong | 0,5 .. |
la % 2 - Bao cao vé vigc |=
dp trwe thudc (néu co) S X 2
thuc hién co ché tu |&
S&, nganh va 100% cac ban, chi cuc, don vi su nghiép cong lap § R
0,5 |chua, ty chiu trach (%
truc thude thuc hién t6t hiem il
S&, nganh hodc c6 ban, chi cuc, don vi su nghiép cong lap truc 0 i E
thudc khong thuc hién tét &
Ban hanh va thuce hién Quy ché chi tiéu nji by doi véi co —
6.2 0,5 det
quan, don vi thwe hién co ché tw chii PRl i ticu B
S&, nganh, don vi truc thudc (néu c6) ban hanh va tb chirc thuc ; AQ T Rl Quy ché chi tiéu ndi by chua ding quy dinh hodc
0,5 |ndi bd cua 03 don p,
hién tot Quy ché chi tiéu ndi bd S tetinc Fzhwa cdp nhdt cac quy dinh mdi thi tric 50% s6 diém.
S&, nganh va don vi truc thudce (neu co) khong ban hanh hodc 0 T : es
t6 chirc thuc hién khong tdt Quy ché chi tiéu ndi bo :
7 Hién dai h6a nén hanh chinh 12,5 =
Ung dung cong nghé thong tin trong hoat dpng quén Iy, diéu >
7.1 4,2 +
hanh cia co quan B 1
Ty 1& thong tin hd so giai quyct TTHC (tai by phan Mot cira) Béo cdo KSTTHC et Th()ng ké tong so ho so t:ep nhdn trén hé th()ng
7.1.1 | dugc cip nhét, luan chuyén xir 1y trong hé théng MCDT- | 2,5 s § | phan mém/tong sé hé so tiep nhén trén thuc té (tai
DVCTT Bé phan Mot cu'a) x 2,5 diém.
712 100% TTHC trong hé thong MCDT- DVCTT dugc cap nhat 0.7 Béo cdo KSTTHC | - Théng ké sé TTHC trong hé thong MCDT-DVCTT
i quy trinh dién tir ’ nam dugc cdp nhdt quy trinh dién ti.
Ty 1€ thong tin hd so giai quyet TTHC (tai B§ phan M{t cira)
ding han trén Hé théng MCDT-DVCTT
ji | Tl 0SGén s |Bio cio KSTIvC | MK o 1 r e phtn, i ol i
7| - Tir 95% - dén dusi 98%: 0,3 diém > | nam o i B i
- Tir 90% dén dudi 95%: 0,2 diém nhdn, ludn chuyén, xit 1y tré &
- Dudi 90%: 0 diém
Y 1“ a 3 d.‘\ ) \ "‘ : nh'\ r 7 r r
A5 T¥ & \:an bana ERTE S0 0050 U - Cén cir két qua kiém tra thuec té trén Hé thong Quadn
T 60% tré 1é€n 0,5 = N R g oy . 2 .
w0 = Khong ly van ban dién tir HP e-Office cua Trung tam Tin
TS0 P 8,23 hoc, Vein phong UBND thanh phé
Dudi 30% 0 i i pro-
72 Cung cap cac logi théng tin phuc vu ngwoi din va doanh 0.9 Thong ké céc
i nghiép p chuyén muc trén
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Cung cip cac loai thong tin chi yéu theo Nghi dinh 50

Cong/trang  thong

=
43/2011/ND-CP ngay 13/6/2011 cita Chinh phi 0.5 | tin dién tix cia don | :
Cung cép thong tin theo Luat Tiép cin thong tin 0,3 - |
Cung cap danh sich ngudi phat ngdn bao chi va dau méi tiép dén) ‘ 2
nhén yéu cAu cung cp théng tin theo Ludt Tiép cén théng tin | 0,1 &
trén Cong thong tin dién tir 5 \ 2
Cung cap thang tin chi dao diéu hanh ciia cdc ccip lanh dao | E;
7 kip thoi trén C‘ong thong tin di¢n tir cia don vi (hang ngay: | 0,5 |
0,5 diém, hang tuan: 0,3 diém, hang thang: 0,2 diém) Théne ké sb luone |
Ne;u trén 200 tin, bai/nim dat 0,5 dxem.j e bagi et 1]*‘1;1 & 5
Neéu tir 52 — 199 tin, bai/ndm dat 0,3 diém. 0.5 ’ & ‘{;
Neéu tir 12-51 tin, bai/nam dat 0,2 diém. : =
Néu dudi 12 tin, bai/nam: 0 diém =S
7.4 Cung cdp dich vu cong truc tuyén 2.1 : _ <
o £ I M, o I A Thong ké tong so |a5
Ty 1€ TTHC cung cép truc tuyén murc dd 3,4 co phat sinh ho so TIHE dapg cung
trong nam % % Pk
- Tt 60% s& TTHC tr& 1én cung cip truc tuyén murc do 3,4 cb cep tI’l_I‘C tuy_cn i
7.4.1 0,1 do 3 va 4, trong do |
phat sinh hd so trong nam: 0,1 théne ké s& TTHC |
- Dudi 60% sb TTHC cung cép truc tuyén mirc d 3,4 c6 phat e el =
sinbihb sotrong nli: O co phatﬂsm]l ho so |F
truc tuyeén
- Pham vi danh gza cac TTHC dang cung cap triec
tuyen mwc do 3 va miee do 4 CcO phat sinh ho so
- Yéu cdu:
Ty 1¢ hé so TTHC dwoge xix Iy triee tuyén mikc d 3 va 4 Bdo cio so ligu |+ T hong ké tong s6 hé so da tiép nhan (ca truc tuyen
- T 30% sérr hé so TTHC tré lén: 2 phat trién Chinh | va truyen thong) ciia cdc TTHC c6 phat sinh hoé so
7.42 | - Tir 15% dén dudi 30% s6 ho so TTHC thi tinh theo cong thirc: 2 phu dién tor hang | truc tuyen mirc d§ 3 va 4.
Ty I¢ % 56 hé so x 2 diém nim cta co quan, | + Thong ké sé ho so da tiép nhdn truc tuyén ciia cdc
- Duéi 15% hé so TTHC: 0 diém don vi TTHC néu trén.
- Tinh ty 1é % giita 56 ho so da tiép nhdn triec tuyén
so Vi tong s6 ho so da tiép nhdn trong ndm cua cdc
TTHC néu trén.
£ ; 3 it 3o p A s oz X 5 - i - Khéng danh gia tiéu chi nay doz vOi nhitng don vi
7.5 :2;;; ;;‘;’; g ;':: adfi’;fh ‘;eu ;;ffu Zﬁ?:hl:;rfgf:z RAECIIG gl 0,8 c;a ;huc hién cung cdp 100% hé so TTHC ¢ mikc d
751 Ty 1& TTHC da trién khai c6 phét sinh ho so tiép nhan/tra két gl Danh muc TTHC | - Ty ¢ % giita 56 TTHC c6 phdt sinh hé so qua dich

qua giai quyét qua dich vu BCCI

dang trién khai tiép

vu BCCI (tiép nhdn/tra két qua hodc ca hai) so voi
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Tir 50% s6 TTHC trér 1én c6 phat sinh ho so: 0,1
Dudi 50% s0 TTHC c¢6 phat sinh ho so: 0

nhan/tra  két

et
qua ‘:Efing 56 TTHC dang trién khai thuc hién.

qua dich vu BCCI, [£

trong dé thong ké

so TTHC co ph it E
sinh hd so lu,p ‘ox

nhan/tra  két
qua dich vu BCCI

S lidu théng ké s6 |

td

qua (&

3
'g Pham vi danh gia: cac TTHC co phat sinh ho so
E:ep nhdn qua dich vu BCCI.

wr Yéu cdu:

a2 [-”
Ty 1& hd so TTHC dugc tiép nhan qua dich vu BCCI h6é so TTHC nhén § Thong ké tong 56 ho so ag tiep nhdn trong nam ciia
: ot Witde TTHC néu trén (ca tiép nhdn qua dich vu BCCI
Tir 15% sb ho so TTHC tr¢ 1én: 0,2 qua cac hinh thice g’
7.5.2 o = 0,2 S o o :3 a qua hinh thuc khac)
T 10% dén 15% sb hd so TTHC trér 1én: 0,1 va s6 ho so TTHC |5
ST e 5 - ~ 1= Théng ké s6 hé so da tiép nhdn qua dich vu BCCI
Dudi 10% s6 hd so TTHC trd 1én: 0 nhén qua dich vuf
BCCI = ua cac TTHC néu tren
' * - Tinh ty Ié % giita so hé so da tzep nhdn qua dich vu
;;~J>’CCI so Vi tong s6 hé so dd tiép nhan trong ndam
: v “tia cac TTHC néu trén.
"~ Pham vi ddnh gid: cac TTHC c6 phat sinh hé so
I Jra qua dich vu BCCIL.
£ < Sé ligu théng ke SUﬁX;Y;:ocauke tong s6 ho so da tra trong ndm cua cdc
Ty 18 két qua giai quyét TTHC duge tra qua dich vu BCCI hd so TTHC tra AL gl Gl L U it
Sy A T ol .| TTHC néu trén (ca tra qua dich vu BCCI va qua hinh
Tir 15% s0 ho so TTHC trd 1én: 0,5 qua cac hinh thirc , ,
7.3.3 % 3o ik Sy oo 0,5 Sy . ... | thitc khac).
Tir 10% dén 15% s6 h6 so TTHC trg 1én: 0,3 va so ket qua giai | Thine k8 <8 BE 5o dii 1 dich vu BCCI cil
Dudi 10% sb hd so TTHC trd 1én: 0 qiight. ‘TTHC ta| |, 27one K8 80 B0 S0 44 trd qua dlsh Vi Lo
ua dich va BCCL | ©4¢ ITHC néu trén.
qua ACAVUEELL 1 Tink 19 1¢ % gitta 56 ho so da tra qua dich vu BCCI
50 VOi tong so hé so da tiép nhdn trong ndm cua cdc
TTHC néu trén.
Thyc hién dp dung, duy tri, cdi tien H¢ thong quan ly chat
luwgng theo tiéu chudn TCVN ISO 9001:2015 doi véi tit cd
7.6 cdc thii tuc hanh chinh dwgc cong bo theo quy dinh ciia phap 2,9
lugt thuodc thim quyén gidi quyét theo Quyét dinh s
19/2014/QD-TTg ngay 05/3/201 4 ciia Thi twong Chinh phu
Ap dung trén thue té hé thong vin ban, tai liéu va quy trinh theo - Quyét dinh ban
7.6.1 Hé thong quan ly chit luong do ngudi dirng déu s&, ban, nganh | 0,4 | hanh danh muyc tai | - Cdn cir két qua theo doi, thanh tra, kiém tra thuc té

quyét dinh ban hanh.

liéu HTQLCL, céc
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i
=
Thuc hién dung, day du theo quy dinh 0,4 | tai liéu khac co lién | E
Khong thue hién hodc thuc hién khong dung, khong day du 0 quan E
theo quy dinh - |7.,=
Cong bd hodc cong b6 lai (khi c6 su diéu chinh, m& rong, thu | &
hep pham vi ap dung) viéc &p dung HE théng quan 1y chat { g
762 lugng phu hop Tiéu chuin qudc gia TCVN ISO 9001:2015; ¢6 0.3 Quyet dinth S
niém yét tai tru s& co quan va ding tai trén Cong théng tin dién bé th | a5
tir thanh phan cua sd, ban, nganh trong hé thong Cong théng tin 0 theo mdu hudng 1 § din cir két qua theo doi, thanh tra, kiém tra thuc 1é
din cua S& Khoa |
dién tir thanh phd b Co ohe -
Thuc hién ding, day du theo quy dinh 0,3 pEg S e e
Khéng thuc hién hodc thuc hién khéng ding, khong day du 5 e
theo quy dinh =
76.3 Duy tri va cai tién Hé théng quan 1y chat lugng theo tiéu chuin i -
il TCVN ISO 9001: 2015
Cap nhat cac thay doi cia van ban quy pham phép luat lién - Béo cao ISO nam | g}
quan dén hoat dong xir 1y cong viéc vao HE thdng quan 1y chét 5.5 fe Ké hoach/Thong
luong chdm nhét 14 ba thang ké tir khi vin ban quy pham phap 3 bao/Chuong trinh
luét ¢ hiéu lyc thi hanh. ddnh gid ndi bO; |+ v . 14 i - . 4
Thuyo hién dénh gid ndi b va xem xét cai tién cua Lanh dao ti Bién ban déuh gid | =3 ol két qué theo i, thanh tra, kiém tra thuc 1€
thiéu mot nam mot 1an dé bao dam phu hop véi yéu cau cia | | ndi bd, Bién bin
Tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2015, quy dinh cua phap : xem Xxét cai tién
| Tuat va thuc té tai don vi. ctia Lanh dao
Khong thuc hién hoidc thuc hién khﬁng dung, khong day du 0
theo quy dinh
Hang nam t6 chirc boi dudng, dio tao, cip nhét klcn thire, thuc
7 6.4 té ap dung vé xay dung, 4p dung, duy tri, cai tién Hé théng 03 |- Gidy moi/ thong
o quan 1y chit lugng va nghiép vu kiém tra cho can by, cong : béo/béo cdo vé viée - Concib kbt aud theo dsi, thank v kimtra thige 18
chiirc, vién chire td chirc bdi dudng, 9 : : ;
Thuc hién ding, day da 0,3 dao tao
Khéng thuc hién hodc thuc hién khong dung, khéng day du 0
7.6.5 | Thuc hién viéc nhg.n dién boi canh va xéac dinh i ro 0,5 |Ké hoach nhan
Thuc hién ding, diy di 0,5 |dién bbdi canh va e o LR .. i .
8 thirc hién nhymz khbng &y do 0.25 | xho dinh mi ro; @i | - Cdn cir két qua theo doi, thanh tra, kiém tra thuc té
Khong thuc hién 0 | sach giai quyét
57 | Thue hign gidi quyét cic TTHC theo tiéu chuan TCVN ISO T
A 9001:2015 d
7.7.1 | 100% TTHC thudc thim quyén giai quyét duge xdy dung vadp | 0,5 |- Danh muc TTHC | - Can cir két qua theo déi, thanh tra, kiém tra thuc té
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dung theo tiéu chudn TCVN ISO 9001:2015

duge cong bd theo |

(=1
=
Duéi 100% TTHC thuge thim quyén giai quyét duge xay dung 0 Quyét dinh clia E
va 4p dung theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015 UBND thanh pho; %
77, | 100% tdng sd ho so phai giai quyét theo TTHC dung quy trinh { |- Danh muc tai =
N ISO lifu, quy trinh |2
T 95% dén dudi 100% tong sb hd so phai giai quyét theo o5 |tude HTQLCL 4
TTHC dung quy trinh ISO » |theo tiéu chuin @
ISO  9001:2015 |
dugc ngudi ding |3
dau cong b E
- B4o céo kiém soat &
TTHC -t
- Bao céo, tai Iluawf}
lién quan duz viéc 1=
khic phuc tdn tai, ;E Céin cir két qua theo dai, thanh tra, kiém tra thuce té
Dudi 95% tdng sb phai giai quyét theo TTHC ding quy trinh h;m cllze ({]Lu c0) &
SO 0 {)Eo ~et L_l;n ta
ién ban kiém t1
cia SO KH&CN:
(do Chi cuc Tiéu#2
chudin do luomg i
chét luong kiém tra
hodc T cong tic
lién nganh CCHC
thanh phé do So&
N6i vu chu tri)
MUC PO HOAN THANH CAC NHIEM \AY DU'()C GIAO
8 TRONG CHUONG TRINH CONG TAC NAM CUA 5
UBND THANH PHO
- Méi van ban biéu duong, khen thuéng cia UBND
8.1 S6 lugng nhiém vu duge giao hoan thanh trong Chuong trinh 25 e e TR . | thanh phé trong thuc hién nhi¢m vu UBND thanh
: , Bao cao két qua

cong tac nam ciia UBND thanh phd

Tinh theo cong thirc: (s6 nhigm vy hoan thanh/s6 nhiém vu
duoc giao) x 2,5 diem

thuc  hién  cac
nhiém vu trong
Chuong trinh cong
tdc nam

phé giao dugc cong 1 diém tai Tiéu chi nay, dam bao
khéng vurgt 56 diém t6i da tai Tiéu chi (5 diém).

- Méi vén ban phé binh ctia UBND thanh phé trong
thuee hién nhiém vu UBND thanh pho giao thi bj triv 1
diém tai Tiéu chi nay, t6i da tric con 0 diém tai Tiéu
chi nay.
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8.2

Sb luong nhiém vy duogc giao hoan thanh dﬁng'thc‘ri han trong
Chuong trinh cdng tac nim ciia UBND thanh pho

2.5

Tinh theo cong thirc: (s6 nhiém vu hoan thanh dung han/sd
nhiém vu dugc giao) x 2,5 diém

Bio cao két qua
thuce hién cac
nhiém wvu trong
Chuong trinh cong
tdc nam

EM6i vin ban nhdc nhd, rit kinh nghiém cia UBND
;%}nh phé' trong thuc hién nhiém vu UBND thanh

4 giao thi bj trir 0,5 diém tai Tiéu chi nay, t0i da
@ con 0 diém tai Tiéu chi nay.

* Tel +84-28-3930 3
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PHU LUC II
Bo Chi s0 cai cach hanh chinh cua Uy ban nhén din qu,m, huyén
(Kém theo Quyét dinh s6 2522/QD-UBND ngay 25 / 8 /2020 cua (/1 /)3:1 nhén dén thanh pho)

* www. ThuVien

%
STT Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin {Il.em 2 Tfu i X 2 Huéng din ty danh gid/thim dinh
toi da | kiem chirng cung cap a1 ;
—f
1 CONG TAC CHI PAO, DIEU HANH 13 | £
‘ _ﬁzem thuong: trong ndm ddnh gid cd thuc hién khen
t%mg theo thdm quyén cho tdp thé, cd nhdn cé thanh
1.1 Thiee hi¢n nhi¢gm vu CCHC hang ndm 1,5 ttels xudt sdc trong cong tac CCHC (tinh diém thudng
\é‘ﬁ’ Tiéu chi 1.5 va tong diém khong vuot qua tong
d;wgn t6i da cia Tiéu chi 1.5).
111 Thoi gian ban hanh Ké hoach CCHC hang nam cua 0.5 -
e UBND cép huyén, UBND cip xi ’ =
a K& hoach cia UBND cip huyén 0,25 £ y
Ban hanh trudc ngay 10/01 hang nam 0.25 | Ke hoach CCHC nim | &, o 0 2eh oid Tiéw chi 1.1Lb déi véi UBND
Ban hanh sau ngay 10/01 hang nam g | coeUBNDicdplyen  |o 50 Bank Fong 17,
b Ké hoach cia UBND cép xa 0,25 | Ké hoach CCHC nam
Ban hanh trong thang 1 hang nim 0,25 | cua céac x&, phuong, thi
Ban hanh tir thang 2 trd di hodc khéng ban hanh 0 |trén
1.1.2 | Noi dung K& hoach CCHC nam 0,5
a K& hoach ctia UBND cip huyén 0,25 | Ké hoach CCHC nam
Pam bao 0,25 | ctia UBND cp huyén | - Ké hoach ddy di cdc néi dung theo hudng dan cia
Khéng dam bao 0 So Noi vu tai Cong van 56 2190/SNV-CCHC&PC ngay
b K& hoach ctia UBND cip xi 0,25 | Ké hoach CCHC nam | 25/9/2018.
bam bao 0,25 | cua céac xd, phuong, thi
Khéng dam bao 0 tran
1.13 Két qua 'thuc hién cac nhiém vu trong Ké hoach cua 0.5 - Trir {mdng hop ¢é nhiém vu khéng hoan thanh dam
UBND cap huyén i bao tién do vi Iy do khach quan, chinh dang.
Hoan thanh 100% nhiém vu trong Ké hoach dam béo tién o - Néu Ké hoach CCHC nam khong c6 Phu lyc cdc
do thoi gian . Béo cdo CCHC nam | nhiém vu cu thé, phdn céng thuc hién, thoi gian thuc
Dudi 100% nhiém vu trong K& hoach hodn thinh dém X hién, san phdm cu thé lam cdn cir danh gid hodc Bdo

bao tién do thoi gian

cdo CCHC ndm khéng thé hién ré két qua thuc hién
cdce nhiém vu thi khong duogc diém tai tiéu chi nay.




.n A an . - A P A A P r
Thuc hién ché dj bao cdao vé mgt so0 ni dung cong tac

WWWET huYien

hiéu hodic giri mudn hodc bdo cdo khéng ddy di ni

1.2 CCHC 2 ng tir 01 bao cao tro lén: 0 diém (thoi gian giri cdn
- theo chit ky s6).
1.2.1 | Béo cdo dinh ky vé CCHC 0,5 Céc B io C (ﬂ,l C :Hao cao Quy I trudc ngay 05/3; Bao cdo 6 thang
Pam bao theo yéu ciu ] 0,5 diﬁl k‘ao § 5 tgede ngay 05/6; Bdo cdo Quy Il trude ngay 05/9;
Khong dam bao theo yéu ciu 0 > Y [ﬁo cao nam trucc ngay 05/11.
L2 B%O Ca(,) o kynve 1§1em 504t il tac hanh chinh 0 Cac Béo cdo kiém sodt ~u" hoi gian giri bao cdo theo yéu cdu cua Vin phong
D mibae heoyen ol L TTHC dinh k3 @’s’ND thanh phé trong nam danh gid.
Khéng dam bao theo yéu cau 0 S P & 5
o it e e i A . S ﬁ
Lae2 BZTO ca(‘) ai kyﬂve io Jicw phat frien Chinh phuldicn or 325 Cac Bao céo vé CPDT | £7hoi gian gui bao cdo theo yéu cau ciia S& Théng tin
Dam béo theo yéucdu 0,25 | dinh ky gf Truyén théng trong nam danh gia.
Khéng dam bao theo yéu cau 0 ;4
124" Blociociny NG I: e e 0es Céc Béo céo phin cip ”ﬁfBao cdo 6 thang trude ngay 10/6; Bdo cdo nam trudc
Dam béo theo yéu cau ‘ 025 | anm ky E?ﬁ ay 18/12.
Khéng dam bao theo yéu cau 0 ' b
, ’ - LA . A £ . . ‘fj = .
1:215 S Bapcao ke ;‘)hong e i niine o v Ciac Bao cio PCTN | =Thoi gian gui bao cao theo yéu cau cua Thanh tra
Dam bio theo yéu cau 0,25 | dinh ky ‘Hianh pho trong nam danh gid.
Khéng dam bao theo yéu ciu 0 ;;:
Bdo c4o nam vé tinh hinh 4p dung Hé thong quan ly chét - Thoi gian giei bdo cdo theo yéu cau ciia S¢ Khoa hoc
1.2.6 0,25
luong theo tiéu chua‘n ISO Béo cio ISO va Cong nghé trong nam danh gia.
Dam bao theo yéu ciu 0,25 i - Khéng danh gia tiéu chi nay doi véi UBND huyén
Khéng dam bao theo yéu cau 0 Bach Long Vi.
1.3 | Kiém tra cong tic CCHC 1 - Diém thiecng: UBND qudn, huyén kiém tra 100%
13.1 | T& chirc kidm tra 0,25 UBND cdp xa truc thudc hodc kiém tra tr 15 UBND
= : gl 2 r " cdp xa true thuge tré 1én doi véi UBND huyén Thiy
Kﬂlem tra tir 30% co quan, don vi thuge va truc thude tré 025 | Thong bao/Ké hoach | Nguyén, Tién Lang, Vinh Bdo (tinh diém thu’cmg vao
1én ’ kieém tra Tiéu chi 1.5 va tong diém khéng vuot qua tong diém
Kiém tra dudi 30% co quan, don vi thuge va truc thugc 0 t6i da cia Tiéu chi 1.5).
hoic kiém tra tir 30% trd 1én nhung khong c6 TLKC - Truong hgp UBND qudn, huyén da t6 chikc kiém tra
1.3.2 | Bién phdp xir 1y sau kiém tra 0,25 nhung khéng co ton tai, han ché tai UBND cac xa
Két luén hodc Bdo cdo két qua kiém tra chi o timg noi ; s ., | dugc kiém tra thi dwoc 0,5 diém ¢ Tiéu chi 1.3.2; Tiéu
dung ton tai, han ché cin khic phuc dbi véi timg don vi | 0,25 T}mn% baoﬁ k‘?t; lwan/Bao | 7 7 3.3, Tuy nhién, cdn cit két qua thanh tra, kiém tra
dugc kiém tra cdo ket qua kiém tra thuc té, néu viéc kiém tra cia UBND qudn, huyén
Khong c6 Két luan hodc Béo céo két qua kiém tra 0 khéong dam bao (khong phat hién dugc cdc ton tai, han




Tf”::ng hop két qua khic phuc nhitng ton tai, han ché sau

Viel

] cf;ﬁ thi Tiéu chi 1.3 dwoc 0 diém.

- [\%(Mg danh gid tiéu chi nay doi véi UBND huyén
Bagh Long V.

Tel: +84-28-3930 3279

- Noi dung Ké hoach phai bam sat nhiém vu tai Ké
hfﬁ h tuyén truyén CCHC nha nuéc thanh pho.

- E:‘dung bdo cdo két qua dat dwoc bam sat Ké hoach
dg%é ra.

ing Iaen/gza: phdp vé cdc néi dung cong tac CCHC
rhfzm Nghz quyét 30c-NQ/CP ciia Chinh phii va Quyét
cfrii s0 225/QD-TTg cua Thu tuéng Chinh phi thugc
ué’i dung quan ly nha nude cua co quan chinh quyén;
u’w lai hiéu qua thiét thuc va cé minh chitng, san
phdim cu thé.
- Ngoaz cdc Diém thuéng quy dinh cu thé zrong B¢ Chi
50 nay, So Noi vy chii tri, phoi hop cdc so, nganh
thanh vién Hoi dong thdm dinh thong nhdt quy dinh
thém mot s6 Diém thucng theo ding quy dinh tai Bo
Chi 56 cham diém.
- Déi véi cdc * gidi tai cdc cugc thi vé CCHC do UBND
thanh phé 6 chite: Gidi nhat dwgc 2 diém; Gidi nhi
duge 1,5 diém/1 gidi; Giai ba dugc 1 diém/1 gidi; Gidi
khuyén khich dwgc 0,5 diém/I gidi.
- Téi da dwgc 5 diém tai Tiéu chi nay.

1.3.3 | kiém tra; béo cdo UBND thanh phd (qua S& Noi vu) trude | 0,5 ¢ ,
ngay 31/12 hang nam Bao cao ket qua khic
C6 thuc hién va giri bdo céo dam bao thoi gian 05 | Popemitngtos i, hao
= = o s gy ché sau tu kiém fra
Kh?ng thuc %m;n h'OE_l‘C co thuc hién nhung g bao cao 025 | CCHC
khéng dam bao thoi gian 2
Khong thuc hién 0
1.4 | Tuyén truyén CCHC 0,5
Ban hanh Ké hoach tuyén truyén CCHC hogc lng ghép | gé‘;{léoa}fhfuﬁ? tf]“?‘“‘;l
nhiém vu tuyén truyén CCHC trong K¢ hoach CCHC 2 CCHC e
B AL me i - Bdo céo tuyén truyén
Thuc hién bao cao nam 0,3 CCHC
- Danh muc cac sang
kién, giai phap
- Céc Quyet dinh cong
nhén sang klen cla cap
2 ¢6 thdm quyén (Quyét
Sdng kién, giai phdp va diém thuéng trong thuc hi¢n dinh céng nhdn sang
CCHC kxen ciia ndm trude lién
1.5 - Mdi sang klen cap, giai phap cAp thanh pho 1 diém 5 ké)
- Mbi sang kién, giai phap cap co s0: 0,5 diém - TLKC cua giai phap
- Mbi ndi dung Diém thuong: 0,5 diém la ban mo ta trong do
néu rd ndi dung giai
phép, két qua cu thé dat
duoc. ]
- TLKC thé hién ndi
dung Diém thudng
1.6 Tham gia béi dwong, tip huén cdc ndi dung vé CCHC 0,5
Cong chuc dugc don vi cir di tham du day du, nghiém Khong
tic, dam bao thoi gian; khong c6 van ban nhic nhd cha | 0,5

co quan chi tri vé vi pham

- Cac s0, ngdnh Théng tin va Truyén thong, Tu phdp;
Khoa hoc va Céng nghé; Tai chinh; Van phong UBND
thanh pho cung cdp thong tin vé tinh hinh tham du cdc
[6p boi dudng, tdp hudn vé CCHC do don vi chii tri to
chirc cho S& Ni vu dé tong hop, danh gia tiéu chi nay.




Cong chtc duge don vi cir di tham du chua dy du, chua

- %'L‘r nhiing truong hop vang mat vi by do khach quan

nghiém tac va khong dam bao thoi gian; ¢6 vin ban nhac 0 vésco van ban giai trinh cu thé; duoc so, nganh chu
nhé ctia co quan chu tri vé vi pham < q%'n xdc nhgn
;7 |Ddnh gid xic dinh Chi s6 CCHC ciia UBND cip xa 05 | Van ban thé hien két | f‘éni thung: UBND qudn, huyén danh gid xic dinh
truc thudc Y T ok (@i 50 CCHC cua ca cac phong chuyén mén (tinh
g T qua daqh gia xép hang B th Tiu chi 1. 2o didm kho
C6 thuc hién va c6 TLKC 0,5 Chi s6 CCHC cua dgm L ucrng vao iéu chi 1.5 va tong diém khong vuot
- = ——= - s - UBND cip xi truc | g tong diém toi da cua Tiéu chi 1.5).
Khong thuc. hign hodc c6 thuc hién nhung khong cé 0 = P © | - hong danh gia tiéu chi nay doi véi UBND huyén
TLKC faige Bach Long Vi
1.8 | Té chikc ddi thogi dinh kp vdi doanh nghigp 0,5 |z
X 7 . S 7 7 i =
To chirc dinh ky hang théng theo chi dao cia UBND | o5 | Gigy meirThong bio | £7ri cde thing thuc hién gian cach xd héi do dich
fhepho , bt qui i thoaly @VID-M -
Khéng t6 chirc hodce to chuc chua dam bao theo chi dao 0 ' ) i
cua UBND thanh pho jﬁ
Giai quyer don khiéu nai, to cdo thugc tham quyén hodc |
1.9 duwgc UBND thanh ,phéf giao (d6i v6i don trong thoi gian | 0,5 a
gidi quyét) =
10.1 E;uiéhizg ché d6 bao cdo trong cong tac gidi quyét khiéu 025 | - Ch bho cbo cong tic 3;
3 T r =73 : a,. j
- giai quyét khiéu nai, 10 I
Piy du bao céo, dung thoi gian yéu ciu 0,25 | cdo hang quy, 6 thang, | &
o : " 2 9 thang, ndm
Thiéu hodc chdm tir 01 bao céo trd 1én 0
. , ) - it nhéit 02 vu viéc giai
1.9.2 | Thuc hién quy dinh vé giai quyét khiéu nai, t céo 0,25 | quyét khléu nai hoic t&
cao gom Quyet dinh
giai quyet khiéu nai, két | - Khéng dénh gid tiéu chi nay doi véi don vi khéng cé
Giai quyét khiéu nai, t6 cdo dam bao thoi gian quy dinh 0,25 |luan ndi dung t6 cao, | don khiéu nai, 16 cdo.
vin ban thu ly gla1
Giai quyét khiéu nai, to cio khong dam bao thdi gian quy 0 quyet khiéu nai, giai
dinh tr¢ 1én quyet ndi dung td céo.
Thuc hign trach nhiém tiép cong dan ciia nguoi diing
1.10 din 1
1.10.1 Nbi quy, quy ché, théng béo lich tiép cong dén dinh ky Gt Noi quy, quy ché,
- cua Ngudi dimg d4u UBND cap huyén, cip xi ] thong bao lich tiép cong
Ban hanh day da 03 vin ban (ndi quy, quy ché, théng bao | 0,5 |dan cia Ngudi dimg




lich tiép cong dan dinh ky) va niém yét, cong khai theo
ding quy dinh tai UBND cap huyén, 100% UBND cép xa

Ban hanh thiéu tir 01 vin ban hodc khong niém yét, cong

d%lu UBND cép huyén, |

cap xa

- Béo cao tiép cong din.

# www.Ththien

khai theo dung quy dinh tai UBND cap huyén, 100% | 0,25 o
UBND cp x4 |8
Ban hanh thiéu tir 01 vin ban va khong niém yét, cong 2
khai theo ding quy dinh tai UBND cap huyén, 100% 0 g
UBND cép xa Ji;
1102 Thuc hién tiép cong déan dinh ky, dot xuat cia Ngudi 0.5 s
Y4 | dlmg dAu UBND cép huyén, cip xa ! E
Thue hién tiép cong dan dinh ky, dot xuét theo quy dinh 0,25 i;é
Khéng thuc hién 0 b
C6 ban hanh vin ban chi dao sau tiép cong dan 0,25 A
Khéng ban hanh vin ban chi dao sau tiép cong dan 0
2 | CAI CACH THE CHE 4
2.1, Xay dung vin ban quy pham phap ludt (VBQPPL) 1,5
211 Ban hanh hanh day da cic VBQPPL dugc Luit giao 1 =Iruong hop trong ndm ddanh gid khong co
=yl ding quy dinh I%‘QPPL dugc Ludt giao hodc khong c6 VBOPPL bi
Ban hanh khéng diy da cac VBQPPL dugce Luét giao 0.5 co quan kiém tra van ban két ludn trdi phap ludt
dung quy dinh : hodc khéng co vdn ban hanh chinh chita QPPL thi
khong danh gia, tinh diém doi véi tiéu chi nay.
& g Dzem thudng: truong hop trong nam danh gid, cé dé
: Buah muc va G4 s ude dugc Cfu tich %BND thaé;h phé phé duyét deé
VBQPPL da ban hanh |\ b0 400 hani vin ban quy pham phdp ludt dé phuc
Khong ban hanh VBQPPL dugc Luat giao hodc c6 van trong nam M ROT-Ran AT OAN qUp DG AP C8 Py
ban bi co quan kiém tra vin ban két 1 trai phap luat 0 Y g cdo hicy ¢ ¢ Gogs d g qudn. i nh? nlf?‘c
q e L& ugn e phapleg dao, diéu hanh & dia phuong; khong tinh
hodc ¢6 vin ban hanh chinh chira QPPL cong HE E e P & g
cdc van ban quy pham phdp ludt do co quan nha nucc
cap trén giao hodc theo chi dao cua thanh phé (tinh
diém thudng vao Tiéu chi 1.5 va tong diém khong vuot
qud téng diém toi da cia Tiéu chi 1.5).
2.1.2 | Tham gia xay dung VBQPPL ctia UBND thanh ph 0,5 - Thoi han tham gia y kién thuc hién theo quy dinh
tai Diéu 17 Quy ché xdy dung va ban hanh VBOPPL
Tham gia ¥ kién diy du, ding thoi han d6i véi cac du S Khong cua UBND thanh pho ban hanh kém theo Quyet dinh

thao VBQPPL cuia thanh phd gii xin y kién

s6 2795/2016/0D-UBND: 30 ngay doi véi dm tugng
chiu su tac déng cua vian ban, 10 ngay doi véi cdc




Khong tham gia hodc tham gia khong day du céac du

@‘ quan, don vi, cda nhan khac. Thoi dzem xac dinh
5)1 han tham gza y kién la chit ky sé Cong van dé
nghi tham gia y kién cua s, ban, nganh ldy y kién
Ezm gia.

?J )8i véi cde don vi dwgce gui vin ban de nghi tham

‘“E” y kién (TGYK) nhiéu lan: Vin ban TGYK khong

thao VBQPPL cua thanh phd gti xin ¥ kién 0 ‘ ﬁmg han déi véi treong hop ndo thi tric diém twong
1G1g voi truomg hop do, tinh theo t6ng s6 van ban dugc
E nghi TGYK trong nam.
1\ "hong danh gia do; voi cde truong hop tham gia y
E#n xdy dung Quyét dinh cia UBND thanh pho theo
w;mh tw, thu tuc rut gon.
2.2 | Kiém tra, ra sodt, hé théng héa VBQPPL I ‘ %
Ban hanh céc K& hoach kiém tra, ra soét, hé théng héa =
221 0,5 B
VBQPPL cua ndm & hoach kidm. tra. 1 |2
Ban hanh K& hoach cham nhat vio ngay 15/01 cia nam i R FE A =, Ay oy
dhnih gid 0,5 |soat, hé thong hoa | =lhoi gian giti cdn cir theo chit ky so
Ban hanh K& hoach sau ngay 15/01 cua nam déanh gia 0,25 e i
Khong ban hanh 0 =
Kiém tra, ra soat, hé thdng hoa va bao céo két qua, kién
2.2.2 0,5
nghi xur 1y vdan ban
l h r i
C6 Bao cao két qua, kién nghi xtr ly vdn ban hang nam 0.5 BAo. ofio kbt qua kibm
trudc ngay 10/}2 tra. ra so4t. hé thd Thoi oi i then chit hyed
Cé Bao cho két qua, kién nghi xir 1y van ban hang nam 3 Jais0ds By HA0NG I~ LASHEIGH SR EdT e HEE A 52
0,25 | hoéa VBQPPL
sau ngay 10/12
Khéng c6 Béo céo két qua, kién nghi xtr 1y vin ban hang 0
nam
2.3 Theo déi tinh hinh thi hanh phap ludt 1,5
2.3.1 | Ban hanh K¢ hoach theo ddi thi hanh phép ludt cia ndm | 0,5 | Ké hoach theo dbi thi | - Ban hanh Ké hoach mudn trir 50% diém (Ké hoach
Co6 ban hanh va dam béo thoi gian theo yéu cau 0,5 | hanh phap luat cua | gwi S¢ Tw phdp chdm nhat truée ngay 15/02 hang
Khéng ban hanh 0 nam ndm; thoi gian guei cdn cir theo chit ky so).
2.3.2 | Thuc hién hoat dong theo ddi thi hanh phap lujt 0,5 ’ , £ . - Bdo cdo giri trude ngay 04/12 hang nam (thoi gian
- . : A Bédo céo két qua theo| .. . S g
C6 thuc hién va bao cdo dam bao thoi gian 0,5 d6i. thi hanh ohap luat | 8% can c theo chit ky s6).
Co6 thuc hién nhung bao cdo khéng dam béo thoi gian 0,25 g pRap s




Thqvlen

Khong thyc hign hoéc khong béo céo 0 i
24,5 fgu DA UG L T hanh. puep h.]at 0o Van ban xu ly ket qua | - 1 E:orng hop khéng c6 van ban xir ly hodc kién nghi
an hanh vén ban xur ly hodc kién nghi co quan cé 05 |h Han Kikh nehi i 15 I heo doi thi hanh
tham quyen X ly ket qua theo d5i thl hanh phap luat 3 oac van 1erl 1]{, 11 . (OG(HGH CO tham quyen xu' 'y et qua eo doi thi han
Khong ban hanh van ban xi T holc kikn nghi co quan co quan cb thdm quyén | phep ludt thi khéng ddanh gid cham diém doi véi tiéu
0 xur ly ‘ (hﬁray
c6 tham quyen xu 1y két qua | theo doi thi hanh phap luat ‘
CAl CACH THU TUC HANH CHINH VA THUC }?
3 HIEN CO CHE MQT CUA, MQT CUA LIEN| 10 §
THONG |
3.1 Céng tdc chi dao, diéu hanh vé kiém sodt TTHC 0,5 [
Ban hanh Ké hoach tnen khai thuc hién kiém soat TTHC 05 |Ké hoach kidm sodt ié
dung thoi han theo yéu ciu ’ TTHC "YU | - Ban hanh ké hoach mudn tric 50% s6 diém
Khong ban hanh Ké hoach hoac c6 ban hanh nhung 0 gﬂq
khéng dam bao thoi gian |
3.2 X ly cac van dé phdt hi¢n qua ra soat, danh gia 7 -
) TTHC thudc thim quyén
To chiic ra soat, danh gia TTHC va xur 1y hodc kién ) Bao cdo két qua ra soat,
nghi xtr 1y 100% sb van dé phat hién qua ra soat danh gla TTHC;
Béo céo cham hodc c6 dudi 100% sO van dé phat hi¢n 0.5 phuong an don gian hoa
qua ra soat dugc xir 1y hodc kién nghi xtr ly: 0,5 diém a TTHC
Khong td chirc thuc hién ra soat, danh gia TTHC hodc 0
khong c6 bao céo
3.3 Céong khai TTHC 2
331 Céng khai TTHC day du, dung quy dinh tai noi tiép nhan, 0.5
= giai quyét TTHC ctia UBND cap huyén 3
100% TTHC thute tham quyén tlep i, pias quyet ange 0,5 Khong - Cdin cit két qua theo doi, thanh tra, kiém tra thuc té
cong khai ding quy dinh
Dugi 100% TTHC thudc thim quyén tiép nhan, giai 0
quyét dugc cong khai ding quy dinh
3.3.2 | Cong khai TTHC trén Cong thong tin dién tir ctia don vi 0,5
100% TTHC thudc thim quyén tiép nhén, giai quyét dugc 0.5 . -
cong khai ding quy dinh ! Khong - Can cir két qua theo déi, thanh tra, kiém tra thuc té
Du6i 100% TTHC thude thim quyén tiép nhan, giai 0
quyét duge cong khai dung quy dinh
333 Cong khai TTHC day do, dung quy dinh tai noi t1ep nhan, | Khon - Can cit két qua theo déi, thanh tra, kiém tra thuc té
i giai quyét TTHC cuia UBND cap xi g

- Khéng ddnh gid tiéu chi nay déi véi UBND huyén




100% don vi hanh chinh cap x4 truc thugc thuc hién viéc |

cong khai TTHC thudce thim quyén tiép nhan, giai quyét
ding quy dinh

Dudi 100% don vi hanh chinh cip x3 truc thudce thuc hién

| B h Long Vi

30 3279 * W.Thuﬁien

viéc cong khai TTHC thudc thdm quyén tiép nhan, gidi | 0
quyét diing quy dinh
-3 wong hop trang bi day du co sé vat chat, thiét bi
E: thiét tai Bo phdan Mot ciea theo dung quy dinh tai
- s P T 5 \v/r: dinh s6 61/2018/NP-CP ctia Chinh phii va Théng
3.4 Thire hién co ché mot civa, mot civa lién thong 6,5 m..xo 01/2018/TT-VPCP cia Viin phong Chinh i Tl
| df e xem xét la gidi phap CCHC cdp huyén va tinh
;@jn tai Tiéu chi 1.5
Ban hanh ddy du, kip thdi cac vin ban quy dinh vé B - Quyét dinh kién toan {"?
3.4.1 |phan Mot cira cip huyén, cip xi theo Nghi dinh s6 | 0,5 |BO phan Mot cta cip | o,
61/2018/ND-CP huyén, cap xa. \
- Quy ché/Quy dinh vé
Khong ban hanh day du, kip thoi cac vén ban quy dinh td chitc va hoat dong
vé BO phan Mot cira chp huyén, cip x3 theo Nghi dinh 0 clia By phan Mot ciia
s6 61/2018/ND-CP chp huyén, cp XA :
Ty 1&¢ TTHC thuge thAm quyén giai quyét cia UBND cap
3.4.2 | huyén duoc tiép nhén, thuc hién theo co ché mot cra, mot | 0,5 i
ctra lién théng tai B§ phan Mot cira - B4o cdo tinh hinh, két
100% s6 TTHC dugc tiép nhan, thuc hién theo co ché 05 | qua thuc hién kiém soat
mdt cira, mOt cira lién thong tai BG phdn Mot cira 2 TTHC
Con TTHC tiép nhdn, thuc hién tai Phong, B phan|
chuyén mén
3413 Ty 1 ho so TTHC cap huyén tiép nhén trong nam dugc 1
il giai quyct dimg han o ’
100% s& hd so TTHC trong nam dugc giai quyét ding - Bao cao tinh hinh, két
fias 1 qua thuc hién kiém soat
Duéi 100% sb hd so TTHC trong nam dugc giai quyét 0 e
dung han
344 Ty 1& ho so TTHC cap x4 trén dia ban tiép nhan trong 1 _ Bio céio tinh hinh, két
nim dugo giéi quyét ding han . ua thye hién kiém soét
100% sb hd so TTHC trong nam dugc giai quyét ding 1 9I‘TH C"I :

han




Duéi 100% s6 hd so TTHC trong nam duge giai quyét

0 | E
ding han ) E
Niém yét cong khai dia chi tiép nhén phan anh kién nghi, =
3.4.5 | sb dién thoai dudng day nong vé thu tuc hanh chinh tai | 0,5 @
B9 phén M{t cira cap huyén Khong -&n cir két qua theo doi, thanh tra, kiém tra thuc té
Thuc hién day da 0,5 &
Thuc hle;n khong déy du 0 ,E
Nxem yét cong khai dia chi tiép nhan phan 4nh kién nghi, §
3.4.6 |sb dién thoai dudong diy nong vé thu tuc hanh chinh tai | 0,5 s
B0 phén M{it cira cip xa Khoéng ,;'C n cit két qua theo doi, thanh tra, kiém tra thuc té
Thuyc hién day du 0,5
Thyc hién khong day du 0
Thuc hién xin 16i cong khai theo quy dinh khi giai quyet
3.4.7 | hd so TTHC qua han tai B§ phan Mét cira cip huyén, cip 1 s
)1“(1)0% 5 5 TTHC gl quylt qué han dros obng ¥hai xin Vin ba'}n x’in 16i cong 1 rudng hop khong c6 hé so quad han thi dugc t6i da
131 theo auy dinh 1 khai (néu co) &em tai Tiéu chi nay
quy di
C6 hd so TTHC giai quyét qua han chua duge cong khai 0 :
xin 16i
Cong khai, niém yét danh sdch cong chuc vién chirc lam
bt viéc tai B phan M{t cira cip huyén, cip xa i n o st Al ol thiens d51. ikl kié huc té
Thyc hién ddy du 0.5 Khoéng - Can cit két qua theo doi, thanh tra, kiem tra thuc te
Thuc hién khong day du 0
34.9 Xt 1y phan 4nh, kién ngh1 cua cé nhan, t& chirc dbi voi 1
i TTHC thugc thim quyen giai quyét
Khéng c6 phan anh, kién nghi 1 | - Bao c4o tinh hinh, két
C6 phan anh, kién nghi va xir 1y 100% phén anh kién qué thuc hién kiém soét
0,5
nghi TTHC
C6 phan 4nh, kién nghi va xir 1y tir 90% dén dudi 100% 025 |- Vién ban xur l¥ phan
phan énh, kién nghi 3 anh, kién nghi (néu co)
C6 phan anh, kién nghi va xir 1y duéi 90% phan anh, kién 0
nghi
4 CAI CACH TO CHUC BQ MAY 5
e . 3L - 3 - Cac truong hop thwc hién, thi diém thuc hién sap
4.1 Thye hifn Quy. dink vé chikc ning, nhigm vi, quyen 3 xép, sap nhaiov b;%’nay thi thuc hién theo ndi dung duoc

< £ A - A - . X
han va co cau to chirc bp may, bién ché

phé duyét thuc hién, thi diém thuc hién




Thuc hién cac quy dinh vé chirc nang, nhiém vy, quyén

- Quy dinh chirc ning,

uVien

ﬁhem thwong: da ban hanh VBOPPL (van bdan ban
lr%nk nam_nao thi tinh dzem ndm do) dé phan cdp,
pfidn quyen gitta UBND cdp huyen UBND cdp xa
(grh diém thudng vao Tiéu chi 1.5 va tong diém khong
agmf qud tong diém t6i da ciia Tiéu chi 1.5)

-]

—g-(“ac truong hop thuc hién, thi diém thuc hién sdp
¢, sap nhdp bé may thi thue hién theo ndi dung duoc
¢ duyét thuc hién, thi diém thue hién

H'huc hién theo cac quy dinh cua Trung uwong va cua
#IND thanh pho tai Céng van so 6 765/UBND-NC

ngay 09/10/2017 vé viée trién khai thuc hién y kzen chi

ﬁﬁo cua Thu tudng Chinh phu vé mét s6 van de lién

,eﬁy{m dén thuc hién Két ludn sé 63-KL/TW va Két ludn

Eg 64-KL/TW ciia Héi nghi Trung wong 7 khoa XI

=
=

? =
—

}»_-f(.'dn cir két qua theo déi, thanh tra, kiém tra thuc té
=
=

Chi danh gia tiéu chi nay déi véi UBND cac qudn,
huyén: Hai An; Dé Son; An Duong; An Ldo; Thily
Nguyén, Tién Lang; Bach Long Vy; Hong Bang; Ngé
Quyén; Lé Chan; Cat Hdi.

4.1.1 | han, co cu té chic bd méy trong co quan va don vi truc 1 nhiém wvu, quyén han
thudc cua don vi.
Thuc hién dung 1 - Quy dinh chic ning,
nhiém wvu cua cac
Thue hién khéng ding 0 |phong, don wvi fruc
thudc )
Thuc hién ding quy dinh, chi dao ctia UBND thanh phd
4.1.2 3y ~ g 1
vé s0 lugng lanh dao quan ly
- ) anh dao,
Thye hién ding 1 e o doo
quan ly, cong chic cua
cac phong
Thuc hién khong dung 0
Thuc hién ding cic quy dinh trong viéc diéu dong, luan - Quyét dinh didu dong,
4.1.3 chuyen bo nhiém, bd nhiém lai lanh dao, quan ly thudc 1 lqﬁn chuyén, bd nhiém,
tham quyen b6 nhiém lai lanh dao,
Thuc hién khéng dung cac quy dinh trong viéc diéu dong, qué.r; ly thuQc th{um
luan chuyén, bd nhi¢m, bd nhiém lai lanh dao, quan ly | 0 | 9uyen trong nam danh
thudc thim quyen gla
4.2 Cé Quy ché lam viéc va thuc hién Quy ché lam viéc 0,5
Thuc hién Quy ché 1am viéc ctia UBND quan, huyén 0,5
C6 Quy ché lam viéc va thyuc hién ding Quy ché 1am viéc 05 |Quy eh’ Tam visc cia
caa UBND quén, huyén UBND c&b huyén
Khong c6 Quy ché lam viéc hogic thuc hién khong ding 0 PELYS
Quy ché lam viéc ctia quan huyén
Thuc hién Ké hoach so 8I/KH-UBND ngay 1 6/3/2020
ctia UBND thanh phé vé sip nhdp, hop nhat, gidi thé
. d hi 7 2020 2021 1 |58 e i
cac, on vi su ng ufp ;cong”gp nanf - va ndam P& 4n sip xép céc don
(chi danh gia doi voi cac ;ii?:,em vy ciia ndm .20.20) vi su nghiép truc thude
100% céc Dé an gui S& Noi vu ddm bao thoi gian 1
C6 D& 4n giri S& Noi vu khong dam bao thoi gian 0
4.4 Thuc hién cdc quy dinh vé phén cdp quan Iy nha nudc 0,5 |- Bao cao phén cip dinh

- Diém thucéng: truong hop trong ndm danh gia UBND
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z
-
Thuyc hién ding 05 |ky l gi@n, huyén cé phdn cap cho UBND xd, phuong, thi
(TLKC: van ban QPPL thé hién néi dung phan
Thuc hién khéng diung 0 {(% )
XAY DUNG VA NANG CAO CHAT LUQNG DOI S
5 ~ 9,5 o
NGU 2
5.1 Thue hién Dé dn vi tri vigc lam, DPé dn diéu chinh Pé dn 7 &
) vi tri viéc lam 3
100% cong chire, vién chic duge b6 tri theo D& 4n vj tri ®
Zf;étl BB afl B, sl Vit e Jam e duge ph : Khéng g’-ﬁn cir két qud theo déi, thanh tra, kiém tra thuc té
Dudi 100% cong chirc, vién chiic duge bd trf theo D& 4n b
vi tri viéc 1am/Dé 4n Diéu chinh vj tri viéc lam di duge | 0 <!
phé duyét | o
5.2 Tuyén dung va bo tri, sir dung cong chire, vién chire 0,5 Qu Bic gt ol 2o @)ng danh gia tiétf chi nay déi voi cac qudn, huyén
Thuc hién ding quy dinh 0,5 viéﬁ e i éuycé ) e lheng thuc hién tuyén dung vién chitc trong nam danh
Thyc hién khong dung quy dinh 0 iz}
5.3 Dao tao, boi dwong cong chiie, vién chirc 1 =
53.1 | Mic do thuc hién k& hoach dao tao, boi dudng cong chirc 0,5 1
Hoan thanh 100% ké hoach hogc chi tiéu dao tao, boi i
dudng dugc phén bo ’ Béo cao thyc hién dao
Thuc hién tir 80% dén 100% ké hoach hogc chi tiéu dao tao, bdi dudng
e e i 1k 0,25
tao, boi dudmg dugce phan bo
Hoan thanh du6i 80% ke hoach hoc chi tiéu dao tao, boi |
dudng dugc phan bd
100% cén b9, cong chuce, vién chirc lanh dao, quan 1y du
5.3.2 | céc chimg chi b01 duorng theo quy dinh (¢rir cac truong | 0,5
hop trén 55 tuéi doi véi ndm va trén 50 tudi doi véi nit) Béo cdo thuce hién dao
Con can b, cong chirc, vién chire 1anh dao, quan 1y thiéu tao,bdi dudng
ching chi b01 ~dudng theo quy dinh (trir cdc truong hop 0
trén 55 tuéi doi véi ndm va trén 50 tudi doi voi nie)
Ddnh gid cong chire, vién chirc hang nam thugjc tfaér;t
5.4 gz_ge;; ;ﬁe;&q:r_;ii};h va bao cao UBND thanh pho ket 7§ :giIgang‘;c; ke;hgl.:;a dnain£ k J?cio cdo; khdn:’g c_‘z’gimbdo theo yéu cdu cia S& Noi vi
Thuc hién va cb béo cho UBND thanh phb T | tudelidn kb icdotimsadEn
Khong thue hién hodc khéng bdo cao UBND thanh phd 0
5.5 | Lap ho so cong vigc 1

2.
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5.5.1 | Ban hanh Danh muc ho so 0.25 | Quyét dinh ban hanh
i Danh muc ho so ‘ %
C6 ban hanh, ding mau va ndi dung quy dinh 0,25 | (DMHS chung cua Yanh muc ho so dung méu va du néi dung theo quy
UBND hoédc cua tiung (buh tai Nghi dinh so 30/2020/ND-CP ngay 05/3/2020
C6 ban hanh nhung chua dung méu va ndi dung quy dinh 0,1 ?ﬁfgf Gggf)n ql;l:il (gu e
5 %
Khéng ban hanh o | Puen) 3
5.5.2 | 100% hd so cong viéc dugc 1ap theo quy dinh 0,25 o s e imae suat 40 | 3
ho so dién tir (trong do | &=
03 hd so cong viée do | =
100% céng viéc dugc 1ap hd so cong viée 0,25 | UBND TP giao va 03 ‘g
ho so cong viée trong | ~Ldp du s6 lwong ho 50" cong viéc theo Danh muc (tric
nam da hoan thanh, co ﬁmng hop trén thuc té cong viéc do khéng phat sinh).
trong Danh muc ho so | &/ ruong hop chua cé Danh myuc hé so, lap it ho so
cia cac phong khac g(’o cac nhiém vu duwge UBND thanh phé giao va cac
D100 o B i " nhau.) ] aehiém vu khdc da thuc hién trong nam.
o cong viec dugc lap ho so cong viec 0 - Tai liéu kiém chimg: , ?E;‘
Anh chyup giao dién [=
phin mém cic ho so |
cong viéc da lap.

o Cl‘1at rqpe ifsosbopigeidinge 1ap‘ 0% il 06 hd so cong viée di | Theo quy dinh tai Nghi dinh 56 30/2020/ND-CP ngay
H6 so dugce 14p dam bao dung, du vé nghi¢p vu theo quy 025 | cung cip & Tiéu chi | 05/3/2020 cua Chinh phu ve céng tac van thu va tinh
dinh : 5.5.2 niing dép tmg ctia phan mém
Ho so dugc 1ap nhung chua du vé nghiép vu 0,1
HOb so duoc 1ap nhung chua ding vé nghiép vu 0

5.5.4 | Thu thap ho so vé luu trit co quan 0.25
Thu thap dung, du thanh phin hd so vé luu trit co quan 0,25 |- Anh chup giao dién
Thu thip ding thanh phén ho so vé luu trir co quan nhung 0.15 phan mém thé h1en cac
chua du ) hd so di ndp vé luu trit
Thu thdp du ho so vé luu trit co quan nhung chua dung 0.1 R
thanh phan ?

Chua thu thap hd so vé luu trit co quan 0
56 Chiit lugng doi ngii can bd, cong chirc (gom ca can bg, 5 |- Bio cao danh gia, | * Cdc truomg hop bi truy citu trach nhiém hinh su
b4

cong chirc cap xa)

phin loai can bd, cong

trong thuc thi céng vu, bi ky ludt do co quan, don vi
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100% can b, cong chirc duge danh gid hoan thanh tot
nhiém vu tr& 1én

1,5

Tu 90% dén dudi 100% cén bd, cong chic duge danh gia
hoan thanh t6t nhiém vu trd 1én; khong cé can bo, cong
chire bi truy ciru trach nhi¢m hinh su trong thyuc thi cong
vu hodc bi ky luét (tinh ca ky luat Pang, chinh quyén)

Tur 80% dén dudi 90% can bo, cong chic duge danh gia
hoan thanh tdt nhiém vu tr& 1én; khéng cé cén bd, cong
chirc bi truy ctru trach nhiém hinh sy trong thuc thi cong
vu hodc bi ky ludt tir canh céo trd 1én (tinh ca ky luat
Dang, chinh quyén)

0,5

Dudi 80% can b, cong chire duge danh gia hoan thanh
tdt nhiém vu trd 1én; khéng c6 can bg, cdng chirc bi truy
ciru trach nhiém hinh su trong thuc thi cong vu hoac bi ky
ludt tir canh céo tro 1én (tinh ca ky luat Pang, chinh
quyén)

chirc

5.7

Qudan Iy dpi ngi can bj, cong chirc phwong, xa, thi tran

o 7% |

Ty 1& can bd, cong chirc phudmg, x4, thi tran dat chuén vé
trinh d§ chuyén moén theo quy dinh cua trung wong, thanh
pho

0,5

100% can b, cong chirc dat chuén

0,5

Tur 85% dén dudi 100% can bd, cong chirc dat chuan

0,25

Dudi 85% can bd, cong chirc dat chuan

S

B tri cong chic phudng, xa, thi trin theo ding vi tri
chirc danh, tiéu chuan chuyén mén, nghiép vu

0,5

100% phuong, xa, thi tran thuc hién ding quy dinh

0,5

Dudi 100% phudng, xa, thi tran thuc hién ding quy dinh

- Béo cio chét luong
ddi ngli cong chirc cap
xa

K

i tra, phat hién va xit Iy thi khong bi trie diém.

| * Tel +84-28-3930 3279 * www.TlmiVier

"
rr ¥

"1 T g\‘\, i

Al L/UAA S

PHAP

4 LiL

- Khéng danh gid tiéu chi nay doi véi UBND huyén
Bach Long Vi

5.8

Thuc hién chinh sach tinh gian bién ché

0,5

Hoan thanh muc tiéu tinh gian trong nim danh gia theo ké
hoach

0,5

Khéng hoan thanh muc tiéu tinh gian trong ndm dénh gia
theo ké hoach

- Bé an/Ké hoach tinh
gian bién ché.

- Danh sach tinh gian
bién ché trong nim
danh gia

- Diém thudng: hoan thanh vugt muc tiéu tinh gzan
bién ché trong ndm danh gia (tinh diem thudng vao
Tiéu chi 1.5 va téng diém khong vuot qud tong diém
t6i da ctia Tiéu chi 1.5)

5.9

Ky, thuc hi¢n cam két phong, chong phién ha, sich
nhiéu, thuc hi¢n tot cong vu va dao dirc cong vu

0,5

5.9.1

Cong tac chi dao, trién khai va dénh gia béo cdo két qua
viéc thuc hién ky cam két phong, chong phién ha, sach
nhiéu

0,25

Cac ban ky cam két cua
nam danh gia, vin ban
trién khai, bao cao keét

RN
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qua thuc hién

(=1
C6 thye hién 0,25 z
H-
Khong thuc hién' 0 | E
5.9.2 | Viéc thuc hién tot cong vu va dao dirc cdng vu 0,25 "
Trong nam khong c6 can bd, cong chire bi phat hién vi 0.25 S
pham dao dirc cong vu ) Khong g( dn cir két qua theo déi, thanh tra, kiém tra thuc té
Trong ndm c6 cén bd, cdng chirc bi phat hién vi pham dao 0 =
dirc cong vu B &
5.10 | Thue hién quy dinh vé phong, chong tham nhiing 1 | %
Viéc tnen khai cac van ban vé cong tac PCTN do UBND =
§:10.1 0,5 =]
thanh phé chi dao Cle v b eha don &
d d UBND th 1‘11 - an dll Cud doil =1
a Trién khai ddy du céc van ban do anh pho ban 0,25 | vi ban hanh trong nam ‘%Van ban dwoe tinh la kip thoi khi don vi ban hanh
hanh, chi dao trong nam 7 i 3 .
Trin Khai diy dii cac vin ban do UBND thanh phd ban danh gia v€ phong, wwn ban trong vong 01 thang tinh tic khi UBND thanh
hanh y P 0,25 | chong tham nhiing theo .Mgi!:o ban hanh véan ban. 01 van ban ban hanh cham: 0
y 5 i \ BN 6
Trién Khai thidu tir 01 van ban tré 1én T e oy
Trién khai kip thoi cac van ban do UBND thanh phd ban P =
b . . 0,25 ke
hanh, chi c?ao L [~
5102 Viéc tu kiém tra ndi bd ve trién khai cac bién phép phong, 0.5 ) =
iy ngira tham nhiing : - Céc quyét dinh kiém |
= ’ . 43 2 -
Cb kidm tra 0.5 tri, béao 4o kd' qua
kiém tra ctia don vi
Khéng kiém tra 0
Cap nhit co so dit ligu quan ly hé so cdn b, cong chirc, - Cdn cir két qua theo déi, thanh tra, kiém tra thuc te
511 0,5
vién chirc cita thanh pha Khén - Xdc dinh dam bao yéu cau/khéng dam bao yéu cdu:
Thuc hién dam bao yéu ciu 0,5 P theo Céng vin s6 1946/SNV-CCVC ngay 03/8/2020
Thuc hién khong dam bao yéu ciu 0 cua S N§i vu.
6 CAI CACH TAI CHINH CONG 3,5
6.1 Thue hién thu ngdn sach hang nam theo Ké hoach 15
i dwgc giao ;
Hoan thanh vuot chi tiéu dugc giao tir 3% tr¢ 1én 1,5 |Béo cdo co6 ndi dung
Hoan thanh vuot chi tiéu duge giao tir 1% dén dudi 3% 1,25 | vé& thu ngan sach
Hoan thanh trén mirc chi tiéu dugc giao dén dudi 1% 1
Khéng hoan thanh chi tiéu dugc giao 0
6.2 | Gidi ngan von dau tw cong I | Bao céo co ndi dung
Hoan thanh trén 90% 1 | giai ngan vbén dau tu
Hoan thanh tir 70% dén dudi 90% 0,75 | cdng
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!Ththien

Hoan thanh tir 50% dén du6i 70% 0.5
Hoan thanh dudi 50% 0 ol b E
Thuc hién co ché tw chi vé st dung bién ché va kinh ‘ :
hi tai ciac phong chuyén mén, do’n vi sw nghiép cong . p s -
63 pr va UBND phwong, xd, thi trin theo quy dinh cia 03 foo £90 _Cf) el d}m'b'_ )
vé thuc hién co ché tu =]
phap luat hi - o
100% co quan, don vi theo quy dinh thue hién 0,5 S g
Du6i 100% co quan, don vi theo quy dinh thuc hién 0 3
Ban hanh va thuce hién Quy ché chi tiéu ndi by doi voi |
6.4 0,5 &
co quan, don vi thwe hién co ché tw chii [ i
100% co quan, don vi ban hanh theo quy dinh va thuc Quy ché chi tiéu noi ‘| Qﬂy ché chi tiéu ndi by chua ding quy dmh hodic
hién tét Quy ché chi tiéu ndi bd 8.5 |jbe h cus 00 hdom Vi chwta ¢dp nhdt cdac quy dinh mdi thi trie 50% s6 diém.
e - ; thuge, truc thude —
Dudi 100% co quan, don vi ban hanh theo quy dinh hodc 0 R ; | Ay
thuc hién khong t6t Quy ché chi tiéu ndi bd =
7 | Hién dai héa nén hanh chinh 13 _T ‘*“
Ung dung céng nghé thong tin trong hoat dpng qudn Iy, =
7ed 3> ot 4,2 | &3
diéu hanh cua co quan 7} .
Ty 1é thong tin ho so giai quyet TTHC (tai bd phan Mot - Béo cho kidm sot -l [zong keé tong s ho so tiép nhan trén hé thong phan
7.1.1 | cia) dugc cap nhét, ludn chuyén xir 1y trong hé thong | 1,5 TTHC nim o n;f;u/tong $6 hé so tiép nhan trén thuc té (tai Bé phan
MCDT-DVCTT Mot cia).
Ty 1¢ thong tin ho so giai quyet TTHC (tai bd phian Mot . B4 40 kidm sodt |~ Thong ké tong sO ho so tiép nhdn trén hé thong phan
7.1.2 | clra) dugc cdp nhét, luin chuyén xir 1y trong hé théng | 1,0 TTF? (o: ngrr? G L mém/tong 50 hé so tiép nhdn trén thuc té (tai Bé phdn
MCDT-DVCTT cép xd Mot cua) cap xd.
713 100% TTHC trpng hé thong MCPT-DVCTT dugc cip 07 |- B4do cao KSTTHC |- Théng ké s6 TTHC trong hé thong MCPDT-DVCTT
8 nhét quy trinh dién tr ‘ nam duogce cdp nhdt quy trinh dién ti.
Ty 1€ thong tin ho so giai quyét TTHC (tai B phén Mot
ctra) ding han trén H¢ thong MCDT-DVCTT
i | s 12men e, et | B e e o w0
% | - Tir 95% - dén dudi 98%: 0,3 diém > | nam e s 3 P
- Tir 90% dén dudi 95%: 0,2 diém udn chuyén, xii 1y trén hé thong.
- Dudi 90%: 0 diém
715 | TY1¢ van ban dién ti ky s6 ca nhan cua 1anh dao UBND 0
qudn, huyén ’ - Can cir két qua kiém tra thuc té trén Hé thong Quan
Tur 60% trdr 1én 0,5 Khong Iy vin ban dién tu HP e-Office cua Trung tam Thong
Tir 30% - 59% 0,25 tin - Tin hoc, Vin phong UBND thanh phé.
Duéi 30% 0

T &;' ;--g
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Cung cdp cic loai thong tin phuc vu ngwoi dan va

g
=
i doanh nghiép 0,9 . - i é
Cung cp céac loai thong tin chu yéu theo Nghi dinh sb 05 Thong 1fe e C]}U_j\’m E
43/2011/ND-CP ngay 13/6/2011 ctia Chinh phu 2 [Fmge teen - € ong trang
z . e aa . thong tin dién tir coa | *
Cung cap thong tin theo Ludt Tiep can thong tin 0,3 et 2 2
don vi (kém theo duong | &«
Cung cip danh sach ngudi phat ngén bdo chi va dau moi d2n) g
tiép nhan yéu ciu cung cép thong tin theo Luat Tiép can | 0,1 8
thong tm trén Cong thong tin dién tir | =
Cung cap thong tin chi dao diéu hanh cia cdc cap lanh Ei
73 dao kip thoi trén Cong thong tin dié¢n tir cia don vy 0.5 =
d (hang ngay: 0,5 diém, hang tuan: 0,3 diém, hang thang: ? =
0,2 diém) 1 f;,g
Néu trén 200 tin, bai/nam dat 0,5 diém. =
Néu tir 52 — 199 tin, bai/nam dat 0,3 diém. 05 | Théng ké sb luong tin, | =,
Neéu tir 12-51 tin, bai/nam dat 0,2 diém. ? bai trong nam -
Néu du6i 12 tin, bai/ndm: 0 diém N
£ e A y £ =k héng danh gid tiéu chi nay doi véi UBND huyén
7.4 Cung cap dich vu cong truc tuyén 2,1 7 f;d( Jilong Vi
Ty 1¢ TTHC cung cap truc tuyén micc dj 3,4 co phdt sinh Théng ké tdng sO | +. :
hé so trong nam TTHC dang cung cﬁp E_
743 Tir 60% sé TTHC tré Ién cung cdp truc tuyén mirc dg 0.1 truc tuyén muc do 3 va e
¥ 3,4 cd phat sinh hé so trong nam: 0,1 ’ 4, trong do6 thong ké so
- Duéi 60% s6 TTHC cung cdp triec tuyén miec do 3,4 c6 TTHC c6 phét sinh hd
phdt sinh hé so trong nam: 0 so truc tuyén
- Pham vi danh gza cdac TTHC dang cung cdp truc
tuyén mitc d§ 3 va mirc dj 4 CO pht sinh ho so.
- Yéu cdu:
1y l¢ hé so ?TfIC' duge xir ly truc tuyén muc do 3va 4 Bio cho sb lidu phét + Thong ké tong 56 ho so da taep nhdn (ca truc tuyen
- Tie 30% 56 h6 so TTHC tr6 lén: 2 i hﬁ‘? diéﬂ | va truyén thong) ciia cie TTHC cd phdt sinh hé so
742 | -Tir 15% dén dudi 30% so ho so TTHC thi tinh theo cong 2 he et ] truc tuyen mizc do 3 va 4.
thike: Ty 1é % 56 hé so x 2 dzem dang DRI Cla e gudis | o Thong ké s6 hé so da tiép nhdn truc tuyén cua cdc
- Duéi 15% hé so TTHC: 0 diém el TTHC néu trén.
- Tinh ty I¢ % giita 56 ho so da tiép nhan truc tuyén so
Véi téng s6 hé so da tiep nhdn trong nam cua cdc
TTHC néu trén.
55 | Thue hién quy dinh vé tidp nhin hé so va tra két qua 0.8 - Khéng dénh gia tiéu chi nay déi véi UBND huyén

gidi quyét TTHC qua dich vu buu chinh cong ich

Bach Long VT va nhitng don vi dd thuc hién cung cap
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Ty le TTHC da trzén khai cé phat sinh hé so tiép nhan/tra
két qua giai quyét qua dich vu BCCI

Danh muc TTHC dang
trién khai tiép nhin/tra
két qua qua dich vu
BCCI, trong d6 thong

% ho so TTHC ¢ mire do 3, 4 .

179 * www. HlﬁVien

- ¢ % gitta 56 TTHC ¢6 phat sinh ho so qua dich vu
Hﬁ(”[ (tiep nhan/tra két qua hodc ca hai) so vdi tong
sﬁ?l THC dang trién khai thiee hién.

ek +B4-2

- Pham vi danh gid: cde TTHC ¢6 phat sinh ho so ticp
;f@n qua dich vu BCCL
Féu cdu:
;’:’/hono ké tong s6 ho so da tiép nhdn trong ndm ctia
ctie TTHC néu trén (ca tiép nhdn qua dich vu BCCI va
(;":Zz hinh thirc khdac).

=] hong ké sé hé so da tiép nhdn qua dich vu BCCI
(,ﬁﬁz cac TTHC néu trén.

‘7mh v lé % giita so hé so da tzep nhdn qua dich vu
8[ CI so véi tong s6 hé so da tiép nhdn trong nam cia
éde TTHC néu trén.

- Pham vi dénh gid: cdc TTHC c6 phdt sinh ho so tra
qua dich vu BCCL

- Yéu cdu:

+ Théng ké téng sé6 hé so da tra trong ndm cua cdac
TTHC néu trén (ca tra qua dich vu BCCI va qua hinh
thire khac).

+ Thé’ng ké s6 ho so da tra qua dich vu BCCI cua cdc
TTHC néu trén.

- Tinh ty ¢ % giita 56 ho so da tra qua dich vu BCCI

S0 VOi tong so hé so da tiép nhdn trong nam cua cdc
TTHC néu trén.

731V i 50% 56 TTHC 1r6 lén c6 phat sinh hé so: 0,1 Ol e s TTHC o6 phit
Dudi 50% sé TTHC c6 phat sinh hé so: 0 sinh hd so tiép nhan/tra
két qua qua dich vu
BCCI
ot 20 - : SH liéu th("ing ké sb hd
Ty lé hé so TTHC duoc tiép nhdn qua dich vu BCCI 2 ,
N on s R % g so0 TTHC nhédn qua cdc
152 He1%c.50:h0 so LTHG iro fan: 0.2 0,2 | hinh thirc va sé ho so
Tir 10% dén 15% s6 ho so TTHC tro lén: 0.1 ’ TTHC nha dich v
Duéi 10% s6 hé so TTHC tré Ién: 0 ISR VY
BCCI
S6 lidu théng ké sb két
1y I¢ két qua gidi quyét TTHC duoc tra qua dich vu BCCI qua gidi quyét TTHC
253 | Tit15%s0 ho so TTHC ird lén: 0,5 0.5 | trd qua cc hinh thirc va
A Tir 10% dén 15% 56 ho so TTHC tro lén: 0,3 ; s0 két qua giai quyét
Duéi 10% sé hé so TTHC tré lén: 0 TTHC tra qua dich vu
BCCI
Thyc hi¢n dp dung, duy tri, cai tién Hé¢ thong qudn ly
chat luwgng theo tiéu chuin TCVN ISO 9001:2015 doi
76 Vdi tit cd cdce thii tuc hanh chinh dugc cong bé theo quy 3

dinh ciia phdp ludt thupc tham quyén guu quyét cua
UBND cic quidn, huyén theo Quyét dinh s
19/2014/0D-TTg ngay 05/3/2014 cia Thu twing Chinh

- Khéng ddnh gid tiéu chi nay doi véi UBND huyén
Bach Long V7.

B A T e

w of
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phi

6.1

Ap dung trén thuc té hé thong vén ban, tai liéu va quy
trinh theo Hé théng quan ly chéit lugng do Chu tich
UBND quén, huyén quyet dinh ban hanh.

0,4

Thuc hién ding, dy du theo quy dinh

0,4

Khong thuc hién hozc thuc hién khong ding, khong day
du theo quy dinh

Khéng

71.6:2

Cong bd hodc cong bo lai (khi cé sy diéu chinh, m& rong,
thu hep pham vi dp dung) viéc ap dung H¢ théng quan 1y
chat lugng phi hop Tiéu chuin qubc gia TCVN ISO
9001:2015; cé niém yét tai tru s& co quan va dang tai trén
Cdng thang tin dién ti thanh phdn ctia UBND
quén/huyén trong hé théng Cdng thong tin dién tir thanh
pho

0,3

Thuc hién diing, day du theo quy dinh

0,3

Khong thuc hién hodc thuc hién khéng ding, khéng day
dua theo quy dinh

- Quyét dinh cong bd |

dan |

theo miu hudng
cua S¢& Khoa hoc va
Cong nghé

7.6.3

Duy tri va cai tién Hé thdng quan ly chét luong theo tiéu
chuan TCVN ISO 9001: 2015

Cap nhit cac thay ddi cia vian ban quy pham phép lujt
lién quan den hoat dong xur ly cong vigc vao Hé thong
quan 1y chit lugng cham nhat 14 ba thang ké tir khi vin
ban quy pham phap luét c¢6 hiéu luc thi hanh.

0,5

Thuc hién danh gia ndi bd va xem xét cai tién cua Linh
dao t6i thiéu mot nam mot 1an dé bao dam phu hop véi
yéu cdu cua Tiéu chuin qudc gia TCVN ISO 9001:2015,
quy dinh cua phép luét va thuc té tai don vi.

0,5

Khong thuc hién hoic thuc hién khong ding, khong day
du theo quy dinh

- Bién ban danh gia ndi
bd, Bién ban xem xét
cai tién cta Lanh dao

G

Q(

n cit két qua theo déi, thanh tra, kiém tra thuc té

L

=1
=
=
=
=
Lo
o
[
oy
o
@
-
RS
-]
o
%
ol
=]
[ =
Ld
1=
e}
p
| {;5&2
=
(]

- Bao cao ISO nam.
- Ké hoach/Théng b4do/Béo céo vé viée kiém tra.

7.6.4

Hang ndm to chirc bdi dudng, dao tao, cip nhat kién thure,
thue té ap dung vé xdy dung, 4p dung, duy tri, cai tién Hé
théng quan 1y chit luong va nghiép vu kiém tra cho cén
b, cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong thuéc UBND
quan/huyén.

0,3

Thuc hién ding, dy du

0,3

Khéng thuc hién hoac thuc hién khong ding, khong day

da

- Giay moi/ thoéng
bdo/bao cdo vé viéc to
chirc boi dudng, dao tao

- Cdn ctk két qua theo déi, thanh tra, kiém tra thuc té
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Hang nidm c6 chi dao, td chirc thuc hién, kiém tra viéc ap
dung, duy tri, cai tién hé thong quan ly chat luong theo

=
=
7.6.5 | tiéu chudn TCVN ISO 9001:2008 (hodc 9001:2015) tai | 0,5 |- Céac van ban thé hién ‘ .,{E
~ 5 * t A th A A ~ 2 . A 3 « X e . , R .
U,BNI? s xa,'phu‘cmg, WL SR hRe uen, i dam g c%n da;O’ ku?m .t;I b Ban ci két qua theo daoi, thanh tra, kiém tra thuc té
bao dung quy dinh. bao cao két qua kiém | =
Thuc hién day du 0,5 |tra... <]
Khong thuc hién hodc thuc hién khong dung, khong day | &
da 3
7.6.6 | Thuc hién viéc nhan dién bdi canh va xac dinh rii ro 0,5 ?_;
[ =1
Thyc hién ding, ddy du 0,5 =
- 'Ké hoach nhan dién ;’: r !
boi canh va xac di‘nh‘ rui in cu két qua theo doi, thanh tra, kiém tra thuc té
ro; doi sach giai quyct '
C6 thuc hién nhung khong day du 0,25
Khong thuc hién 0 i
77 Thuee hién gidi quyét cic TTHC theo tiéu chuan TCVN 15 FKhéng danh gid tiéu chi nay doi véi UBND huyén
: IS0 9001:2015 I : I ’ Bach Long Vi
100% TTHC thugc thdm quyén giai quyét cuia UBND - Danh muc TTHC cua
7.7.1 quan/huyén dugc xay dung va ap dung theo tiéu chuan | 0,3 UBND quan/huyén
TCVN ISO 9001:2015 dugc cong bd  theo e R £ s y
Duéi 100% TTHC thude fhim quysn miai quyst cua Quyét dinh ciia UBND | - Can it ket qudi theo ddi, thank ira, kiém tra thyc (€
UBND quén/huyén duge xay dung va dp dung theo tiéu 0 thanh pho;
chuan ’I:CVN’ ISQ 9001:2015 - Danh muc tai liéu, quy
779 100% tOng so ho so phai giai quyét theo TTHC dung quy 0.7 trinh thuéc HTQLCL
% | trinh ISO /| theo tiéu chudn ISO
Tur 95% dén dudi 100% tong sd ho so phai giai quyét A 9001:2015 cta UBND
theo TTHC dung quy trinh ISO i quan, huyén‘ dugc
Egum Sl A o0y - Cdn ctr két quda theo doi, thanh tra, kiém tra thuc 1é
Dudi 95% tong sé phai giai quyét theo TTHC ding quy 0 - Bao céo kiém soat

trinh ISO

TTHC
- Béao cdo, tai liéu lién
quan deén viéc khac
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phuc tén tai, han ché
(néu c6) theo két ludn
tai bién ban kiém tra
cia So KH&CN (do
Chi cuc TC PLCL kiém
tra)

7 o

100% x4, phuong, thi tran thudc thAm quyén quan 1y cia
quan/huyén thuc hién xdy dung, 4p dung, duy tri va cai
tién HTQLCL theo tiéu chudn ISO va giai quyét TTHC
dung quy trinh ISO

0,5

Khoéng

Dudi 100% xa, phuong, thi tran thudc tham quyén quan
ly cua quén/huyén thuc hién xay dung, dp dung, duy tri
va cai tién HTQLCL theo tidu chudn ISO va giai quyét
TTHC ding quy trinh ISO

Khong

MUC PO HOAN THANH CAC CHI TIEU KINH TE
- XA HOI DPUQC GIAO TRONG KE HOACH PHAT
TRIEN KINH TE - XA HQI NAM CUA UBND
THANH PHO (khéng bao gom cdc chi tiéu vé thu chi
ngdn sdch hang nam theo Ké hoach duoc giao do da
dwoc danh gia tai nji dung Vvé cdi cdch tai chinh cong)

Hoan th:&nh 100% céac ghi tiéu k'inh té - xa hoi dugc giao
trong K& hoach phat tri€n kinh té - xa hoi nam cta UBND
thanh pho

Hoan thanh tir 95% dén dudi 100% céc chi tiéu kinh té -
xa hoi duge giao trong K& hoach phat trién kinh t€ - xa
héi ndm cua UBND thanh pho

1,5

Hoan thanh tir 90% dén duéi 95% cac chi tiéu kinh t¢ - xa
hoi dugce giao trong Ké h'oach phat trién kinh té - xa hoi
nam cia UBND thanh pho

Hoan thanh tir 70% dén dudi 90% céc chi tiéu kinh te - x&
hdi dugce giao trong Keé hoach phat trién kinh té - xa hoi
nam cua UBND thanh pho

0,5

Hoan thanh dudi 70% cac chi tiéu kinh té - xa hoi duge
giao trong K& hoach phat tri€n kinh té - xa héi ndm cua
UBND thanh pho

Bao cédo két qua thuc
hién cac nhiém vu trong
Chuong trinh céng tac
nam

Céin ci két qua theo doi, thanh tra, kiém tra thuc té
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Lan cit két qua theo déi, thanh tra, kiém tra thue té
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- Méi vén ban biéu duong, khen thudong cua UBND
thanh phé trong thuc hién nhiém vu UBND thanh ph5
giao duge céng 1 diém tai Tiéu chi nay, dam bao
khong vieot s6 diém t6i da tai Tiéu chi nay.

- Mbéi van ban phé binh ciia UBND thanh phé trong
thue hién nhiém vu UBND thanh phrf giao thi bi tric 1
diém tai Tiéu chi nay, t6i da trix con 0 diém tai Tiéu
chi nay.

- Méi vin ban nhdc nhé, rit kinh nghiém cia UBND
thanh phé trong thyc hién nhiém vu UBND thanh pho
giao thi bi trir 0,5 diém tai Tiéu chi nay, t6i da tric con
0 diém tai Tiéu chi nay.
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