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QUYET PINH
Phé duyét Dé 4n “Xac dinh Bd chi s6 danh gia chuyén d6i s ciia cdc bé,
co quan ngang bd, co quan thube Chinh phii, cdc tinh, thanh phé trwe thuic
Trung wong va ciia qude gia”

BO TRUONG BQ THONG TIN VA TRUYEN THONG
Céin 1t Nghi dinh 56 17/2017/ND-CP ngay 17/02/2017 ¢iia Chinh phi quy
dinh chite ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chite ctia Bo Théng tin vo
Truyén thong,
Cén cir Quyét dinh 56 749/0D-TTg ngay 03/6/2020 ciia Thii tudng Chinh
phii phé duyét Chuong trinh Chuyén doi s6 quéc gia dén ndm 2025, dinh hong
dén ném 2030

Theo de nghi cua Cuc truong Cuc Tin hoc hoa.
QUYET DINH:

Didu 1. Phé duyét Dé an “X4c dinh B chi s6 ddnh gid chuyén dbi s6 ciia cc
bd, co quan ngang bd, co quan thude Chinh phu, cac tinh, thanh phé trire thudce
Trung uong va ciia qudc gia” (sau ddy goi tit tiéng Vit 1a “Bo chi sd chuyén doi
56" cap b, cdp tinh, cip qudc gia; tiéng Anh 13 “Digital Index”, viét tat [a DT1),
vai céc ndi dung chinh sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU, PHAM VI VA OI TUQONG

1. Muc tiéu

a) Muc ticu chung

Xéc dinh Bé chi s6 chuyén déi s6 clp bd, cap tinh, cip qubc gia dé theo dbi,
d4nh gid mét cach thue chit, khach quan va céng bing két qua thue hién chuyén
doi s6 hang ndm cua cdc bd, nganh (goi chung 14 cic bd), cac tinh, thanh phé truc
thude Trung uong (goi chung 1 cdc tinh) va ciia ca nude trong quaé trinh trién khai
thire hign Chuong trinh Chuyén déi sé quéc gia.

b) Muc tiéu cu thé

- X4y dung duge B tidu chi xéc dinh Chi sé chuyén déi sb cap bé, cap tinh,
cap quéc gia theo dic diém, tinh chit quan 1y nha nude cia cac bd, céc tinh va ¢ nudc;
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- Xac dinh duoc thang diém, phuong phap danh gia cho céc chi s6 chinh, chi
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50 thanh phan va cac tiéu chi, tir dé xac dinh duge Chi s6 chuytn doi 6 cua timg
bd, ting tinh;

- Xay dung duge bd ciu héi didu tra xa hdi hoc theo timg nhom dbi tugng
diéu tra, khio sat:

- X4y dyng v& vAn hanh hé thong phdn mém cho phép cac bd, tinh nhap
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théng tin bao cdo trie tuyén, dong thoi cho phép tra ciru trye tuyén ket qua danh
oia mirc do chuyén daéi s6 cua cac bg, tinh va clia quoc gia;

- Hang nam t6 chire trién khai x4c dinh, cdng bo két qua danh gia chuyén doi
b clia cac bd, céc tinh va c& nuédc;

- Panh gia duge hién trang thue hién chuyén déi s6 hang ndm tai cac b, cac
tinh; gitp ¢dc bd, cdc tinh nhin nhén dugce sy tién bg cia b, tinh minh trong qua
trinh chuyén dbi s6;

- Xéc dinh duoc cac s liéu can thiét d& danh gia duge hién trang thue hién
chuyén dbi s6 cua qué-c gia, dong thoi cung cip thong tin nhiéu nhét ¢6 thé cho
céc to chire quée té thuc hién danh gig, x&p hang Viét Nam trong céc chi sb toan
cdu vé Chinh phti s6, Chinh phtl dién 1 (EGDI), cong nghé théng tin (IDI). an
todn, an ninh mang (GCl), néng lue canh tranh (GCI) va ddi méi sang tao (GI1)

- Chi 18 c4c diém manh cin phat huy, nhiing diém }*éu cén khic phuc va cung
cép théng tin ho tro cho céc bd, cac tinh thuc hién cac gnal phap phu hop nham
hoan thanh cac muc tiéu da dit ra tai Chuong trinh Chuyén dbi s qube gia;

- X4c dinh dugc cde thuc tién tét, dién hinh trong qué trinh chuyén doi =6
cap bd, cap tinh dé tir d6 nhéan rong trén ca nuoc.

2. Yéu ciu

a) Bo Chi 56 chuyén d6i s6 cip bd, cép tinh, ¢ap quoc gia phai bam st ndi dung
Chuong trinh Chuyén doi s0 quoc gia dén nam 2023, dinh hudng dén nam 2030,
dong thoi c6 su gan két, twong ddng nhat cd thé vai cée chi s6 duroe sir dung trong
cac danh gia cua quéc t€;

b) Bo Chi s chuyén ddi sd cip b, cp tinh phai bdo dim tinh kha thi, phil hop
vi dac diem, dieu kién thuc té clia cac bo, cac tinh va déanh gia thue chat, khach quan
két qua trién khai chuyén doi s6 hang ndm cua céc bd, cac tinh va clia qudc gia;

¢) Tang cuong su tham gia danh gia cla céc 6 chie, ca nhan c6 chuyén mén
trong qué trinh déanh gia chuyén déi so cua cac bd, cée tinh. Ung dung cong nghé thong
tin va chuyén doi s6 ngay trong ¢ong tac thu thap théng tin va 10 chire danh gia;

d) B& chi s6 chuyén déi sb nay ¢é tinh mo va duoc cap nhét, phat trién phi
hop vai thue tidn:
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d) Hinh thanh duge hé théng theo ddi, dénh gi4 ddng bg, thong nhé, cip nhat
lign tuc vé két qua chuyén ddi s8 ctia 14t ¢a cac b, cdc tinh trén ca nude, Si dung hé
thong phén mém hé tro thu thap va tinh toan cac chi s6 chuyen dbi 6 dé phuc vu cho
viéc tinh toan, cdp nhét cac chi s chuyén doi s6 (sau day goi tit 1a Phin mém);

e} Bép dng tinh thuc tién, kha thi trong 4p dung, trién khai.

3. Pham vi va doi twong ap dung

a) Pham vi diéu chink

Céng tac theo ddi, danh gia két qua thuc hién chuyén déi sé hang nim cia
cdc bg, cac tinh va cua quoc gia,

b) Doi tuwomg dp dung

- Cac bd, co quan ngang b, co quan thudc Chinh phu, trir mét s6 co quan
khong thuc hién chirc néng quén ly nha nude hode it cung ¢ip tha tuc hanh cho
ngudi dn va doanh nghiép gom: Pai Tiéng néi Viét Nam, Ban Quan Iy Lang Chu
tich H6 Chi Minh, Théng tén x& Viét Nam, Dai Truyén hinh Viét Nam, Vién Han
ldm Khoa hoc va Céng nghé Viét Nam, Vién Han l4m Khoa hoc Xa héi Viét Nam:

- Uy ban nhéan dén c4c tinh, thanh phd tryc thude Trung uong,

IL. NOI DUNG BO CHIi SO CHUYEN POI SO

Bo chi 56 chuyén déi s bao gbém 03 cép:

- Chi s6 chuyén déi sb cp tinh;

- Chi s chuyé'n doi sb cép bo;

- Chi s6 chuyén déi sé quée gia.

1. Céu tric Bd chi sé chuyén ddi sb

a) Cau tric Chi s6 chuyén dbi sé cAp tinh (DTI cap tinh)

Chl sd chuyén dbi sb cap tmh duge chu triic theo 03 tru cot (plllar} l4: Chmh
quyén s6, Kinh té s6 va Xa hoi sé. Trong mdi tru ¢t déu cé 07 chi sé chinh, gom:

- Chi sb dénh gia vé Chuyén dbi nhéan thire;

- Chi s6 dénh gia v& Kién tao thé ché;

- Chi s6 dénh gid vé Phat trién Ha tAng va nén téng s6;
- Chi s& danh gig v& Théng tin va Dir lidu sb:

- Chi sb danh gid vé Hoat dong chu}rén dbi so:

- Chi sb dénh gia vé An toan, an ninh mang;

- Chi s6 dénh gid vé Pao tao va phat trién nhéan luc.

Trong mdi chi s6 chinh ¢é cac chi 4 thanh phéan khac nhau, trong mdi chi sb
thanh phén ¢é céc tidu chi. So d6 cAu trie Chi sb chuyén ddi so cap tinh nhu Hinh 1,
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Moi tru cdt o 1 Bang chi s0, tiéu chi cu thé. Thu}rét minh chi tiét cdu tric
va cac Bang Chi s6 chuyén d6i s6 cip tinh trong Phy luc T Quyét dinh nay.
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1600 diem)
¥ ¢ 1

CHINH QL YEN S0 KINHTESD AR )
I {400 did) 300 | {300 i) [
l 3 ¥ ¥ i ¥ 1 Y —
Ericke i qua Uiz zd o I Brinbi oty i Brénh g gL s [ranh i ca Erinh giace
51 hin edn, sl zhi TT |-L?.:n2 i S i i, shothdd TT }ﬂ“:: e 5L, b i, s 1A TT al
e b irén méng ‘_'D'Ei ¥ i 60 b trén mang IEEi = dien tr2 50 hil Irén mons ik et
% 1% - i1 1% : B [ ;
¢ v ' ¥ ¥ ¥ v v
Clrupdn i el thire i i s e Chun 14 el i
0 o e tidnh plidn, wéi 13 tidu chi 03 ehl &t (=i pidn, wi O a b chi 4 chi shchénh phn, v 1] 6 o

Foidn e e Ko b s th chis it oo e chi

=)

§

U chi s thinh plide, wor 16 udu £ gl 55 chianh phin, s 13t o Gl o 50 i e i 10 i chi %
' x

;

Ha ting vh i gl HEting v s e Hatingvinds thg 0
girm [izni g6 thim: wedn wie 2t chi it (66 ihi 56 st glidn, i 19 i o ZOMOT chi 55 anh R wib 14 | oy

Thimz i vi D0 ki s T nin v FE L1 s Thimg fin i 0 5 31
(g a6 tndnh e, il 15 G i 15l 5 thah phin, et 12 fici i 113 i 5 thinh phis, i 07

Hegt dmg Chirn quysn 56 Vet diing Kinh 12 5@ Hoal éleg X7 Béi a6
|6 £hi 50 thied pidn, vim 39 e chi 1o bk 58 thinh g, 450 34 tidee chl 65 i s b el vl 17 fida chi
Ao ar ek exing Al tidn, an minh mong At e, an i mas; |
0% = s [anh i, i 0% 1 i U2 chib s b pdn, whe 08 g chi % chil st gl l
D tnn va phit trién ahdn hes Chinh guypdn 3 Bidontan v phit mién ehiiyee Kinb D by ¥ it A i B 1 o
03 chl-ad thisih phies, v 12 66 04 ! 5 <hinh phi, i || 1y c 0 ] et bkt ooy v 13 fic el

Hinh 1. Cau triie Chi s6 chuyén dbi sé DTI cdp tink

b) Cau triic Chi sé chuyén déi sb cAp b (DTI cép bs)

Chi sb chuyén déi sb cap bo khc-ng cIanh zia rleng theo cac tru ¢t nhu cip
tinh mé& danh gia chung chi s6 chuyén ddi 6 cua B§ dé dam béo cdc tiéu chi danh
gi4 13 twong dén g, phtt hop voi dac diém mdi Bo phu trach mét try ¢t khac nhau.

Chi sb chuyén d6i 50 cap b cling bao gém 07 chi sé chinh nhu Chi s6 DTI
cap tmh trong moi chi s6 chinh ¢6 cic chl s6 thanh phan khac nhau, trong méi

chi s& thanh phin cd cac tidu chi. So db cdu tric Chi sé chuyén d6i s6 c¢ép bd nhu
Hinh 2.

Thuyét minh chi tiét cdu triie va Bang Chi s6 chuyén dbi sé cép bd trong Phy
luc IT ciia Quyét dinh nay.
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Hink 2. Céu trile B6 Chi s6 chuyén déi sé DTT cdp b

¢) Céu triic Chi so chuyén doi s6 quoe gia

Chi s6 chuyén doi s6 quoc gia duge cau tric theo 03 tru cdt la: Chinh pho
s0, Kinh t€ s0 va Xa héi s0. So d6 cau triic tham khao Chi s6 chuyén déi s6 quic

gia nhu Hinh 3,
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Chi s6 chuwn doi sr:r qudc gia clng bao gﬂm 07 chi s6 chinh nhu Chi sé DTI
cap tinh, trong méi chi s6 chinh ¢¢ cac chi s6 thanh phén khae nhau. Cén cu theo
két qua danh gia chuyen dm 56 Lap tinh va cép b, céc chi sé thanh phan va tiéu
chi cia Chi 6 chuyén dbi sé quéc gia sé dugc BO Thong tin va Truyén thong quy
dinh v& diéu chinh cho pht hop thure té.

2. Thang diém va phwong phap danh gia
a) Thang diém dénh gia

- Thang diém dénh gi4 ctia Chi 86 chu}ren dbi sb cap tinh [a 1000 didm, trong
do chia cho 3 tru ¢t theo ty 1€ Chinh quyén s6: 400 diém, Kinh t& sé: 300 dld’“]l‘l
va X4 hdi s6; 300 diém.

- Thang diém danh gid ciia Chi sb chuyén dbi sé cip bé 1a 500 didm.

- Béi voi Chi s chuyén déi sd cép tinh va cp b, diém danh gia theo 56 liéu
béo cdo va didu tra xa hoi chiém 80%; Diém danh gia theo sc thai théng tin trén
khéng gian mang chiém 10%; Biém danh gid qua phéng van chuyén gia chiém 10%.

- Trong Chi s6 chuyen doi sb cap tink, c‘ﬁem cho Chi sé chmh Hoat dong
chu}en d6i s6 ciia mdi tru c6t chiém 20%, céc chi sé chinh ¢on lai méi chi sd | 0%
s6 diém (d4nh gi4 theo sb liéu bao cdo, thong ké va didu tra xa héi),

- Trong Chi s6 chuyén dbi sb cap bo, diém cho Chi b chinh Hoat dong
chuyén dm 50 chiém 16%, dzem cho Chi 3-:.: chinh Kién tao thé che chiém 14%,
cac chi s6 chinh con lai mdi chi sé 10% sé diém (danh gia theo s6 liéu bdo cio.
théng ké va didu tra xa hoi).

- Thang diem danh gia cu the cho timg chi s6 chinh, chi s& thanh phén va
tiéu chi ctia Chi s6 chuyén déi sb cép tinh duoc trinh bay chi tiét tai cac Bang I. |
[.2, 1.3 cta Phu luc 1.

- Thang r:hern danh gia cu the cho timg chi sb chinh, chi s6 thanh phan va
tiéu chi c¢iia Chi sé chuyén dbi sb cAp bd duge trinh bay chi tiét tai Bang cua Phu
lue I1.

b) Phwong phép va trinh ty danh gis

L Tw danh gid cua cic bé/tink

Vi cdce tigu chi do cac bd/tinh cung cép sb 1iéu bio cao, cac bd/tinh s& dong
thoi ty theo doi, danh gia va cho dmm két qua thue hién chuyén déi 50 cta bo/tinh
theo céc tru ¢dt, chi s6 chinh, chi sé thanh phan va tiéu chi trong Chi sb chuyen doi

s& cap bd, chp tinh va huéng dan ctia B6 Théng tin v Truyén théng, Diém céc
bé/tinh tr danh gid duoc thé hién tai ¢6t “Tu danh gia” cua Bang Chi 0.

- 86 liéu béo céo, danh gia cua cdc bd/tinh theo ting tiéu chi s& duoc cdc
bé/tinh nhéap vao Phan mém va duge tur dong tinh todn diém s6. Piém sb nay duge
tu dong thay ddi lién tuc theo ky cap nhat 56 ligu. Cac bo/tinh cé thé theo doi duoc
thay déi thir hang cua minh moi khi e6 s6 liéu méi cla céc tidu chi danh gia duoc
cAp nhat vao Phin mém.
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ii. Ddnh gid ciia B6 Thong tin va Truyén thong

- B Théng tin va Truyén thong sé thuo hién dénh gia ddc 1ap cac tiéu chi co
sé ligu do Ba Théng tin va Truyén thong tu giam st qua hé thong.

- Diém tu danh gid clia cac bo/tinh duge B Thong tin va Truyén théng chu
tri, phoi hop vdi cac co quan lién quan thdm dinh dé xem xét, ¢ong nhin hodc
diéu chinh néu can thiét.

- Két qua diém do Bo Théng tin va Truyg én théng quyét dinh duoc thé hin
tal cot “Bo TTTT danh gia” cua Bang Chi so.

iii. Ddnh gia thong qua diéu tra xi hoi

- Céc tiéu chi danh gia thong qua didu tra x& hoi duogc thé hién tai ¢t “Ghi
chi” ciia cac Béang chi 8. Viée diéu tra x& héi hoc do Ba Théng tin va Tr'lnL n
théng cht tri thue hién théng qua didu tra, khio sat ngudi dan, doanh nghiép va
cac nhom déi tuong khéc nhau.

- B cau hoi diéu tra xa hoi duoc xay dung vai ) luong, néi dung tuong ing
v0i cdc chi s thanh phén, tiéu chi cia B chi sé chuyén déi sé.

- B*lem ddnh gia thong qua diéu tra xa hoi duoe Bd Théng tin va Truyen
thong tang hap, thé hién kf:t qua twong tng theo timg tiéu chi tai ¢dt “BO TTTT
danh gid” ctia Bang Chi sé.

iv. Danh gid trén khdng gian mang
B& Théng tin va Truyén théng thue hién danh gid trén khong gian mang
théng qua viée sit dung cdng cy thu thip céc sdc théi théng tin dbi véi tung chi so

chinh va phén tich dir ligu tr khcmg gian mang. Piém danh gla trén khong gian
mang duge thé hién tai cot “Dénh gia trén khéng gian mang” ciia Bang Chi so.

v. Pdnh gid qua phong vin chuyén gia

- Bd Théong tin va Tru}-’en théng chu tri lua chon cac chuyén gla doc 1ap co
kién thirc va kinh nghiém phit hgp & céc Iinh vuc, dia ban khac nhau dé xin y kten
theo cdc bo cdu hoi dénh gid do B6 Théng tin va Truyén thong x4y dung.

- B0 cdu hoi d6i véi chuyén gia duge xay dung voi sb lwong, ndi dung tuong
ung véi cae chi s chinh, chi s& thanh phén, tiéu chi ctia B6 Chi 6 chuyén d6i s6 cép
bé, cAp tinh.

- Biém dénh gid qua phong vin chuyén gia duoe thé hién tai ¢dt “Danh gia
cua chuyén gia” ciia Bang Chi s6.
vi. Triecng hop mic dinh hodc loai trie

Trong qua trinh thu thip $0 liéu dé danh gid, dbi véi cac tiéu chi do cac
bé/tinh cung ¢ip s lidu dé danh gia, néu bé hoic tinh khéng c6 sé liéu béo céo
dbi véi tidu chi nao thi gia tri diém dbi véi tidu chi tuong fng ciia b hoic tinh d6
duoe mac dinh la 0 diém.

Truong hop vi 1y do khéch quan ¢6 tiéu chi khéng thu thip duoc sb ligu hode
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s co quan ¢ thu thdp dugc 50 liéu it hon 50% s0 b hode tinh nam trong pham
vi danh gid cua Chi so chuyén dbi sé twong ung thi Bé Théng tin va Truyén théng
xem xét, tham vén ¥ kién c4c co quan lién quan dé loai trir tidu chi d6 ra khéi
pham vi danh gid xép hang.

¢) Tinh toan, xac dinh diém dinh gia

i. Diém ddanh gid Chi 56 chuyén dii s6 cip tinh

DIEH] danh gia cua Chi 80 chuyen dbi s6 cap tinth theo timg tru cét Chinh quyén
56, Kinh té 56, X4 hoi sé duoc tong hop tir diém tu danh gia cta tinh, diém danh gia

ctia B Thong tin va Trmen théng, diém danh gid trén khong gian mang va diém
danh gid qua phong vén chuyén gia v duge thé hién tai ¢t “Diém dat duoc”.

Biém cua Chi s6 chuyen dbi sé cap tinh s& l& diém cong cua ¢d 3 tru oot
Chinh quyén sd, Kinh té s va X héi s6.

Phuong phap Z-Score va phuong phap Min-Max s& duge xem xét dp du
dé tinh toan gia tr] cua Chi s6 thanh phin, Chi sb chuyén d6i sé theo timg tru cot
va Chi s chuyén ddi sb chung cua Tinh.

ii. Biém dinh gid Chi sb chuyén dbi s6 cap bé

Biém danh gid cia DTI cap b duge tong hop tir didm tur danh gia eta bd
diém d4nh gia cua B Thong tin va Truyen théng, diém danh gia trén khong gla

mang v diém danh gia qua phong van chuyén gia va duoce thé hién tai ¢t }"!nmw
dat duoce”.

Phuong phap 7Z-Score va phuong phéap Min- Ma}, s€ duoc Xem x€t ap dung
@ tinh tosn gié trj ciia Chi 56 thanh phan va Chi sé chuyén déi s6 cia Bb.

3. Céng bd két qua danh gia Chi s6 chuyén dbi sb
Viée cong bd két qua dénh gid do B3 Théng tin va Truyén théng thuc hién.

- Déi véi Chi sb chuyén déi sé cdp bd, cép tinh: B Théng tin va Truyén
théng cdng bé trude thang 5 hang nam.

- Péi v6i Chi s6 chuyén déi s6 quée gia: Bo Théng tin va Truyén théng cong
b6 hang nam sau khi bdo cdo Thii tudng Chinh phi.

Két qua danh gia, xép hang dugc cong bé cong khai trén Céng théng tin dién
tu cua Bo Thong tin va lruven thcrng va Cong théng tin dién tir www.dti. FOV. VI,

II1. GIAI PHAP

1. Nang cao trach nhiém va hi¢u qua chi ﬂaﬂ diéu hanh cia cic bg, cic
tinh ddi véi viée xdc dinh Chi 56 chuyén ddi sb cap bd, cap tinh

a) Chi dao viée thuc hién ¢dc noi dung chuyen ddi sd mot cach nghiém te,
co hi¢u qua theo Chuong trinh Chuyan d6i 56 quoc gia va ké hoach chuyén dbi sé
clia b, tinh hang nim va Chi s6 chuyén dbi sé céap bo, cap tinh.

b) Chi dao xdy dung Chi sb chuyén doi s6 dé danh gia chuyén déi s6 cac co
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quan, don vi truc thube; Chi dao bd tri nguén luc va dam bao vige thuc hién céng
tac theo dbi, danh gia chuyén d6i s6 mdt cach thuong xuyén, lién tuc, bio dam
trung thue, khach quan, klp thot trong vige didu tra, tong hop, limng ké. bdo cdo
cée két qua chuyén ddi sd, théng tin, s6 liéu phuc vu x4c dinh chi s6 chuyén doi
s6 ctia b, tinh.

2. Tang cuwdng cdng tac tuyén truyén, pho bitn vé Bo chi sb chuyén ddi sé

T chire tuyén truyen pho bién vé muyc tiéu, ndi dung B9 chi s6 chuyén dai
56 cap b, cap tinh v két qua chuyen déi s6 hang nam duéi nhidu hinh thire khac
nhau (h6i nghi, hoi thao, tuyén truyen trén cdc phuong tign thong tin dai chung...)
nhim thay d6i nhan thire ca cdc cép lanh dao va ndng cac hiéu I::nét sy quan tam
cua can bd, cdng chire, vién chiie, ngudi dan, doanh nghigp vé chuyén d6i 5o
Tang cuong su tham gla phm hop cila cac co quan, t& chirc va ca nhin trong qua
trinh theo ddi, d4nh gid két qua trién khai chuyén dbi sé hang nidm cta cac bb, cac tinh.

3. Néng cao chit lwgng, hidu qui edng tae theo doi, danh gia chuyén ddi s6

a) Céc bd, cdc tinh: Phén céng nhiém vu cho  cdng chire thue hién chuyén doi
sd trién khai céng t4c theo dbi, danh gid chuyén doi s6 cua bd/tinh mot cach
thuong xuyén, lién tuc. Téng hop, danh gid mét cach khach quan, trung thue két
qua chuyén déi sb dat duoe hang nam theo céc try cot, -:h1 s0 chinh, chi $6 thanh
phén, tidu chi quy dinh trong B6 chi s6 chuyén déi sb cip ba, cép tinh.

b} Cac bé chu tri thue hién cac nhiém vu, giai phép néu tai Quyei dinh s0
749/QD-TTg cé trach nhigm téng hop, danh gid tinh hinh, két qua trién khai nhicm
vu duoc giao va nhiém vu chuyén déi sé trong céc linh vure uu tién, @é hing nam
phéi hop véi B Théng tin va Truyén théng trong viée thim dinh, danh gig k&t
qué trién khai chuyén d6i sé ctia cdc b, c4c tinh.

4, Tang cwrong Lrng dung cing nghe théng tin, bio ddm kinh phi cho cing
tac xdc dinh B9 Chi s6 chuyén dbi sb ciip b, cip tinh

a) X4y dung, hoin thién phan mém danh gia chuyén déi s6 dé danh gia mos
cach chinh xac, khach quan. Xay dung co s dit ligu vé chuyén déi sb v mirc do
chuyén déi sé d& bao dam tinh hé tlmng trong cong tac theo ddi, danh gid cia cac
co quan. Nghién ctru cac hinh thire to chire diéu tra x3 hdi mot cach phu hop, trong
do co hinh thire didu tra true tuyén dé 3y ¥ kién ngudi dan, t& chic vé két qua
chuyén d6i $6 cua céc bé, céc tinh.,

b) Bé tri du kinh phi cho viéc thuc hién xdc dinh chi s, danh gi4 chuyén dbi
SU hang nam, gorn céc hoat dong: nghién ctu xay dung, ra sodt, cdp nhat Bo Chi
56 chuyén déi sé céc cap theo cac tiéu chi, chi s6 thanh phan va céc tru cét; XAy
dung, cép nhét, ndng cap va duy tri, vén hanh H¢ théng théng tin phuc vu thu
thap, danh gia. bao cao Chi s6 chuyén déi sb cac cip va Co s& dit lidu vé chuyén
dbi s6 ctia bo, tinh va québc gia; xay dung céc bd cau hoi khao st x& hoi hoc, khao
s4t trén khong glan mang va khao sat chuyén gia; 1& chiic diéu tra, khao sat, thu
thap thong tin, s6 lidu tir cac nguén; t6 chirc hoat ddng clia Hai dbng xéc dinh Chi
50 chuyén d6i sb, céc th cong tic chuyén mén dé danh gid, xdc dinh Chi s6 chuyvén
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déi sb clp tinh, cdp bo va québc gia; bién tap, chuyen nglr va in an phat hanh &n
phama’sachx tai lidu két qua danh gia Chi sb chuyén d6i sb cac cap, t& chire cong
bd va truyén thong (hoi nghi, bao chi, video, tuyén truyén) va in an 4n
pham/sach/tai lidu, cong bé két qua danh gid; thué chuyén gia, trang thiét b,
phuong uién, duong tm}ren va cac hoat ddng khac phuc vu cho hoat déng xic dinh
Chi s6 chuyén dbi sé.

1V. TO CHUC THU'C HIEN

1. Trach nhiém thwe hién

a) B Thong tin va Truyén thong

i. Cic co quan, don vi thudc B¢ Théng tin va Truyén thong

- Thue hién tc:ng hop, cung cép thong tin, s liéu vé céc tiéu chi, chi sé thanh
phén cé lién quan dén chire ning, nhiém vu duoc giao;

- Phéi hep vei Cue Tin hoe hoa trong viée xay dung, cép nhat cic tigu chi.
chi s6 ctia B§ chi sé chuyén ddi s6 va thim dinh, xéc minh céc théng tin sb licu
lién quan dén chirc nang, nhiém vu clia don vi;

- Ré 504l céc chi s6 danh gid nganh, linh vue dang duge giao chu tri dam bao
déng bg, thong nhat tranh tring 1ap, chéng chéo v6i Bo chi sé chuyén déi s6 cap
bo, cap tinh va qudc gia.

ii. Cuc Tin hoc hoa

- Xay dung va trinh B truong B6 Théng tin va Truyén théng ban hanh vin
ban huéng dan va tn chite huéng dan, phéi ho*p vdi cac co quan, don vi thudc Bo,
cdc bd, céc tinh trién khai viée xac dinh Chi s6 chuyén déi s6 trong pham vi trich
nhiém cua bd/tinh;

- Hang ndm xdy dung ké hoach kém theo dy toan kinh phi trién khai xac dinh
B chi 50 chuyén déi s6, va cha tri t6 chire thire hicn ké hoach sau khi duge phé
duyét; Theo dbi, dén doc cac cor quan, don vi, cac bg, cac tinh trién khai ké hoach
xéc dinh Chi s6 chuyén déi sé;

- Nghién ¢tru, xic dinh déi tirong didu tra va xa}f dung b6 cau hoi diéu tra
phit hop vé&i timg nhém déi twong; xéc dinh quy mé mau diéu tra:

- Nghién eiru, dé& xuét céc chi sci tiéu chi cu thé cia Chi sb chu}'en -:im 56
qube gia phtt hop véi tinh hinh thuc t€ trén co s& tham khao céc chi sé quic té c6
lién quan;

- Xdc dinh phiong thic t6 chire didu tra phi hop véi diéu kign thyc té; ch
tri, phéi hop voi cée co quan Jién quan diéu tra, khao sét, thu thap s liéu phuc vu
cho viée xdc dinh chi s6 chuyén dbi sb hang ndm cua cac b, cac tinh;

- Tap huan boi dudng cho déi ngil can bé, cong chie thye hién nhiém vy
chuyén déi so cua céc co quan, cac bd, cac tinh vé céng tac theo ddi, thu thip
théng tin, s6 liéu, danh gig va xac dinh Chi sd chuyén déi sé;
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- Téng hop, phan tich, xur Iy 50 Ileu dé xdc dmh Chi s;:r chuyén dbi sb va xay
dung bao cdo két qua danh gia Chi s6 chuyén dbi sé cac cap hang nam;

- Trinh B§ truong Bo Théng tin va Truyén théng quyet dinh thanh lap Hobi
dong thim dinh Chi b chuyén déi sb hang ndm cla céac cap;

- Chu tri phm hop v&i cac co quan lién quan 16 chirc cong bd két qua danh
gid, xac dinh Chi s6 chuyén déi sé cac cdp hang nim;

- Chu déng t chire, phéi hop vai cac co quan bao chi, tuyén truyé &n thud
B6 Théng tin va Tmym thong va cac co quan truyén théng dai ching dé t6 chire
tuyén tmyen vé Chi sb chuyén ddi sé cdc cap;

- Phéi hop véi cdc co quan, don vi lién quan long gheép mot 56 tiéu chi, ¢
) thanh phan pht hop trong B4 Chi 56 chuyén déi s6 vao Chi sé nang luc canh
tranh ¢ép tinh (PCI Index), Chi s6 cai cach hanh chinh (PAR Index) va cac chi 50
danh gia nganh, linh vue lién quan khéc;

- Chu tri, phéi hgp vai cdc don vi lién quan ra soat ndi dung B Chi sb chuyé
dbi s6 céc cap trinh B trudng quyét dinh didu chinh, b sung cho phu hop v
didu kién thue té trién khai Chuong trinh chuyén déi b quoc gia.

iii. Cuc An toan thong tin

Thye hién dénh gid trén khéng gian mang céc chi s6 théng qua thu thap thone
tin va phén tich dir liéu tir khéng gian mang,

iv. Vu Ké hoach - Tai chinh

- Phan bé kinh phi va phm hop v&i Cuc Tin hoc hda Eap du toan kinh phi
trién khai xdc dinh chi sé chuyén dbi s6 cép b, cp tinh dé tong hop chung vao
du toan ngan sach hang ndm cia B Théng tin va Truyén thong;

- Phéi hop voi Cue Tin hoc héa lép du todn kinh phi trién khai xéc dinh Bo
chi s6 chuyén déi sb dé téng hop chung vao du toan ngan sach hang nim cta Bo
Thong tin va Truyén théng va gui B Tai chinh theo quy dinh. BPam bao phan b
du kinh phi hang nam va trién khai kip thoi cac thu twe pheé du}ret k& hoach, du toan
dé thue hién viée xdc dinh va cong bd Chi s6 chuyén déi sb cac cAp ding lich trinh.

v. Cdc co quan bdo chi, tupén truyén

- Cac Cyc: Bao chi, Phat thanh tm}rfm hinh va théng tin dién &, Théng tin
co's0, Thong tin déi ngoai chu tri, phéi hop véi Cuc Tin hoc héa chi dao cac co
quan truyén théng dai ching tang cudng théng tin, tuyén 1:1‘11}’611 v & chuven doi sb
va B chi s6 chuyen déi sé; [ong ghep noi dung tuyén tru}ren vé Chi sb chuyén
déi s6 vao cac chuong trinh, dé én, ke hoach vé théng tin tuyén truyén pht hop
hang nam;

- Cac Bao: VietNamNet, Tap chi Théng tin va Tru}en théng phéi hop voi
Cuc Tin hoc héa thue hién cong tic tuyén truyé én vé chuyén dbi sd va B chi 5O
chu}ren d6i sb: tAng cudng tuyén truyén ve r:huven doi sb6 va Bo chi sb chuyén dbi
50 trong cac chuyén trang, chuyén muc, in pham cua minh.
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b) Cae bo, cac tinh

Don vi chuyén trach vé ¢ong nghé théng tin cua cac bd, co quan ngang bo,
co quan thuée Chinh phi, 8¢ Théng tin va Truyén théng céc tinh, thanh pho truc
thude Trung wong tham muu, dé xudt, bao cao dé b, tinh va Ban chi dao xay
dung Chinh phu dién tir/Chinh quyén dién tir ciia minh:

- Thue hién cdc gial phap néu tai Muec ITI Quyét dinh nay;

- Trién khal dién tra, thong ké céac thong tin sb lidu dé danh gia, x4c dinh Chi
56 chuyén dbi sé trong pham vi b, tinh minh;

- Bé tri di kinh phi, nhan liee dé trién khai viée x4c dinh Chi s6 chuyén doi
s0 hang nam trong pham vi trach nhiém cta bd, tinh;

- Tong hop sé liéu phuc vu bdo cdo ddnh gid mirc d6 chuyén déi s6 cia bo,
tinh theo hudng dan ctia B& Thong tin va Truyén thong;

- Phéi hop v&i B Théng tin va Truyén théng trong viée té chire didu tra dé
xac dinh chi s, danh gi4 chuyén ddi sé cia bg, tinh;

- Céac Bo quan Iy céc linh vire can wu tién chuyén déi sé theo Quyét dinh
749/QD-TTg gom: BS Y té, B6 Gido duc va Dao tao, B& Tai chinh, Ngan hang
Nha nuée Vigt Nam, Bo Néng nghiép va Phat trién néng thon, Bd Giao théng vin
tal, B6 Cong Thuong, B Tai nguyvén va Méi trmmg phm hop vii B Théng tin

vi Truyén thong trong viée theo déi, danh gid chuyén dbi s déi vai timg linh v
theo phin cong cua Thu tudng Chinh phi;

- Céc b, céc tinh can el vao B6 chi sb chu}*én doi 36 duoc phé duyét tai Quyét
dinh nay, xay du‘ng va dua vao trién khai Chi sb chuyén doi sb ap dung tfrong 1o
bd ctia bd, tinh d6i véi cae co quan, don vi truc thude phu hop véi didu kién thuc
té ctia b, tmh dé bao dam sur dong bo, théng nhat tr ong cong tac theo déi, danh ¢ia
chuyén déi sb.

2. Kinh phi thye hién

a) Kmh phi trién khai x4c dinh Chi sé chuw én dbi s6 hang nim duoc bao dam
béng nguén ngén sdch nha nude va cic ngudn i tro hop phap khac (néu co);

b) Vige 1ap du toén, quan ly, sir dung vi quyét toan kinh phi cho trién khai
xac dinh Chi s0 chuyén d6i s6 hang ndm thyuc hién theo quy dinh ctia Luét Ngén
sach nha nude, cdc van ban hudng dan Luit.

Diéu 2. Quyet dinh ndy ¢ hiéu luc ké tir ngay ky. Trong qua trinh thuc hién,
néu cd vurdng méic cdc co quarl, t6 chite lién hé véi Bd Théng tin va Truyén théng
(Cue Tin hoc hoa) dé phoi hop, thao g0. Bo Thong tin va Truye én théng dinh ky
ra soat, sua d-:n bd sung céc tleu chi, chi 6 thanh phin cho phi horp v @i thue tién
trén co sO tdng két thie té trién khai danh gia mitc 6 chuyén d6i sb va dé xuét
cla cac co quan, don vi.
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Piu 3. Cée B truong, Thi truéng co quan ngang bd, co quan thude Chinh phi
¢6 lién quan, Cht tich Uy ban nhan dén céc tinh, thanh phé truc thude Trung wong,
Chanh Vin phong, Cyc truéng Cuc Tin hoc héa va Thil truéng cac co quan, don vi
thudc Bé Thong tin vA Truyén thong chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh né}f.fﬂ/

Nei nhin: BQ TRUONG
- Nhu Biéu 3: =

=
- Thit tiwémg Chinh pha (dé bic); Fa =0
- Pho Thi tuéng Chinh phit Vi Die Dam (dé ble); Fo -
- Cae thanh vién UBQG vé CPDT va Té cong tdc; -
- B3 TT&TT: B trudmg va céc Thir trdmg; cde oo qu 0,
don vi true thude; Cong TTET Bé;
- Cae bg, eor quan ngang b, cor quan thude Chinh ph,
- UBND céc tinh, thanh phé true thude Trung wong;
- Don vi chuyén trich CNTT cée bé, co quan ngang b, Nguyén Manh Hing
¢ quan thugc Chinh phi:
-8 TTETT ede tinh, thanh phé teyre thude TW:
- L VT, THH {30b}.
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Phu luc 1

Chi s6 cj_lym doi s6 cap tinh (PDTI)
(Kém theo Quyét dinh .sm( /OD-BTTIT ngay ,&L /40 /2020 cua Bé truong
B¢ Thong tinva Truyén thong)

I. Chu triic Chi sé chuyén déi sb cap tinh
1. Tru ¢t Chinh quyén sb

-

Tru ¢6t Chinh quyén s6 gbm 07 chi s6 chinh, 45 chi sb thanh phén va 133
tiéu chi, cu thé nhu sau:

1.1. Chi 56 Chuyén dsi nhan thire:

Gém 04 chi s& thanh phin, véi 13 tidu chi.

Cac chi sé thanh phan gom: Tuyén truyén, phé bién, tip huan vé chuyén doi
s0, Chinh quyén s6; Su quan tdm cia nguoi ding dau dbi véi Chuyén doi so,
Chinh quyén s6; Chu truong, dinh huéng ctia Pang, Chinh quyén vé chuyen doi
58, Chinh quyén s6; Sy hiéu biét cua cén bd, cdng chirc trong co quan nha nude
vé khdi niém va sy can thiét chuyen doi sb, phat trién Chinh quyén sé.

1.2. Chi 56 Kién tao thé ché:

Gom 04 chi s6 thanh phén, véi 16 tiéu chi.

Céc chi s6 thanh phén gdm: K& hoach, chuong trinh, dé an chuyén déi 50,
phat trién Chinh quyén sé, img dung c:’:‘rng nghé thfmg tin trong co quan ﬂha'l nirdic;
M6i truong phép ly, co ché chinh sich vé chuyén dbi sd, Chinh quyén s6/Chinh

quyén dién tr; Té chire, nhan su chuyén trach vé chuyén doi sé: Ngan sach cho
cdng nghé thoéng tin.

1.3. Chi s6 Ha ting va nén tang sé.

Gom 10 chi sé thanh phan, véi 28 tiéu chi.

Céc chi s6 thanh phan gdm: Trang bi may tinh cho can b cong chire; Mang
LAN, Internet, WAN; Két néi Mang Trug.-fen s6 ligu chuyén diing cta co quan Pang,
Nha nuéce; Ung dung [Pv6 trén ha ting, mang ludi dich vu clia co quan nha nudc
trén dia ban tinh; Trung tm dir liéu; Dién toan didm mdy; Nén tang tich hop, chia

sé dit ligu cép tinh; Hé théng Trung tam g1am sat, diu hanh an todn, an ninh mang;
Hé théng phat trién db thi théng minh; Nén tang thanh todn truc tuvén, di dong.

L.4. Chi s6 Théng tin va Dit lidu s6:
Gom 03 chi sé thanh phan, véi 16 tidu chi.

Céc chi s6 thanh phan gom: Su sén sang cua dit lidu; Két ndi, chia sé dit liy,
dir liéu mo; Da liéu 16n va cong cu phén tich dif liéu 16n.
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1.3. Chi s6 Hoat déng Chinh quyén sé.

Gbm 16 chi s thanh phin, véi 39 tiéu chi.

Céc chi 56 thanh phin gbm: Thu dién tir; Hé théng Quan [§ vin ban diéu
hanh; Chir k¥ dién tir, chirky s6; Céc tmg dung s6 co ban; Hé théng thong tin bao
cdo; Hai nghi truyén hinh truc tuyén; Hoat dong kidm tra théng qua méi truong
s6; Ha thérng Mot clra dién tir: Cong dich vu cong; Ty 1€ dich vy céng truc tuyén;
Ty 1€ dich vy cong tryc tuyén cé phat sinh ho so trye tuyén; Ty 18 ho so true toyén:
Mirc dé hai long khi sir dung dich vu cong true tuyén; Thire hién tiép nhan ho so.
tra két qua giai quyet thu tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh ¢éng ich; Cong
Thong tin dign tlr; Tham gia dién t clia ngudi dan, doanh nghiép.

1.6. Chi 56 An toan, an ninh mang:

Gém 05 chi sb thanh phan, véi 09 tiéu chi.

Céc chi s6 thanh phan gém: Trién khai an toan, an ninh theo mé hinh 04 6p:
Bio vé hé thong théng tin theo cp d6; Mite d6 1ay nhiém ma dée; Ty 18 Gng cuu
su ¢, xu ly tan cong mang; Ty 1€ ndng cao ning lue tmg cilru sir ¢6.

1.7. Chi s6 Ddo tao v phdt trién nhdn lue Chinh quyén sé:

Gom 03 chi s6 thanh phan, véi 12 ticu chi,

Céc chi s6 thanh phin gém: Can bd chuyén trach céng nghé thang tin; Dao
tao k¥ nédng s0; Bdo tao k¥ ndng an toan thong tin.

2. Tru cot Kinh té g6

Tru c6t Kinh té s6 gdm 07 chi s6 chinh, 36 chi s thanh phan va 101 tidu chi,
cu thé nhur sau:

2.1. Chi 36 Chuyén doi nhan thie:

Gom 03 chi sé thanh phén voi 09 tiéu chi.

Céc chi s6 thanh phén gdm: Tuyén truyén, phd bién vé kinh té sé: Su quan
tam cua nguoi ding dau doi véi phat trién kinh té s6; Cha trwong, dinh hudng cda
Pang, Chinh quyén vé phdt trién kinh té s6, chuyén dbi s6 cho doanh nghiép.

2.2. Chi s6 Kién tao thé ché:

Gb&m 04 chi sé thanh phin, v6i 10 tiéu chi.

Céc chi sb thanh phin gom: Chinh sich, ké hoach, chuong trinh, dé 4n vé
phét trién kinh té s6, chuyén déi 56 cho doanh nghiép; To chire, nhan sy va mang
lugi doanh nghiép kinh té s6; Ngan séch cho phét trién kinh té sé; Dénh gi4 cia
doanh nghiép vé thé thé, chinh sach phat trién kinh té sé.

2.3. Chi 56 Ha tang va nén tang so:
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Gém 06 chi sb thanh phan, v6i 19 tiéu chi.

Céc chi sb thanh phé,n gf}m: Ha té“mg buu chinh; Ha t@‘mg vién thong; Ha t@ing
[nternet; Website/cong théng tin dién tit doanh nghiép; Ha ting thanh toan s6: Ha
thong théng tin h tro va xae thue dién ti, chir kv dién t, chit ky s0.

2.4. Chi s6 Théng tin va Dit lidu 56:

Gom 03 chi s6 thanh phin, véi 12 tiéu chi.

Céc chi s6 thanh phin gdm: Muc d6 xiy dung, s6 hda cac hang muc dif licu:
Mire d¢ khai thac, sir dung dir l1éu ctia doanh nghiép; Mire d6 thudn tién, hiéu qua
cua du liéu do co quan nha nudc cung cap.

2.3, Chi $6 Hoat déng Kinh 1é s6.

Gom 14 chi sé thanh phin, véi 34 tiéu chi.

Céc chi 56 thanh phin gdm: Phat trién doanh n ghiép cong nghé s6; Thic div
hoat déng kinh doanh so, thwong mai dién tir; Pau tu cia doanh nghiép chonghicn
clru va phét trién va [CT; Stt dung céng nghé nén ting mdi; Dong gop ctia kinh 1
50 vao 1ong san pham trén dia ban; Doarh thu trong linh vue ICT; Doanh thu trong
linh vuc vién thong, Internet; Doanh thu trong [inh vue Thuong mai dién tir
Doanh thu trong Iinh vuc kinh doanh s&; Doanh thu trong Iinh vue kinh té chia &
md hinh kinh doanh méi; Hoat déng chuyén ddi s6 trong linh vuce tai chinh - ngan
hang; Hoat dong chuyén déi s6 trong linh vuc giao thong van tai va logistics; Hoat
déng chuyén déi sé trong linh vue ning luong; Hoat dong chuyén doéi so trong
linh vue san xuat cong nghiép.

2.6. Chi s An todn, an nink mang:

Gém 02 chi s6 thanh phén, v6i 06 tiéu chi.

Céc chi $6 thanh phén gbém: Trién khai an toan, an ninh mang cho cac doanh
nghiép; Khd ning bao vé, img el sur ¢d, X1 1§ tin ¢dng mang cua doanh nghiép.

2.7. Chi 56 Dao tao va phat trién nhén lwe Kinh té s6-

G&m 04 chi s6 thanh phén, véi 11 tiéu chi.

Céc chi s6 thanh phén gbm: Nhan luc cong nghé sé va kinh doanh sé; Dao
tao k¥ ning veé kinh té s6; Pao tao nhén luc céng nghé sb; Pao tao nhén lue kinh
doanh s0.

3. Tru bt X4 hii s6

Tru 6t Xa hoi s6 gém 07 chi s6 chinh, 27 chi 88 thanh phan v 72 tiéu chi.
cu thé nhu sau;

3.1. Chi 36 Chuyén ddi nhan thike:
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4

Gdm 04 chi sd thanh phén, v6i 11 tiéu chi.

Céc chi s6 thanh phén gém: Tuyén truyén, pho bién vé chuyén ddi s6 va xa
héi s6; Sy quan tdm cua ngudi ding ddu doi voi phat trién x4 héi s6; Chu truong,

- - 4 P - s A " - - o kS % i A A
dinh hudng cua Pang, Chinh quyén vé phat trién x4 hoi s6 va chuyén doi s6 cho
ngudi din; Sy hiéu biet cua ngudi dan vé khai niém va sy can thiét chuyén déi so.

3.2. Chi 56 Kién tao thé ché:

Gom 04 chi 6 thanh phén, véi 10 tiéu chi.

Cac chi so thanh phan gf‘)m: Quy dinh, chinh sach, ké hoach, chuong trinh,
dé an vé phat trién x4 héi s, chuyén déi s6 cho nguot dén; To chite, nhén su
chuyén trach vé x& héi s6; Ngan sach cho phat trién x3 héi s6, thic day chuvén
ddi so cho ngudi din; Panh gid cua ngudi dén vé the thé, chinh sach phat trién xa
hoi s6.

3.3. Chi s6 Ha tdng va nén tang sé:

Gom 03 chi s6 thanh phﬁnj von 14 tieu chi.

Céc chi sé thanh phan gém: Ha tang vién thong, Internet; Ha tang buu chinh:
Hé thong théng tin hd tro va xédc thye dién tir, chit ky dién 1, chit ky so.

3.4. Chi 56 Thong tin va Dit lidu s6:

Goém 03 chi 6 thanh phan, véi 07 tidu chi,

Céc chi s6 thanh phan gém: Mitc dd xay dung, s6 héa cic hang muc dir liéu:
Mue d¢ khai thic, sir dung dir lidu ctia ngudi dan; Muac d6 thudn tién, hiéu qua
clia dit liéu do co quan nha nude cung cép.

3.5. Chi 56 Hoat dong Xa hoi so:

Gom 05 chi s6 thanh phin, véi 17 tidu chi.

Céc chi s6 thanh phin gom: St dung thiét bi sé va truy cap mang cua ngudi
dan; Su dung dich vy s6 etla ngudi din; Ung dung cac dich vu tai chinh - ngan
hang dién tit trong x& hoi; Ung dung cac dich vu y t€ s6 cho ngudi ddn va xa hoi;
Ung dung céng nghé so trong linh vue néng nghiép.

3.6. Chi 56 An toan, an ninh mang:

Gom 05 chi sé thanh phan.

Céc chi s4 thanh phin gom: Ty 18 nguoi dung Internet bi lam dung thong tin
ca nhén hodc vi pham quyén riéng tu; Ty 1€ may tinh bi nhiém ma doc; Ty 18
nguoi dan tap huan, pho bién kién thirc vé bao vé théng tin, dif lidéu ca nhén trén
khéng gian mang; Ty 1é ngudi dan duoe tip huan, phd bién kién thire vé bao vé
tré em trén khoéng gian mang.
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3.7. Chi 56 Pao tac vé phét trién nhan lye X héi sé-
Gém 03 chi s6 thanh phén, véi 13 tiéu chi.

Cac chi s0 thanh phan gém: Trinh dd gido duc cua ngudi din; Dao tao, gido
duc vé chuyén doi s6, x4 hdi s6; Ung dung cde dich vu gido duc trong x3 hoi.

1. Céc bang Chi s chuyén dbi sb cAp tinh

Bang 1.1 Chi s6 chuyén déi s6 ¢dp tinh tru ¢dt Chinh quyén sé
Bang 1.2 Chi s6 chuyén d6i s cap tinh tru c6t Kinh té sé
Bang 1.3 Chi s6 chuyén déi sb cép tinh tru cot X4 hoi s

Béng I.4  Danh sdch céc hang muc dir liéu cap tinh
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Bang L.1. Chi s6 chuyén doi s6 cAp tinh tru cot Chinh quyén sé

Piém dinh gia thue té
. | Tw | B§ | Dinn | Pinh | Biém
. _ i Piem | gznh | TTTT gid gia ciia | dal Ghi
S5TT Chi 50 chinh/Chi 56 thanh phin/Tiéu chi ti gia | danh trén | chuyén | dugc chii
da gia khing gia
gian
' mang
Tong cong 400
1 | Chuyén d6i nhin thic 10 o
Trvén trupén, phd bidn, tap huin vé ehuyén dii 56, %
LI : 12 =
Chindi quyéu sd i
i 1 s e R e = |
|11 | €8 Chuyén muc vé Chuyén doi so trén Cong/Trang | =
% | théng tin dién 1o cta Tinh/Thanh phd (TP) - E
€4 cde tal lidu wyén truyén (quydn, to roi, video =
.12 | clip) vé Chuysn dbi sd, Chinh phu sd, chuvén déisd | 2 =
trong corguan nha nude E_
T chire céc hii thao, hi nghi cho cdn b lanh dao ;
.13 | guy md c&p Tinh/TP ve chuyén ddi st Chinh quyén a =
50 &
] . = e i _ﬂ_
114 Cing bd va 18 chie sy kidn "Meay chuvén 461 54" 2 2
" | hdng nam coa Tinh/TP &
B
12 Sie quan tim cra nguii ding ditee @07 vt Cheyén 12 <
| dii 56, Chind quyén sé - %
Newoi dimg diu Tinh/TP (Ch tich UBND Tinh/TE) =
1.2.1 | la Truémg ban Ban chi dao Chink guyén dién tir, 3 =
Chuyén doi s6 cip tinh
S6 cude bop, hidi nghi chuyén aé vé chuyén doi sé,
1.2.2  Chinh phit $6 do nzwdi dimg diu tink (Chiv tich 3
LUBND tinh) cho tr
Cam két cia ngudi dimg din Tinh/ TP vé quyét tim
123 déi mdn. cho phép thir nghiém cdi mai, (ng dung 3
- cong nghé mai, thic da} chuyén déi sé, Chinh guyén *
sd, kinh té s8, x4 hai sb treng pham vi Tinh/ TP
Phét ddng phong trdo thi dua chuyén dbi sé trong
1.2.4 1 1oan Tinh/TP, Luachon, vinh danh, khen thudng cho 3
cic dién hinh tién tién vé chuyén ﬂm 50
13 C' frai iriong, ti:"r.'r.f: frdng cﬂu .Dm!g, Chinh quven 10
a Ve clinyén doi s, Chinh guyén s6
131 "’\.uh:quuet Chithi chuyén ﬁE‘ cia Tinh Gy/Thanh Gy 4
= v& Chuyén ddisé, Chinh quydn sé
1.3.2 | Chién luge chuyén déi sb cia Tinh/TP 3
Gan cic muc Géu, nhigm vy vé chuyén doi sé voi
113 nizhi quyét, chign luoe, chuong trinh hanh ding. mug 5
= ticu, nhiém vu phat trién kinh (& - x& hdi, bao dam 7
quéc phéng, an ninh cia cic ¢Ap, cat ngdnh
Sir hidu Bidt ciia cdn b, cng cinee (CBOC) frong
1.4 | coquan nli nwie (CONN vé klidi nidm vi s c.-ﬂn (7
thiét ehuyén dii sé, phit trién Chinh quyén 5o
Ty 6 CBCC hiéu khéi nigm cor ban v -::hu}én dbi s:a Bridu
|.4.1 | Chinh quyén si, edng nghg 5o, dich vu s6 va- Sir cin 3 tra xa
thide phai chuyvén ddi sé. phat midn Chink quvén 56 Tidii




e |

STT

Chi 56 chinh/Chi s6 thanh phin/Tiéu chi

Piém
thi
da

Piém danh gid thye té

B&
TTTT
danh
gia

Pinh | Binh

i
trén
khing
gian
mang

wif cia
chuyin
oia

Piém
dat
dwire

Ghi

chu

Ty 1§ CBCC nam duge cic chuons trinh, ké hopch
chuyén dbi 6, phat triégn Chinh quyén s, ung dung
edng nghe théng tin trong CONN ctia Tinh/ TP

Bitu
tra k&
R

Kién tgo thé chi

40

21

K& hogch, cheong trinh, dé dn chiyén d5i 56, pht
trici Chinh quyén 56, tig dung cong nghé thing
it (CNTT) frong CONN

<4

I

A

Ké hoach, churong trink hofic dé dn v& chuyén dbi sb,
phat tridn chinh quyeén 50, (ng dung CNTT trong
CONN giai doan 2021-2025

L1 ]

o
1o

Ké heach, ehuwong trinh hofic dé dn héng nam vé phdt
trién chinh quyén sd, ung dyng CNTT trong CONN

Rl

C6 ké hoach cy thé IWinz nim d@ tién khai chuvén
doi 56 timg linh vire trong § Iinh vire wu tign thee QD
T49/QB-TTa gty v té, oido duc, thi chinh - ngén
hang, néng nghiép, giao thing vin @i va logistics,
ndng lwong, 131 neuveén va mai truomg, san xufit céng
nghigp: va cie linh vue khidc

Quy hoach, ké hoach xdy dunz, phat tridn 4o thi
thdng minh cos Tinh/TP

LPE]
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ATaEi rrﬂrmg p}:.fp o, oo chié rbmh sich vi c.i'mvén
dif sé, chinh qur@n soiehinh g b1 dién fiF

E

Ban hinh hofic sta dii, bé sung cic van ban phip ludt,
oo ché chinh sach thugic tham quyén cia Tinh/ TP nhim
tao mdi tewimyg phap Iy thuin 1gi cho chuy én ddi sb.
thiic ddy chinh phi sd, kink té 58, x3 hof s6. sin sing
thir nghiém v dp dung cai mébi

223

Ban hanh quy ché hoat. ding cua ("c:nnu Théngz tin
dign tir va Cong Dich vu cong

(B8]

2323

Ban hianh ke hoach va tridn khai vide 56 hoa két qua
aidi quyél thi twe hinh chinh con higu Iy wén todn

I Tinh‘TP

(B8]

to
%)
-5

| Ban hanh, cdp nhit danh zédch mi dinh danh dign ni

cho cic cor quan, don vi tritc thudc tinh va chia sé vai
Bd Théng tin va Truyén théng theo quy dinh ti
Quyét dinh 56 20:202000B-TTe

[

225

Ban hanh Kién tric Chinh quvén s6/Chinh quyén
dién tr coa Tinh/ TP

T chiie, nhin surchu vén trich vé Chuyén doi sé

i
Tl

Quyet dinh thanh lip Ban Chi dao Chuyéa ddisb cua
Tinh hofie glao'héd sung chic ning. nhiém vy
C‘hu:,'en ddi sé cho Ban chi dao xdv dung Chink
quyén didén e

Quyét dinh thanh lp Té cng tic chuyén dii o6 cia
Tioh/TP do Lanh dao Tinh 1dm @ trudnz vathanh vign
tie céc 3¢, ban, nganh thuge cie Mh vig quan trong

(%]




| Diém danh gid thuc té
3 Te | Bé Pinh | Dinh | Piém
1 : . Biém | gsph | TTTT | gid gidcia | dat Ghi
STT Chi 56 chinh/Chi sé thanh phin/Tiéu chi £ gid | dinh trén | chuyén | duge chii
da gid | khéng gia
gian |
mang
Quyét dinh kin toan td chirc va bd sung chire nang,
233  nhi¢m vu vé chuyén doi sd cho 56 Théng tinva | |
Truyeén thong
Sé& Théng tin v Truyen thing ¢t bo phinidon vi va
234 nhén sy duec giao nhigm vu phu tréch edng tic 5 f
o Chuyen d6i 56 ndi chung va xéy dung Chinh phit s6 ‘g‘
- nii rigng =
_%n_
2.4 | Ngin sdoh cho CNTT [ %
—=
2.4.1 | Ty I& chi ngan séch dia phuong cho CNTT 4 =
o 1€ chi ngan sdch dia phuong cho &n todh thang tin I =0
nrang E_
243 | Tinh minh bach cia ngdn sich 1 :;
: > ; o
3 Ha ting v nén ting si 40 2
| i . = s -
37 Trang bf medy indr clo CROC (g&m odd-midy tindt dé 3 L
’ Ban, wady tinde xdele tay, mdy Wil bang a
= _
; ; ¥
3L | Ty le CBCC sai CONN eap tinh duge trang bi may tinh l -
[
113 | TV IECBCC tai UBND cép huyén duge trang bi may : E
| tinh
313 | Ty 12 CBCC i UBKD clip xi duge tranz bi mdy tinh I
32 Mang LAN, fnterned, WAN 3
3200 | Tv lé CONN cép tinh 6 manz LAN 1
322 | Ty le CONN cp huyén oo mang LAN 1
323 | Ty |8 CONN cp %3 ¢6 mang LAN |
" Ty 1& may tinh két ndi Tnternet (trir ede may tinh xir
5.2.4 R AR 2 i 1
Iy t&i ligu mar theo quy dinh)
325 | Ty 1§ CONN dii két ndi véi mang dién rong clia tinh I
. . A P |
33 KEt niii Mang Truyén 56 ligu chayén ding cita cic 4
: cif guan Ding, Mia aoede (Mang FSLCD)
55,1 | T¥ 16 CONN cdp tinh dd két ndi voi Mang TSLCD :
22 | edpll
137 | 1318 UBND edp huyén da két ndivsi Mang TSLCD |
T edp I
333 | T9 1§ UBND cip ¥ da két ndi voi Mang TSLCD cép ]
o [1
334 K& ndi mang TSLCD edp I vao mang TSLCD cip |
3. |
34 I:’:ug dung IPv6 trén hy :rei'ng. mang hedt dich ve |
cria CONN trén dia ban tinh
34.1 | Ké hoach chuyédn déi IPv6 cima tinh |




Diém danh gia thye té

. T Bd Binh | Pinh | Diém
_ Biém | ginh | TTTT | gid | gidcia | dal Ghi
STT Chi 56 chinh/Chi 5 thanh phin/Tigu chi i | gig | adnh | trén | chuyén | duoe | g
da | g4 khiing gia '
gian |
mang
143 Mie d6 chuyén doi [Pva cho mang ludi, dich vy |
T | Internet g COANN trén dia ban tinh
3.5 | Trang timdio K 3
3.5.10 | Trung tdm dir liéu caa tinh 2 =
=
E
3.52 | Trung tim dir litu dv phong cia tinh i =
E_
6 | BMEn dedn dim mdy (Clond Compating) 3 =
! - -
. Ia tang ki thudt CNTT cia tinh d7 trién khai thes =
360 P S o ; Sl | =
md hioh dign wan ddm miy =
3 Ty 18 50 CQNN ¢ st dung dich vy trén by ting dién
3h2 b F i Z
todn diam mdy cda Tinh/TP 2
3.7 | Nén ting tich hop, chis s6 diF liéu cip tinh (LGSP) | 6 &
[
3.7.1 | Trién khai LGSP 2 &
Ty |& sd dich vy dir liéu cha cée co guan bi, nzanh %
372 | trung wong co trén NGSP duge dia vao st dung 2 ~
chinh thue tar Tinh/ TP s
e T 1 - - = L q- '.-"I_I
4=+ Uy 1€ cdacdng dung ndi bd cla Tinh/TP duge lét ndi, H=
173 ’ g - i 2 %
| si dung qua L.GSP
38 Hé thistig Trung tim gidm sdr, dica hink an toan, 3 -
; an ninh mang (50OC)
3.8.1 | Trién khai Hé théng $OC eia Tinh/TP 1
Mire 46 Lricn kba SOC: Ty 18 50 hé thong thong tin I
387 pi:tglc Vil _Chjrjh q?}-:’fnrsﬁ Vi caﬁn_%; tac r::lu' El@ll'.'l_.‘d'lé_lll 5
hanh, quan |y nhi nude duge gidm sde, bao vE b
a0C —_—
3.9 | HEthing pldt reidn @6 thi thing minft 6
2o | Xy dung, trién khai Trung tim gidm sdt, didu hanh .,
T | déothi thong minh {(TOC) cip tinh =
195 | Xdy dimg, trién khai I0C cho d6 thi thude Tink/TP |
T (eap huven)
86 d6 thi thu§ie Tinl/'TP da trién khai tich hop cam ;
" bign 10T va dma dung edhg nehé 58 vie cie ha tang .
303 gk R G O 3
thier y&u nhu giao théng, ning lwong, didn, nuwde,
quan 1y dd thi
LI0 | Nén ting thanh fodn trice fuyén, di ding 5
Ty 18 56 dich vu cdng true luyén coatinh catich hop, |
A LN O . : 3
hé tro thanh todn e tuyén
Ty 12 56 dich vy cong truc Luyén cia tinh cé ket ndi,
3002 hd trg thanh todn qua hé théng b trg thanh quac gia 2
PayGov
4 | Théng tin va DT liéu sd 40
4.1 | Sy sdn sing clia @ lidu 19




Piém danh gis thyc té

2 Tu Bi Pinh | Panh | Piém
! T - " Diém | gsnn | TTTT gif gid cia | dat Ghi
aTT Chi'so chinh/Chi s6 thanh phin/Tiéu chi toi oid dinh trén chuyén | dugc chit
da gid | khong | gia
gian
mang
4.1.1 | Ban hanh Chién luge di ligu cta Tink/TP 2
413 Ban hanh Danh muc co sd dir lige (CSDL) coa 3
Tinh/TP {thudc Tinh/TP quan 1) =
Ty 1¢ 56 CSDL trong Danh muc CSDL cita Tinh/TP =
5 | dadugc phe duyérquy chudn hodc quy dinh k¥ thudc =
+.1.3 3 =
v cdu trie dit lidu, quy ché, quy trinh khai thic, sir =
dung. trao ddi, chia s& dif ligu dé x@y dimz Ex
a_
414 Ty 1€ 56 CSDL trong Danh muc CSDL cia Tinh/TP 5 =
| da xay dung va dua vao vin hanh, khai thae - =
_ =
+.1.5 | Ban hanh Danh muc dir lidw coa Tinh/TP 3 ﬁ
i | Tl 50 hang mue dif o da duge xdy dung, 56 hoa 3 E_
o dira vido CSDL dé luw tolr va khai thac dang 86 *
T 1¢ 68 hang muc dir lidu d3 duwge 28y dung, 56 hoa | | ]
4.1.7 | dua vao CSDL va duoc cip nhit thiring xuvén theo 3 2
aur bign déng trén thic & %
oh—
4.2 | Két néi, chin s¢ di lidu, dit lign i 16 )
. 2
gy | T¥ 1§ 56 CSDL trong Danh myc CSDL cia Tinh/TP ~ =
= | da trigén khai ki ndi, chia se véi LGSP = E
Ty 1€ 56 CSDL trong Danh muc CSDL cda Tinh/TP =13
422 | da rien khai kel ndi, chia s& véi nén tang tich hep, 2
chia & dit lidu guée gia (NGSP)
Ty lg 58 hang mue dif lidu thuge mign dir liu Chinh
423 quyen s di duee xdy dung; sé héa dua vie CSDL 2
di kha thac, sit dyng
Ty 1€ 56 hang muc dif ligu thufe mign dir lidu Chinh
424 | quyen s dd duoc xdy dumg, 56 hoa dua vao CSDL 2
vit k&L nd ehia s& ATt Héu [En LGSPNGSE
Ty Ig s hang mye di lidu thude mién di |1¢u Chinh
42.% | quyen =6 i duge xdy dimg, 56 hoa va cung cip theo 2
dang dit ligu mig cho ngudd dan, doanh nzhiép
T 18 56 hé thing théng tin eid Tinh' TP ¢d khai thic,
426 |50 dung dir Jmu tir hé thing théng tin khic qua 3
LGSP, NGSP dé phue vu cho hoat ding caa minh
Tv 18 56 CONN coa Tinh/TP o6 khai thdc, st dung
127 cdc dir ligu tir he thing thing tin ¢lia co quan, dom vi 3
- lhae qua LGSP, NGSP dé phuc vy cho hoat déng
cua minh
4.3 | B i idn vi cong cu phin el di fide B )
Tinh ¢6 st dung nén tang dir lidu lon va cdng ey phan
43.1 | cich dir liéu lém (big data) phue vu Chinh quyen sd, 2
cing tac chi dao didu hanh. cung cép dich v 56
4372 Ty & 50 CONN ¢b trign khai apdung nén ting d ligu 3
o lin phue vy cho ¢de (mg dung’ dichvy cia minh
5 Heat diing Chinh quyén sé 80 '




Piém danh gid thye tf ]
. | Tw | B | Dinh | Bdnh | Bidm
Difm | ginh | TITT | gia | gidcia | dat | cpi

Chi sé chinh/Chi s6 thanh phin/Tiéu chi 661 | apd | aank trén | chuyén | dwoe | g
da oid khing gia
gian
mang
5.1 Thee dign fir
Ty [ CBCC eo tid khoan thu dién tr chinh thic
52 | Hé Ifrffltg Quin {f vin bin va didy hanh -
: , =
3201 | Ty 1€ wao dol vn ban dién 1l edp tink 5
. : —=
322 | Ty I trao 401 vin ban digh or cap huyén %_
5.2.3 | T g trao déi vin ban dién wr cdp xi =
—
53 | Chiv ki dién tis, chiv kj sé E—
sz | Ty 18 cac CONN cia Tinh/TP da duge cip chimg the L
R =
" 5 [
532 | T¥ 1€ can b Hnh dao duge cip chime thy 58 a
- = s |
5.4 | Cdetmg dung sé co bin 5
: &
541 | Ty 1§ CONN cia Tinh/TP da trién khai tng dung -
o Coan by nhin sy 2
543 | T¥ 18 CONN ciia Tinh/TP di trién khai (ng dung &
o Cluan Iy Tai chinh - K& toan ph
<43 | T¥ 1€ CONN cua Tinh/TP 44 trign khai (g dung
e udn 1y Thi dua Khen thudng
cqq | T¥ 1§ CONN cia Tinh/TP da wién khai tng dung
544 o AT e
Cruan by Tai san
i35 | HE thong thing tin bdo cdo
s5; | Da két ndi véi HE théng thing tin bao cio eta Chinh
o phet
Ty 1é bin céo dinh ky coa Tinh/TP duge két ndi, tich
3.3.2 | hop, chia se 40 [iu 0 1rdn Hé théng théng tin bio 2
¢do Chinh pha
5.6 Hai nghi fruyén hink triee tuyén
Ty 12 cude hop qua he théng héi nghi truyen hinh
gifta Uy ban nhiin dan (UBND) Tinh/TP vwai cac
CONN cap tinh, UBND cip huyén, UBND cip xd
thue hign trong niim
5.7 | Hoat ding kidm tra thong qua mi frivimeg vi
Ty 12 corquan, don vi ¢ chire nang quan 1y nha nude
thude, trire thuge Tinh/ TP thire hign hogt déng kiém
tra thiing qua mdi trirdng 56 va hé thong théng tin
via co quan quan Ly
5.8 | Héthéng Mt civa dicn tir
8.1 | Tifo chi chire ning 2
Hé& tihfrng mét cia dign i 3 két ndi, tich hop, |:I'|i:51
582 | sédi ligu vai he théng quan Iy van ban d& xo v his

50 trén mdi trueding mang




Piém ddnh gid thue té

. | Tw [ Ba | Danh | Danh | Diém
=, "l . Biem | ganh | TTTIT | g4 | gidcia | dat Chi
STT Chi sé chinh/Chi 56 thanh phén/Tiéu chi i | gis | dénh | trén | chuyén | duoe | oy
da gid | khong gia
gian
mang
583 Hé théug mit cia dién W 45 két ndi, tich hop véi 5
| Céng Dich vy céng caa Tinh/TP -
5.9 | Cong dich vir cing § '
. B kéL ndi véi Cong Dich vy conz qube gia va He . =
5.9.1 ' % : i J LT 2 [
thong gidm $it quic gia vé Chinh pha 6 =
=. aed
= o i —
392 | Tiéu chi chire nang 2 Ex
5.9.3 | Tidwchi hi¢u nang i é |
: =
594  Tiéuchi khac 2 =
510 | T Ig dich vu cing trwe tuyén (DVCTT) I E_
*
3.10.1 | Ty 18 DVCTT mie dp 3 | 2
§1] 3
5102 | TR DVCTT mie da 4 g
[
5.1 | Ty dg DVCTT cd pht itk b so triee tuyén (HSTT) | 10 g
X . ol
3011 | Tv 1§ DVCTT mite dd 3 ¢é phét sinh HSTT =
10 — =
A2 Tl IWOETT mie dd 4 ed phit sinh HETT
512 | TRl HSTT I
5.12.1 | T¥ 18 HRTT eéip tinh 4
3122 | Ty I HSTT cip huyén 3
5023 | TV & HETT cip xa 3
F13 | Miec 86 hrai Tng &kl s dpny DVCTT Z
e G s | Pidu
T¥ 1€ ngudri dan, dosnh nghiép hai léng khi siz dung = e
DVCTT = rﬁ“?'.:ﬁ
5[4}
Tleere hién ."f:fp hiin hii et trd kit qied giEl quydt
54| the tuc fianh cliinh (TTHC) qua dicl vy bres elindy 3
cing ich (BCCH)
s 4 T & TTHC da trién khai c6 phat sinh hé so tiép |
" | nh@in hode tea kér qua gial quyet qua dich vu BCCI
5 147 | T¥1¢ st dung dich vu tiép nhin ho so, ré két qua giai | :
ST quyét TTHC qua dich vy BCCI/100 din
5.14.3 | Tv @ kérqua giai quyét TTHC duoe trd qua dich vy BCCI 1
515 | Céng Tlidng vin dién 10 (TTET) 3
S 15 Cung cap cic théng tin theo quy dinh tai Mehi dinh |

56 43/20) |/ND-CP




Piem danh gid thue té

Tur B& Bianh | Pdnh | Piém
. : Diém | gsoh | TTTT | gid giacia | dat | opi
5TT Chi s6 chinh/Chi s& thanh phian/Tiéu chi t6i oid danh trin chuyén | duge chiii
da id khidng i
gian
mang
' Cung ¢dip cde thing tin trong cae linh vuc vu tidn (Y
5152 té; Gigo due; Tai chinh - ngin hang, Néng nghigp; |
T Giao thong vin i va logistics; Mang lugng; Tai
nguyen vi mbi trudme: San xudr céng nghidp)
5.15.3 | Ty 1é truy cdp Céng TTET cia Tinh/TP trowig nam 1 E
e
- Se—.
516 Tham gia dign #r cia ngwdi din, doanh nghigp 4 | é_
’ feluic ndng me ring cia Cang TTDT) =
=
16.1 Céna TTET ¢6 cho phép nauis din, doanh nghigp | g
0 | giao tigp trye tuyén theo thai gian thye vol CONN E
[
5.16.2 | Chng TTOT o6 cdc tinh ning v& mang xa hoi I | E_
3.16.3 | Homt djng tidp xitc e i cia Héi ddng nhin dincac cdp | | =
_NL.
5 164 Cung cip théng tin vé cie cude hop cing khal cia | 3
U hii déng nhan cfan g
[ [
3] An Lodn, an ninh mang 40 | 2
6.0 | Tricn khai an todn, an wink theo ma hinh #4 lip 5 s
Trién khai cng tde an toan, an ninh mang cho céc hé 5 e
thing thang tin Chink quyén sd thea mé hinh 04 lép
6.2 | Bao vé b thing thing tin theo cip a9 i
621 Ty 1& hi théng théng rin trong CONN duoc pht 5
duyét theo cip di
Tv 1& hé théng thing tin trong CONN duge trign khai
622 | phrong dn bae vi theo hd so dé xudl cap di dirge 5
phe duyér
Ty 1 he thong théng tin trong CONN eép df 3 ud
6.2.3 | lén dat chitng nhin tidu chuan quan ¥ ATTT 180 5
270010
6.3 | Mic dd liy nhiém mi dgc 3
Tyl hethunn rimng tin CONN co [00%0 midy chil, midy 3
tram duge cai dit phin mém phang, chung ma dic
6.4 | TV I ding civu s ed, iy tin CORE gy 5
Ty 18 %0 1y tAn cdne mang 3
6.3 T 1E ming cao ning liwe g ey sg o i
; |
631 | Ty l1@swoour xiy 1y 4
Ty 1€ tham dur din tap lme ctru sie e do Co quan
652 3
diéu phéi chu tri
653 Ty ¢ bdo cao kéL thac dng phd sit ¢d theo yéu cau 2
7 | didu phii -
7 | Dito tao va phét trién nhan lue Chinh quyén sé 40
i O bd chreyén trich CNTT I




STT

Chi 56 chinh/Chi s6 thanh phin/Tiéu chi

Piém danh gid thue té

biém
i
da

dinh
gif

BG Danh Banh
TTTT gid Zid ciy
dianh trén chuvén

oid khiing gia
gian
mang

Biém
dat

dote.

Ghi
thii

7.1.1

Ty [ cédn bd chuvén trach CNTT

Tl

]

Ty 1€ gin bd chuyén frach CNTT oo trinh & dai hoe
chuyén nzanh CNTT trd [&n

713

Ty 1€ can bg chuyén trdch an toan théng tin

Lad

aT.\: n

%2

Big fae kF ning 50

21

1.2.1

Tinh di ¢é chuong trinh, ké Jma::h da0 tao, tp hudn
vé chuvén dbi s6, ki ning sé cho CBCC rong
COMNMN vl Lanh dao cae doanh nghigp trén dia ban

[F]

|

apLu

Tinh/TF di cé chueng trinh, ké hoach dao tao, tip
hudn vé k3 ning si dung va khai thac cdc dich vu
cfing true tuyen, cic dir lidu mé do Tinh/TP cung cip
cho nguii din v doanh nzhiép

¥ W\W.TTmVienPh

Ty [& linh dao cie cﬁp thudic, true thude Tinh/TR va
linh dao cae td chire, doanh nghiép trong tinh duge
tham giz it nhit | khod dao tao, tip hudn v& chuyén
ddi 50, k¥ ndng 54 do Tinh/TP t& chire

84 lugt trung binh motcén b cluavén gréch ve CWTT
duge tham gia dio tao chuyén siu veé cac k¥ thuje
cong nghé s treng nim

f Tek +84-28-3930 3279

Ty g CBCC mong CONN duee tdp hudn, bii dudng
& k¥ nidng 8, k¥ ndng ar dung, khai thae ede hé
[hong thing tin coa Tinh/TP

L% ]

T¥ 1§ CBCC trong CONMN durge tip huan, bdi duiing
vé k¥ ning phin tich va xir [¥ dit ligu, khai thic cdc
di ligu 56 do Tinh/TP cung cép

L¥E]

Lo tiao KF ndng an todn thidns tn (ATTT)

Ty |& lanh dao c4e edp chinh quyén cia tinh dugs
dio tao v& ATTT cho cdan bd quan |y

Ty 1€ edn bo chuyén trach v CNTT, ATTT dugc dio
tao v k¥ ndng ATTT

fad

Ty 12 cin b, cng chire, vidn chire CONN duge dao
tag vé k% nfing ATTT cho ngudi s dung

LT

Brinh gid trén khing gian mang vé chuyén ddi sd,
phat trléu chinh quyén s6 ciia Tinh/TP

40

L

Buink gid nhin thice vé clhinyén d8i $6, phit trién
Chiinle qu_}'éﬂ 58 edia tink

Drdnh gid sac thdi thng tin trén khing gian mang ve!
- Tuyén trklym phé bién vé chuyén ddi 56, Chinh
quyén s

- Su quan thm ¢la agudi dimg diu;

- Chu trrong, chi dao vé chuyén dii sd, Chinh
quyen s trong CONN,

Bénh
aid
mEn
khdng
zian
mang

82

Binh gid vé kién tao thé chié cho chuvén doi 56,
clinlt qeeyén si cfia tink




Didm danh gid thue té =il
| Tw | Bp | Panh | Danh | Piem
X | BiEm | gnh | TTTT | gid | gidein | dat | gp
STT Chi s chinh/Chi s6 thanh phén/Tiéu chi toi pid | danh trén | chuyén | dwge | o
da gid khing ‘gia
gian
mang
Bvinh gia sdc thai théng tin trén khing gian mang vé:
Ké hoach, chuong trinh, d& an phat tridn Chink Danh
quven 58, ang dunn C’Nl I rong CQNI\ 4
- Kién triic Chinh quyeén s&/Chinh quyen dign tir; ’L"" |
- Céc co ché, chinh sach v& Chinh quyén séChinh 4 , N ;1=
quysn dién o, OB
- T4 chtle, nhin sy chuyén teach vé chuvén dii s6: -”E
- Ngan sach cho CNTT, an todn, an ninh mang, | MarE,
Chinh quyén dign tir, %
=
23 - Brinh gid trén iftdng gien mang vé iy ting va nén 5 E
fing 8 ciia tind =
Banh gid sac thii théng tin trén khéng gian A vE: E_
- Trang bi méy tinh, thiét bi ddu cudi CNTT cho , z
CBCC: BHT
- Két n0| mang LAN, WAN cla ede CQNN; e
- Két ndi mang truyén sé lidu chuyén dime ciia céc I”LE
Co guan Bxng, Mha nudce teén dia bin: 5 | i_rf'._?
- Trung tm dii liéu cda Tinh/TP: Khorgy
- Cde img dyng dién todn dam may; S
- Xy dung, két ndi, chia sé dit 1i2u qua LGSP, ""mf
NGSP; [
- Trung tim gidm sit ATTT (SOC). il
24 Ditnl gid frén Rhidng gian mang vé plit trién div 5
: fidu sd cia Tinh TP
Exénh gid sic thai théing tin trén khéng gian rang vii:
- M di shin sing ena dir ligu s6:
- KEL néi, chia & dii lidu s, di ligu md: 5 Jres
- Mirdi h'-.“;u cho ngwis dan, doanh nghiép “--:3'55%‘?5;
- Dt ligu 16m va cdng cu phan tich dif ligu lén. Hl‘i
85 Dinly ghi trén fhing gian mgng vé hoat ding 70
: Clinl quyén si cia Tinh/TP
Exanh gid sic thdi théing tin trén khéng gian mang vé '
hival déng quan tri s, tng dung CNTT trong hoat
dang ndi b cia Tinh/TE: Banh
- Hé théng thur dign tr, He thdng quan [y van ban fati
351 didu hanh: 5 irén
- He thong hGi nghi true tuyén; khang
- He théng thang tin béo cio: gian
- Hé thdng Mot cira dign t; mang
- Cae hoat dong iz dung ONTT khiae phuc vy hoat
déng ndi b cic co quan Ding, Nhi nirde,
Exinh gi# shc thai thing tin trén khéng gian mang vé
hoat déng cung cap dich vu cong true tuyén, dich
v 58 cla Tinh/TP: Dailqh
- Cing dich vu céng: £ld
852 | - Cong thang tin didn tir: 5 k;r?n
- Cung tdp dich vy ¢ng mire dé 3, 4; o
- Mirc dé si dung va su bii long vé DVCTT cia I
ngud diin, doanh nghiép; mang

-Zde dich vu Chinh :guyf‘:n sé khac,




ib

Pidm danh gid thye

) Tu Bi Pinh | Panh | Piém
: Dim | ganh | TTTT | gid | gidcia | dat | gpi
STT Chi 56 chinh/Chi 56 thanh phin/Tiéu chi tai oid ddnh fean chuyén | dwpe i
da gid khiing gla
gian
mans
86 Bdnle gid rén khing gfﬁ'j.' mighg vé an indn, an 4
’ ninh mang va i on cdy s cio Tinh/ TP
Exinh g4 sdc thdi thong tin trén khéng gian mang vé; Bl
- Trién khai bao vé ATTT theo mé hinh 4 lép; an ;
- Bao vé hé théng thong tin theo cip a6, "‘F
- Mic d6 lay n]uém mi déc; 4 | ;I::
- Ung et i ¢, xir 1§ tin edng mang: “ 'E
- Sur tin ¢dy cia cong ding ddi vori cac he thiing, \':"'ﬁ-
dich vu trire tuvén cita Tinh/TP, %_
Ehinke gid teén RliGng gian mang vé dito tav vi phét g
8.7 tridn whin fire el CNTT, C."nnh q.u_pe"n 55} Efi 4 E
Finl /TP =
Franh gid sdc thii thiing tin 1rén khang gian mang vé E
- MNang luc cla co quan chuyén trich (S TTTT) vé Erareh
CNTT, Chinh quvén sd, chuyén dai s et
- Bi ngil v nfing lye chuyvén mén cén b chuyén 4 réte
trach CNTT, ATTT. chuyén déi sé trong céc khang
CONN thede Tinh/TP: gid in
- Dae tao k¥ ning 56 cho dai naii lanh dao: dai ngd TIa -_gf
can b ki thudt va CBOC trong CONN. @2
gy | Pednhgid trén kbing gian mang vé edc vin 48 khic P =]
' Vi chayén diii %6, Chinh qméﬂ 56 ciin Tink/TP -
Erinh gid sic thai théng tin trén khéng gian mang vi:
- Niém tin ela nguwii din, doanh nghigp déi vai
edng cudc chuydn déi s, phat tridn chinh quyén sd
coa tinh; -
- Mire d tang trudmg luang truy cdp vao céc hé -'J".'?_:’FT
théng true tuyén (Cong théng tin, dich vu Sl
eong...) ) 4 L;""::
- Khé niing tiép cdn cdng ching véi cée dit lidu sb, g
dich vy sd chatinh; 210
- Thuong higu cia dia phuong vi choyén déi s, Mg
chinh quuen S{!
- Tac dong, higu qua cua cde chuong trinh, kit
hoach chuyén déi sé, phit trién chinh quyén sb.
9 | Dinh gid qua phing vin chuyén gia 40
uinly gid cia chuyén giv e nhiin thire doi véi
9.1 | chuyén dii si, phdt trifn Chink quyén si cia | 4
Tinh/TP
Danh gid cia chuyén giavé: Béanh
- Tuyén truyen. pha bien vé chuyén dbi 56. Chinh gid qua
quyen sg; 1 B s 4 phi}‘rng
- Sirquan @m cda ngudi ding dio; v
- Chil trugmg, ¢hi dao vé chuyén ddi «6, Chinh | chuyén
quieEn s0 trong CONN, uia
9.2 il gid T-:-é kf_érh fao .".!'ie"? ché cho chuyén a5t s, 4
| Chindr guyén si coa Tink/TP
Brinh gid cia chuvén gia vé; | Banh
- Ké hogach, chuong I:rmh & an phét trién Chinh 4 £1E g
quyen 56 trne dung CNTT trong CONN; phing




‘ Piém danh gid thuc &
o [ETE Bi | Dinh | Danh | Diém
! - . Piem | danh | TUTT | gid [ giaeia | dat | o
STT Chisd chinh/Chi 6 thanh phin/Tiéu chi i gid | danh trén | chuyén | duge el
da i khing zig
gian
mang
- Kién triie Chinh quy2n sa/Chinh quysn din tir; van
- Cée oo ché, chinh sach vé Chinh quyén s6/Chinh chuyén
quw:n dign tur; oia
- Té chire, nhén sur chuyén trach v& Chuyén déi sé:
- Ngfn sich cho CNTT, ATTT, Chinh guyén dién tir. 2
a3 Bt giii el chuyén giu vé ha ting vi nén ting sd = =
=l B | E
e Tinf/ TP =
Dinh gid cia chuyén gia vé: =
- Trang bi may tinh, thiét bi diu cudi CNTT cho E
CBCC; | il
- Kérnoi mang LAN, WAN cta cic CQNN: s
- K&t ndi mang truyén si ligu chuyén diing cia céc s
Corquan Bang, Nhi mude trén dia ban; 3 | : 1-:7'1%
- Trung tim dir liéu eds Tinh/TE; iy
- Céc tng dung didn todn dam méy; I '”'_,',l:%l.
- Xay dung, két ndi, chia sé di lidu qua LGSPE, =™
NGSP, | 2
- Trung tim gidm s&t ATTT (S0C). 2
2 ]
g4 | Ddnh gid ciia chuyén gia vé ph trién diF lidu si 3
] A, 5 E
crw TinlyTP . -t
Erinh gid cia chuyén gia vé:
- Mite dg s sdng ciia dif lidu sb; % .
- K&t néi, chia sé dit lidu sé, diz licu i B |
- Vé di J].,u I6n va céng cu phén tich dir Tidu kn. cl
y5 Einh gid ciia chuyén gia vé fupar dgng Chindt 10
: quyén 6 cia Tinh/TP |
Erinh gia cua chuyén gia v& hoat ding quan tr 6,
tig dung CNTT trong hoat déng ndi b cua i
Tinh/TP: iy, =
- Hé théng thur dién ta, Ha théng quan I v ban | 1| "M‘
9.5.1 ! didu hanh: 3 PHERE
- Hé théng héi nghj truc tuyén: ol
- Hg théng thong tin bao cdo: Chu.}ren
- Céc hoat déng ang dung CNTT khde phuc vu hoat gid
ding ndi b cic ¢ gquan Bing, Nha nudc,
Danh gid cia chuyén gla v hoat ding cung cip
DVCTT, dich vu sé etia Tinh/TP: :
- H& Ihl:rﬂ'-" MGt cla dign o .ﬂ,anh
- Cc]{u ¢ dich vu cdng; s
932 C:mfr thiing tin.dién ti; 3 ph?ng
- Cung ¢ip dich vy cong muc dé 3, 4; wen
- Mirc dé 2 dung vé s hai lang vé DVCTT ciia Chu.}ren
ngwdi dan, doanh nghidp; | gl
- Cac dich vu Chinh quyén sé khic,
2.6 Binl g ciin chuyén gia vé an fodn, an nink AT P

v i tine oy we chia Tind: TP
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| Piém ddnh gi thye to
Tuw Bo | Panh | Pénh | Diém
[P e . : Biém | ginh | TTTT | gia | gibcia | dat Ghi
STT Chi sé chinh/Chi 56 thanh phin/Tiéu chi i | gia | gkah | ten | chuses duoe | o
da gid | khong | gia
gian
mang
Dinh gid cda chuyén gia vé: Basth
- Trién khai bdo vé ATTT theo mé hinh ¢ lop; ot oug
- Bao vi hé thing thong tin theo cip di; = " 5 "
- Mite dn} lay nhigm ma dic; 4 P__?““
- Ung cit sy ¢, xir Iy tn cong mang; f J 1~:il-|~
- Surtin cdy cua cgng dong 461 voi cdc heé thing, N |§ '
dich vy thre tuyén cioa Tinh/ TP, é—
g 7 | Pink gid cia chuyén gia v Do tgo vi ngudn 4 =
: wltdn tige eho CNTT, chivh quyén sé ciia Tinh/TP | F
Cl
Brinh gid cia chuyén gia vé: | E
- Mang lue coa co guan chuvén trach (S TTTT) vé Bri ﬁ
CNTT, Chinh quyén 8, chuyén déi sb; g4 g
- Bl ngdl v nang lue chuyén mén can bd chuyén 4 3'1m?§:
tdch CNTT, ATTT, chuyén ddi 56 trong cac vAfi
COQNN thuge Tinh/TP; | chu ndh
- Bao tgo k¥ niing 56 cho dii nzii [Enh dao: ddi naii _:E;E
can b k¥ thugt vi CBCC trong cac CONN. bl
0.8 Binh gid ciia clugyén gin Lé ¢ife Vidn dé khde vé P _%\_
) cluvédn dii so, Chindt quyén 56 ciia Tinl/TP %
Bénh gid cda chuyén gia vé: | i
- Nigm tin ctia ngudi din, doank nghicp ddi vai B
cong cude chuyén dii 58, phat trign Chinh quyén sb
cia Tinh/ TP, e
- Mide 46 tAng trudmg lugng triy ¢dp vao cae he am
théng true tuyén (Cong thang tin, dich vu % L]“"
cong L) 4 vmg
-IKha ni‘ingué;:u cdn cong chiing véi cée di 1idy 56, “wrf
dich vy s cia Tinh/TP; Gy
- Thuong higu cia dia phuong vé chuyen dbi sd, 2ig
Chinh quyén sé:
- Tac ddng, hidu qua ¢ia cac chuong trinh, ke
hoach chuyén déi sé, phét trién Chinh quyén s. |




19

Bang 1.2. Chi sb chuyén dbi sb cAp tinh tru ¢t Kinh té s6

STT

Chi 56 ¢hinh/Chi 56 thanh phin/Tiéu chi

Pidm
toi da

Dim ddnh gid thue té

danh
gia

B3

TTTT

dinh
oii

Danh |
A
trén

khng
gian

mang

Branh
gidcia
chuyén

gia

dat
duoe

Pigm

{ehi

chn

Ting cdng

Chuyén d8i nhin thire

Tuyén truyén, pito bidn vé kinh 13 56

Chuyén muc v& chuyén dbi sé trén Dai ruvén hinh
Tinh/TP

tad

Lhuxen mue vé chuyén ddi 36 wén Bdo dién
L <r:av cita Tinl'TP

L]

I

apLuat{vn

Co céc taj lidu tuyén truyén (quys én, to rod, video
clip)vé kinh t 53, chuyén déi <5 cho doanh nghiép

Ll

Ta ¢chire cac hii Lhﬂﬂ hai nehi cho cde doanh
nghiép, th chire kinh té, tai chink; ngin hang rong
Tinl/TP v chuvén ddi sb. kinh té 56 do Tinh/TP
té chire

7F * mTw.Thu*’lenPh

Sw quen tim iy ngeed diing die 467 véi phit
triém kinh 12 56

I

Sé cuipe hop. hii nghj chuyén dé vé kinh t& s6,
chuyén déi 6 cho doanh nghigp do ngudd dimng
diu Tinh/TP (Cha tich UBKD Tinh/TP) chi tri

Lad

* Tek +84-28-3930 32

T 12 56 viin bin phé duvét, dinh hudng vé phart
trién kinh t s, Lhuyen ddi 56 cho doanh nghigp
v 16 ehire kinh té et UBND Tinhi TP fquyét dinh,
chi thil do Cha tich UBND Tinh/TP truc tidp ky

Laa

Xiy dung doanh nzhigp miu vé chuyén dai o dé
fam cde md hinh miu che cie doanh nzhiép hog
hdi v& nhin réng

Lid

L3

Chii trrong, diah hudng cuz Ping, Chinh quyén vé
pluit tricn Kink 6 56, chuyén d'aua cfte doanf nehidp

(3.1

Mehi quyet, Chi thi coa Cip o iy I[Tlﬂh uvfil hinh dy)
el nei dung, nhigm vo oy the v kinh té s, chuyén
déi 56 cho doanh nghiép vi 6 chie kinh &

Nehi quyét, chi thi ciia LJB\D HEND Tmh/TF ¢6
ndi dung, nhidm vy ey the v& kinh & <. chuyén ddi
s cho dnanh nghip va 16 chite kinh 16

fad

Kién tao thé ché

30

Chinlisdch, Mfuu-:ﬁ cfmﬂhvnmﬂ dé s vé phit
tridm kink (€ s6, chuyén déi s6 cho doank nahigp

fa

Ké hoach, chuong trinh, dédn v& phat rrién kinh
50 cia Tinh/TP

[

C6 Chuang trinh, B¢ 4n cao ché, chinh sach he trer
duanh nzhiép khai nghiép sang tao cong nehé bo
phdt trién 4 loai hinh doanh nzhiép céng ngh? sé,
phat trién mé hinh kinh doanh theo hinh thie kinh
té chia sé tai dia phuong
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5TT

Chi s6 chinh/Chi 6 thanh phin/Tiéu chi

Piéin dinh gid thue té

Pidm
toida

Tu
dinh
oid

| Pénh
Bd gid
TTTT trén
dinh Ehing
oid oian
mang

Brinh
gid clia
chuyén

gia

Piém | Ghi
durgc

C6 Chueng trinh, D& &n coa Tinh/TP b trg doanh
nghiép nhd va vira. doanh nﬂhlép nganh ngh\.
truyen t]mng_, doanh nghiép sén xudt chuyén dai sé,
phit trién kinh doanh sé

bed

€4 Chuong trink, D& dn phéc trién thuong mal-dién t

Cé Chuong trinh, Bé an pim trién cong nghiép
[CT, phat trién san phdm s6 Make in Viet Nam

Led

Td r:.fam., advilin i v wagrg Leod doand aghiép
kink 18 56

Ly

huVie*PhapLu&Tt.v n

22

Ty lesdco glan cé'p sdrquan Iy edenganh, linh vog
kinh té quan rgng co cin bd duge giao chuyén
tedch phat trién kinh eé su hd tro-chuvén déi sé cho
doanh nghigp, phit trién doanh nghidp 56 trong
nganh, [Tnh vue

1

3279 * WWW'J

f

(o ]
[
1=t

Thanh ldp va trién khai hoat déng mang wdi doanh
nghigp cong nihé 50, kinh doanh 4 trong Tinh/TP

Led

23

Nodan sdeh cho phit tricn kink 1€ sé

ek +84-28-39

Ty 18 chi ngdn sdch dia phuong che phit wrién kinh
L& sa {nhw xdy dimg khu CNTT tap trung, hii tro
phit trign ha thng. phat wién céc Tnh vue kinh @
L AR

L

1

Bdnle pid ciae doanh nghigp vé thé ché, chinh
sidch piuds trién Kinh 12 $6 ciia Tink/TP

Branh gid ciz doanh nghigp vé su thudn loi lrong
cor ché, chinth sach. quy dinh eda Tinh/TP cho phit
trién kink té sd

L]

Branh gia eda doanh nghigp v& tinh higy qué, thigt
thue monig 55 h3 e cia Tinh/TP dé cic doanh
nghiép chuyén déi 56, phit trién kinh 1& sé

L

Ha tang va nén ting sb

30

Ha ting buu chinh

Ty 1& digm phue vu buu chinh cd két noi bang réng
cd dinh trén tong cae didm phue vu buu chinh

56 trung 1dm khai thic chia chon ¢d tmg dung
CNTT cua doanh nghiép buu chink rén dija ban
Tinh/TP

Ha ting vién thing

L
=

Ty k& phi séng 4G dén dom vi hanh chinh edp huyvén

T 1€ ph séng 4G dén don vi hanh chink cp x3

Ty 1¢ phi séng 5G dén cic khu cong nghiép, khu |

ciing nght ezo, khu CNTT tip trung trén dia ban
Tinh/TP




21

Diém danh gis thye té
| Binh |
e ; - gl S Pidm Bd wid Pinh = Ghi
Chi so chinh/Chi s6 thanh phan/Tiéu chi i da Te | ot | e i ciia Bilf'-'" R
dinh 5 dat
: danh khing | chuyén 3
o148 s ; o drge
gid gian gia
: mang
Ty 1€ phil sdng 5G dén cde co sé ddo tao dai hoc.
o 5o nghién clu phat trién, d6i méi séng tgo wén |
dia ban Tinh/ TP
325 | Tyl phi sdng 5G dén don v hanh chinh cip huyéa I
- T 1& dom vi hanh chinh cﬁ[:r huwén d3 co két néi %
324 - g el T =
bang thing réng ¢d dinh (cdp quang) = |
327 | T¥ 1é dot vi hanh ohinh cdp x3 df c6 két ndi bang | | £
© | thing réng cb dinh (cap quang) E
Ha fﬁ!rg fiternet 3 E
Ty lé doanh nghicpcd két ndi Internet bang than o rong ] | E
L
55 tén mign v trén 1000 dén 2 2
| L)
Websitescing thivng tin dicn tie doandt nghidp 3 §
Y
Ty I& doanh ngh iép ot wehsite/cdng thang tin diéh 5 | f:u_lﬂ
List dung tén min.vn - it o
01 ay
a
- F
Ty I website cua doanh nzhiép cd phidn ban ] l “r |
dinh che thist bi di dong ‘ el
hidi
Ty 1¢ doanh nzhiép ¢6 website hd o kinh doanh l__'i“"_t[.}.
teén nén tang di ding a4
ndi
¥ I¢ doanh nghiép cé website tich hop chic ning | "'f; ;
dat hang trire tuvén [ lJﬁ.\
0¥
Hy ting thanh todn sé &

s = . e » Erigu
Ty & doanh nghigp cho phép thanh toan biing the 1 e
val Iy s

Al 1y hidi

, Bliéu

Tw I¢ doanh nzhigp che phép thanh toan true tuvén 4 tra x3
hai

Hé thin g thing tin hii fror wit xde e dign i, 4 '

chir Ky &#idn i, efeir Ry sé

Co he ti'génng thong tin cita Tinh/TP truc tiép hé g

phat trién kinh t€ 86; chuyén dé1 56 cho doanh | 2

nzhidp

Ty 1& doanh nzhiép sir dung chit ky dign tu, chir ky 2 ' Blé‘l[-

i frong giao dich Ira X7
hii

Thing tin va Dir ligu sé 30

Mire dii xdy ding, 56 hda cde hang vae diF fidu 9
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5TT

Chi s6 chinh/Chi si thanh phin/Tiéu chi

-E!iém
toi da

Biém danh gid thue té

danh
Lid

B
TTTT
dinh
gid

Biéinh
gia
trén
khing
gian
mang

Binh
Eidclia
chuyén

oia

Piém
dat
duge

Ghi
chi

l;v' 12 53 hang muc dir !ltf:u thudc midn dir 1ido kinh
té 50 di duge xiy dymg, 56 hoa dua vao CSDL dé
khat thae, st dung

T 18 58 hang myc dif ligu thuge mién dit ligu kinh
té sb da diroc wfiy dung, s& hoa dua vao CSDL vi
két néi chia s¢ dit lice ]-sn LGSPNGSP

LN ]

Ty I8 s hang muc dit liéu thude midn dir ligu kinh
1¢ 56 di duge xiy dung, 6 hoa va cung cip theo
dang dir ligu md cho ngui din, doanh nghigp

Mire d kchai thic, st dung dif lifa cds deanh nehicp

Iz

Ty 1& doanh nghiép tich hop. chia s¢ di lidu gila
cdc img dung, dich vu ERP phuc vu quan tr, didu
hanh doanh nchién

15

oo Y

Ty 12 doanh nghigp su dung céc phin mém nén
tang dé quan Iy dit [iéu nHi bd

4.2.3

T¥ g doanh nghiép rong Tinki/TE khai thac cac
C5DL (C5DL dong chung, chuyén nganh cia
Tinh/TP hotic CSDL qube gia) dé phite vu cho hoat
ddng cita minh

4.2.4

Ty 12 doanh nzhiép trong Tink/TP sir dyng cic dich
vu chng true tuyén cia Tinh' TP phue vy cho hoat
dong cia minh

(BN

zof= P
e e

79 * Goww|ThuVienPhapLfiat.vn

9308

Ty & doanh nghidp trong Tinh/TF Lra cfu thing tin
tll cac trangfcéng Théng tin dién wr eda Tinh/ TP
phive v cho heal ding cla minh

T3 [& doanh nghigp co st dung cong nzhé nén tang
dir fiéu lom

]

Mere dp thudn tign, Mg qoua cda div én do

CONN cung cip

4.3.1

Ca CSDL hofc tip dit liéu *:c: cua dja phuong trye
tiép h trr phit trién kinh f 56, chuvén ddi s che
doanh nghiép

A

Danh gia cioa doanh nghiép vé s thudn lgi, d dang
trong tifp cdn cdc thong tin, di li¢u tr CONN wong
tinh phuc vu cho hoat déng cba doanh nghigp

L

Biéu
fra xd
hiai

Ddnh gid ciia doanh nghiép vé tinh higu qui, hitu
Ich ¢l cae di liguw md, dit ligu duoe CONN chia
s& cho hoat ddng cda doanh nghiép

Biéu
tra xa
i

Hoat diing Kinh (£ sé

&0

Plit trién doank nghiép ehng nght sé

S50

Ty [¢ doanh nghiép CNTT, vién thing (ICT)

F

LA
|3

T3 1& doanh nghiép khei nzhigp vé ¢ong nghd sb
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Piém danh gia thuc té

frinh
; : id B gid Béanh Feeml| i
STT Chi 56 chinh/Chi s6 thanh phiin/Tigu chi {f',e';," T ﬂgT oag el 0 G L2
toi da danh 2 i = dat chini
s danh khing | chuyén 7l
oid 7 : : o
Zid gian gia
g
| Ty ¢ doanh nghiép khai nghiép trong cée nganh
5.1.3  khac 6 (mg dung cong nghé so d¢ tao ra cde san 2
| phim, dich vu mdi
Ty 1& doanh nghigp di hoat ddng trong che nganh
3,14 | khde chuvén hudng hoat ding sang linh vire cong 2 =
nghé &b =
= |
5o | Thae didy hoat ding kinlt doanht 56, thicong mai 6 =
’ eién ti %_
<3 ' 18 deanh nihiép cd doanh thu tir hoat déng kinh 5 b
0| doanh wén mang - ] o
F LT
322 | Ty | doanh nghidp ¢i ban hang true tu_vén 2
523 | Ty & doanh nzghidp tham gia san thirong mai dién 2
53 ﬂriy twedadoanh nghigp cho nghién cin va phit y
) rridn (R&D) va ICT
: Ty 1€ ¢hi cho Ré D cia doanh nghidp cong nghé sé
310 | I iy = 2
tinh trén doanh thu dwee 42 la
532 | T¥ 1€ chi phi mua stim trang thict hj va img dung 5
CWTT cia cae doanhi nghigp tinh trén doanh thu
54 Stk dung cic chig nghi aén tang mii frang ciic 5
doanh nghidp
Ty 1& doanh nghidp ¢ st dungz mang x& hdi phuc
34,1 - ; o 2
vy hoat ddng, san xudt, kinh deanh
Ty & doanh nghiép co st ding cong nghé ddm may
542 . B 2
phue vy hoat déng, san xuit, kinh doanh
Ty 1§ doanh nghiép e st dung céog nghé 1 (ug
243 | nhiin tac Al phuc vu hoat ding, sdn xudt, kinh 1
doanh
$5 | Déng gop cita kinh 18 56 vio tng sin phim trén 5
| dia bin (GRDP)
5.5.1 | Ty trong kinh té 36 trong GRDP 3
559 T4 1¢ ting nang sudt lao dong trung binh hang nam 3
T frén dia ban tinh
36| Doands thu trong Enll vire ciing nphigp ICT 6
G601 Ty 12 doanh thu hdat déng cong nghiép ICT 2
562 | Ty i g tr] xudt khiu vé sin phim, dich vu ICT | 2
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Chi 56 chinh/Chi s6 thanh phin/Tiéu chi

Biém
tai da

Piém dinh gid thuc té

Tuw
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trén
lihéng
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mang
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chuvén
aia

Piém
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Ghi
chi

Ty 1¢ thué va cdc khoan phéi ndp ngan sich nha

nurde (NSNN) tr hoar déng coing nghisp 1ICT

Fed

Boanh i trong {inl veee vién théng, Internst

1

i

Ty 1¢ doanh thu dich vy vin théng, Internel (gbm
doanh thu ¢ dinh mat dat, ob dinh vétinh, di déng
vé linh, di dimg hang hai) va doanh thu dich va
Internat

Inad

Ty 18 gidl tri xudit khiu dich vu vién théng

38

T¥ 1€ thué va cie khoan phai njp NSNN tir hoat
dang dich vu vién thing

3]

Derande thur trang {inl viee Thivowng mal didn i

T 16 doanh thu thuong miai dign tir B2C (ebm ¢4 hang |

hda v dich vu tiéu dimg true tuyén) hang nam

e

Ty 18 thué va cdc khodn phii ndp MSNN tir hoat
dana thummg mal dign tr B2C

b

*|Tek +84-28-3930 3279 | “W.T*uVieerhapLuat.\‘

Doanh thu trong lin viee kinh doanh 56

T:_w I¢ doanh thu tr hoat déng cung Eﬁp cao dich vy
sd, dich wu gia Bng trén mang

[ ]

Ty I€ thud vi cae khodn phil ndp NSNN 1l hoal dong
cung ¢ip dich vu 56, dich wy gia ting trén mang

a3

Doanlt thu trong Tnh viee kinh & chia 56, mé
fiinh kinlt dowith mdi

Ty 1¢ doanh thu tir hoar dong trong link vue kinh
té chra-sg, md hinh kinh doanh mdéi

Ty 1¢ thué va edc khoan phii nép NSNN tit hoat
déng trong lTnh vue kinh t& chia s&, md hinh kinh
doanh mii

511

Hoat diing ch wyéin dii 56 frong fnle viee taf chiinl
= ngdm g

5111

Ty 1& 58 giao dich tai chinh cis dodnh nghigp qua
ede kénh true tuvén (e-banking, mobile-banking)

5112

Ty 1§ doanh nghiép duoe ddng ¥ cho vay tin dung
thing qua hé théng chim diém tin dung

Hoal ding chuyén déi 56 frong finl vire giao
thdneg viin tai v dogistics

T¥ 1€ doanh nghidp cung ¢ip bai d8 xe théna minh

Erigu
ra x3
héi

Ty 18 doanh nghigp cung cdp dich vu van tai vi
logistics sir dyng céng nghé truy xudt hiing hda vin
chuyén [nhu eéng nghé blockehain}

Bisu
fra xi
hé&i




Pitm danh gii thye té

nguwdd trong dd wdi lao dgng coa Tinh/TP

Bénh |
= S = Diém Bj gid Dinh & Ghi
STT Chi 50 ehinh/Chi 56 thanh phin/Tiéu chi i da d';":.:'h TTTT trén | gid cia ‘E:I'::“ chil
: dinh | Lkhdng | chuyén 3
£ia o H 5 durge
gid gian gia
mang
3.13 | Hoatdgng chuyén 46is trong inh vire ndng fugmg .~ 2
53,1 | TV 1€ tien sir dung dién due thanh todn theo hinh |
©T ) thire khiong ding tién midl trong ndm
s1a2 | T I8 liéiﬁkie:T dign trén dia ban tinh do ap dung I E
gfng nehé mdi g
o i r ==l
s 1q | Hoatding chuyén doi i frong Fih viee séw xuit . E‘
: cdng nghicp B =
Ty 1& doanh nghigp sn XUt ¢z nghiép ui hoat g_
5141 [ =
ddng san xuat théng minh =
5142 Chi 56 san xuat cong nghicp hang thing cia dia [ E
T phuong
L
6 An todn, an ninh mang 30 g
Tricn khai an todn, an ninh mane g cic doand - R
&l i i I5 b
nghip &
Ty 1& doanh nghigp ed hg thnnﬂ thang tin cung cip pia S
611 | dich v true tyén da thug tdi thidy mét td chic, 2 I"”l§
©7 | doanh nghiép ATTT thue hién gidm sat, bao vé |~ r_f'_f‘.:’.
chuvén nghiép =
L
Ty & doanh nghicp co hé thang thing tin cung cap el
612  dichvitrue wyen e6 dinh k¥ thue hign kigm tra, s e
o dinh gia doc lap v& ATTT cho he théng théng tin ' :dﬁ_hf’"
cia minkh e, |
Ty 1& doanh nghin cih hé théng thing tin cung cip i'.liél,rl_
6.1.3 | dich vy trye tuyén ¢6 ching nhin dat tidu chudn ¥ tra X
IS0 2700 | hai
Kha ndng bio vé, dng ciiy sw ¢6, X6 Iy tin cing
6.2 y r i5
mign g ciie doanl nghip
Ty 1¢ hé thing thong tin cda cdc doanh nghigp co EXic s
6.2.1 | 100% may chi, miy tram duoe cdi dat phdn mém | 3 tra %@
plidng, chonz ma dic b
can | TFlExrly ti:n cong mang eua cie th chire, doanh s T.EZ ':L;
nzhigp trén dia bén i
L
Ty € 50 doanh nghiép wrén dia ban co it qhﬁt ot Bridy
6.2.3 | can bd k¥ thudt oo chimg chi quic t& v& ATTI 3 tra xi
[manes hiyi
7 | Do tao v phat trién nhiin loe Kinh 18 56 30
| Nhin lye cong nghé 56 va kinh doani 6 &
211 | TV s0 nhan lue kinh & 56 rén thne dén 54 cia 9 BLEE
4| Tinh/TR HAR
hdi
212 Ty 18 54 lao diong vé cing nghé 6 teén mnﬂ i) 3 Elet{
s ngudi trong 46 i lae ding caz Tink/ TP :giia
oo | TE 18 56 ldo dong vE kinh doanh s teén tdng s6 | By
713 7 tra xa

b
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| Piém danh gid thue t&
| Pinh |
bicm | B LR | el IS
téi tda ; TTTT trén gid cila chi
dinh = = dat ;
L dinh khing | chuvén B
ik L ; ) durige
gid gian gia :
mang

STT Chi s6 chinh/Chi 56 thanh phiin/Tigu chi

7.2 | Pdo tgo ki ndng vé kinh & si [/

S lanh dao cic 18 chive; doanh nzhidp trong nganh
7.2.1 | dugc tham gia it nhit 1 khod dio tao, tip huan vé 3
chuyén déi s, k¥ nang 56 do Tinh/TF t chic

LVl

Ty g ngudd lao ding duge dio 1ao k6 nang 1ICT va B

k¥ ning kinh doanh sé ‘

L]

T2

7.3 | Pdo tgo nhin hee cong nghé sé 8

Thu vienqii‘épim

Ty 12 truomg dai hoc, cao dang o6 chuyén nganh
CNTT-TT (ICT)

o |
Lad
tad

o

Ty 1é sinh vida 16t nghiép chuyén nginh CNTT-TT
732 | {ICT) 1rén thng s sinh vién tht nghidp dai hod, cao 3

ﬂan" trEn dia ban tinh hing nam |

Ty 1€ sinh vién 16t nghigp ehuyén nganh CNTT-TT
(1CT}eva cac trudng dai hoe. cao dang trén dia ban
tinh trén téng 54 sinh vién bt nghidp tht nghigp
choyén nganh CNTT-TT trén ea nude hing nam

19

7 Tek +84-28-3930 3279 *

74| Bio tae nldn fwe kinh doanh 50 &

Ty Ig frutng dai hoc, cap ding ¢6 dao tao chuyén
nzanh vé thueng mai dién tir, kinh doanh sé

Tv 18 sinh vito it nghiép chuyeén nganh vé thuomg
V42 | mai dign o, Kinh doanh 50 trén thng 56 sinh vién e
nghidn dai hoc, cao dar'g trén dia ban tinh hang ndm

(V5]

T¥ 1& sinh vién tét nahigp chuyén nganh v thutme
mai dién 1, kinh doanh s ¢ia cie trm&fng dai hoe,
743 | cao dﬁng 1rén dia ban tinh trén tdng nD sinth vién 16t 2
nghigp Sl nghiép chuyén nganh vé thuong mal
" dién tir, kinh doanh 6 tén ca nude héngz nadm

Bénh gid trén khéng gian mang vé phat trién

Kinh té s§ ciaa Tinh/TP 30

Biinh gid nhin thire vé Phiit tritn kink 2 56 cia

5.1 Tinh/TE

Brinh gid sAc thai thing tin wén Khdng gian mang
Vel

- Tuyén truyén, phi bién vé kinh té sé:

- Sur quan t&m cta ngudi ding diu ddi voi phat
trién kinh té s

- Cha truomg, dinh huéng ciia Déang, Chinh quyén
v phél trién kirh té 58 va chuyén ddi so trong
doanh nzhiép.

Béanh
2id trén
4 khang
aian
mang

Binly gid vé Kién tgo thé ché eho plt trién kintt
£ 5d cda Tinl TP
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Bxinh £i4 sac thai thdng tin trén khéng gian mang
v

- Quy dinh, chinh sach, ke hoach, chuong trinh,
dé &n cia Tinh/TP vé phir trién kinh 1& 58, chuyén
dbi sb rong doanh nghiép;

- Té chite, nhifin sur chuyén tedch vé kinh t& 56 coa
Tinh/TP;

= Mang ludi doanh nghidp céng nghé so, kinh
doanh sé ctia Tinh/TP:

- Ngan sach cho phat trién kinh t€ 58 cia Tinh/TP.

BExén
2id Irén
khén
giamd

MR

-

&3

Linfe giif trén khdng ginn mang ve ha tdng i
nén ting 5o cho phit trién kink (€ 56 ciia Tma’:f TP

Dianh gig sac thai thong tin trén khéng gian mang
Ve

- Khu CNTT tip trung cia Tinh/TP;

- Ha tiing buu chinh cia Tink/TP:

- Ha tang Internet cia Tinh/TP:

- Websita/cong thiing tin dién 10 doanh nghiép
trong Tinh'TE;

- Ha ting thanh todn s6 cia Tinh/TP;

- Ha ting xac thue dién s, chir ky dign 1, chit ky
sé coa Tinh/TE,

-3'93&’3.2;;?9 % W.ThuVrenPhapbuﬁt v

-28

*Tet+ﬁ§

¥4

Dinh gid trén Khing gian mang vé dir ligu si
plrue vie pledt i kinde 68 o cig Tinl/TP

Exanh gia sc thili théng tin oén khéng gian mang
WIS

- Mire dii chia sé. sur dung diF lidu 56 clia cic
doanh nrhiép trén dia ban Tink/TF;

- Tinh hivw ich, thodn lgn cua cdg coso di lidu
dong chung, chuyén nganh cda Tinh phuc vu cho
cie doanh nghigp, to chie kinh té;

- Tinh hitu jch, thuin loi cla cde trang/cdng théng
tin dign L& eda Tinh phue vo cho cdc doanh
nghiép, td chic kinh té;

= Mire dd st dung cée gidl phap di Héu lom v
cing oy phin tich dir 1580 1ém cia cae doanh
nohiép trén dia bin Tinh/TT,

i"J"lr.Fi '

Ddnh gid trén khéng gian mang vé hoar ding
Kinh 1é 56 ciin T‘H.F:,/T P

Dinh gid sac thili thang tin (rén khang gian mang
e,

- Pdu tu chio R&D cia Tinh/TP;

- Déu tu cho ICT caa Tink/TP;

- Khai thac cde ha tang, nén tang mdi d& phit
tridn kinh té 56 trén dai ban Tink/TP:

- B¥ong gop cdz kinh & 56 vao GRDP cia
Tink/TPF,;

- Nang sudt lao déng cia Tinh/TR:

- Doanh thu trong kinh té sé (Iinh vue cong
nghigp ICT, VI, TMDT, Kinh t& chia 32, ...y coa
Tinh/TP:

- Chuyén dbi s6 trong céc [Tak vyre Tai chinh -
ngin hang, Giao théng van 141 va logistics, Chag

L

Blanh
&4 trén
khiing
aian
mang
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Chi s chinh/Chi 56 thanh phdn/Tigu chi
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nehiép, Nang lugng, .. cia Tinh/TP.

8.6

Didnlt gid trén kiing gian mang vé an todn thing
tin mang phuc vy phdt trién kinl té 56 cia
Tinl/T#

' Danh gid sc thai thong tin trén khéng gizn mang

V!

- Trién khai giai phip an 1odn thing tin trong cic
doanh nghiép trén dia ban Tinh/TE;

- Mire di [y nhigm ma ddc. botnet wén dai bin
Tinh/TP;

- Kha ning xi by sued, tin cong mang cua cdc
doanh nghidp teén dia ban Tinh/TE;

- Sir tin edy cha cong déng dbi véi cae dich vu
thuong mai dién ur, kinh deanh trye tu}fén clta cac
doanh nghidp trén dia ban Tinh/TP.

pLuat.vn
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Badnl gid trén hing gian mang vé Pio fo vi
phit trién nhin fee kink ¢ 56 cia Tinh/TP

I_;}zmh gid sdc thii thdng tin én khéng gian mang
V!

- Nhin lye edng nghé si va kinh doanh s6 cia
Tinh/TE;
- Pao tao k¥ nang vé kinh té 4 eda Tinh/TP;
- B0 tao nhin lye céng nghé 56 cie Tinh/TP;
- Pao tao nhan e kinh doanh s6.coa Tinh!TP.

5=
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Panh gii qua phing vin choyén gia
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w1

Bdnly gid nhin thive vé phdt trién kinft 16 56 cda
Tinh/TP

Brinh gia cia chuvén gia v
- Tuyén truyén, phi h:hn vi kinh té sé:
- Su quan tAm cia nawdi dimg diu d6i vai phie
trién kinh & s,

- Chu treomg, dinh hudng cia Bang, Chinh quyén
vé phét trién kinh t¢ 56 va chuyén dai sd tong
doanh nzhiép.

Ding
o1 o b
phogs

chuyga,
gia

Binh gid vé kicn tao thé ché cho phat trién kinl
1E 8d cii Tinl/' TP

Bdnh gid cda chuyén gia vz

- (ju_'y dinh. chinh sach, ké hoach, cercsnu trinih,
dé an coa Tinh/TP vé phdr teién kinh 1€ 56, chuyén
ddi 56 trong doanh nghidp;

- Td chite, nhan s chuvén trich v& Kinh & 58 coa
Tink'TP;

- Mang ludi doanh nghidp cing nghé 54, kinh
doanh & cia Tinh/TP:
- Npdn sdch cho phét trign kinh 8 58 ciia Tinhi/TP.

ol

Dianh
2id qua
phéng
van
chuyén
aia

9.3

Bunh gii vé g ting vi nén ting 56 cho phiit trién
kinh (& sd cota Tink/ TP




Chi s6 chinh/Chi 6 thanh phin/Tiéu chi

Diém
tii da

Biém danh gii thue té

danh
gid

B
TTTT
dinh

i

Prinh
gid
trEn
khing
oian
mang

Dénh
o cla
chuyén

gia

Diém
dat
durge

Ghi

chia

Brénh 2ia cia chuvén gia vi:

= Khu CNTT tip trung cia Tmh/TF,

- Ha ting buu chinh cda Tinh/TP;

- Ha ting [nterner cia Tinh/TP;

- Website/cdng thong tin dién tir doanh nghidp
trong Tinh/TF;

- Ha tang thanh todn s6 eua Tink/TP;

- Ha téng xac thue dign wi. chix ky dién tir, chiv ky
&0 e Tinh/TR.

Exinh

==

=
0
o
=
£a

plhidma

v

.u
&

9.4

Diinle gid vé dit figu 56 phiec vy plir tridn Kinh 2
s ctia Tinh/TP

Branh gid coa chuvén gia vé;

- Mite dé chia sé, sir dung diF lidu sb cia cic
doanh nghigp wén dia ban Tioh/TE;

- Tinh hirw ich, thuin loi cha cie oo sé di 118y
dimg chung, chuyén nganh cda Tinkh!TP phuc vy
¢ho e doanh nghigp, 16 chirc kinh é;

- Tinh hitu ich, thuéin loi cia cde trang/edng thing
tin dign tir cta Tinh phuc vy ¢ho ede doanh
nzhilp, i chire kinf t&;

- Bie 49 s dung edc zial phap div lifu lém vi
cBng oy phin tich dir ligw Jom ciia cac doanh
nghigp trén dia ban Tinh.

8-393032P * W.ThuVieerhapLu‘ﬁt
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BDiinh gid vé hoat ding Kinli té 56 cika Tini/TP

Branh gid coa chuyén gia vé:

- Béu tir cho R&D cia Tinh/TF,

= Bxau twrcho ICT elia Tinh/ TP

: Khai thdc ede ha thng. nén tang mdi ¢ phat
eeign kinh 1@ 50 teén dai ban Tinh/ T

- Bong gop cia kinh 1& 58 vio GRDP cia
Tinh/TP;

- Nang sudt lao dang cia Tinh/TR;

- Doanh thu trong kinh 1& 55 {linh vie céng
nghigp ICT, VT. TMBT, Kinh t& chiasé, . jcia
Tinh/TP;

- Chuyen ddi sb trang ede link vire Tai chinki -
ngan hang, Giao thong vin tai v logistics, Cong
nghigp, Mang lugng, .. cua Tinh/TP.

L

B
sid e
phore,
vang
chuwdr
uin

%6

Binh gid vér._-:tr{ fodn thing tin mang plhae vu plit
trign kinf 88 50 ctia Tid/ TP

Banh gid cia chuyén gia vé:

- Trién khai giai phdp an toan théng lin trong céc
doanh nzhidp tén dia ban Tinh/TP;

- Mire 44 |y nhifm mi dée, bomet trén dai bin
Tinh/TP;

- Khil nang =0 1% s ¢d, tin céng mang cia cie
doanh nghifp trén dia ban Tinh/TF;

- S tin cdy coa cone ding dbi véi cac dich vu
thirong mai dign tir, kinh doanh trye tuvén cia cac
doanh nghiép trén dia ban Tinh/TE,

Béanh
£ia gua
phong
vin
chuyén

gia

¥

Binle gidt vé £)io teo vi et tricn nhin bec Kinh
1 5 ciia Tinh/TP
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Piém ddnh gid thye té
Panh
o T 3 2o | BB Bj gia Binh | o Ghi
STT Chi 56 chinh/Chi s6 thinh phin/Tigu chi s d;t.r TITT | trén |6 cha | D00 |
nh = 3 dat
4 ddnh khing | chuyén e
& gid Fian Zia
mang
Panh gi cia chuyén gia vé! ! Banh
- Nhin lue cong nehé 56-va kinh doanh =8 cla 2id qua
Tinh/TF, . ;- 4 phong
- Biéo tag k¥ nding vé kinh & s cia Tinh/TP; : van
- P40 tao nhin lue céng nghé st clia Tinh/TE; | chuyén
- Béo tgo nhin lue kinh doanh $6 coa Tinh/TP, giag

* Tel +84-28-3930 3279 * W.ThuVienPthH
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Bing 1.3. Chi sb chuyén doi s6 cip tinh tru c6t Xa hdi sb

Diém danh gid thye té

Binh franh
2 ; Didm | 1y | B0 gid gid | g Ghi
STT Chi s6 chinh/Chi 58 thianh phin/Tiéu chi P & ey | #ren H il e
- | téida | ganh : q dat cha
4 danh khing PY dwae
& gid gian | chuyén o
mang fria
Tong cing 300
1| Chuyén ddi nhin thire 30 =
- - s o
Tuyén truyém, phi bidn vé chuyén @i 56 va xa =
L1 S - 1 &3
frgit % =
(11 Cdcde tid ligu tuyén !rq}'én 1{qu;;én. e rol, video = %
" | elip) vé& Xa hoi 56, chuyén ddi sé cho ngudi dan N =
Ty I¢ dai truyén thanh, truyén hinh cip huyén cd E_
1.2 | tin, bdi v& chuyén dii's8 phat song dinh k3 hing 2 :
thang E |
5 | Ty lgda triyén thanh cdp x3 co tin, bai vé& chuyén :
1.1.3 2 o
ddi sé phit séng dinh kv hang thang b
L]
Té chirc hdi thao, héi nzhi cho lanh deo hop tie 2
= o = A & = ) 1 ¥ a
(14 | % hin. higp hoi va wong duong rong Tinh/TP 4 2
o dwoe tham gia it nhat mét dot hi nghi, tip hudn o
fiding cao nhan thite vé chuven déi a8, x& hai 56 §
12 Sir gran fim caa wgudt diang din dii vai pht 9 E
) frién i figii sit o
86 cubic hop, hil nghi chuyén dé vé Xi hai so,
12,1 | chuyén doi st cho nguii d3n do newai diong diu 3
Tinh/TP {Chil tich UBND Tinh/TP} chi tri
Ty 1¢ 56 van ban phé duyeL dinh huéng vé phat
|29 tricén x4 hii so. chuyép dii 56 cho ngwdi din coa "
= UBND Tinh/TP {quyet dinh, chi thi) do Chu tich 7
UBNE Tinh/TP true tidp ly
Xay dung X&/Hop tée 1 mau vé chuyén ddi so dé
1.2.3 | lam cac mé hinh mau cho cdc x& phutmgz khés hos 3
hai va nhin réng
Chii riong, dinh hwdng cio Bing, Chinh .
1.3 | qupén vé phdt rrién xd i s v chuyén @éi si ]
elia wgeedii diin
Wahi quyét, Thi thi coa Céip oy (Tinh ay/Thanh
3.1 | dy) co ndi dung, nhigm vu cu the ve X3 hdi 6, 3
Chuyén dbi 56 cho newdi din
Nghi quygt, chi thi, chién luge cia UBND, HDND
132 | Tinh/TF et ndi dung, nhi€m vu cu thé vé X7 hoi ]
50, Chuyen ddi s& cho npwii din
g || S hidu bidt ciia ngwot din vé Kivdi nigim vir sy p
: | cida thiés clryén dii 5i
Ty 18 ngudi &dn hidu khii nigm cor bin vé chuyén Bidu
4.1 | dbisd, xa hoi 50, dich vu 86, va su cén thigt phai 2 tra xd
chuyén d4i sd. phit trién %3 hoi $6 hii
Ty 16 ngudi dan nam dwge cac chueng trinh, ké .1
HES S i £ i Ergu
hoach phat trién x8 hii 56, he wy chuyén 461 s E: %
|.4.2 L N ; ) : 2 ra xi
cho ngudi din cua céc cip chinh quyén (tinh. o

huvén, x3)
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Diém danh gid thye té
| Panh | Danh
Diém . | _Bd gid gia i Ghi
Yaida Tu TTTT trén qua R hii
danh ; = dat chu

danh khing BY qy
gid ; ; dirgre

= i gian | chuyén :
mang gia

STT Chi 56 chinh/Chi s6 thanh phén/Ti¢u chi

2 Kién tao thé ché 30

Quy dinly, chink sdch, ki hogeh, chicang trinh,
24| @ dn vé phat trién XA i 56, chuyén d6i 56 che | 12
REWaT difn

h& hogch, chuong trink, dé 4n vé phat trign %3 hai
201 | sb. b tro chuven déi = cho ngwdd din cia 3
Tinlk'TP

Co Chuong trinh, BE an cta Tinh/TP hé triy phat
trign ha ting, nén ting cho x3 ki s6

i
fua
Cad

C6 co ché, chinh sich thile diy nawdi dén, doanh
nghigp st dung dich vy cong trsg tuvén

-
Laa
0

Co Chuonz trinh, D-;, an ctia Tinh/TP hd ey FYaeTdigs
2,14 khuvet it ngwdd véu thé iép can k3 kol s0. cude
singz s

Lia

&2 Ti clure, mhin sw chuyén trdcl vé Xa hji sé 9

Ty I& 56 co quan cdp S&r quan Iy cée nginh, linh
wire phuc vu xii héi quan trong (v té, oido due, vin
22.1 | hoa thé thao du lich, oo can bd dugc giao 3

chuyén trach phat tmn x4 hai 56, hd trg chuvén ‘
ddi s cho ngwdi dan

A Tek +84-28-3930 3279 * mvrv.Thu\ﬁenPthpLuat.\: 1

¥an ban cfia Tinh/TP giao nhigm vu cu thé cho
222 | UBND cap nuyén va LHp xi v& phat rién X4 hoi
s6, thiic diy chuyén ddi s6 cho newit din

wa

Ty 18 58 cor quan cip huyen cd ¢an b duge giao
22.3 | phu trach ¢ong tde phit trign xa hoi sb, thie diy
chuyén déi 56 che ngued dan

L]

Ngin sdch choe phit trién xa hii sd, thic didy
chuyén d6i 86 cho igiedi ditn

Ty 1€ ¢hi ngfn sich dja phurong cho phit trién xa
héi 56, thie day chuyén ddi 56 cho ngudi din

Ll

Binl gid cia ngrdi din vé thé ché, chink vich
phit trién Xi hii sé cita Tinh/TP

Panh gi4 cia neudi din ve sy thudn loi trong co
ché, chinh sdch, quy dinh ¢lia Tinh/Thinh phé dé
nzudl din tham gia cie dich vy sé it thue hign
dich vu cing true ty én

Friu
3 tra xg
héi

Banh gid cita nguti din vé tinh higw qua, thif thie . [ Bién
242 | trong sy he trer et Tinh/Thanh phd 4 phal tridn 3 ira x&
x4 hoi 56, hd tro chuyén ddi sd cho ngrdi din b

3 Ha ting va nén ting sé 30

3. Ha ting vién thing, Internet 20

Ty 1€ thué bao bing rdng di ddng dang hoat ddng
wen 100 dan

B

382 | Ty I8 thué bao dién thoai di ddng trén 100 dén 2

Lo
(7]

Ty 12 thué bao bang rong ¢d dinh trén 100 din 2




Diém danh pid thyc té

Bianh frinh
: ; B gid gid . i
STT |  Chish chinii/Chisé thank phduTiguchi | ™ | Tw | qoqp | G5 FE | Diém | Ghi
thi da | danh 5 dat chi
3 dinh khing PV S
& gia gian | chuyén e
man:s gia
3.1.4 | Ty I¢ 56 hd gia dink od thué bao bing réng cdp quang | 3
3.1.5 | Tv Ié din 56 duge phi séng di dong mang 3G 3 f
3.1.6 | Ty 15 din s duge pha song di dong mang 45 trd 1én 3 =
| =
Ty 12 min/max chi trd gdi cwée truy nhip bang —I E
3.1.7 | rdng cd dinh hang thang thu nhip binh quin diu 2 =2
neudd theo thing -=g=
Ty I min/max chi tri gdi cude truy nhip bing )
318 | rhng di déng hang thing/ thu nhap binh quén diu 2 %
ngudi theo thang (edi thudn data di déng) =
Ty 1€ min/max ¢hi tra gdi cube truy nhip bang E
3.1.9 | rong di dong hing thang! thu nhap binh quin diu | | ‘ :
nguii theo thang (26 combe data. thoai, sms) | -
i . “
3z Ha ting o ol 5 R
3.2.0 | TV 16 dia chi duge gin ma Vpost code 2 .
: 3
322 | Ty l&buu gii binh quin trén dau ngudi 2 2
r .
= -]
3.2.3 | Ty 18 nkén lye chuvén phal trén ha gia dinh | H
23 HE thing théng tin hé o va xic thiee dién 6, 5 o |
o cleit Ky dign tib, ehir ky s6 —
131 Co hé théng théang tin cia Tinb/ TP truc tiép hé o =
e phat trifn xa hil 55, chuyén dbi 56 cho nzusl dan -
w2 | THIE nmwdn din s dung chit ky didn uh, chit ke sb =
R : - 3 HI
trong gigo dich ‘ hoE
4 Thing tin va Dvir liéu 56 30
4.1 Mirc d xiy dung, s6 hoa cde feare migee i Hdu Is
Ty 1 56 hang muc dif Tigu thude mign dit [igu X&
4.1.1 hf:ji s& di-duge %8y dung, 56 haa dua vao CSDL 5
d8 khai thae, sitdung
Ty 18 56 hang mue dd ligu thude micn dir lidu Xa
412 | héi sb da duge xdy dung, si hoa dwa vao CSDL 5
vil ket ngi chia sedi liéu [En LGSPNGSP
Ty [Ersér hang e dir lifu thue mién dir ligu Xa
4,13 | hol sd df dugc xay dumg, 56 hoa v cung edp thee 5
dang dit ligu md cho ngwii din, doanh nghidp
4.2 | Mike &5 K thife, sirdung dif lide ciaa nzwdi din i
Ty 18 58 ngwdi din trong Tinh/TE truy ¢ip, tra ciu
421 | thiéng tin, di lidu tlr cdc CEDL {ding chung, 3
chuyén ngénh cda Tinh/'TF hode CSDL quic gia)
Ty I8 ngudi din dinh gid vide tidp cin cac thing Bigu
422 | tin, di ligu, chinh sich cia CONWN la d& dang, | 3 tra X3
thudfin Hién b7
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Piém d4nh gia thye té
' Panh | Dinh |
. : = 3 Ba wid gia | L. -
STT Chi 56 chinl/Chi s6 thanh phan/Tiéu chi Hem T TTTT teen qua Diem Gh
toida | ganh ' 3 3 dat chit
o ﬁa.n.h kh_ ng Py e
Zid gian chuyén :
mang gia
43 Mire @i thuan fién, hice qud cea i Nde do 9
: CONN chng cdp
o C%DL hoac tip dir liéu 56 clia ﬂia_phuc‘mg true
431 | tiép hi tror phat trign x3 hii 56, chuyén déi socho 3
ngwd din =]
' . —
Erinh gid cda ngudd din ve tinh higu qua, hie ich Ditg
4.3.2 ' chacdc thdng tin. dir lidu md, dT liéu duge CONN 4 | tra :\%
chia 3¢ cho ¢ic hoat ding trong did song, %3 hoi [ Iu’aié_
5 Hoat ddng Xi hai sb 60 S
S dpng thiét bi 0 vi truy cip mang cda npway =
1 : a 20 g
din E_
s 11 | T I8 thug bac dign thoai di dong sit dung thidt bi 4 -
ey difn thaai théng minh hitre cong nghé 3G, 4G | o
&
. ' i - - o v “3
51 Tw 12 thug bao dién thoal di d&ng <0 dung thigt bi - =
7| dién thoai théng minh ho tro eong nghd 5G = 2
=t
5.3 | T9 18 thué bao dién thoai di donyg si dung dién | §
B thiai thiing minh {3G,4G,534) ¢6 sir dungdir Tidu 5
- —&
14 | Tw 12 hd cia dinhcd may tinh 3 =
515 | TR g 58 thué bao Intermet (rén 100 din 3
516 | Ty 1é hd nghéo st dunz Intemet 3
5.2 | Sirdung dich v 56 cda nguwsi din 16
220 | Ty I8 ngudi ddnsl dung mang x3 hai 4
52.2 | Ty léngudi st dung Intemet 42 giao dich ngdnhanz | 4
523 | T91&ngudisidung Internet 8 mua sim trrectuvén | 4
: Biém giai dap thiic mic va hd o ngudi din vé
524 Prsiiaiyploe b ey o 4
chuyén déj 56 va cdng nghé s6
Ung dyng ede dich v tai chtinh - ngin hing dién
53 S ¥ = = it
fii trong X figi
; Biéu
53.1 | Tyledan s cd i khoan thanh toan dign w 4 tra xd
| hél
=1
_ T9 18 ngudi dan sir dung cic dich vu 6 chinh - | . A
3533 ST 3 ra: xi
nadn hang digén to héi
Ty 18 ngén hang wrén dia bin da cung cép cde dich ' [
533 | vy tai chinh - ngdn hang dign tF dén cic &5i trong 3
[ ngurti din & ving sdu. ving xa
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Piém danh gid thue té

Béinh Banh
B e e g Piém Tu Bo gia gid Pid Ghi
STT Chi $6 chinh/Chi 56 thanh phin/Tiéu chi .. Yl FTrT | trén qua 1Em ;
toi da | #anh : dat chi
' g danh | khong Py o
¥ gid gian | chuyén 2
mang @ia
5.4 Ung dung cic dich vu y & 56 cho sgudi ddn vi xd 7
5 i
: oo o AE ; J Didu
= Ty 1€ nguét din cal dit sir dung cde dng dung v &
3l ix gl = = 3 tra X
té, kitm soat bénh it hisi
A
¥ i3 gL gl N
= T 1€ cir s v t2:0ir cdp %A o 18ncd ket ndi b trg =
5:4:2 I Y A : . =
tu van kham chita bénh tir xa —_ I
E_
3.5 | Ungdung cine nehé so trong ik viue ndng nghicp 7 Ry
+ a; |
Ty 1& ndng dan duoc tip huin, dio tao tmg dung =
e wes i f A Ly Tty iy =
3.5.1 | eéng nghé s0 trong sin xudt ndng nghigp vi cach 3 =
thirc guing ba, bin sin phim trén mang { :
< oo | T¥1Esh hoptée xandng nghigp o6 hoat dong thuong %
3 I e oo N b i gt - 4 b
maidifn 1, ima dyng ndng nghiép thing minh = |
L
6 An todn, an ninh mang 30 >
. - : . THD
6.1 Ty 1& ngudi ding Internet bi lam dyng thing tin cé 10 R,
' nhin hofic vi pham quyén rigng tr |3$
N
= =i
8.2 Ty & miy tink b1 nhigm mi déc 3 -
B
€1 Ty & ngudd dan duge tip hufn, phéu bien kién thie 5 i
i vi bao vE ATTT mrén mang
Ty 1& nawdi din duge tip hudn, phd bicn kién thire
6.4 | vk bao vé théng tin, & Tiéu cd nhan wén khong = 5
| glan mang
g5 | 19 lengutidan duoe 13p hudn, phé bién kién thite
iv] T p 2 5
vi bao v& tré em trén khiéng gian mang
7 | Dio tao va phat trién nhin lue Xa hii sb 30
oA Trinky & pido due cia ppedi din 6
7.1.1 | Ty 18 ngudi Ién biét doc, vidl 3 tra xi
hai
y Didu
7.1.2 | T2 1€ hge sinh trong 88 wai di hoo dén tribng 3 Ira xi
héi
7.2 | Paeigo, gido duc vé chuyén 361 s, xd hii si I
221 Tép hudn, dao tao vé ghuyén qﬁi s0, ky nang so 5
- cho cdn b thin, ban, 14 din pha
i Ty 18 ngudi dan duge tip budn, phi bién vé cac
22 : R e 2
dich vu edng true tuyen, dich vi s&1rén mang
733 T 18 cor s gido duc ph{“; thong (edng ldp, din Ip) 3
- ci day mon Lin hoe trong chwong trink chink khoa
Ty 1¢ cor 56 gido dyc phé théng (cong p, din 13p)
724 | b trién khai da6 tao dp dung md hinh STEM, 2

STEAM hodc STEAME
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S5TT

Chi s& chinh/Chi si} thanh phin/Tigu chi

Diém

| thida

Piém danh gid thye té

danh
gid

Bj
TTTT
dinh
gia

ianh
oid
trén

khing
gian

mang

Bénh
gid
qua
Py

chuvén
gia

Biém
dat
dwie

Ghi

chi

Tyle hoe sinh (tiéu hoe, trung hoc o sd, trung hoe
phé thing) dupc tham gia cac khod hocdp dung
mé hinh STEM, STEAM, STEAME

|~

Ty 18 co sd gido duc phd théng (cong lp, dan 13p)
trign khai ddo tao v& k¥ nang s& cho hoc sinh

Ty 1€ hoe sinh (1 idu hoc, trung hoo co sd, rung hoco
phd Lh{"!rtg:]g duge tham gia cde khiod hoe ddo tao k§
nAng &5

128

Ty I¢ oo 56 gide duc (cong lap, din lap) co trién
khai dao tzo trirc tuyen thuimg xuvén hang nam

|+

wd

Ung dung cdc dich va pido duc tromng x@ hii

Tw |8 co st oido dyc trién khal cOng tie day va hoe
Lir x4

S

=1
L]
(=)

Ty 18 e sér gigo duc dng dung cong nehé sb rong
cng tae quan ly, giang day va hoo tip

LFE]

=1
(W)
Led

Ty 1€ ngudi dén doc sach (sach in va sich didn tir
nhung khing bao gdm sich gide khoa)

%]

Pinh gid trén khing gian mang vé phit trién
& hii sit cia Tinh/TP

30

&1

thinh pid nhin thie vid pledt tridn Xa hoi sé va
clayén doi 50 cho ngwii din o Tinl/TP

Bianh gid sac thal théng tin trén khéng zian mang
v

- Tuyén truyén, phé bidn vé chuyén 48i s va xa
héi sé:

- Sw quan tim cia ngudi dimg dau ddi val phat
trien x4 hii 50 va chuyén ddi s& cho newdi din:
- Nhén thitc ciia ngudi din vé chuvén ddi sb:

- Chi truong, dinh hudng cua Dang, Chinh quyén
vé phit rién xi hii 58 va chuvén déi sb cho ngudi
dii.

D:'l.:[jﬁ ;
i treem
Khéng

eiar—,

Mang

52

Binly gid vé kit tao thé ché cho phit trién xi
Rgi s evfa Tinly/TH

Bénh gid sic thai théng tin trén khéng gian mang
WED

- Quy dmh, chinh sach, ki hoach, churomg trinh,
dé an coa Tinh/TP v& phit trién x& hai s6 va
chuyén déi 58 cho nguai din;

- T chire, nhin su chuyen trich v& x4 hoi 56 coa
Tinh/TP,

- Ngin sdch chi cho phat tridn 3 hai 55 va
chuyén dbi 56 cho ngudi dan cia Tinh/TP.

Dénh
oia trén
khéng

2ian
mang

8.3

thinl giif trén Khing gian mang yé" hy ting va
Rén ting 56 clio phit tridn xi hiii 58 eiva Tindy/ TP

Hranh gid siie thil théng tin trén khing gian mang
WE:

- Ha ting buu chinh cho phét trién x3 hai sb clia
Tinh/TP;

L)

Brdnh
2id trén
khdng
afan
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5TT

Chi 56 chinh/Chi sb thinh phin/Tiéu chi

Diém
thi da

Difm danh gis thye té

Ty
dinh
gid

Bg

TITT

danh
id

Brénh
wid
trén
khiong
gian
mang

Brinh
gid
qua
Py

chuyén
oi

Diém
dat
dugre

Ghi

chi

- Ha ting VT, Internet cho phat tridn x@ hoi sb
caa Tinh/TR:

- Ha ting thanh todn sd cho phat trién xa hii sb
trong Tlnh/TP;

- Ha ting xdc thwe didn tu, chir ky dién to, chi ky
sé phue vu neudi dan coa Tinh/TP.

mang

a‘i.\: n

&.4

Biinkt gid trén khing gion mung vé dir lign 56
plie v plrit trign Xa i 56 cia Tinh/TP

f}znh zid sac thai théng tie trén khdng zian mang
v

- Mire di hoan thanh cae dif lidusd vé ngwol din,
hi mez dinh trong cae CSDL cda TinhTE;

- Tinh hire ich, thudn lod coa che eo sordir gy
ding ehung; chuyén nganh cia Tinh phue vu cho
rgudl din, xd hoi;

- Tinh hiru ich; thufin I clia cic mang/cng
théng tin dién tor cia Tinh phue vu cho cde ngudi
dén, 3 hdi

F hll

ww ThuVienPhapLu

khén
iz

ITiar

Diinl gii trén khing gian mang vE hoat ding xi
Wi 56 evia Tinh/TP

Banh gia sic thal thang tin wén khang gian mang
\."L
- Bir dung thiét bj 55 ¢tia newdi din trong
Tinh/TP;
- Truy cép mang eoa ngudi dan trong Tinh/TR;
- Sir dung dich vu 6 cta ngudi dan wong
Tinh/TF;
- Ung dung céc dich vu t4i chinh - nzén hing
dién td trong x3 hii;
- Ung dung ce dich via v ¢ cho ngwivi dén va xa
h.:;nj.,

- Ung dung chng nghé s6 trong nbng nghicp:
- Chuven doi sb Lrone eac [Thh vire %8 héi nho Y
1é, Gido due, ... cua Tink/'TP

Lh

* Tek +84-28-3930 32‘-79'*

Bring
oid redef
k hl_'\".dt:é_?

mahg

=

B.6

Benle gidd trém klidng gian Highg vé wn fodn tiing
tin mang phuc vg xd kivi 56 vi ngadi din eia
Tinh/TP

Déanh gid sac thai thing tin rén khing sian mang
Ve

- Mhén thire cta nguwod dan 1rén dia ban Tink/ TP
vE ATTT. bao mic thong lin ¢ nhin khi truy cip,
hear ddng trén mang,

- Sy quan tdm e Chlnh quyén trong vide phd
Bign, béi duﬂi‘ng kidn thire ATTT cho nguwd din;
- Niém tin cia ngwlyi dan khi tham gia cdc dich
vu 58, cae dich vu thuong mai dign i, Kinh
doanh tore wyén, .

anh
gid wén
khing
gian
mange

87

Bdnly gid trin Hnmgr gian mang 1’é Bio fao, gido
diec Xi hji 50 vi chuyén doi 56 cho ngired din
frang T/ TH
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STT

Chi 6 chinh/Chi s thanh phén/Tiéu chi

Piém
téi da

Diém dinh gia thue té

danh
oid

BG

TTTT

danh
g

frinh
gid
trén
khéng
gian
mang

Bdénh
i
qua
PV
chuyén

oia

Diém
dat
duire

Ghi
chit

Banh gid siic thai thomg tin trén khéng gian mang
Vel

- Mhin lwe cong nghé s6 ena Tinh/TP;

- Pae tao. zido duc va phit trién k¥ nang s cia
Tinh/TP;

- Ung dung cae dich vu gldo duc trong x3 héi
\rén dia ban Tinh/TP.

ITEaL

Pdnh gid qua phiing viin chuyén gia

30

a7

Bdnl gid nhin thive vé phdt tricn Xa hji s6 va
chuyén dof 56 olto ngwei didn chia Tinl/TE

Banh gid trén cia chuyén ;H Ve
- Tuyén teuyén, phi bién vé chuyén déisd vi x3
hii 50;

- 51 quan tam cua ngudi dims diu ddi voi phat
trién x4 hii 56 va chuyén dﬁ: s cho nguéd din;
- Nhin thie cia ngwdi din vé chuyén ddi sé;

- Chi irwong, dinh hudng cia Dang, Chinh quyén
wi phat trign x5 hii 56 va chuyén déi sé cho ngudi
diin.

ThuVienFhaplinatiy

Exanl

.‘:' u!&

:WWW.

Déinh gic vé kidn tao thé ché chy pledt trign xd
i 56 cia Tink/TP

Erinh gia trén cua chuyén gia v

- Quy dinh. chinh sdch, ké hoach, chuong trinh,
dé an coa Tinh/TP vé ph’lt Trién xd hoi s6 va
chuvén dai sb cho ngwai din;

- T chiie, nhin sur chuyén trach v& x hai s6 cla
Timh'TT,

- Ngdn sach cho phat tridn x4 héi sb va chuyén
didi sd cho ngudi din cia Tinh/TP,

9.3

Diinh gid vé Irgt ting v nén ting s che phiit
trién X hii 56 cia Tinh/TP

=l

Danh gid trén cla chuvén gia vi:
- Ha ting buu chinh cho phat trién xa hai 56 cia
Tinh/TE;
- Ha téng VT, Internet cho phit trién x& hai s6
cua Tinh/TP: )

- Ha téng thanh todn 56 cho phét trign x@ hoi 56
trong T]nh-'TT-‘
-Ha ting xdc thuc dign tr, chiv ky dien tir, chi ky
g phuec vu nguid dén cda Tinh/ TR,

Panh
£id qua
phdng
vin
chuén
i

b4

Bink gid vé die fidu 56 phrc vy phit trice Xa hai |

i ciia Tinh/TP

Branh 2id wén cua chuyén gia vé:

- Miic dd hodn thanh cdc da lidu 56 vé nauin din,
hid gia dinhtrong ¢ie C5DL coa Tinh/TP;

- Tinh hitu ich, thuin lgi cis cée oo sd di g0
ding chung, chuyén nzanh cia Tinh phue vy cho
ngurdri dén, %8 Héi;

- Tinh hifu ich, thudn loi coa cée trang/cdng thing
tin dién tir cda Tinh phue vu cho cdc ngirdi din, 33
k.

Branh
Zi4 qua
phona

win
chuyén
Zin

9.5

Diinh gid vé hoat ding xa hii 56 cria Tinh/TP




39

Piém danh gif thyc t

Banh Pénh
STT Chi'sé chinh/Chi s6 thanh phin/Tieu chi | D™ | Ty TTBQTT tg'; S5 | Diem | Ghi
t6i 42 | dinh el qua dat chi
b ﬂﬁ_n‘h kh‘ﬁug PV date
gid oian chuyén
mang oig
B¥inh gid trdn cua chuyén gia vé:
- Sir dung thidt bi 56 cia newdi din trong
Tinh/TP;
- Truy ¢dp mang ciiz nguéi dan trong Tinh/TP; ——
- Sir dung dich vu 56 ciia nguéi din tong k!
Tinh/TP: i
- Ung dyng cac dich vu tai chinh - ngin hang 3 rl'lmg
dign tr trong x4 hoi: ,L" =
- Ung dyng cac dich vu v té cho ngudi din va xa hmliﬂ%
héi; a1 =
- Ung dung cdng nghé sb trong nong nzhisp; =
- Chuyén déi sé wrong eac [inh vue x8 hdi nha Y ﬁ
té, Gido duc, ... ctia Tinh/TP, E
2.6 Diinfe gid vé an todn thing tin mang phuc vie xa 4 v
: Ri 56 vit ngugi dan ciia Tinh/ TP &
Branh gi4 trén cla chuyén gia vé: o
- Nhin thire coa ngwdi din trén dia ban Tinh/ TP s nig
w& ATTT. bao mit théng tin ¢& nhin khi truy cip, o
hoat ding trén mang; ' = lqﬁ
- 5ur quarn Hm cia Chmh quyén trong vige phé 4 Ph:‘f_”?
bign, bdi dirdng kién thic ATTT cho nguiri dan; St
- \Jlem tin coa ngudd din khi tham gia cdc dich hu.}"':"'
v sé, cae dich vil thiromg mai dién o, Kinh Sl
doanh tye twyén,...
g7 Diinh gid w.' Dao tgo, gido due X@ hii 56 vi 4
’ chuyén 4ol 86 cho ngwdi din frong Tinl/TP
Danh gia trén cia chuyén gia vé: Din
- Nhan lwe cong nghé s coa Tinh/TP; I
- Bao tao, gido duc va phit trién k¥ niing sd cia 4

Tinh/TP;
- Ung dung cac dich vu gido duc rrong x3 hii
trén dia ban Tinh/ TP
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Bang L.4. Danh sich cic hang muc dit liéu s6 cdp tinh

Mién di

MG LA

Muc di liéu | M td Mue di ligu Hang mye dir liéu

STT | tigu (L) | midn DL |
Téng 5 | 37 274
A | Chinh quyén s ' Si hang mue dii ligu = 119
HE try Mién di lidu HS try hoat d@ng ciia Chinh phii bag gém
hoak ;ac dEi] |I§l|1 cﬁﬁn thiét ﬁ; cung cip du:l; ;ful c::: I:‘u?;ldfm.
oy caith nghiép, cing dong v& cdc chinh sich, chwong g - ,
; (d:‘;:;ﬁhcua trinkh; co ché gquin 1}' dé hd try hoat dfng cha chinh pha 36 g it ligu =49 [
phi trong viée cung eip dich vy cho ngudi din, doanh
nghiép, efng dﬁng v ede co quan; th chire =
Bao ﬂé-m cée dit Héu cin thiét phuc vu cic nghigp vu lién quan o Ge
I Ké hoach va hoat déng: dinh hudng chién luge, xacdinh vathu,tlapcan, chuoms frin
ngin sich nghigp vy vi quy trinh ¥& phin bd ngubn luc trong 56 ¢dc chuong 1?1@-1
va quy trinh dé %_
1.1 | Caitién nghiép v =l
1.2 | Durtodn nedn sach. =
2.3 | Hidu qua nguf:rn hic, ﬁ_
I.4 | Hoach dinh ngudn nhan luc. E__
1.3 | K& hoach dau thiu, mua sim. )
L& | Kién triic, &
1.7 | Phin bé ngdn sdch, N
.8 | Chy heoach. o] ]
Bao gom cic dir |iéu ¢in thidt phuc vu cie nghigp vy lign qu uﬁ'ﬁ_
i Khoa hoe va | hoat ddng nghién ciu, trién khai thue nghidm, phét trién, 1ing dung o8
2 tong nght nghé nhim phit trién khoa hoe va céng nghe, phat tridn nouor M%
' hoe ciing nghé, ddi mdi sang tao, nang lugng neuyén tir, e chudn, dp
lwémg chit lwone, s¢ hiva tri tud =]
2.1 | Bo dac va ban da. _""
29 Hoat dgng nehién ciu khog hoc, phat {Iriene |
' cong nghe va dti mai sdng tao. '
2.3 | Phal trién tiém lyrc khoa hr_'u:: v cong nzhés
2.4 | Niing home nguvén tir, an todn bl xa va ha ri*ir.
[ 2.5 | Tiéu chudn, do lrdomg va chat lugmg
56 | 30 ht'.‘ru cong nghigp va Quyén dol val m{:
cay trong.
2.? Vién tham. ]
Bao gﬁm cdc dir liéu cén thiét phue v cde nghigp vy lign quan 191 e
P!lf'l bién, cung hoat ddng trao ddi théag tin va truvén théng gifta chink phi, co g |tb2|
3 cidp théng tin, nude val ngudi dan, of nhin. o quan, 10 chac lign quan mil cich (fore
chinh sich, phap | tiép hode gidn tlép cic dich vu chinh phi cung cép cho ngudi dén; cling
ludt nhur phd bién cac chinh sdch, van ban phap Iuat cua nha nudc cho ngudyi
dan, x4 hoi
3.1 | L& phat ding (chién dich truyén théng),
3.2 | Quan hé cing ching,
3.3 | Thing tin cho ngwii dén.
3.4 | Tiép nhdn gop ¥, x& ¥ phan anh, kidn nghi.
3.5 Truyen thénz chinh pha,
Bao gom cde di liéu cdn thigt phue vu cée nghigp vy lien quan 16 gdc
4 Quin tr hoat dong thue déy cic hoat déng phue vu cong déing, xd hdi; xdy dung

méi trrdmg va nghiép vu van héa, ndng cao chit lugng sun"

4.1 | Bia gisi hanh chinh.

4.2 | Hanh chinh cdng.

4.5 | L& tan hanh chinh,

4.4 | Quan hé sitia cdc co quan nha nudc.

4.5 | Thi dua - Khen thidmg,

4.6 | Thanh tra, kigm tra va kidm todn.

4.7 | Ta chive su kién.

4.5 | ¥dy dung van ban phép luat,

4.9 | Xiy dung quy ché, guy dinh.
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sTT | Ir:';f;‘ndﬂ'} m?éﬁ E;‘L Mue dir lign M6 ta Muc dir ligu Hang mue dir ligu
Bao gbm cée dif lidu céin thigt phuc v cdc nghip vy lign quan toi céc |
5 Théng ke hoat déng hd tro cung cép nghidp yu théng k& mang tinh khach quan.
kip thiri va phan héi théng tin d& hd tro va khuyén khich viée ra quiyét
dinh. nghién ciru, thio ludn trong CONN va cong ding
3.1 | Céng bd va phd bién thong tin thing ké.
5.2 | Didu tra thong ka.
5.3 | Phoi hop thing ké.
| 5.4 | Phuong phdp va Tigu chudn théng k&,
' 5.3 Téng hop vi phin tich thong ke
Bao gom cde dif liéu can thiét phuc vu ¢dc nghidp vy lign quan (o Car
6 Thu ngin sach hogt dong thue hign chire nang thu ngén sdeh nha nude tr cic nouin (5o
khic nhau E_
6,1 | Thu thud. =2 |
Phi va L& phi, =
6.3 | Thu tir xir phat vi pham hanh chinh, _E'_
Thu héi von dau tr va loi nhudn o - =
6.4 | doanh nghiép nhi nude, cong tv co gip »-GE-E
nhd nudc, 1o chire kinh t&, :
s Thu tir ¢ap quyén, thim dd, khai thac il E |
s nguyén, i
6.6 | Thu hdi tién cho vay cia Nhd nude, £
6.7 | Thanh Iy tai sdn céne. g_
6.8 | Ban i san cong. [
Cac khoan déng gdp ty nguvén, vitn o oo
6.9 | khing hoan lai coa Chinh phi nide nooii. @
chire, ¢d nhdn 2
e Bao gfm edc di lidu cin thist phue vu ede nghifp v 1ién quan téi ¢
TI‘EG ﬂ.? ; t_l}ﬁng heat dang: H3 tro CONN trao i’}-l théng tin, ph;tF:wn kién thire vai Lf‘n
7 o ,phﬁ E'E“ .z ¢ nhiin, doanh nghidp, tu:r chire trong céng dong. Hoat dong niy bao -f‘; i,
hud'ng din kien
thiice cacnghién cirw; ph&l trién, sang tae tri thike, tr vin, bio cdo va phi Lu.,.]
thonu tin, huwdng din céc quy dinh
7.1 | Cung edp, hién thi thing tin che nawri i
7.2 | Dign dan va thao ludn. '
7.3 | Pinh dang néi dung thing tin. =
74 | Huéng din, cung cép théng tin. =
w ¢ | PHA