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DANH MUC CAC TU NGU VIET TAT

TT Cic tir viét tat Y nghia/Pinh nghia
1 | CPDT Chinh phu di¢n tr
2 | CQDPT Chinh quyén Pién tr
3 |GTVT Giao thong van tai
4 | TT&TT Thong tin va Truyén thong
5 |CNTT Cong nghé thong tin
6 | CSDL Co so dir lidu
7 |ATTT An toan thong tin
8 | CQNN Co quan nha nudc
9 | CQQLNN Co quan quan ly nha nuéc
10 | TSLCD Mang truyén sé liéu chuyén dung
11 | CCHC Cai cach hanh chinh
12 | TTHC Thu tuc hanh chinh
13 |HTTT He¢ thng thong tin
14 | TTPT Thong tin di¢n tir
15 | CBCC Cén bg cong chirc
16 | LGSP (Local Government Service | Nén tang tich hop, chia sé dit liéu cap bo/tinh
Platform)
17 | NGSP ( National Government Nén tang tich hop, chia sé dit liéu cap quéc gia
Service Platform)
18 | G2C (Government to Citizen) Dich vu Chinh phu dién tor cung cip cho
nguoi dan
19 | G2B (Government to Business) Dich vu Chinh phu dién tir cung cép cho
doanh nghiép
20 | G2G (Government to Government) | Dich vu Chinh phua dién tir trao d6i giira cac
co quan nha nudc
21 | G2E (Government to Employees) Dich vu Chinh phu dién tir cung cap cho can
bd cong chure dé€ phuc vu nguoi dan va doanh
nghiép
22 | DA (Data Architecture) Kién trac dir liéu
23 | BA (Business Architecture) Kién trac nghiép vu
24 | TA (Technology Architecture) Kién trac cong nghé
25 | TOGAF (The Open Group Khung Kién tric nhém mé
Architecture Framework)
26 | EA (Enterprise Architecture) Kién trac tong thé
27 | LAN (Local Area Network) Mang ndi bd
28 | WAN (Wide Area Network) Mang dién rong
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29 | ESB (Enterprise Service Bus) Truyc tich hop

30 | SOA (Service Oriented Kién trac huéng dich vu
Architecture)

31 | GIS Geographic Information System: Hé thong

thong tin dia ly

32 | ATGT An toan giao thong

33 | VPHC Vi pham hanh chinh

34 | CCNN Co quan nha nudc

35 |CP Chinh phu

36 |DVC Dich vu cong

37 | DVCTT Dich vu cong truc tuyén

38 | UBND Uy ban nhan dan
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I. MUC PiCH, PHAM VI AP DUNG
1.1. Muc dich

Kién trac CPDT B6 GTVT phién ban 2.0 duoc xay dung trén co s¢ cap nhat
cac ndi dung tir phién ban 1.0 di ban hanh tai Quyét dinh s6 2113/QD-BGTVT
ngay 28/9/2018 cua B truong Bo GTVT; cap nhat cac dinh huéng phat trién
Chinh phu dién ttr, Chinh phu s6 theo chi dao cta Chinh phu, Tha tuéng Chinh
pha phu hop véi Khung kién traic CPPT Viét Nam phién ban 2.0 dugc ban hanh
tai Quyét dinh s6 2323/QD-BTTTT ngay 31/12/2019 ciia B4 Thong tin va Truyén
thong. Kién trac CPDT B6 GTVT phién ban 2.0 1a tai liéu tham chiéu k¥ thuat dé
trién khai cac nhiém vy, du an phuc vu xay dung CPDT B6 GTVT.

Muc dich ctia viéc ban hanh Kién trac CPDT B6 GTVT 2.0:

- X4c dinh ban quy hoach tong thé vé tmg dung CNTT ctia Bo GTVT, trong
d6 c6 cac thanh phan va mdi quan hé giita cac thanh phan, gan lién ung dung
CNTT véi cac hoat dong nghiép vu.

- Cap nhat, bd sung, nang cap nhitng hang muc thanh phan trong Kién tric
1.0 sao cho phu hop v&i dinh hudng chung cua Chinh phu trong viéc xay dung
CPDT theo Nghi quyét s6 17/NQ-CP va dinh hudéng Chinh phu sb theo Chuong
trinh chuyén dbi s6 qubc gia; phu hop véi xu thé phat trién chung vé ky thuat,
cong nghé trén thé gisi.

- Tang cudng kha ning két ndi, chia sé dir liéu, dung chung céc tai nguyén
CNTT trong cac don vi tryc thuoc BoO GTVT, cling nhu gitta B GTVT v6i Chinh
phu, bg, nganh, cic co quan, t6 chirc khac trén pham vi ca nudc; huéng t61 muc
tiéu tiét kiém chi phi, thoi gian trong hoat dong ndi bd cua cac co quan, don vi
trong B6 GTVT, cung cip hiéu qua cac dich vu cong, dich vu tich hop linh vuc
GTVT cho nguodi dan va doanh nghi¢p; coi nguoi dan va doanh nghiép 1a trung
tam.

- Tang cudng kha ning giam sat, danh gia hiéu qua viéc dau tu ung dung
CNTT cua B GTVT theo ding 1§ trinh da dugc phé duyét, hudng téi trién khai
CPDT déng bo; tranh viée dau tu trung 13p, dan trai, hi€u qua st dung mang tinh
ngan han.

- Tang cudng kha nang chuan héa, bao dam an toan thong tin trong trién khai
CPDT cua Bo GTVT.

- Pinh hinh mot mo6 hinh két ndi, lién thong, tich hop, chia sé thong tin dir
lidu, tai cu trac co so ha ting thong tin.

-Lam co s&, nén tang dé thuc hién qua trinh chuyén ddi sb mot cach toan
dién cua BO GTVT, hudng dén Chinh phu s6 va nén kinh té sd.



- La co so xac dinh cac thanh phan, hé théng CNTT can x4y dung va 19 trinh,
trach nhiém trién khai CPDT tai B6 GTVT; dé xuét va trién khai cac nhiém vu vé
ung dung CNTT cua Bo GTVT giai doan ngan va trung han.

1.2. Pham vi ap dung

Kién trac CPPT BO GTVT phién ban 2.0 dugc 4p dung cho tat ca cac hé
théng CNTT phuc vu cong tac quan 1y nha nuéc do cac don vi truc thudoc Bo
GTVT chu tri hodc chu dau tw. Cac don vi thuc hién chirc nang chu tri hoac chu
dau tu gdm:

- Céc co quan tham muru, gitp viéc Bo truong, bao gdm: cac Vu, Vin phong
B0, Thanh tra Bo.

- Céc co quan quan 1y nha nuéc, bao gdm: Tong cuc va cac Cuc truc thudc
B6 GTVT.

- Cac don vi sy nghiép: Cac Ban quan ly dy an, Vién, Trung tam, Truong,
Bao, Tap chi va cac don vi su nghiép khac tryc thuoc B GTVT.

Cac hé théng CNTT do cac doanh nghié¢p truc thuéc B GTVT, cac don
vi thudc UBND céc tinh/thanh phd tryc thudc Trung wong lam chii dau tu c6 thé
tham khao dé phu hop v6i Kién trac CPPT Bo GTVT.

Céac b, nganh, dia phuong tham khao Kién trac CPPT B6 GTVT dé
lam co s& khai thac, két ndi, chia sé dit ligu véi BO GTVT.,

II. TAM NHIN KIEN TRUC

Tam nhin Kién traic CPPT B GTVT phién ban 2.0 dén nam 2025, dinh
hudng dén nim 2030 nham dat duoc cac muc tiéu xay dung Chinh phu di¢n tir B
GTVT phu hop véi xu thé chuyén doi s, xdy dung nén kinh té sb theo chi dao
cua Chinh phu, Thu tudng chinh phu tai Nghi quyét s6 17/NQ-CP ngay 07/3/2019
vé mot s6 nhiém vu, giai phap trong tim phat trién Chinh phu dién tir giai doan
2019-2020, dinh hudng dén 2025; Quyét dinh sé 923/QD-TTg ngay 30/6/2020
phé duyét Dé an “Ung dung CNTT trong quan 1y, diéu hanh GTVT, tap trung ddi
v6i linh vuc dudng bd” va Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 03/6/2020 phé duyét
Chuong trinh chuyén d6i s6 qudc gia dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030.

III. NGUYEN TAC KIEN TRUC

3.1. Nguyén tic chung

- Tuong thich, ké thura, cap nhat Kién tric CPDT Bo GTVT, phién ban 1.0.

- Phu hop voi Khung Kién trac CPDT Viét Nam, phién ban 2.0 d& ban hanh.

- Phu hop véi dinh hudng, quy dinh ing dung CNTT, xay dung CPDT cua
Quéc gia, ctia B GTVT; phu hop dinh huéng phat trién nganh GTVT; phu hop
xu thé phat trién k¥ thuét, cong nghé tir Cudc cach mang cong nghiép lan thir 4;



- Can ¢t theo Dé cuong Kién trac CPPT cép b0, phién ban 2.0 da duoc Bo
Thong tin va Truyén thong ban hanh, thyc hién cdp nhét nhitng néi dung diéu
chinh so véi Kién tric CPPT phién ban 1.0, bao gdm:

+ Cap nhat vé cac xu thé phat trién cong nghé nhu di¢n toan dam may, dit
liéu 16n, tri tué nhan tao...

+ B0 sung ndi dung ve kién triic nghiép vu, kién tric an toan thong tin;

+ B0 sung nodi dung vé phuong phap tiép can Kién trac CPDT va khung tham
chiéu twong hop.

- Kién trac CPPT Bo GTVT phién ban 2.0 can duoc trién khai xuyén sudt,
théng nhét, déng bo tir B dén cac don vi truc thude, dam bao viée trién khai co
hiéu qua, tranh dau tu tring lap va nang cao hiéu qua quan 1y diéu hanh, nang cao
chat lwong phuc vu ngudi dan va doanh nghiép; xay dung CPPT huéng téi Chinh
phu s6 va nén kinh té sb.

3.2. Nguyén tic cu thé

-Nguyén tic 1: Bam sat Chién lugc phét trién CPDT va 16 trinh thuc hién
chuyén d6i s ctia Chinh phu; céc chi tiéu caa Nghi quyét s6 17/NQ-CP; cac muc
tiéu danh gia cua ICT-Index, chuyén d6i sé lam co s¢ dé xdy dung Kién trac
CPDT B9 GTVT phién ban 2.0.

- Nguyén tic 2: Bao dam viéc trién khai CPDT BO GTVT mdt cach thiét
thuc, hi¢u qua.

- Nguyén tic 3: Phu hop voi quy trinh nghiép vu nganh; thac day cai cach
quy trinh nghiép vu, huéng dén don gian hoa, chuan héa; ting hiéu qua cung cap
dich vu cong tot hon cho ngudi dan va doanh nghiép.

-Nguyén tic 4: Uu tién phat trién cac dich vu, Gtng dung, nén tang ding
chung.

- Nguyén tic 5: Ap dung hiéu qua cac cong nghé sé méi; khai thac str dung
hi€éu qua cong ngh¢ dién todn ddam may theo 1o trinh phu hop.

- Nguyén tic 6: Trién khai cac giai phap bao mat, an toan, an ninh thong tin
& moi thanh phan Kién trac CPDT phién ban 2.0 cin ctr theo nhu cau thuc té va
10 trinh trién khai phu hop.

- Nguyén tic 7: Tuén tha cac quy chuan, tiéu chuan, quy dinh k¥ thuét vé
ung dung CNTT, phat trién CPDT cua Quoc gia va chuyén nganh GTVT.

- Nguyén tic 8: Dir liéu can duoc quan 1y, van hanh, cip nhat thuong xuyén,
dugc chia sé va khai thac, sit dung chung chdt ché, hi¢u qua. Khong trién khai xay
dung cac ndi dung thong tin, dit li€u trung 1ap. Cac HTTT/CSDL qudc gia, cac
HTTT chuyén nganh can két noi, chia sé, sir dung chung.
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- Nguyén tic 9: Thong tin va cac dich vu phai dugc truy nhap trén co s¢ binh
dang. Tdi da viéc tich hop va chia sé thong tin gitta cac HTTT d4, dang va sé trién
khai tai BO GTVT va cac don vi truc thudc Bo; bao dam su két ndi lién thong gitra
cac HTTT trong B va cac HTTT cua cac by, nganh, dia phuong khac.

-Nguyén tic 10: Di véi nhitng HTTT/CSDL ¢6 pham vi rdng trén toan
qudc, trién khai tir Trung wong dén dia phuong (nhw HTTT/CSDL quéc gia,
nganh), ngodi viéc tuan thi Kién trac ndy, déng thoi can tudn thu cac quy dinh
ctia phéap luat vé CSDL qudc gia va cac quy dinh c6 lién quan.

- Nguyén tac 11: Tan dung tdi da ha téng, CSDL hién c6 dé thyuc hién nang
cap, cap nhat, dau tu méi, ddm bao khai thac dong b, hi¢u qua.

IV. KE HOACH PHAT TRIEN NGANH GTVT

Chién luoc phat trién GTVT Viét Nam dén nam 2020, tAm nhin dén nim
2030 duoc néu tai Quyét dinh sé 355/QD-TTg ngay 25/02/2013 cua Thi tudng
Chinh phi.. Theo d6, tdm nhin phét trién GTVT Viét Nam dén nam 2030 1a:

- Pén nam 2030, co ban hoan thién mang ludi GTVT trong cd nude, dam
bao su két no1 va phat trién hop ly gilta cac phuong thirc van tai. Chat lugng van
tai va dich vu dugc nang cao, dam bao: nhanh chong, an toan, tién lg1.

- Co ban hoan thanh xay dung cac tuyén duong bd cao tdc; trién khai xay
dung mot s6 doan trén tuyén duong sat toc dd cao Bic - Nam. Hé théng duong
bd, dudng sit Viét Nam dong bo vé tiéu chuan ky thuat, két ndi thuan loi voi hé
thdng dudong bo ASEAN, Tiéu ving Mé Cong md rong va duong sat xuyén A.

- Hé thdng cang bién dap ung tot nhu cau thong qua vé hang hoa xuat nhap
khau va ndi dia. Cac cang clra ngd quoc té tai cac vung kinh té trong d1em gan
lién voi hé thdng trung tim phan phdi hang hoa, hé thong giao thong két ndi dam
bao tao thanh mang ludi co s¢ ha tang logistics hién dai, hiéu qua ngang tam céc
nude tién tién trong khu vuec.

- Hoan thanh dwa vao cap k¥ thuat, dam bao chay tau 24/24h céac tuyén dudng
thuy noi dia. Co gidi hoa boc x€p va hoat dong c6 hi€u qua tai cac cang, bén thuy
ndi dia. Phat trién manh cac tuyén duong thuy ndi dia ra cac dao.

- Co ban hoan thién mang ludi cang hang khong trong cd nudc vo1 quy mo
hién dai; cang hang khong quéc té N01 Bai, Long Thanh c6 vai tro va quy mo
ngang tim voi cac cang hang khong qudc té 16n trong khu vuc. Hé thong quan ly
hoat dong bay hién dai, ddm bao tam phu cta céc trang thiét bi lién lac, dan duong
va giam sat theo yéu cau nhiém vy trong toan bo ving FIR cta Viét Nam theo
dung ké hoach khéng van ctiia ICAO.

- Phat trién giao thong d6 thi huéng toi van minh, hién dai. Ting budc xay
dung cac tuyén van tai hanh khach khdi luong 10n tai cac d6 thi loai I. Tiép tuc
phat trién mang ludi duong sat do thi tai Thu d6 Ha Noi va thanh phd Ho Chi
Minh dé dam bao ty 1é van tai hanh khach cong cong dat 40 + 45%.
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Mot trong nhitng nhom giai phap chinh dugc dua ra 1a nang cao hiéu qua
vbn dau tu, phat huy tinh déng bd két ndi cua hé thong két ciu ha tang giao
thong. Trong d6, dau tu co trong tam, trong diém; tao budc chuyén bién rd rét
trong viéc phan bo ngudn von dau tu giita cac linh vuc giao théng; tap trung von
cho céc cong trinh co tinh lan toa, tao sy két ndi gifra cac phuong thurc van tai,
gilta cac cong trinh trong cung hé thdng, tai cac ving kinh té trong diém, cac
ctra ngd qudc té.

Ngoai ra, chién lugc ciing luu ¥ dén cac nhom giai phap, chinh sach tao
von phat trién két cdu ha tang giao thong; giai phap, chinh sach phét trién van
tai; giai phap, chinh sach phat trién cong nghiép GTVT; giai phap, chinh sach vé
dam bao an toan giao thong; giai phap bao vé méi trudng va phat trién bén viing
trong GTVT; gidi phap, chinh sach vé hoi nhap va canh tranh quéc té; giai phap,
chinh sach d6i méi t6 chitrc quan 1y, téi co cau cac doanh nghiép nha nudc trong
linh vuc GTVT; giai phap, chinh sach ap dung khoa hoc - cong nghé mdi; giai
phap, chinh sach phat trién ngudn nhan luc. ..

V. PINH HUONG PHAT TRIEN CHiNH PHU PIEN TU
5.1. Muc tiéu tong quat

Pau tu hién dai hoa irng dung CNTT trong c4c hoat dong quan ly, diéu hanh
nganh GTVT phu hop véi xu thé chuyén d6i s6 ctia Chinh phu va xay dung nén
kinh té s6 trong giai doan 2020-2025, dinh huéng dén nam 2030.

5.2. Muc tiéu cu thé
a) Bén nam 2025

- Hinh thanh dugc co s6 ha ting dir liéu ctia nganh GTVT trong d6 ¢ co sé
dir liéu nén tang dung chung duoc két ndi tich hop dir liéu tir cac hé thdng nghiép
vu chuyén ding nham cung cap thong tin phuc vu quan 1y, diéu hanh giao thong
van tai té1 dugce nguoi ra quyét dinh dﬁy du, kip thoi va chinh xac.

- 100% ché d6 bao cao trong nganh GTVT duogc chuin hoa va quan 1y bang
hé thong ing dung CNTT ciia BO GTVT c6 két ndi lién thong voi Hé thong thong
tin bao cdo quoc gia.

- Cung cap day du dit liéu mé ctua nganh GTVT d6i véi cac s6 liéu thong ké
hang ndm; céc loai thong tin phai dugc cong khai theo quy dinh cua phap luat.

- 100% hd so thu tuc hanh chinh giai quyét thudc tham quyén giai quyét caa
B0 GTVT duoc quan 1y theo ddi tién do xir Iy trén Cong dich vu cong va hé thong
mot ctra dién tir; tit ca cac dich vu cong phé) bién lién quan toi nhiéu nguoi dan
va doanh nghi¢p duoc thyc hién truc tuyén muc do 3, 4 va duogc tich hop Ién Céng
dich vu cong quéc gia; tdi thiéu 50% sb lugng bd hd so thuc hién tai B6 GTVT
duoc ndp truc tuyén muc do 3, 4.
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- Hoan chinh mdi truong lam viéc truc tuyén cia Bo GTVT dé bao dam
100% van ban dugc xu ly, trao d6i hoan toan dién tir (trir van ban mat theo quy
dinh cta phép ludt); it nhat 50% cudc hop dugc thuc hién truc tuyén, rat ngan tur
30%-50% thoi gian hop, giam tbi da viéc sir dung tai lidu gidy thong qua Hé thong
thong tin phuc vu hop va xur ly cong viéc, van phong dién tu.

- Bao dam an toan, an ninh cho cic hé thdng ung dung CNTT cua nganh
GTVT, trong d6 100% h¢ thong duoc két noi trao doi dir lieu thong qua mang
truyén so liéu chuyén dung cua co quan nha nudc.

- Toan bo sb liéu phuc vu quan 1y an toan giao thong dugc xtr 1y, tich hgp
hoan toan tu dong tir cac hé thong thong tin quan 1y thudc cac chuyén nganh dudng
bd, Canh sat giao thong va y té dung dé dap ung cong tac chi dao, diéu hanh kip
tho1 cta Chinh phu.

- Tu dong hoa hoan toan cac cong tac lién quan dén quan ly ding ky, kiém
tra, giam sat hoat dong cta cac doanh nghiép, phuong tién va ngudi diéu khién
phuong tién tham gia kinh doanh vén tai nhd cac hé théng thiét bi va phan mém
ung dung CNTT.

- Hoan chinh quy trinh quan ly, kiém soat chat ché viéc dao tao, sat hach va
cap phép cho nguoi diéu khién phuong tién; tranh dugc cac t€ nan tham nhiing
gay anh hudng dén trat tu an toan giao thong.

- Tt ca cac ké hoach quan 1y bao tri, duy tu cac tai san két cdu ha ting giao
thong duoc kiém tra so li¢u, xur 1y trén h¢ thong rng dung CNTT dé nang cao hiéu
qua, dap tng tot nhu cau di lai cua nguoi dan.

b) Tam nhin dén nam 2030

- Céc hoat dong quan 1y, diéu hanh trong co quan nha nudc ctia nganh GTVT
dugc chuyén doi s6 mot cach toan dién dé c6 thé trién khai van hanh chu yéu trén
moi truong trye tuyén.

- Hoan chinh ha tang dit liéu ctia nganh GTVT voéi cac ngudn dir liéu dugc
cap nhat thuong xuyén, day du va chinh xéc; tao lap duoc co s¢ dir li¢u khong
gian vé két cau ha tang giao thong c6 du tinh phap ly dé khai thac sir dung trong
cac hoat dong quan 1y, di€u hanh va phat trién cta nganh.

- Hoan thanh trién khai img dung CNTT cho céc cong tac thuc hién quy
hoach, du bao sém trong chi dao, dieéu hanh nganh GTVT dua trén viéc phan tich
kho dit li¢u 16n dugce thu thap tir nhi€éu nguoén khac nhau & trong va ngoai co quan
nha nudec.

- Ngudi dan va doanh nghiép co thé tim thay va khai thac sir dung hau hét
cac loai dir li¢u cia nganh GTVT (trr dit li¢u mat) trén cong cung cap dit li¢u ma.

- 100% phuong tién 0 to sir dung tai khoan thu phi dién tir dé thanh toan da
muc dich cho cac dich vu giao thong duong bo.
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- Ap dung dugc céc tiéu chuan cong nghé di trién khai Gmg dung hiéu qua
trén thé gii vao nganh GTVT; dic biét chi trong d6i véi linh vuc hang khong va
hang hai dé dap ung yéu cau hoi nhap qudc té.

VI. KIEN TRUC HIEN TAI (PHIEN BAN 1.0)

6.1. So dd tong quat

Kién trac CPPT Bo GTVT phién ban 1.0 duoc ban hanh theo Quyét dinh s
2113/Qb-BGTVT ngay 28/9/2018 cua Bo truéong BO GTVT. Duéi day la so do
tong quat Kién traic CPDT B6 GTVT 1.0:

k)
FS g Lanh dao/Cén ba/Céng chirc Newdidin | |Doanh nehié 3n phong Chinh| | CécBd/nganh/dia | | Céctd chirc quéc Cécdon v, t6
as thugc BY GTVT ucidan | Doanh nghic phi phuong 18 (IMO, ICAO, .. chitc khac
273
3 12 thins ket i K da Trung tam chi dao
- 2o ThiZs bi di 44 . & thong két ndi khong déy FRppTEY S DB
£ «§ ‘ Web ‘ Portal App trén Thiét bj diddng | |Email/SMS (HF, VHF%AIS, IR, VS:T y) ’“’"8 daiho trof dletl hantl tap trung
] toan Nganh GTVT
.| Nghiép vu finh vire . P 9
; i chuyén nganh: Pudong bo Hang Khéng Pudmg sét Thay ndi dia Hang Hai Ding kiém Nghiép vy chi dao
=2 digu hanh Nganh
§E . " g:
g7 Nghiépvy QL Ké hoach N Té chirc can| | Khoa hoc | | Hop tac ey " (i GTVT 5 ) 5
Hanh chinh: diuty Tai chinh b dpmnl| etes Thanhtra | | Phdp ché | Nghiép vu van phon| i HTTT clia Chinh ";:?u
| s HT trao d6i
_ { B0l bance | Cong
é‘f ng dung nghiép vu chuyén nganh @0Q6 g5 neanh  pyc QG
E Dudng b Pudmg st Hang khong Thay ndi dia Hang hai Ding kiém l'J‘ng dung Quan ly
3 chi dao diéu hanh
§ . a . ‘
H Ung dung Dich vu Hanh chinh cong Ung dung Hanh chinh ndi bd Ung dung tong hop
g — I J——Jlee | |
28
= LGSP P A N
= !g B Dich vy hé trg chi { Y -
@y RN PM van hanh Dich vu diing chung Dich vu théng tin g0 diu hanh | ]
T 5 chung : /a{.’.)
£%
SZ T
CSDLDjchvy :! CSDLHanh chinh i a
y : CSDL theo finh vurc i \
HCC néibo (4 CSDL Tong hop \':
. | i 4
& . .| Duong Hang hGvnoi pi i o g
= Budngb 4 N y ndi ang |
& omg bo sat khong dia kiém
T i
v i I
3 S | S— i
é CSDL Tham chiéu - CSDL Nén téng
4 CsDL Danh Oy oy e s
chung - s hw
> i -
2 A A ha Bi trud I S . Ay Cong cu nén tang phuc
) (.s': i dleu(hanh hohé Hé QT | | Cong cu QT MEI trll;ang [ Nén tang Cong nghé nén vugbé;) o chigdgo-
g 2|i| chavimg | | Aohoa || eepy csoL || "8 1 Devops tang4.0 o S 080
b} dung dung diéu hanh
£ o
o ©
=
YE 2 Trung tam dit liéu Mang truyén dan (LAN, Mav chi vat v Thiét bj mang, bdo | | Thiét bj truy cap | | Cong cu Quén tri
g (DC-DR) WAN, Intemet) VENELY mat dau cusi Co'sd hating
o
3 Chinh sach:
L1 . . 2 . Quan ly, chi dao, diéu hanh:
- hién | hat trién CNTT cla B n vi trong B . "
g | ¢ Chieh o dau tphat trén CNTT cl B0 & cde donvitrong B0 | g, i, gy hanh chuyen trch v COS & CPOT B0 GTVT
> | {e Tiéu chuan, quy chuan, hudng dan ky thuét L
= P 5 ¢ Quy trinh dau tu
= | |* Quychédautu ing dyng CNTT N Tt O
- e e o Quy trinh khai thac, van hanh
8 * Quy ché quan ly, cap nhat Khung KT CPBT

Hinh 1: So do tong qudat Kién tric CPDT Bé GTVT phién bdn 1.0
6.2. Kién tric thong tin
Céc thong tin, dir liéu cia BoO GTVT dugc phan loai nhu sau:
Phan loai theo nghiép vu:
(1) Dt liéu dich vu hanh chinh cong.

(2) Dt liéu nghiép vu hanh chinh.
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(3) Dt liéu nghi€p vu chuyén nganh.
Phan loai theo mirc dé chi tiét:
(1) Dit liéu gdc.

(2) Théng tin tong hop, thong ké theo nhu ciu ctia don vi quan 1y chuyén
nganh/linh vuc phan theo co cau t6 chuec.

(3) Thong tin téng hop, thong ké theo nhu cau cta don vi tham muu, gitp
viéc cho B9 truong BO GTVT.

(4) Théng tin tong hop, phan tich theo nhu cdu quan 1y d6t xuét theo yéu ciu
cua Chinh phu va cac co quan c6 lién quan.

Phan loai theo mirc do su dung:

(1) Dt liéu danh muc dung chung.

(2) Dit liéu nén tang ding chung.

(3) Dit liu chuyén nganh theo linh vuc quan 1y.
(4) Dit liéu bao céo, tong hop, thong ké.

Trén co s& phan loai nhu trén, Kién trac thong tin cua B GTVT nhu sau:

===

€SDL BAO CAO, TONG HQP, THONG KE

pEmsmsesss A ===

H 1
: 1 csoL chuyén nganh theo linh vyc
1

1
CSDL QLTH '

CSDL nén tang dung chung

csDLquénly [

CSDL ha
ting thong
tin dja ly
(sp1)

co s& DO LIEU

dy én diutr

CSDL vén tai

CSDL
djch vy
hanh
chinh
cbng

csoLfinh || csoumh
Il vyc dudng vire dudng
bd sit i
1

-

Céc danh myc

chuyén nganh
hang hai

CSDL danh myc dung chung

Danh myc don vj Danh myc dich w
hanh chinh hanh chinh cdng

Céc danh myc
chuyén nganh
ding kiém

Céc danh myc
chuyén nganh
dueng bd

Céc danh myc chuyén

nganh do cic cor quan
khdc ban hanh

Céc danh myc
chuyén nganh
dudmg sit

Céc danh myc
chuyén nganh

Céc danh myc

chuyén nganh
udmg thuy ndi dja !

Hinh 2: Kién triic théng tin ciia B¢ GTVT
6.3. Kién tric img dung
Nguyén tic phan loai tng dung:
Phan loai theo doi tuwong sw dung nhu sau:
(1) Cac trng dung phuc vu cho nguoi dan/doanh nghi¢p (cac ting dung G2C,
G2B).
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(2) Cac tng dung phuc vu can bo quan 1y trong ndi bg (cac ing dung G2E).

(3) Cac g dung trao doi dir liéu nghiép vu giita cic co quan nha nudc (cac
ung dung G2QG).

Phan loai theo chuyén nganh, linh vic:

(1) Cac ung dung dich vy cong tryc tuyén va mot cira dién tir.
(2) Cac ting dung quan ly hanh chinh.

(3) Cac ting dung nghiép vu chuyén nganh.

Phan loai theo kha nang sur dung chung:

(1) Céc tmg dung st dung chung & pham vi toan bd cac co quan thudc Bo
GTVT.

(2) Cac ting dung str dung riéng.
GTVT nhu sau:

o)

Trén co s& phan loai trén, kién triuc ting dung cua B

('NG DUNG QUAN LY TONG HQP

1

1

i

Quén Iy dy 4n - i
Quén n tai

|

1

_____________________________

NG DUNG NGHIEP VY HANH CHINH

1 |
: DICH VY CONG TRY'C TUYEN VA MOT CUA
DIEN TU

(NG DUNG CHUYEN NGANH-LINH VC

Hang
e

DICH VY CONG Buing
TRYC TUYEN VA UNG DYNG NGHIEP VY DUNG CHUNG K& hoach o 16 chire cin thuy ndi Hang hi zi’:ﬁ
UNG DUNG 3utr Tai chinh bd dja

Quan Iy va
Quén Iy CSDL
han tich dir s
. |£|l”ll -

Quén Iy ha
ting théng tin
dija Iy (SDI)

Khoa hoc Hop tic
Nghiép vy
.

Hinh 3: Kién triic g dung ciia B¢ GTVT

6.4. Kién tric ha tang thong tin

Ha tﬁng CNTT cua BO GTVT bao gém cac thanh phﬁn sau:

(1) Trung tam dir ligu: La noti luu trlt, quan 1y, cung cép dir liéu, dich vu va
ung dung tap trung. Trung tam dit licu bao gdom cac may chu, thiét bi mang, thiét
bi luu trit, cap truyén hiru tuyén, nguon di¢n, thiét bi lam mat, cic thiét bi quan ly
(mo1 trudng, an ninh, van hanh).

(2) Mang may tinh: La tap hop cac thiét bi co chirc nang chuyén mach, dinh
tuyén, xur Iy da dich vu dugc két n61 vé1 nhau tao nén cac hé thong mang di¢n
rong (WAN), mang cuc by (LAN) va két no1 Internet.

(3) May tram, thiét bi ngoai vi, thiét bi luu trit, thiét bi IoT: La tap hop cac
may tinh, thiét bi dién tir, thiét bi CNTT phuc vu nhu cau thu thap, xt 1y, cung
cap thong tin. Thong thuong 1a cac trang thiét bi dau cuoi.
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(4) Cac dich vu ha tang: La tap hop cac dich vu ha ting nhu dich vu ha ting
40 hod, quan tri va theo do1 hoat dong ha tang, cac dich vu & tang h¢ diéu hanh dé
phuc vu ha tang thong tin hoat dong thong sudt.

(5) Céc dich vu bdo dadm an toan, bao mat thong tin: La tap hgp cac giai phap,
thiét bj dé phong chdng truy cap trai phép, giam sat ma doc, phong chéng chay
nd, lam mat va céc thiét bi khac dé dam bao an toan, an ninh thong tin.

(6) Cac quy dinh quan 1y ha ting thong tin: La tdp hop cac quy trinh, giai
phap k¥ thuat nham quan 1y trang thiét bi, dich vu van hanh 6n dinh, t6i vu, dam
bao an toan, an ninh thong tin va tinh sin sang cao ctia hé thong.

: i

1 ]

1 1

1 1

1 1

) i

1

Y B & |

s — ¥ >

] & ]

: . P

i 7 ool \ -

! TRUNG TAM D LIEU B GIAO THONG VAN TAI 1 ! TRUNG TAM D LIEU DY PHONG

H (TAI1SP) i I (TAI BO GIAO THONG VAN TAI) i
______________________________________ H [ iyt S but i

Cung cip dich vy Szo luu du phong Szo leu du phong

Cung cip dich vu

Dudng bd Hang khéng Hang hai Diang kiém Dudrng sit

CAC TRUNG TAM D(r LIEU TAI CAC DON V| QUAN LY LINH VU'C

Hinh 4: M6 hinh cdac Trung tam dir liéu Bo GTVT

6.5. Panh gia wu nhwoc diém cia Kién tric Chinh phi dién tir B GTVT
phién ban 1.0

Uu diém

Kién trac Chinh phu dién tir BO GTVT phién ban 1.0 dugc ban hanh ngay
28/9/2018 phu hgp v61 Khung Chinh phu dién tir Viét Nam phién ban 1.0 do Bo
Thong tin va Truyén thong ban hanh, phi hop véi dinh huéng phat trien CNTT
ctia BO GTVT ¢ thoi diém ban hanh.

Kién trac Chinh phu dién td BO GTVT phién ban 1.0 di phat huy tét vai trd
dinh hudng cho B6 GTVT va cac don vi thugc Bo trong qua trinh thuc hién dau
tu CNTT giai doan 2018-2020.
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Han ché

Trong bdi canh hién tai, nhitng nd1 dung con han ché cta Kién trac Chinh
phu dién tor BO GTVT phién ban 1.0:

- Vé mé hinh tham chiéu: Kién trac CPDT B6 GTVT phién ban 1.0 duge
tham chiéu theo Khung Kién traic CPDT phién ban 1.0. Hién tai, khi Khung Kién
truc CPDT Viét Nam phién ban 2.0 da dugc ban hanh; theo do, Kién trac phién
ban 1.0 can duoc diéu chinh, bd sung mot s6 noi dung chinh sau:

+ Thi€u mo6 hinh kién trac nghi€p vu, can bo sung moi;
+ Thi€u mo6 hinh kién trac vé dam bao ATTT, can bo sung mai;
+ Can b0 sung kién truc dir liu;

+ Can bo sung kién triic ha tang k¥ thuat, cong nghé s dung mang TSLCD
khi két no1 lién thong v41 Chinh phu va cac bg/ban/nganh khac;

+ Cén bd sung viéc tmg dung cac xu thé cong nghé trong CMCN 4.0 va phu
hop vo1 chién dich chuyén doi s6 nhu: thanh toan dién tir, dién todn dam may,
khai thac dir 1iéu 16n. ..

+ B6 sung sy tham gia ctia cac hé thdng IoT 1a thanh phan ma linh vuc GTVT
hién nay can nhiéu.

- Vé can cu, so cwr dé lam nguyén tac xdy dung:

+ Kién tric CPDT phién ban 1.0 ra doi trude khi c6 Nghi quyét s6 17/NQ-
CP ngay 07/3/2019; Quyét dinh s6 923/QD-TTg ngay 30/6/2020 va Quyét dinh
50 749/QD-TTg ngay 03/6/2020 nén nhiéu muc tiéu, chi tiéu can dat chua thé hién
trong Kién truc;

+ Khoéng dua chi sb ICT-Index dé xem vi tri hién tai, cac yéu diém hién tai
va lam s& ctr can thyc hién dé tang thor hang xép hang CNTT cua B GTVT.

- Vé muc dich dwoc dé cdp cua Kién triic: Dit trong bdi canh can thuc hién
Chuong trinh chuyén doi s6 hién tai, Kién trac CPDT phién ban 1.0 khong dam
bao nhi¢ém vu la ban quy hoach tong the CNTT cua BO GTVT trong giai doan
hién tai va trung han, tir d6 hinh thanh dugc 19 trinh thyc thi twvong ting d€ qua do
co ké hoach dau tu trién khai phu hop.

- Vé kién triic va mé hinh, pham vi dé xudt: Kién trac CPDT phién ban 1.0
vo1 pham vi muc dich, nhiém vu can thyc hién ciia minh, ndi dung chu yéu tap
trung vao vi€c tin hoc hoa cac dich vu hanh chinh cong thong qua cong dich vu
cong truc tuyén va tin hoa hoa thu tuc hanh chinh va nghi€p vu hanh chinh néi
bo. Tuy nhién, dat trong boi canh Nghi quyét s6 17/NQ-CP va Chuong trinh
chuyén doi s6 quoc gia, Kién truc phién ban 1.0 con thiéu:

+ M5 hinh kién trac va mé ta chua lam 13 cac tmg dung G2G, G2E;

+ Chua c6 dinh hudng cac nén tang dung chung;

18



+ Mo hinh kién trac va ndi dung dé xuét chua co quy hoach cu thé. Vi vay,
con nhidu ung dung phéan tan, nhiéu CSDL, nhiéu TTDL, cic tiéu chuan cho
TTDL, ATTT chua cy thé.

Panh gia chung: Nhiing ndi dung con thiéu nay can thiét phai bo sung, cap
nhat trong Kién trac CPPT B6 GTVT phién ban 2.0.

VIL KIEN TRUC CHINH PHU PIEN TU BQ GIAO THONG VAN
TAL PHIEN BAN 2.0

7.1. So' d6 tong quat

Can ctr theo Khung Kién trac CPPT Viét Nam phién ban 2.0 di duoc Bo
Thong tin va Truyén thong ban hanh, duéi day 1a so d6 tong quat Kién trac CPDT
Bo GTVT phién ban 2.0:

- Lanh dao/Can bo/Cong chirc | [\ o0l L ehigp VAN PhOMBChinh | CdcBO/nganh/dia | | Cactd chirc quic Cac donvi, t8
K] thudc BY GTVT lguotdan | Doanh nghicp ph phuong 1€ (IMO, ICAO,...) chirc khic
B w
s E
&5
23 :
g Trung tam chi dao
= ‘ Web ‘ Portal App trén Thiét bi didéng | |Email/sms| | HE thngkét nGikhéngday | [Téngdaihdtre| | |digu hanh tap trung|
toan Nganh GTVT
. | Nghiép vu finh vire . ;
g ; chuyén nganh: Duong bd Hang Khéng Dudng sit Thiy ndi dia Hang Hai Diing kiém Nghiép vy chi dao
£ digu hanh Nganh
€ ®| NghigpvuaQl | Kéhoach || . | |Téchiccan| | Khoahoc | | Hoptic s Wrresereere GTVT Y 5
2| ehinh Gaasy | | Taichinh ) comg nahé| | quberé || Thanhtra | Phap ché | Nghiép vy van phon HTTT cda Chinh mu
| 4o HTtraodsi
— | HTBéo &y hince Céng
Ung dung nghiép vu chuyén nganh | [&D QG g, nganh  DVC QG
~§ g Budmg bd Duig sat Hang khng Thiy ni dia Hang hai Dang kiém Ung dung Quan Iy
) chi dgo digu hanh
25 N
‘ Ung dung Dich vu Hanh chinh céng ‘ ‘ Ung dung Hanh chinh ngi bd ‘ ‘ Ung dung t8ng hop ‘ HTTT B§, ban, nganh |
s
< LGSP
=3 N . Dich vu hé trg chi
g M "e:h?:: diing PM van hanh Dich vy diing chung Dich vy théng tin dgo dieu hanh
©
2
S
CSDL Dich vy it CSDL Hanh chinh CSDL theo finh virc CSDL Téng hop

ndi bd

5 |
& : Budng e Thiy ndi o3
& i | Buemg b . ; L i
3 i i 800 | | g khong dia iém
o i |
3 L U ——
= CSDL Tham chiéu e e oo ————
@ o SDL DN hoa
di CSDL Nén
DL sié "'l’: N L e —
vl e owocss L s e g oo
Z 2 disy ha Bi trud " 5 Cong cy nén tang phuc
52| :‘e“‘}"anh hohsa | | HeQr | | congeuar htzla;“fx;g Nenting | | Cong nghé nén Vugba,‘; — chfﬂ’;o“
I3 chay ing 3 4 .
i Eﬂ P CSDL cspL i Devops tang 4.0 iy hanh
28
< S
BT
;E' i | Trung tam dir liéu Mang truyén dén (LAN, My chéi vat Iy Thiét bj mang, bdo | | Thiét bj truy cap | | Cong cu Quan trj
2| (DC-DR) WAN, Internet) JETE mat dau cudi Co'sé ha tang

Chinh sach:
o Chién lvgc dau tu phat trién CNTT clia BS & cac don vj trong BO
o Tiéu chuin, quy chuin, huéng dan ky thuat
* Quy ché dau tv (rng dung CNTT
* Quy ché quan ly, cap nhat Khung KT CPBT

Quan ly, chi dao, diéu hanh:
e Ban chi dao, diéu hanh chuyén tréch vé CDS & CPDT B§ GTVT
* Quy trinh dau tw
* Quy trinh khai thac, van hanh

Quan ly, chi dao

Hinh 5: So do tong qudat Kién tric CPDT Bé GTVT phién bdn 2.0

Theo md hinh trén, mé hinh tong thé Kién traic CPDT B6 GTVT phién ban
2.0 dugc chia thanh 9 16p: 16p nguoi st dung; kénh truy cép; kién trac nghiép vu;
kién trac ung dung; nén tang tich hop, chia sé dir li¢u cap B9; kién trac dir li¢u;
kién trac ha téng, k¥ thuat, cong nghe; kién trac ATTT va 16p chinh sach, quy
ché. Nhu vay, so vo1 phién ban 1.0 ma BO GTVT da ban hanh, phién ban 2.0 da
b6 sung thém 16p kién trac nghiép vu va kién tric ATTT.

Kién trac CPPT Bo GTVT phién ban 2.0 khong chi thé hién cac 10p va cac
hang muc thanh phan trong tung 16p, kién tric con cho thdy méi lién két rang
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budc gitta cac HTTT trong va ngoai Bo. HTTT ctia Bo GTVT s& can két ndi véi
cac hé thong bén ngoai o lién quan, bao gdm: HTTT cta Chinh phi; HTTT cta
bd, nganh, dia phuong; HTTT cua céc to chitc doanh nghiép cung tham gia trong
chudi phat trién kinh té s6 nganh GTVT.

Mo hinh tong thé Kién trac CPPT B6 GTVT phién ban 2.0 thé hién mé hinh
thanh phan, phan 16p, cung cap mét cai nhin tong quan cho nhiéu dbi twong khac
nhau (Lanh dao B GTVT; Lanh dao cac Téng Cuc/Cuc chuyén nganh; cac co
quan, don vi trong B0; can bd nghi€p vu chuyén mon; can bo lap ké hoach; nguoi
thiét ké hé thong, nguoi trién khai cac hé thong thanh phan...) vé cac thanh phan
co ban can c6 trong Kién tric CPDT B6 GTVT phién ban 2.0, tir day ciing dé
dang hinh dung dugc nhirng diém khac biét ctia Kién tric 2.0 so v6i Kién trac 1.0.

Nhiing khac biét ctia Kién tric CPPT B6 GTVT phién ban 2.0 so voi Kién
trac phién ban 1.0 va dénh gia tic dong cua nhitng diém méi nay ddi voi Kién
tric 1.0 hién tai dugc mo ta theo bang dudi day:

Bang 1: Bang khdc biét ciia Kién triic CPDT B¢ GTVT phién ban 2.0 so voi
phién ban 1.0

Diém thay doi cua Kién

STT

tric 2.0 so véi Kién tric 1.0

Tac dong so véi Kién tric 1.0

1

Phuong phap tiép can: Kién
trac 2.0 duoc tiép can theo mo
hinh tham chiéu TOGAF (The
Open Group Architecture
Framework). M6 hinh tham
chiéu TOGAF chi ra phuong
phap tiép can theo trinh ty 5
budc:

1. BRM: Xac dinh kién tric
nghiép vu;

2. DRM: Xic dinh kién triic
thong tin/dir liéu;

3. ARM: Xic dinh kién tric
ung dung;

4. TRM: Xac dinh kién triic
cong nghe;

5. SRM/IRM: Kién triic twong
hop/ Kién trac ATTT

Theo phuong phap tiép can sir dung mo
hinh tham chiéu TOGAF, khi xay dung
Kién trac 2.0 dau tién s& can xac dinh
kién triic nghiép vu cia B6 GTVT, tir 6
xac dinh dén kién trac thanh phan tiép
theo 1a kién tric dit ligu.

Phuong phép tiép can nay ciing ddn dén
viéc phat sinh/B6 sung 2 kién triic thanh
phan méi so v6i Kién trac 1.0 1a: Kién
tric nghiép vu va Kién tric ATTT.

Kién tric nghiép vu: La kién
truc thanh phan méi dau tién
trong Kién truc 2.0

Kién trac nghiép vu gitip xac dinh tat ca
cac linh vuc nghiép vu ctia Bo. Xuét phat
ttr goc nhin nghiép vu, dé xac dinh cac
yéu cau vé thong tin/dir liéu lién quan,
hinh thanh céc @ng dung gitp gidi quyét
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STT

Piém thay ddi ciia Kién
truc 2.0 so voi Kién truc 1.0

Tac dong so véi Kién tric 1.0

bai toan tin hoc héa nghiép vu, hd trg
nghiép vu.

Uu diém so v6i Kién tric 1.0 1a giup
dam bao khong c6 linh vuc nghi¢p vu
nao bi bo sot khi thuc hién CPDPT va
Chinh phi sd.

Kién tric ATTT: La kién
tric thanh phan mdi tha 2
trong Kién truc 2.0

Kién traic ATTT quy dinh cac yéu cau
ddm bao ATTT déi vé6i Kién triic CPDT.
Viée tach riéng ATTT la mot Kién tric
thanh phan, chay xuyén sudt trong tat ca
cac 16p cta Kién trac 2.0 cho thay vai tro
dac bi€t quan trong cua viéc dam bao va
tuan tha ATTT khi thuc hién CPDT.

Nhu vay so véi Kién trac 1.0 (ATTT chi
duoc coi 1a mot thanh phén trong Kién
trac ha tang thong tin), thi khi chuyén
sang Kién tric 2.0, BO va cac don vi
trong B s& can thyc hién viéc dam bao
ATTT khong chi dung lai ¢ giai phap ky
thuat, cong nghé ma can trién khai toan
dién bao gdm ca cac van dé lién quan
dén quy ché, chinh sach, nguén lyc dam
bao, tang cuong nhan thirc cua can bg,
cong chire, vién chirc trong Bo va van dé
theo doi, kiém tra, giam sat mot cach chu
dong.

B0 sung, cap nhat cac xu the

cong nghé trong cudc
CMCN 4.0: Al, Big Data,
Machine Learning, Cloud
Computing ..

B6 sung thanh phan két ndi
IoT 1a mdt thanh phan trong
Kién trac

Viéc bd sung, cap nhat cac xu thé cong
nghé 4.0 trong Kién tric ha tang, cong
nghé, k¥ thuat ciia Kién trac 2.0 doi hoi
Kién trac 1.0 phai chuyén tir giai doan
tin hoc hoa quy trinh, nghi€p vu sang
giai doan hién dai hoa, t6i uvu hoa va tao
ra nhimg gia tri moi (Muc ti€u cua cong
cudc Chuyén d6i sd).

Pé lam duogc diéu nay, bén canh viéc
nang cip ha ting k¥ thuat cong nghé hién
tai, thyc hién cip nhat cac cong nghé
moi, thi doi ngli nhan luc chuyén trach
vé CNTT cua B cling can phai duogc
nang cao trinh dg thong qua dao tao, bo
sung nhan luc.
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STT

Piém thay ddi ciia Kién
truc 2.0 so voi Kién truc 1.0

Tac dong so véi Kién tric 1.0

Thong nhit sitr dung mang
TSLCD khi két ndi lién thong
vot  Chinh phu va céc
bo/ban/nganh khac

Viéc thong nhat sir dung mang TSLCD
khi két ndi lién thong voi Chinh phu va
cac bd/ban/nganh khac giup Bo co 10
trinh va ké hoach cu thé vé viéc nang
cap, mo rong ha ting truyén dan khi thuc
hién két ndi cac hé thong thong tin giita
cac don vi trong B va gilta BO véi
Chinh phu va cdc co quan, b0, ban,
nganh khac.

Pinh nghia ré cic nén tang
dung chung: bao g@)m cac
CSDL dung chung, nén tang
két ndi lién thong, cac nén
tang phét trién tmg dung

Viéc quy hoach va xéc dinh rd céc nén
tang dung chung trong Klen trac 2.0 la
mot trong nhiing diém cot 161, cai tién so
v6i Kién trac 1.0. Cac nén tang dung
chung nay hinh thanh buc tranh quy
hoach tong thé vé CNTT cua Bo giai
doan trung han.

Khi d6, viéc phét trién tng dung CNTT
cua cac don vi trong B sé& can cin clr
vao cac nén tang dung chung nay dé dam
bao yéu cau ké thira va lién thong.

Pham vi dir li€u: N§1 dung
Kién trac dir liéu thudc Kién
trac 2.0 chi dé cap dén cac dix
liéu dung chung trong pham vi
nganh, hoac BO theo Nghi
dinh s6 47/2020/ND-CP ngay
9/4/2020 cta Chinh phu vé
Két ndi, chia sé dit liéu. Ddi
vo1 cac dit li¢u chi phuc vu
mot don vi khong thudc pham
vi ctia Kién trtic 2.0

Nhu vay so v6i Kién trac 1.0. Noi dung
Kién trac dit liéu dugce bd sung va lam
sau hon cac dir liéu co tinh chat dung
chung toan nganh va dung chung trong
Bo GTVT.

Déng tho1i loai bo cac dir liéu c6 pham vi
chi trong mot don vi. Cac dir li¢u nay
cling chua dugc trién khai trong giai
doan 2018-2020.

Mo ta tong quan vé cac thanh phan co béan trong so d6 tong thé dugc trinh bay
dudi day:
7.1.1. Lop ngwoi sir dung

Céc ddi tuong sir dung, twong tac d6i voi cac hé thdng tmg dung CNTT trong
Kién trac CPDT B6 GTVT phién ban 2.0 s& bao gom:

- Lanh dao Bo GTVT.
- Can bg/cong churc thuoc B GTVT.

- Nguoi dan.

22




- Doanh nghiép.

- Véan phong Chinh phu.

- Céc bo/ban/nganh tinh/thanh phé.

- Cac t6 chtre Quéc té (IMO, ICAO, ...).

- Cac don vi t6 chue khac (vi du cac dbi tac tham gia cing Bo GTVT trién
khai cac dich vu, hé théng CNTT...): bay la dbi tuong moi dugce bo sung so voi
Kién trac 1.0, do trong bdi canh hién tai, co su tham gia ngdy cang nhiéu cac
doanh nghiép giit vai tro dbi tac ctia B GTVT cung dau tu vao linh vuc GTVT
(theo hinh thire BOT, BOO...). Béi tuong nay s& ngay cang nhiéu hon & cic giai
doan truong thanh tiép theo ciia moé hinh Chinh phu sé.

7.1.2. Kénh truy cdp

Kénh truy cap 1a céac hinh thirc, phuong tién qua d6 nguoi sir dung truy cap
thong tin, dich vu, tng dung nghiép vu. Cac kénh truy cap, két ndi chinh trong
Kién trac 2.0 ngoai nhitng kénh truyén théng da c6 trong Kién tric 1.0 bao gom:
Web, Portal; Ung dung trén thiét bi di dong; Email/SMS; Téng dai ho tro thi con
c6 thém 2 kénh truy cap mdi gom:

- Cac hé thong két ndi khong day (HF, VHF...).
- Hé thong chi dao diéu hanh tap trung toan nganh GTVT.

Kénh truy cap qua cac hé thong két ndi khong day bd sung thém mot phuong
thirc truy cdp mai cho ngudi dung cudi vao cac tng dung, dich vu CNTT cia Bo
GTVT. Vi du nhu cac kénh truy cap qua song HF, VHF...1a cac phuong thurc két
nbi pho bién cua tau thuyén trong linh vyc thiy ndi dia va hang hai.

Bén canh d6, Hé thdng chi dao diéu hanh tap trung toan nganh GTVT ciing
dugc xem 13 mot kénh dau vao méi. Pay 13 noi cung cép cac phuong thirc, cong
cu dé Lanh dao Bo ndm bat nhanh thong tin toan nganh, cling nhu truy cp thong
tin, dich vu phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh. Cac phuong thirc, cong cu phé)
bién trong Hé théng chi dao diéu hanh bao gom:

- Man hinh quéan 1y diéu hanh tip trung toan nganh (Dashboard).
- Giao dién khai thic thong tin (Web/App).

- Céc tién ich phu tro nhu: Hé théng tuong tac ty dong Chatbot, H¢ théng
binh chon (voting, rating); Hé théng hoi nghi truyén hinh tryc tuyén; Hé thong
giam sat hinh anh tho1 gian thyc qua camera,...

7.1.3. Kién triic nghiép vu

Kién tric nghiép vu la 16p méi trong mod hinh Kién tric CPDT Bo GTVT
phién ban 2.0. Kién trac nghlep vu cho thay gbc nhin khal quat vé cac linh vuc
nghiép vu chinh dang c6 va can cung cap, bo sung, nang cip thém cua B6 GTVT.
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Kién trac nghi¢p vu cua B bao gém 3 linh vyc nghiép vu: (1) Nghi¢p vu
chuyén nganh; (2) Nhiép vu quan 1y hanh chinh va (3) Nghiép vu chi dao diéu
hanh nganh GTVT. Trong do, néu so vé6i Kién trac 1.0, nghi€p vu chi dao diéu
hanh duoc xép thanh nhom nghiép vu riéng, thé hién trong bdi canh hién tai, day
1a yéu ciu quan trong can dugc ddy manh, nang cao niang luc xuyén sudt tir Trung
wong dén dia phuong thong qua tng dung CNTT.

- Linh vyc nghiép vu chuyén nganh bao gdm 6 linh vuc: dudng bo, dudng
sat, hang hai, hang khong, duong thuy noi dia va dang kiém.

- Nghiép vu quan 1y hanh chinh nhu: van tai, an toan giao thong, ké hoach
dau tu, d6i tc cong - tu, tai chinh, t6 chiic can bo, khoa hoc cong nghé, quan 1y
doanh nghiép, hop tac qudc té, thanh tra, phap ché, quan 1y xdy dung cong trinh
giao thong, y t¢ GTVT va cac nghiép vu hanh chinh vin phong.

- Nghiép vu chi dao diéu hanh nganh GTVT, bao g@)m cac nghi€p vu chinh
nhu: tong hop thong tin, thdng ké béo cao, phdi hop xtr Iy tinh hudng dua trén sb
liéu, diéu phdi ngudn luc, ra quyét dinh duwa trén danh gia tong thé tinh hinh, ...

7.1.4. Kién tricc itng dung

Can ct vao kién tric nghiép vu s& hinh thanh kién tric ung dung tuwong tng.
Trong Kién trac CPDT B6 GTVT phién ban 2.0, kién tric Gmg dung duoc chia
thanh 5 mang tng dung theo dic thu, bao gdm: (1) Ung dung nghiép vu chuyén
nganh; (2) Ung dung quan 1y chi dao diéu hanh; (3) Ung dung dich vu hanh chinh
cong; (4) Ung dung hanh chinh noi bd va (5) Ung dung tong hop.

- Ung dung nghiép vu chuyén nganh: Bao gdm céac ng dung phuc vu 6
nghiép vu chuyén nganh GTVT gbém: tng dung chuyén nganh dudng bd, ing
dung chuyén nganh dudng sat, ing dung chuyén nganh hang khéng, ing dung
chuyén nganh duong thuy noi dia, tng dung chuyén nganh hang hai, rng dung
chuyén nganh dang kiém.

- Ung dung qudn Iy chi dao diéu hanh: Bao gdbm cac tmg dung phuc vu cong
tac chi dao, diéu hanh chung nganh GTVT nhu: tong hop giam sat thong tin GTVT
thoi gian thyc, thong ké tong hop sé liéu va hd trg didu hanh, giam sat va kiém
soat Chinh phu dién tir, xr 1y tinh huéng, hd tro Lanh dao ra quyét dinh,...

- Ung dung dich vu hanh chinh céng: Bao gdm tip cac tung dung phuc vu
giai quyét dich vu cong va thi tuc hanh chinh cho ngudi din va doanh nghiép
thong qua Cong DVC quéc gia, Cong DVC va mét cira dién tir Bo GTVT, Cong
thong tin dién tr BO GTVT,...

- Ung dung hanh chinh néi bé: La cac tmg dung phuc vu tin hoc héa cong
viéc van phong trong BO GTVT va theo linh vuc hanh chinh nhu quan 1y dau tu,
quan 1y ké hoach, quan 1y can by, quan 1y tai san, quan ly phép ché,...

- Ung dung téng hop: Bao gdm cac tmg dung phuc vu coéng tic quan 1y tong
hop chung toan nganh GTVT nhu: quan ly hoat dong van tai logistics, quan ly du
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an cong trinh giao thong, quan 1y vi pham hanh chinh, tong hop sd liéu, bao cio
thong ké toan nganh,...

- Cdc vng dung nghiép vu hanh chinh va nghiép vu tong hop khdc: Bao gdbm
cac ung dung van phong dién tir, tai chinh ké todn, quan 1y phap ché, quan 1y Iinh
vuc khoa hoc - cong nghé, quan ly linh vyc hop tdc quoc té, quan 1y nghi¢p vu
thanh tra, quan ly nghiép vu moéi truong,. ..

7.1.5. Nén ting chia sé, tich hop div liéu

Trong md hinh Kién trac CPPT B6 GTVT 2.0, nén tang chia sé tich hop dir
lidu 14 ting nam giita tAng ing dung va tang CSDL. Nén tang tich hop chia sé dir
liéu duogc chia thanh 2 phﬁn:

- Truc tich hop, chia sé dir liéu LGSP (Local Government Service Platform).

- Dich vu tich hop chia sé thong tin phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh tap
trung.

Tryc tich hop, chia sé dit liéu LGSP duoc thiét ké tuan thu Thong tu sd
23/2018/TT-BTTTT ngay 28/12/2018 cua Bo Thong tin va Truyén thong. Cac
thanh phan cta nén tang chia sé, tich hop LGSP dugc minh hoa theo hinh duéi
day:

Truc két n&i (ESB)

Quan ly quy trinh nghiép vu

Xdc thue tai khoan va cip quyén

Phan nén tang dung
chung

— 5 — Dich vy dit liéu

Quan trj tai nguyén

Quan ly giao dién lap trinh

LGSP Giam sat quy trinh x& Iy nghiép vu

TTsé 23/2018/TT-
BTTTT ngay 28/12/
2018

PM quan ly van hanh LGSP

> Phan mém van hanh

Quan ly danh myc dién tlr dung chung

Dich vu nén tang quan ly ndi dung

Dich vu nén tang quan ly van ban, céng viéc

=}

ch vu xéc thuce, cap quyén ngudi dung tap trung
(s50)

Cac dich vu dung
chung

|
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>

Nhém dich vu Thanh toédn dién tir

Tiép nhan va tra két quad TTHC qua dich vu Buu
chinh congich

Nhém DVTT khai thac céc thong tin CSDLQG

"

—» Dich vuthéngtin ——»

NS NANDANGAND A ENA U HA N AN A AN AN AN AN

Nhém DVTT khai théc céc hé théng cé quy mé,
pham vi tir TU' dén Dja phuong

Hinh 6: Cdc thanh phan ciia nén tang tich hop, chia sé dir liéu LGSP
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Phén tich hop chia sé phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh tip trung: Bao
gdm céac dich vu nén tang hd tro chi dao, diéu hanh khi can két ndi, lién thong.
Céc dich vu nay gdm co:

- Dich vu thong tin chi dao, diéu hanh.

- Dich vu thong tin bao céo.

- Dich vu quy trinh xtr Iy, phéi hop theo ludng.

- Dich vu an toan, an ninh.

Thong qua nén tang chia sé, tich hop dit liéu, cac hé thong CNTT trong Bo
GTVT sé dugc két noi, lién thong véi nhau va vai cac h¢ thong bén ngoai. Cu thé:

- Két ndi, tich hop phuc vu trién khai cac dich vu cong truc tuyén; tich hop
vo1 Cong Dich vu cong quoc gia.

- Tich hop phuc vu két ndi, chia sé gitta cac CSDL nghiép vu chuyén nganh
trong BO (Vi du: chia s¢ CSDL Gidy phép lai xe vé1 CSDL dang kiém phuong
tién co gié1 duong ba...).

- Tich hop phuc vu két ndi, chia sé gitta cac CSDL ndi bd nganh véi CSDL
bén ngoai (Vi du: chia sé dit liu giay phép lai xe vdi Bo Cong an, chia s¢ dit li¢u
phuong tién v41 Tong cuc Thue, Két néi CSDL kham sure khoé lai xe...).

-Cac HTTT dung chung ctia Chinh phii: Hé thong bao cido qudc gia; Hé
thong trao do1 van ban gitta Chinh phu va bd/ban/nganh; H¢ thong Cong Dich vu
cong qudc gia,...

-HTTT cua cac bd/ban/nganh cé lién quan nhu: két ndi v6i Tong Cong ty
Buu dién Viét Nam (thyc hién Quyét dinh s6 45/2016/QD TTg: Ti€p nhan va tra
ket qua giai quyeét TTHC qua dich vu buu chinh cong ich); két n61 véi hé thong
bao cao chuyén nganh cua Tong cuc Thong ké; két no1 CSDL dang ky doanh
nghiép,...

- Hé théng thong tin vé GTVT cua céc dia phuong.

- Cac CSDL quéc gia: CSDL dén cu, CSDL doanh nghiép, CSDL béao hiém,
CSDL y te, CSDL dat dai,...

- Tich hop phuc vu két ndi, chia sé v6i cac dbi tac nhu: Hé thong thanh toan
tryc tuyén; h¢ thong dich vu chit ky s0, h¢ thong chuyén phat nhanh,...

- Két nbi, tich hop véi Trung tdm chi dao diéu hanh Chinh phi.

- Két nbi v6i Nén tang chia sé, tich hop dit liéu gitra cac hé thong Trung wong
va dia phuong (NGSP) phuc vu cac yéu cau lién thong khac ctia Chinh phu va
Quoc gia.

7.1.6. Kién triic dir ligu

Trong mo hinh Kién trac CPDT Bo GTVT 2.0, kién trac di liéu duoc td
chirc thanh 06 khdi CSDL: CSDL Dich vu hanh chinh cong, CSDL hanh chinh
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ndi bd, CSDL theo linh vuc, CSDL tong hop, CSDL danh muc ding chung va
CSDL nén tang. Chi tiét cdc thanh phan trong timg khéi CSDL nhu sau:

- CSDL Dich vu hanh chinh céng: Luu trix dit liéu hd so, thong tin qua trinh
thuc hién va két qua thyuc hién cac thi tuc hanh chinh va dich vu cong truc tuyén.

- CSDL hanh chinh ngi bo: Luu trtr dit liéu phuc vu cong tdc hanh chinh ndi
bo trong B GTVT.

- CSDL theo linh vuc: Dt 1iéu nghi€p vu chuyén nganh duogc chia theo 6 linh
vuc: duong by, duong sat, duong thuy noi dia, hang hai, hang khong va dang
kiém.

- CSDL téng hop : Luu trit dit liéu phuc vu cong tac quan 1y tong hop chung
(nghiép vu, thong tin, dir li¢u...) toan nganh GTVT.

- CSDL danh muc ding chung: Cung cap cac danh myc dung chung gitra cac
HTTT trong toan nganh GTVT.

- CSDL nén tang: Giit vai tro 1a cac CSDL gbc, thong tin mang tinh nén ting
va kho thay ddi, duoc st dung lam dir li¢u tham chiéu cho cac CSDL khac. Cac
dit liéu nén tang cia nganh GTVT dugc dinh nghia bao g@)m: CSDL két ciu ha
tang giao thong, CSDL phuong tién, CSDL nguoi diéu khién phuong tién, CSDL
doanh nghiép hoat dong trong linh vuc GTVT va CSDL khong gian giao thong
(SDI).

7.1.7. Kién triic, ha ting ky thudt, cong nghé

Kién tric ha tang, k¥ thuat, cong nghé cung cip cac hé thong phan cirg/phan
mém, mang, thi€t bi dau cudi, thi€t bi bdo mat ATTT, cling nhu ha tang co s¢ vat
chat ddm bao dé trién khai cac rng dung CNTT, bao gom céc thanh phan chinh
sau day:

- Co 6 ha tang mang phuc vy két noi bao gdm: Mang ndi bd (LAN); mang
WAN; Internet, mang khong day/di dong (HF, VHF, VSAT...); két ndi mang
truyén so li€u chuyén dung vdi1 Chinh phu va cac bd/ban/nganh.

- Trung tam dit liéu, phong mdy chi: Gom cac may chu, thiét bi mang, thiét
bi luu trit, cap mang, nguén dién, thiét bi lam mat, thiét bi giam sat quan ly (moi
truong, an ninh, van hanh); cac nén tang khdi chudi (danh cho dinh huéng mé
rong pham vi Kién tric); ha tang a0 hoa. Cac thanh phan nay c6 thé cung cap duéi
dang vat 1y dit truc tiép trong Trung tdm dir liéu B6 GTVT hodc cung cap dudi
dang dich vu theo md hinh Private Cloud (can ctr theo yéu clu str dung thuc té).

- Thiét bi truy cdp dau cudi: Bao gdbm cac thiét bj c4 nhan (may tinh ca nhan,
may tinh xach tay, thiét bi di dong va thiét bi hd trg c4 nhan khac); thiét bi luu trir
va thu phat dir li¢u trén cac phuong tién giao thong, sensor IOT dung trong giao
thong v.v...
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- Cong cu quan Iy va gidm sdt ha tang dich vy: Thanh phan nay gitip cho cac
dich vu hoat dong thong sudt, hiu qua va cling gitp tdng tinh san sang ctia toan
b0 h¢ thong.

- Moi truong, tai nguyén chay ung dung nhu: cadc h¢ quan tri CSDL, cong
cu quan tr1 CSDL, h¢ di€u hanh (OS), m61 truong 4o hoa ...

- Nén tang phdt trién irng dung: Cac cong nghé, cong cu nén tang phuc vu
phat trién ing dung cling dugc dinh nghia tai ddy, chia lam 3 nhom:

+ Nén tang Devops: Tap hop cac quy trinh, cong cu giup ty dong hoa qua
trinh phat trién va trién khai phan mém;

+ Cong nghé nén tang 4.0: Tap hop cac cong nghé ¢t 15i trong giai doan 4.0
phuc vu Chinh phu dién tir va Chuyén d6i1 s6 nhu: Big Data, Al, Machine learning,
block chain, IoT platform ...

+ Cac cong cu nén tang phuc vu bao cao, chi dao, di€u hanh nhu: Ban do6 so;
cong cu bao céo, truc quan hoa so liéu; cong cu phan tich dit ligu...
7.1.8. Kién truc an toan thong tin

Kién trac ATTT la thanh phan méi trong Kién triic 2.0 so voi Kién trac 1.0.
An toan thong tin trong Kién trac CPPT B6 GTVT phién ban 2.0 1a mdi truong
dam bao ATTT d6i voi cac HTTT phuc vu Chinh phu dién tr va huéng dén Chinh
phu s6 cta nganh GTVT. Trong d6, Kién trac CPPT Bo GTVT phién ban 2.0
dugc xay dung dua trén cac muc ti€u vé nghiép vu va yéu cau vé ha téng k¥ thuat,
quy trinh, dit liéu, tmg dung, dich vu can thiét dé trién khai Chinh pht dién tir ciia
B0 trong bdi canh hién tai va phuc vu phat trién trung han (2021-2025). Kién trac
ATTT xuyén sudt tit ca cic ting trong md hinh Kién tric CPDT Bo GTVT phién
ban 2.0.

Viéc to chitc dam bao ATTT bao gdm:

- Duya trén co s& dinh hudng to chirc quan Iy chi dao tir cac co quan nha nude
c6 tham quyén, cac chinh sach cung cac kiém soat an toan ndi bd CPPT ciua B
GTVT @dugc xac dinh thong qua viéc phan tich, ddnh gia rui ro va cac mbi de doa
d6i voi tai san thudc Chinh phu dién tir, cac giai phap dam bao ATTT c6 thé duoc
trién khai dong thoi vao 5 phan 16p twong (mg véi cac kiém soat an toan an ninh,
bao gom: 16p dir liéu, 16p tng dung, 16p thiét bi dau cudi, 16p mang va 16p vanh
dai.

- Song song voi cac giai phap dam bao ATTT duoc trién khai theo phan 16p,
can thyc hién viéce trién khai cac giai phap dong bd nham quan Iy rui ro va diém
yéu an toan dir liéu; quan Iy chinh sach ATTT xuyén sudt ca 5 phan 16p.

- Ngoai ra, dé dam bao cac chinh sach ATTT duogc quan 1y, cap nhat va dugc
thuc thi dﬁy dua, cac giai phap ATTT dugc trién khai mot cach hiéu qua trong Bo
GTVT, cong tac dam bao ATTT con can c6 thanh phan giam sat, kiém soat ATTT
doc 1ap, chuyén nghiép, tin cdy. Thanh phan niy c6 thé dugc trién khai thong qua
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viéc xay dung Trung tam giam sat ATTT mang cho toan bd nganh GTVT va/hodc
thué€ dich vu gidm sat ATTT cua bén thu ba (dich vu SOC).
7.1.9. Cong tac qudn ly, chi dao

7.1.9.1. Pinh hwdng, t6 chirc thwe hién

Ban Chi dao xay dung Chinh phu dién tt B GTVT da thanh lap tur giai doan
phé duy¢t Kién traic CPDT BO GTVT phién ban 1.0 can ti€p tuc thuc hi¢n cong
tac quan ly, chi dao, giam sat viéc thyc thi cac nhiém vy khi ban hanh Kién trac
CPDT B6 GTVT phién ban 2.0.

Ban Chi dao c6 nhiém vu thuc hién cong tac chi dao, t6 chire, xay dung cac
chinh sach, cac chuan, huéng dan, dao tao, truyén thong dé trién khai Kién trac
CPPT Bo GTVT phién ban 2.0 va Chuong trinh chuyén dbi sé trong B6 GTVT:

- Chi dao: Thé hién & viéc thuyét phuc dugc Lanh dao cép cao tham gia chi
dao, diéu phoi su phdi hgp, giai quyét cac xung dot, van dé phat sinh gifra cac co
quan don vi trong pham vi B GTVT, dac biét 1a cadc dy an dung chung cép Bo;
cac du an lién thong ngoai B9, cac du an cap quoc gia (nhu xay dung CSDL nganh
GTVT,...).

- T6 chire: Can c6 su dinh nghia, phan cong ro rang vé co céu to chire, quyén
va nghia vu cac bén li€én quan va quy trinh dé€ t6 chire trién khai Kién tric 2.0 dat
trong bdi canh phai thyc thi Chuong trinh chuyén ddi sb.

- Chinh sach: Céc chinh sach, quy dinh, quy ché, tiéu chuén c6 tinh dic thu
cua BO GTVT phuc vu viéc trién khai Kién trac 2.0 va Chuyén ddi so.

- Phé bién, tuyén tuyén: Thuc hién huéng dan, dao tao, truyén thong nang
cao nhan thirc clia cac co quan, don vi lién quan trong trién khai Kién traic CPDT
Bo GTVT phién ban 2.0, ddc biét 1a tap trung vao cac doi twong thu hudéng cua
cac dich vy, tmg dung CPDT 2.0 trong va ngoai B GTVT.

Cong tac vé chinh sach c6 thé bao gém nhirng ndi dung cu thé (nhung khong
gi61 han) sau day:

- Binh hudng, chién lugc phat trién ctia B GTVT trung va dai han.

- Chién lugc diu tu phat trién CNTT.

- Céc tiéu chuén, quy chuan, hudng din k¥ thuat.

- Cac quy ché dau tu tmg dung CNTT duya trén Kién trac CPPT Bo GTVT.
- Quy ché quan 1y, duy tri, cap nhat Kién trac CPDT B6 GTVT.

Cong tac quan 1y, chi dao, diéu hanh co thé bao gdm nhiing nodi dung cu thé
(nhung khong gi61 han) sau day:

- Thanh 13p/b6 sung/diéu chinh mé&i Ban Chi dao diéu hanh chuyén trach vé
CNTT cia BO GTVT dua trén Kién traic CPDT Bo GTVT phién ban 2.0 dit trong
bdi canh mai (thue hién Nghi quyét s6 17, Chuong trinh chuyén doi s qudc gia).
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- Xay dung/cap nhat/bd sung bd cac quy trinh phéi hop, dau tu, van hanh,
khai thac... twuong ung vo1 Kién trac CPDT BO GTVT phién ban 2.0 dugc ban
hanh.

7.1.9.2. Mt 56 gidi phdp vé chinh sdch

- Ra so4t, hoan thién hé thdng van ban quy pham phap luat, cac bo tiéu chuan,
quy chuan k¥ thuat dé tdng cuong ting dung CNTT trong tong thé nganh GTVT.

- X4y dung, ban hanh cac quy dinh huéng din vé thu thap, xtr 1y, tong hop
thong tin hd trg quan 1y, diéu hanh tai cac cdp quan 1y ciia nganh GTVT nham
trién khai Nghi dinh s 47/2020/ND-CP ciia Chinh phii vé két ndi va chia s¢ dir
liéu sb cuia co quan nha nudc.

- Tuyén truyén nang cao nhan thirc cia cac cap lanh dao va can bd trong toan
nganh GTVT vé€ vai tro cia ing dung CNTT va viéc st dung dir li¢u nhdm nang
cao hi¢u qua cua cong tac quan ly, di€u hanh trong thoi ky chuyén doi so.

- Xay dung chinh sach khuyén khich cac doanh nghiép tham gia dau tu xay
dung céac h¢ théng dich vu tng dung CNTT dé phuc vu hoat dong san xuét, kinh
doanh trong linh vuc GTVT; hudng to1 cung cép cac dich vu hd tro két ndi van
tai, cc tién ich giao thong thong minh dap ng yéu cau phat trién ciia nén kinh té
5.

- Phét trién ha tang chia sé dit liéu mé trong d6 c6 cac ngudn dir liéu do nganh
GTVT cung cap dé ngudi dan va doanh nghiép co thé ty do khai thac, sang tao ra
cac dich vu gia trj gia ting mai phuc vu cho doi séng kinh té xa hoi.

7.2. Kién tric nghiép vu
7.2.1. Nguyén tic nghiép vu

Kién trac nghiép vu xac dinh cac chirc ning nghiép vu, dich vu, quy trinh va
ludng thong tin dé trién khai va thuc hién cac quy trinh nghiép vu cia B6 GTVT.
Kién trac nghiép vu la thanh phén kién trac dau tién phai thuc hién dé xay dung
cac thanh phan kién trac trong Kién trac CPPT phién ban 2.0 ctia B GTVT.

Cac nguyén tac nghiép vu chinh c6 tinh lién thong dugc xac dinh dbi v6i BO
GTVT bao gom:

- B6 1am viéc theo ché d6 Thu trudng, dé cao trach nhiém cua nguoi dung
dau. Bo trudng chiu trach nhiém c4 nhan trude Thu tudng Chinh phua, Chinh phu,
Quéc hoi vé toan bod cong viéc thudc chirc nang, tham quyén cua Bo trudng, ké
ca khi da phan cong hodc ity nhi€ém cho Thur trudng. Moi hoat dong ciia By, Lanh
dao Bo va Lanh dao don vi thugc BO phai bdo dam su lanh dao cua Pang, tuan
thl cac quy dinh ctia Hién phap, phap lut va Quy ché lam viéc cua Bo.

- B¢ cao trach nhiém ca nhan, moéi viéc chi c6 mot don vi, mot ca nhan chu
tri va chiu trach nhiém chinh. Thu truéng don vi dugc phan cong cong viéc phai
chiu trach nhiém chinh vé cong viéc duoc phan cong ké ca khi da phan cong cho
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cap pho cua minh. Pon vi dugc giao chu tri xtr 1y, gidi quyét cong viéc phai phoi
hop v&i cac don vi ¢6 lién quan va chiu trach nhiém veé két qua cudi cung cua cong
viéc dugce giao trudc Lanh dao BO.

- Chu dong giai quyét cong viée dung pham vi thAm quyén duoc phan cong,
bao dam tuan thu trinh ty, thu tuc va thoi han giai quyét cong viée theo dung quy
dinh cua phap luat, chuong trinh, ké hoach cong tac va Quy ché lam viéc ctuia B9,
trir truong hop co yéu cau dot xuat hoac co6 yéu cau khac cia co quan cap trén.

- Béo dam yéu cau phdi hop cong tac, trao ddi thong tin trong giai quyét cong
viéc va trong moi hoat dong theo chirc nang, nhiém vy, quyén han dugc phép luat
quy dinh; cap dudi phuc tung sy 1anh dao, chi dao cua cap trén.

- Cong khai, minh bach, ¢y manh tung dung CNTT trong cac hoat dong, chi
dao, diéu hanh va giai quyét cong viéc cua B va cac don vi thudc Bo.

7.2.2. Danh muc nghiép vu

Bang danh muc nghiép vu thudc Kién tric CPPT B6 GTVT phién ban 2.0
dugce mo ta theo bang dudi day:

Bang 2: Bang danh muc nghiép vu theo Kién triic CPDT Bé6 GTVT 2.0

Don vi chiu

STT Nghi¢p vu trach nhiém

I | Nghiép vu linh vuc chuyén nganh

Nghiép vu linh vuc dwong bo:

Tham muru, giap Bo truong B GTVT quén ly nha i
| |nudeva t6 chure thuc thi phap luat vé GTVT duodng | Tong cuc Puong
bd trong pham vi ca nudc; to chuc thuc hién cac bo Viét Nam
dich vu cong vé GTVT duong bod theo quy dinh ctia
phap luat.

Nghiép vu linh vuc dwong sdt:

Tham muu, giap B truéng B GTVT quan ly nha )
7 nuéc va to chuc thuc thi phap luat d6i v6i chuyén | Cuc Puong sat
nganh GTVT duong sat thugc pham vi quan ly nha Viét Nam
nuéc ctia BO theo phan cap, Gy quyén cta Bo
truong.

Nghiép vu linh vuc dwong thuy nfi dia:
3 Tham muu, gitip B truong B GTVT quan Iy nha | Cuc Duong thuy
nudc va té chirc thuc thi phap luat chuyén nganh | noi dia Viét Nam
GTVT duong thuy ndi dia trong pham vi ¢4 nudec.

Nghiép vu linh vwc hang hai:
4 Tham muu, gitp B truong BO GTVT quan Iy nha |  Cuc Hang hai
nude va to chiuc thyc thi phap ludt chuyén nganh Viét Nam

hang hai trong pham vi c4 nudec.
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STT

Nghiép vu

Don vi chiu
trach nhiém

Nghiép vu linh vuc hang khong:

Tham muru, giap Bo truong B GTVT quén ly nha
nude vé hang khong dan dung trong pham vi ca
nude; thye hién chirc ndang Nha chuc trach hang
khong theo quy dinh ctia phap luat.

Cuc Hang khong
Viét Nam

Nghiép vu linh vue ding kiém:

Tham muru, giap Bo truong B GTVT quén ly nha
nude vé dang kiém ddi véi phuong tién giao thong
va phuong tién, thiét bi xép dd, thi cong chuyén
dung, container, ndi hoi va binh chiu ap luc st dung
trong GTVT dudng bo, dudng sit, duong thuy noi
dia, hang hai trong pham vi ca nudc; t6 chirc thuc
hién cong tac ding kiém chat luong an toan ky thuat
cac loai phuong tién, thiét bi GTVT va phuong tién,
thiét bi tham do, khai thac, van chuyén dau khi trén
bién theo quy dinh ctia phap luat.

Cuc Pang kiém
Viét Nam

11

Nghiép vu quan ly hanh chinh

Nghigp vu Ké hoach diu tu:

Tham muu, giap Bo truéng B6 GTVT quan 1y vé
quy hoach, ké hoach va dau tu, cong tac thong ké
trong nganh GTVT; la co quan chuyén mon quan 1y
dau tu cong, co quan chuyén mon vé xay dung trong
giai doan chuan bi dau tu d6i véi cac du an st dung
vbn nude ngoai.

Vu Ké hoach -
bau tu

Nghiép vu Tai chinh:

Tham muu, giap Bo truéng B6 GTVT quan 1y vé
tai chinh, tai san, ké toan, ngan sach nha nudc (thu
ngan sach, chi thuong xuyén tuor ngan sach) thudc
pham vi quan 1y cia Bo.

Vu Tai chinh

Nghiép vu Té chirc cdn bé:

Tham muu, giap Bo truéng B6 GTVT quan 1y vé
cong tac t6 chtre, can bg, bao gém: T6 chic bd may,
cong chire, vién chirc, ngudi lao dong, tién luong,
dao tao, thi dua, khen thudéng, cac hoi, td chirc phi
chinh phu va cai cach hanh chinh trong nganh
GTVT.

Vu T6 chirc can
bd

Nghiép vu Khoa hoc - Cong nghé:

Tham muu, giap Bo truéng B6 GTVT quan 1y vé
cong tac khoa hoc va cong ngh¢ trong GTVT, bao
gom: Hoat dong khoa hoc cong nghé, xay dyng va

Vu Khoa hoc
Cong nghé
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STT

Nghiép vu

Don vi chiu
trach nhiém

ban hanh, cong b tiéu chuan, quy chuan k§y thuat,
cong bd hop chuan chirng nhan hop quy, sé hitu tri
tué; quan 1y vé k¥ thuat, cong nghé, do luong, chét
luong san pham, hang hoa thudc linh vuec GTVT.

Nghiép vu Hop tac Qu6’c 1é:

Tham muu, giap Bo truéng B6 GTVT quan 1y vé
cong tac hop tac va hoi nhap qudc té trong nganh
GTVT.

Vu Hop tac Quéc
té

Nghiép vu Phap ché:

Tham muu, giap Bo trudng B GTVT quén ly nha
nuéc bang phap luat trong linh vuc GTVT, bao gdm
t chirc thuc hién cong tac: Xay dung phap luat; ra
soat, hé théng hoa vin ban quy pham phap luat;
kiém tra, xtr Iy van ban quy pham phép luat; phé
bién, gido duc phap luat; theo ddi tinh hinh thi hanh
phap luat va kiém tra viéc thuc hién phéap luat, boi
thudng nha nudc trong nganh GTVT; phap dién hoa
vin ban quy pham phép luat; hd trg phap Iy cho doanh
nghiép trong linh vec GTVT.

Vu Phap ché

Nghiép vu Két ciu ha téng giao thong:

Tham muu, giap Bo trudng BO GTVT thuc hién
chtrc nang quan 1y nha nude vé két cau ha tang giao
thong duong bo, dudng sit, dudng thuy ndi dia,
hang hai va hang khong dan dung theo quy dinh ctua
phap luat.

Vu Két cau ha
tang giao thong

Nghiép vu Vin tai:

Tham muu, giup Bo truong B GTVT quan Iy nha
nude vé van tai, dich vu hd tro van tai, bao gom
T6ng hop chién luge, quy hoach, ké hoach, thé ché,
chinh sach vé van tai, dich vu hd trg vén tai va phéi
hop cac phuong thirc van tai; kinh té tap thé hoat
dong trong linh vuc GTVT.

Vu Van tai

Nghiép vu An toan giao thong:

Tham muu, giup B truong B GTVT quan ly nha
nude vé an toan giao thong va t6 chirc thyc hién céc
quy dinh vé an toan giao thong duong bo, dudng
sat, duong thiy ndi dia, hang hai, hang khong dan
dung; tmg pho su cb thién tai va tim kiém ctru nan
thudc trach nhiém cua Bo theo quy dinh cua phap
luat.

Vu An toan giao
thong
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STT

Nghiép vu

Don vi chiu
trach nhiém

10

Nghiép vu Moi truong:

Tham muu, giap Bo truéng B6 GTVT quan 1y vé
cong tdc moi truong thudc pham vi quan 1y cia B9,
bao gém: Ban hanh va to chtc thuc hién vin ban
quy pham phap luat, chuong trinh, ké hoach, dé an,
du 4n, nhiém vu vé méi truong trong GTVT duong
bd, duong sat, duong thiy ndi dia, hang hai va hang
khong dan dung.

Vu Moi truong

11

Nghiép vu Doi tic cong - tw:

Tham muu, giup Bo truong BO GTVT quan ly, t6
chire thye hién mot s6 quyén, nghia vu cta co quan
nha nude co tham quyén trong dau tu phat trién két
c4u ha tang giao thong dbi véi cac dy 4n dau tu theo
hinh thirc dbi tac cong - tu do B6 GTVT quan 1y.

Vu Déi tac cong -
tu

12

Nghiép vu Qudn ly doanh nghiép:

Tham muu, giap Bo trudng BO GTVT thuc hién
quyén, trach nhiém, nghia vu cta chi s¢ hitu nha
nuéc dbi véi doanh nghiép nha nuéc va vén nha
nuéc dau tu vao doanh nghiép do B quyét dinh
thanh 1ap hoac dugc giao quan 1y.

Vu Quan 1y doanh
nghiép

13

Nghiép vu quan Iy xdy dwung va chit lwong céng
trinh:

Tham muru, giap Bo truong B GTVT quén ly nha
nude va to chic thyc thi phap luat vé quan 1y dau
tu, xay dung trong giai doan chuan bi va thyc hién
du an ddi véi cac du an do B6 GTVT quan ly theo
quy dinh; thuc hién chirc nang cia co quan chuyén
mon vé xay dung ddi véi cac cong trinh xdy dung
két cau ha ting giao thong trong pham vi ca nudc
theo tham quyén ctua B6 GTVT va quy dinh cua
phap luat.

Cuc
QLXD&CLCTGT

14

Nghiép vu Vian phong:

Tong hop vé chuong trinh, ké hoach cong tac va
phuc vu cac hoat dong cua B9; giap Bo truong Bo
GTVT téng hop, theo do1, don ddc cac to chuc, don
vi thudc B thuc hién chuong trinh, ké hoach cong
tac cia Bo; kiém soat thu tuc hanh chinh, t6 chirc
trién khai thuc hién co ché mot cira, mét cira lién
thong trong gidi quyét tha tuc hanh chinh thudc

Vian phong B§
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Don vi chiu

STT Nghi¢p vu trach nhiém

tham quyén giai quyét ctia trung wong theo quy dinh
cua phap luat.

Nghiép vu Thanh tra:

Tham muru, giap Bo truong B GTVT quén ly nha
nudc vé cong tac thanh tra, giai quyét khiéu nai, t6
c40 va phong, chéng tham nhiing; tién hanh thanh
15 tra hanh chinh ddi véi t6 chire, co quan, don vi, ca

: ¥ Thanh tra Bo
nhan thudc pham vi quéan 1y cua Bo; tién hanh thanh anh fra Bo
tra chuyén nganh doi vai to chuc, co quan, don vi,
ca nhan :[hucf)c,pham Vj quan ly nha nu:é’c, cua Bo;
giai quyéet khiéu nai, t0 cdo va phong, chong tham
nhiing theo quy dinh cua phap luat.

III | Nghiép vu chi dao diéu hanh toan nganh GTVT
- Tong hop thong tin
- Thong k’é bao Céf) H¢ théng chi dao
- Ra Quyét dinh so di€éu hanh GTVT/
- Phéi hop xtr 1y tinh hudng Lanh dao B
- PBiéu phdi ngudn luc GTVT

- Quan tri gidam sat an ninh an toan thong tin

7.2.3. So do quy trinh nghiép vu

Mo hinh lién théng nghiép vu tong quat ciia BO GTVT dugc mé ta theo hinh
dudi day:
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Chi dao,

quan ly L.
Bao cdo,
tham muu
PN PN A 2 Bao cdo,
BO GIAO THONG VAN TAI Kkién nghi
Hudng dan,
phéi hop

Nghiép vu Quan Iy hanh chinh: . CACBON V| QUAN LY NHA NU'GC Gop ¥, kién N
-Ké& hoach dau tu; nghi, cung cap NGUO1 DAN
- Tai chinh; thong tin

-6 chirc cén bo; Thte hiéri |
- Khoa hoc céng nghé; 4—{ Cac don vi tham muwu \ Cung cép thong DOANH NGHIEP !
- Hop tac Quéc té; ; |

tin, DV, HD

-Thanh tré; e Béo cdo, = thuc hién
- Phap ché; tham muu H:u‘dng
- Nghiép vy vn phong | dan, KT B3o céo, B4o cio,
xin y kién kién nghi
Thuyc hién _
Nghiép vu chuyén nganh: ¢ Hudéng dan,
- Puong bo; — phéi hop
- Dudng sét; TH&’“ hién | o
- buong khong; i - Bdo cdo,
- Pudng thay néi dia; bt ‘ Huéng dan, tham muu
- Budng bién; { kiém tra .
-Dang kiém. Thuec hién Phéi hop :" SO GTVT
Hudmg dn, Bo cdo,xin
; kiém tra ykien
- - = i Trao d6i = ”
Ng!'nep vu chi dao diéu hanh ’ X N thong T6 cCHU'C QU6C T:E-!
nganh GVTV: Cac don vi sw nghiép e ong |
o . Thuc hién tin, gép
- Téng hop thong tin; . L 2OF (IMO, ICAO ...
= Apf A Bdo céo, y, xiny
- Thong ké bao cdo; e in v Ki& ié
- Phéi hop xt Iy tinh hudng; L :ao cao, Xiny kien en
- Diéu phéi ngudn luc; tham muu ¢ Traodsi __|—a B 7 e
- Quén tri giam sét ANATTT thongtin, | 1O CHU'C KHAC (BOI TAC
dich vu BOO, BOT )

Hinh 7: M6i quan hé cong tdc, lién thong nghiép vu tong quat ciia B6 GTVT

B0 GTVT la co quan cua Chinh phu, thuc hién chitc ndng quan 1y nha nudc
vé giao thong van tai duong bo, duong sit, dudng thily ndi dia, hang hai, hang
khong trong pham vi ¢4 nudc; quan 1y nha nude cac dich vu cong theo quy dinh
cua phap luat.

Bo GTVT phdi hop véi cac bd, nganh va dia phuong trong thuc hién cac
nhiém vu c6 lién quan dén linh vuc GTVT. Theo nganh doc, & dia phwong co cac
S& GTVT, la co quan chuyén mén thuoc UBND cap tinh/thanh phd, tham muu,
gitip UBND cép tinh thyc hién chitc ning quan Iy nha nude vé linh vuec GTVT;
thuc hién cac dich vu cong trong cac linh vuc thudoc pham vi quan ly cia S¢. S&
GTVT chiu su chi dao, quan 1y tryuc tiép vé td chirc, bién ché va cong tac cua
UBND cép tinh; d6ng thoi chiu sy chi dao, kiém tra, huéng dan vé chuyén mén,
nghiép vu cia BoO GTVT.

Bo GTVT tiép nhan thong tin gop v, kién nghi cia nguoi dan, t6 chirc/doanh
nghiép va xtr 1y, phan hoi theo quy dinh cua phap luat.

Bo GTVT trao doi thong tin voi cac to chirc qudc té nhu: T6 chirc hang hai
quoc te IMO, T6 chtrc hang khong dan dung quoc teé ICAO,...

B GTVT con thuc hién viéc trao dbi thong tin, dit liéu, dich vu vai céac ddi
tac cung cap cac h¢ thong thong tin (theo hinh thirc BOO, BOT ...).

Mo hinh trao d6i thong tin, dit liéu muc cao ciia BO GTVT:
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Ngudi dan, Cf::ngnzhlgi:(? T6 chirc Quéc t& k?g: (\ggci)g;gcm
doanh nghiép S, C (IMO, ICAO ...) .
phuong parties ...)

DV HCG;
Khai théc, cung
cap dit liéu.

ligu

Théng tin bao céo;
Trao d6i van ban HC;
Khai thac, lién théng dir

Khai thac dit liéu

Khai thac, lién
théng dit liéu

Thénglt\in crji Mok Théng tin chi dao,

dao, diéu hanh| |tong hop digu hanh
Vén ban HC; Cac don vi quan ly nha nwéc chuyén nganh
TT dit liéu
HCC

40 cdo TK

Thong tin bao cdo;

Trao d8i vén ban hanh chinh
CSDL dung chung

Thong tin, dit liéu dich vy HCC

Thoéng tin bdo céo;
Trao d8i van ban hanh chinh

A 4

C4c don vi sy nghiép truc thudc Bd (Cac Ban QLDA, Khéi trudng, vién ...)
Co s& GTVT/Cang vu Hang hai/Cang vu Hang khéng/Cang vu duwdng thay noi dia/Céc tram dang kiém

Hinh 8: M6 hinh trao doi thong tin dir liéu mic tong qudt
7.2.4. M6 hinh trao doi thong tin, dit liéu giita cdac don vi

Giai phap tin hoc hoa trao d6i dir liéu s& da dang hoa cac phuong thirc trao
d6i, ting cudng trao d6i dit liéu c6 cdu trac va han ché trao ddi qua phuong phap
truyén thong bang con dudng vin ban gidy dé dam bao dit lidu co thé xir 1y tur
dong va gidm cong strc trong viéc nhap li€u va tac vu thu cong.

Viéc danh gia trao d6i dir liéu thuc hién tong thé va phan loai theo cac gidi
phap phti hop véi tinh hinh thyc té, kha ning ciu tric hoa dit liéu va nang lyc dau
tu, sb hoa dir liéu. Qua d6, mo hinh trao d6i dir liéu s& thuc hién qua mot sd
phuong an sau:

a) Phuong an 1: Trao do61 dir liéu bang van ban dién tur:

Trao d6i dit liéu bang vin ban dién tir hién tai d3 duoc B6 GTVT thong qua
hé théng quan 1y van ban va diéu hanh, tich hop véi Truc Vin ban B6 GTVT,
Truc lién thong van ban quéc gia. Trong Kién trac CPDT B6 GTVT 2.0, hé théng
quan 1y vian ban va diéu hanh sé& can tiép tuc duoc ning cip mo rong dé dam bao
cac yéu tb lién thong dir liéu sb hoa ngay cang da dang va phirc tap hon.

Mo hinh trao d6i dir liéu bang van ban dién tir dugc thé hién trong mé hinh
dudi day:

] > L

Trao d&i vin ban dién t&r

bonviA bonviB

Hinh 9: M6 hinh trao déi dit liéu bang van ban dién tir
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Thong tin trao d6i thuc té vo cing da dang va theo nhiéu tinh hudng khac
nhau, vi vdy, viéc cAu trac hoa dit liéu can co 19 trinh thuc hién theo tung budec.
Trao doi van ban dién tir van duogc st dung nhu phuong tién trao doi thong tin co
ban nhat. Phuong an nay dugc ap dung cho cac loai dit li¢u sau:

- Dit liéu phi c4u trac va nira ciu truc.

- Dit liéu khong dugc thuong xuyén trao doi.

- Dit liéu khong thé dinh hinh tir trude.

b) Phuong an 2: Trao ddi qua viéc khai thac dit liéu dung chung:

Dt li€u dung chung dugc dinh nghia 1a dir liéu dugc str dung boi tir 2 don vi
tr¢ 1én. Trong phuong an nay, dir liéu dung chung s€ dugc luu trit trong CSDL
dung chung cua B§. CSDL dung chung s€ dugc phan cap cho mdt co quan chiu
trach nhi€ém quén ly, van hanh va duy tri, don vi phat sinh ngu6n dir li¢u s€ chiu
trach nhiém veé gia tri dir li€u, cac don vi khac co6 thé khai thac, sir dung chung.
Dicu nay lam han ché qué trinh trao do6i va gidm cac tac vu hanh chinh trao doi
khong can thiét.

Phuong an nay ap dung véi céc loai dit li€u sau:

- Dit liéu c6 cau triic.

- Dt liéu duogc tir 02 co quan, don vi tré 1€n cung xay dung va khai théc.

- Dt li€u c6 tan xuat truy cap lon.

—

S—

bonvi A PonviB

Hinh 10: Mé hinh trao déi dir liéu qua CSDL diing chung
¢) Phuong an 3: Trao d6i qua nén tang tich hop, chia sé dit liéu (LSGP):
Trong phuong 4n nay, cac co quan, don vi cong bd cac dich vu (cong nghé
thong tin) tiép nhan va cung cap dir liéu cho cac co quan khac khai thac va st
dung thong qua Nén tang chia sé, tich hop dit liéu (LGSP). Phuong an ndy thuong
dugc 4p dung khi c6 sy trao doi dix licu gitta BO GTVT véi co quan, don vi bén
ngoai BO.
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Nén tang tich hop, chia sé di liéu (LGSP)

Hinh 11: Mé hinh trao déi diF liéu qua nén tang tich hop, chia sé dit liéu
Phuong an nay ap dung véi cac loai dit lidu sau:
- Dit lidu ¢6 cdu trac.
- Dit liéu phan 16n duoc duy tri va van hanh bdi mot don vi.
- Dir liéu doi hoi can phai ¢ cac thao tac nghiép vu xu 1y.
- D liéu’ c6 tan xuét truy cap han ché va mang tinh chuyén nganh cao.
7.2.5. Ké hoach hoat dong nghiép vu

Viéc tin hoc hoa cac quy trinh nghiép vu theo Kién traic CPDT B6 GTVT 2.0
s€ can mot ke hoach hoat dong nghiép vu phu hgp. Cu thé:

- Viéc quan 1y quy trinh, xtr Iy cong viéc dugc tién hanh mot cach déng bo
trén mot nén tang chung. Cac quy trinh nd1 bg cua cac co quan, don vi dugc dat
trong bdi canh ctia quy trinh chung va duoc diéu phéi boi quy trinh quan Iy chung
nay.

- Quy trinh lién thong gifta cac co quan, don vi trong B s€ dugc thuc hién
trén nén tang chung vé quan 1y quy trinh. Pidu nay s& 1am don gian qu4 trinh lién
thong gitta cac co quan. Viéc chuyén quy trinh gitta cac don vi can thyc hién
tuong tu va don gidn nhu qua trinh luan chuyén cong vi¢c trong ndi by cua mot
don vi.

-Pé thyc hién duoc viéc thong nhat chung nay thi timg dung CNTT phai
dugc dong bd doi1 véi tat ca cac don vi thudc Bo.

- Tang t6i da qua trinh tu dong hoa xtr 1y cong viée boi sir dung cac tng dung
CNTT dé xur ly cong viée ty dong.

- St dung cac CSDL dung chung, CSDL tap trung ctia B dé phuc vu muc
dich don gian hoa TTHC, gidy to. Tir d6 giam cac tac vu kiém tra, xir Iy thong tin;
thay vao d6 cho phép két ndi, khai thac hiéu qua dit liéu tir CSDL dung chung dé
phuc vu viéc tong hop, danh gia phén tich, hd tro ra quyét dinh sb.

Trén tinh than nay, viéc phan tich va tin hoc héa quy trinh nghiép vu d6i véi
cac thu tuc hanh chinh, cac nghi€p vu hanh chinh va nghi€p vu chuyén nganh sé
dugc phan tich va dé xuét twong tng cac chirc ning, cac yéu cau cua cac HTTT,
dich vu hd tro va luéng thong tin dugc trao ddi.
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7.3. Kién tric dix liéu
7.3.1. Nguyén tac dir liéu

Céc nguyén tic tuan thi khi xay dung kién trac dir liéu gdm:

- Tuan thu Khung Kién trac CPPT Viét Nam 2.0 do B6 Thong tin va Truyén
thong ban hanh & tang Kién tric dir liéu.

- Tuan tha Nghi dinh s6 47/2020/ND-CP vé quan 1y, két ndi va chia sé di
liéu sb cuia co quan nha nudc.

- Pham vi dir liéu duoc dé cép trong kién trl'lc dir liéu bao gdm 2 loai dit liéu
1a dix liéu cap nganh va du lidu cap bo. Dit liéu cip nganh 1a cac dir liéu duogc su
dung & pham vi toan qudc xuyen sudt tir Trung wong dén dia phuong thudc linh
vuc GTVT. Cac dir liéu cap bo 1a dit liéu dugc str dung trong pham vi toan Bg
GTVT. Cac dit licu chi phuc vu riéng nhu cau nghiép vu cua mot don vi trong Bo
khong thudc pham vi xem xét ciia Kién trac.

- Céc bo dit liéu dam bao tinh san sang tich hgp thong qua viéc sir dung danh
muc dung chung va co siéu dit li€u (metadata) mo ta cho tung bd dir licu theo tiéu
chuan do B§ Thong tin va Truyén thong ban hanh va theo cac bo ti€u chuan quoc
te cua tung linh vuc quan ly.

- Pam bao tinh kha chuyén khi chuyén doi cac bo dir liéu hién c6 vao Kién
trac CPDT 2.0 sau khi B GTVT ban hanh.

- Phai phan dinh 10 co quan quan 1y dit 1i€u, co quan khai thac dir li€u va co
quan bao tri h¢ thong k¥ thuat dam bao dit li¢u ludn an toan, bao mat va san sang
cao.

- Céc b0 dir 1iéu phai dugc cap nhat khi phat sinh nhu cau str dung chung dix
liéu chuyén nganh tir phia cac co quan quan 1y, dé ddm bao cac chirc nang cua hé¢
thong thong tin dugc van hanh thong suot.

- Viéc chia sé dir liéu tuan theo hudng dan ctia Bo Thong tin va Truyén thong
& tang Nén tang chia s¢ va tich hop theo Kién truic CPDT 2.0.

7.3.2. M6 hinh dii liéu

Mo hinh tong thé kién triic dit liéu duoc thé hién theo mé hinh dudi day:
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Kién tric di liéu 2.0 Bd GTVT

CSDL DVHCC CSDL Hanh chinh ndi bd CSDL theo linh vic CSDL Téng hep
) ) i < 1H#$&$E" Of 1S 1UHSE
D31 tugng | | Dai trgng KHdau||[Quean || Tai ||, *+48.7,0%10 33
lamthi | | xir Iy tha tw bs || chinh || T3S ] 83S:
, L e e L) oD oL | || 1 HmasH :

4k
}

P — — e DL | cspLHang | CSDL : ==
[S— 5 ,| Budng khéng | | thay néi Ding kiém 13143 - () ()
HB 5o KQ Phap || Hop || Thanh || Hanh uomgbd| st dia ' '
X ly VB tai ligu che'p téc'gT tra KT chinh - IUASI&201 | | V'HS1E| PA WS SAL S
Y v | A.BIA43"3 | ARISS | [ PQ 3C) /4D

CSDL Tham chiéu

CSDL NEN TANG

CSDL djc ta CsDLdanhmycdingchung < o o o o
CSDL CSDL Nguoi DK CSDL DN hoat
Phuong tién phuong tién dong GTVT
CSDL Siéu =
dit lidu (Metadat F

CSDL K&t cau Ha
tang GT
Neén tang Ha tang théng tin khéng gian nganh GTVT (Sbl)ﬁ

Nén tang tich hop chia sé dir liéu

| |

V<L HSE)/ L F b3 GIA3 ™ ST H$1&2 1 114, I HSIKLI
EAMN)/=1"#8}; Gt) /F) A1DA<IS..)

Hinh 12: Mé hinh kién tric dit liéu 2.0 nganh GTVT
Trong kién trac dit lidu, dit liéu duge to chic thanh cac CSDL sau day:
- CSDL dich vy hanh chinh cong gom:

+ CSDL ddi tuong lam thi tuc: Bao gdm céc ca nhén, t6 chitc, doanh nghiép
dang ky thuc hién cac dich vu hanh chinh cong qua Cong DVC qudc gia, Cong
thong tin mot ctra qudc gia, Cong DVC va mdt cura dién tor BO GTVT;

+ CSDL d6i twong xir 1y thi tuc: Bao gdm dir liéu vé co quan don vi va can
bo tham gia vao qua trinh xtr 1y thu tuc hanh chinh cong;

+ CSDL ho so két qua xtr Iy: Luu trit hd so két qua xtr 1y thu tuc hanh chinh,
chia thanh 3 loai 1a ho so két qua cap cho cong dan, ho so két qua cap cho doanh
nghié¢p va ho so két qua cap cho phuong tién dang ky;

+ CSDL vin ban tai liéu phap 1y: Luu trit dir liéu vé cac van ban hanh chinh
va cac van ban quy pham phap ludt dugc ban hanh.

- CSDL hanh chinh ndi bo: Bao gom cac CSDL twong mg vé&i cac nhom
nghiép vu hanh chinh vin phong nhu: van tai, an toan giao thong, ké hoach dau
tu, ddi tac cong - tu, tai chinh, td chirc can bd, khoa hoc cong ngh¢, quan ly doanh
nghiép, hop tac qudc té, thanh tra, phap ché, quan 1y xay dung cong trinh giao
thong, y té giao thong vén tai va cac nghiép vu hanh chinh vin phong...

- CSDL theo linh viyc: Gom 6 CSDL chia theo 6 linh vyc chuyén nganh
GTVT la: CSDL chuyén nganh duong bd, CSDL chuyén nganh dudng sat, CSDL
chuyén nganh hang khong dan dung, CSDL chuyén nganh duong thuy ndi1 dia,
CSDL chuyén nganh hang hai, CSDL chuyén nganh ding kiém:
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+ CSDL chuyén nganh duong bd: bao gdm cac CSDL nghiép vu thanh phan
nhu: CSDL gidy phép lai xe co giéi dudng bd (trong nude, qudc té); CSDL cap
phép van tai linh vuc dudng bd; CSDL giam sat hanh trinh; CSDL quén 1y cau
trén dudng dia phuong LBMS; CSDL quan 1y cau trén dudng qudc 16 va cao tbe
VBMS; CSDL quan ly tinh trang mat duong PMS; CSDL tai san két ciu ha tang
giao thong dudng bo (qudc 16, duong cao tdc); CSDL cap phép cong trinh dudng
bd; CSDL hoat dong van tai hanh khach tuyén c¢é dinh; CSDL tai san dudng bo
VRAMP; CSDL quan tric cau diy ving SHMS; CSDL Giay phép kinh doanh van
tai; CSDL bién hiéu, phu hiéu, s6 lién van xe 6 t0...;

+ CSDL chuyén nganh dudng sat: duoc t6 chirc gdm cac CSDL nghiép vu
thanh phan nhu: CSDL két cAu ha ting giao thong va tai san duong sat; CSDL
phuong tién duong sit; CSDL nguoi didu khién phuong tién duong sat; CSDL
dang ky phuong tién dudng sat; CSDL van tai duong sit, CSDL cong tac thanh tra,
kiém tra...

+ CSDL chuyén nganh hang khong: dugc t6 chitc gdm cac CSDL nghiép vu
thanh phan nhu: CSDL két c4u ha ting giao thong hang khong; CSDL nguoi diéu
khién phuong tién hang khong; CSDL thong tin gio cAt/ha canh cila cac hing hang
khong quéc té, noi dia khai thac di/dén Viét Nam; CSDL thong tin vé may bay,
t6 chirc bao dudng may bay, to chirc hun luyén phi cong va cac thong tin vé nhan
vién hang khong; CSDL tham s6 bay va thiét bi ghi 4&m budng lai; CSDL cac ddi
tuong khing bd, danh sach den...

+ CSDL chuyén nganh hang hai: duoc t6 chirc gdm cac CSDL nghiép vu
thanh phan nhu: CSDL quén 1y két cau ha tang giao thong hang hai; CSDL ding
ky tau bién; CSDL quan ly thuyén vién; CSDL nhan dang va truy theo tam xa
LRIT; CSDL nhan dang tu dong AIS; CSDL kiém tra tau bién; CSDL giam sat
va diéu phdi giao thong hang hai (VTS); CSDL quén 1y tim kiém, ctru nan hang
hai; CSDL quan ly van tai va dich vu hang hai;. ..

+ CSDL chuyén nganh duong thiy ndi dia: duoc t6 chic gdm cac CSDL
nghiép vu thanh phan nhu: CSDL két cdu ha tang giao thong dudng thay noi dia;
CSDL phuong tién thuy ndi dia; CSDL thuyén vién; CSDL béng cép, chirng chi
thuyén vién dudng thiy nodi dia; CSDL phuong tién thiy noi dia lap dat thiét bi
AIS; CSDL phao ti€u, bdo hi¢u; CSDL muc nudc; CSDL bao céo truc tuyén hoat
dong van tai va ATGT linh vuc thuy ndi dia; CSDL phan 4nh vi pham linh vuc
thuy ndi dia...

+ CSDL chuyén nganh diang kiém: duoc t6 chirc gdbm cac CSDL nghiép vu
thanh phan nhu: CSDL phuong tién xe co gidi; CSDL tau bién; CSDL phuong
tién thuy noi dia; CSDL phuong tién duong sat; CSDL cong trinh bién; CSDL xe
may chuyén ding; CSDL san pham coéng nghiép; CSDL thiét bi nang va thiét bi
ap luc.

- CSDL tong hop, duoc chia thanh cac CSDL thanh phan:
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+ CSDL quan 1y van tai - Logistics: Luu trit dit liéu chung, tong hop vé
nghiép vu quan 1y linh vuc van tai va logistics;

+ CSDL quan Iy du an cong trinh giao thong: Luu trit dit liéu vé cac du 4n
cong trinh giao thong thudc pham vi quan 1y cia B GTVT;

+ CSDL quy hoach GTVT: Luu trit di liéu lién quan dén quy hoach nganh
GTVT;

+ CSDL béo céo - thong ké: Luu trit dit liéu bao cao thong ké tong hop nganh
GTVT;

+ CSDL xur Iy vi pham hanh chinh: Luu trir dir liéu lién quan dén xir Iy vi
pham hanh chinh linh vuc GTVT;

+ CSDL Thong tin quan 1y diéu hanh: Luu trit dit liéu quan 1y diéu hanh
xuyeén suot toan nganh GTVT (nhu thong bio, nhiém vy, quyét dinh thyc hién,
phoi hop nguon luc...);

+ CSDL s6 hoa tai liéu luu trir: Luu trit toan bo tai liéu sé hoa trong B
GTVT (nhu cac van ban tai liéu so hoa, t€p da phuong tién...);

+ Kho dir liéu téng hop: Dit li¢u toan bo hoat dong trong BoO GTVT sé€ dugc
I trit va timg budc hinh thanh kho dit liéu tong hop chung. Dit liéu tir kho dir
ligu c6 tinh lich sur, phuc vu cong tac bao céo thong ke, hd tro chi dao diéu hanh,
du bdo xu hudng,... thong qua cac cong cu xur Iy phan tich dir li€u 16n;

+ Kho dir liéu mé nganh GTVT: Tung budc hinh thanh kho dit liu tr1 thirc
s0 hoa linh vuc GTVT, 1a dit liéu mé cong khai thong tin nganh GTVT, cho phép
nguoi dan, doanh nghiép khai thac theo quy dinh ctua phap luét.

CSDL tham chiéu phuc vu yéu cau tich hop, lién thong, dong bo gitta cac
CSDL khac nhau trong va ngoai Bo GTVT. CSDL tham chiéu bao gom CSDL
dac ta (si€u dir liéu - Metadata) va CSDL Danh muc dung chung.

- CSDL dac ta (Metadata) quan ly cac Metadata mo ta cho tung b dir li¢u.
- CSDL danh muc dung chung, dugc chia thanh 3 nhém danh muyc la:

+ CSDL danh muc ding chung qubc gia: Quan 1y danh muc dung chung
phuc vu viéc dinh nghia va déng bo dit liéu cho tat ca cac hé théng CNTT nganh
GTVT;

+ CSDL danh myc dung chung cip bo: Quan 1y danh muc dung chung phuc
vu viéc dinh nghia va dong bd dir liéu cho tat ca cac hé théng CNTT trong Bo
GTVT;

+ CSDL danh muc dung chung khac: phuc vu viéc dinh nghia va déng bo dir
lidu ddi véi cac hé thong CNTT khéc (khong thude 2 pham vi trén);

- CSDL nén tang: Giit vai tro CSDL gdc, it thay d6i, dung lam tham chiéu
cho cac CSDL khac. CSDL nén tang dugc dinh nghia gom 5 CSDL thanh phan:
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+ CSDL két cdu ha tang giao théng: Luu trit dit liéu két cdu ha tang giao
thong & tat ca cac linh vuc (duong bg, duong sat, hang khong, duong thuy ndi dia,
hang hai);

+ CSDL phuong tién: Luu trit day du cac dir liéu lién quan dén phuong tién
tham gia giao thong & tat ca cac linh vuc (duong bo, duong sat, hang khong, duong
thuy noi dia, hang hai);

+ CSDL nguoi diéu khién phuong tién: Luu trit day du cac dir liéu lién quan
dén nguoi diéu khién phuong tién tham gia giao thong & tat ca cac linh vuc (duong
b0, duong sat, hang khong, duong thuy noi dia, hang hai);

+ CSDL doanh nghiép hoat dong trong linh vuec GTVT: Luu trit day du cac
dir liéu lién quan dén doanh nghiép kinh doanh vén tai va logistics;

+ Nén tang ha tang thong tin khong gian nganh GTVT (SDI): Luu trir di liéu
khong gian ¢ tit ca cac linh vuc (dudng bd, duong sit, hang khong, dudng thiry
ndi dia, hang hai).

7.3.3. M6 hinh rang budc dir liéu

P —— A = -
Kién tric di¥ liéu 2.0B6 GTVT _ _,| CSDLV&GTVTtinh/TP
|
CSDL Téng hop
e )
(Y — — o '
cspLQL Van csDL Quy CSDL S& héa téng hop
i Logistics hoach GTVT tai ligu B GTVT CSDL cﬁa ca’c dé,i ta'c/t6
T I R e — — —»| chirc/don vi khac
by ————
€SDL Tham chigu CSDL DV HCC CSDL theo linh virc
dich vy |GOLERYE s

thychign ouomg bo

csoLsieu ——
dir ligu (Metadat = R CSDL Hang
—>- wime o
e ong
-

; w
; =
——— oou ||
€SDL KQ thye CSDL thiy ndi i | & chin o i
- o SoE e pangdém | | 3 CSDL Quac gia
} : —4 T <
=
o J Lo ]
- CSDL NEN TANG | g —
. |
| CSDL Ngui CSDLDNhoat | | csoLmatangTT | | - ™
BKPT dong GTVT dia Iy (SDI) __Nén tang Pinh danh QG
[ Nen ting Ha ting thang tin khong an nganh GTVT ] . s |

) -

Hinh 13: M6 hinh rang budc dir liéu trong Kién tric dir liéu 2.0 B6 GTVT
Ghi chu:
- Pudng mau den: Mo ta lién két 1 chiéu.
- Pudng mau do: Mo ta lién két 2 chiéu.

- Pudng nét dirt: Mo ta lién két giira CSDL B GTVT véi cac CSDL
ngoai Bo thong qua hé thong két nbi lién thong dir liéu LGSP.

- Puong lién nét: M6 ta lién két giita cac CSDL trong B GTVT.

Trong Mb hinh t6 chuc dit liéu, khi trién khai cac CSDL thanh phan thi méi
quan h¢ cac thuc thé chu chot trong CSDL phai dam bao két noi, chia sé vdi nhau,
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tranh viéc xay dung dir liu trung lap, riéng 1¢ (tror truong hop cac dir li¢u mat,
déac thu).

Trong cac nhom CSDL, danh gid nhém CSDL nén tang 1a CSDL quan trong,
dong vai tro CSDL gbc, ¢6 mdi lién hé rang budc v6i hau hét cac CSDL khac. Cu
thé, mbi lién hé rang budc gitta cac CSDL cép bd va CSDL cép nganh véi CSDL
nén tang trong kién triic dit liéu duoc mo ta theo bang dudi day:
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M&éi lién hé véi cac CSDL nén ti’ug
L]

a Loai | Don vi Chu .. | Doanh | Nén #ot gtfu i chu
tién DK PT GTVT spr | 28140
-thong
=
I Nhém CSDL/H¢ thong nén ting =
A \ Trung tam
1.1 | CSDL Phuong tién Nganh CNTT X
CSDL Nguoi diéu khién ‘ Trung tdm
1.2 phuong tién Nganh CNTT x
CSDL Doanh nghiép hoat . Trung tam
L3 dong trong linh vuc GTVT Nganh CNTT x x
Nén tang Ha tang thong tin A
1.4 | khong gian nganh GTVT | Nganh Trung tam X X X X
CNTT
(SDI)
CSDL Két cau ha ting giao . Trung tdm
L5 thong Ngdnh CNTT x
II | Nhém CSDL tham chiéu
g A oA 1 1A . Trung tam Thong nhat
2.1 | CSDL tu dién (siéu dir liéu) Bo CNTT X X X X X chuén dir licu
Trung tam Dong bo voi
CNTT (tich NGSP
29 CSPL Danh muc dung chung Bo hop tor CSDL < < < < X (Vi dl%: CSDL
quoc gia danh muc don vi hanh
dung chpng chinh, CSDL
quoc gia) dan cu,...)
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M&éi lién hé véi cac CSDL nén ti’ug
L]

a Loai | Don vi Chu .. | Doanh | Nén At gtfu i chu
tién DK PT GTVT spr | 28140
-thong
=
E Vi du: Thu
73 CSDL danh muyc dung chung Bs Trung tdm < « « N < tuc hanh
' hanh chinh cong i CNTT chinh, biéu
mau,...
CSDL Danh myc dung chung A Cuc Hang Hai
24 linh vuc hang hai Bo VN x x x " x
\ Cuc Duong
CSDL Danh muc dung chung . AP
2.5 - A Bo thily ndi dia X X X X X
linh vyc thuy néi dia
VN
CSDL Danh muc dung chung A Tong cuc
25| linh vuc dudng bo BO | puongbo VN | X X X X X
CSDL Danh myc dung chung A Cuc Puong
2.6 linh vyc dudng sat Bo sat VN x x x x x
CSDL Danh muc dung chung . Cuc Hang
2.7 linh vuc hang khong Bo khong VN x X X X X
CSDL Danh muc dung chung . Cuc Dang
2.8 linh vuc dang kiém Bo kiém VN x x X X X
III | Nhoém CSDL Dich vu Hanh chinh céng
Trung tam DOi tuong:
3.1 | CSDL ngudi lam thii tuc Bo & X X X Cong dan va
CNTT n
doanh nghiép
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Moi lién hé véi cac CSDL nén tang
L]

#et cau
N

A Loai | Pon vi Chu .. | Doanh Nén 3 P
tién DK PT GTVT spr | 28140
-thong
=
: Co quan, don
7 vi chiu trach
39 CSDL co quan to chirc va can Bs Trung tdm nhiém xur 1y
' bo ¥ CNTT va can bo truc
tiep xur 1y thu
tuc
Vian ban hanh
Trune tam chinh, van

3.3 | CSDL van ban tai liéu Bo CNgTT X X X X X ban quy pham
phap luat da
ban hanh
Gidy to két
qua xu ly cho

Y SN A cong dan,

34 E:naléliﬁg 10 ket qua thu tuc Bo Trg&grt;lm X X X X doanh nghiép
va dang ky,
dang kiém
phuong tién

IV | Nhém CSDL Téng hgp

4.1 | CSDL dy a&n GTVT Nganh | Cuc QLXD X X X

4.2 | CSDL quy hoach GTVT Nganh | VuKHDT X X

4.3 CSDL quan Iy van tai va Nganh | Vu Van tai X X X X X

logistics
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Moi lién hé véi cac CSDL nén tang
L]

#et cau
N

A Loai | Pon vi Chu .. | Doanh Nén 3 P
tién DK PT GTVT spr | 28140
-thong
=
CSDL xt ly vi pham hanh \ A =
4.4 chinh nganh GTVT Nganh | Thanh tra B X X X X X
. L2 Vian phong
4.5 I?S;r)li Gl")l"a\(/)T cdo tong  hop Nganh B0, Vu X X X X X
g KHDT
4.6 g,srl\)/{} 50 li¢u thong ke nganh Nganh | VuKHDT X X X X X
iAo \ Trung tam
4.7 | Kho dir liéu mé nganh GTVT | Nganh CNTT X X X X X
Kho dir liéu tong hop A Trung tdm K;ho dar licu
4.8 BGTVT Bo CNTT X X X X X tong hop
BGTVT (BI)
Trung tam Vi du: CSDL
CNTT; tép van ban ki
3.9 | CSDL s6 héa tai liéu luu trit | Bo Vin phong X X X X x |0, CSDL tép
Bg; cac da phuong
Cuc/Téng cuc tién,...
Vi du: CSDL
CSDL théng tin quan ly diéu . Trung tam thong béo,
3100} panh BO CNTT x x x x * | CSDL nhiém
vu,...
V | Nhom CSDL theo linh vuc
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M&éi lién hé véi cac CSDL nén ti’ug
L]

a Loai | Don vi Chu .. | Doanh | Nén At gtfu i chu
tién DK PT GTVT spr | 28140
-thong
=
5.1 | CSDL chuyén nganh duwong bo s

CSDL gidy phép lai xe co \ Tong cuc

LT 561 duong bo Nganh | 5 ong by VN X X
CSDL cép phép van tai linh . Tong cuc

512 vuc duong bo Nganh Duong b VN x x
CSDL giam sat hanh trinh ‘ Téng cuc

313 Chwong tién van tai Neanh | 5 ongbo VN | % X X x X
CSDL quén Iy cau trén duong \ Téng cuc

3-14 1 tia phwong LBMS Nganh | 5 ong bo VN X X
CSDL quén Iy cau trén duong \ Téng cuc

315 qudc 16 va cao toc VBMS Nganh Duong b VN x x
CSDL quan ly tinh trang mat \ Téng cuc

3161 diromg PMS Nganh | 5 ong by VN X X
CSDL tai san két cau ha tér}g Téng cuc

5.1.7 giao t‘hong ducz’ng bd (quoc | Nganh Puong b(f)' VN X X
19, duong cao toc)
CSDL cip phép cong trinh . Tong cuc

5.1.8 duong bo Nganh Puong bo VN X X X
CSDL hoat dong van tai hanh ‘ Téng cuc

319 \hach tuyén cb dinh Neanh | 5 ongbo VN | % X X X
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Moi lién hé véi cac CSDL nén tang
L]

#et cau
N

A Loai | Pon vi Chu .. | Doanh Nén 3 P
tién DK PT GTVT spr | 28140
-thong
” =
CSDL tai san duong bo \ Tong cuc :
> 1100 GRrAMP Nganh | 5 ong by VN * x
CSDL quan tric cau day vang . Tong cuc
LI g Nganh | 5 ong bo VN x X
Co dir liéu Gidy phép kinh : Tong cuc
>1.12 doanh van tai Nganh Duong b VN x x x
CSDL bién hi¢u, phu hi¢u, s6 ‘ Téng cuc
3113 ien van xe 6 6 Neanh | 5 ongbo VN | X x x
s 1 1A . \ Tong cuc
5.1.14 | CSDL quan ly bén xe khach | Nganh Puong bd VN X X X
CSDL quéan ly hoat dong kinh Téne cuc
5.1.15 | doanh van tai hanh khach | Nganh | _ "8t X X X X
3 , DPuong bo VN
bang xe buyt
CSDL quan Iy hoat dong kinh 2
A 211z . Tong cuc
5.1.16 | doanh van tai khach theo hop | Nganh . A X X X X
A . DPuong b VN
dong, du lich
CSDL quéan ly hoat dong kinh \ Téng cuc
> 117 doanh van tai hang hoa Nganh Duong b VN x x x x
CSDL quén 1y phuong tién 2
. A a i \ Tong cuc
5.1.18 | kinh doanh véan tai, phuong | Nganh Puong by VN X X X X

tién van tai ndi bo
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Moi lién hé véi cac CSDL nén tang
L]

#et cau
N

A Loai | Pon vi Chu .. | Doanh Nén 3 P
tién DK PT GTVT spr | 28140
-thong
” =
CSDL lai xe kinh doanh van . Tong cuc i
5.1.19 e Nganh Puong bo VN X X
CSDL hinh anh tir camera lap Téng cuc
5.1.20 tr?n Phu’ong tién kinh doanh | Nganh Puong b(f). VN X X X X
van tai
CSDL giay phép kinh doanh . Tong cuc
S L2 e tai duomg bo quéc 6 | N | pione bo VN | X X
CSDL phuong tién hoat dong \ Téng cuc
>1.22 van tai qubc té Nganh Duong b VN x x
CSDL xtr Iy dit li¢u tir thiét bi W
thiét bi giam sat thoi gian, ‘ Tong cuc
>1.23 quang dudng hoc thuc hanh Nganh Duong by VN x x x x
lai xe 0 t0
CSDL quan ly cong tac dao Téng cuc
5.1.24 tg}p, sat ha.c’h, cap giay phép | Nganh Puong b(f). VN X X X X
lai xe co gidi duong bd
5.2 | CSDL chuyén nganh dwong sit
CSDL két cdu ha tang giao \ Cuc buong
521 thong va tai san duong sat Ngdnh sat VN x x
A . 2 \ Cuc Buong
5.2.2 | CSDL phuong tién dudong sat | Nganh <&t VN X X X
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M&éi lién hé véi cac CSDL nén ti’ug
L]

#et cau
N

A Loai | Pon vi Chu .. | Doanh Nén 3 i chi
tién DK PT GTVT spr | 28140
-thong
\ 9 =
CSDL nguoi diéu khién \ Cuc Buong >
3.2.3 phuong tién duong sit Nganh sat VN x x
CSDL dang ky phuong tién . Cuc Puong
>.2.4 duong sat Nganh sat VN x x
CSDL an toan giao thong . Cuc Puong
5.2.5 duong sit Nganh <&t VN X X X X X
52.6 | CSDL vén tai duong sit By | CvcPuomg | «
' ' sat VN
5.3 | CSDL chuyén nganh hang khong
CSDL két cdu ha tang giao . Cuc Hang
3311 {6ng hang khong Ngdnh | 4} 6ng VN X X
539 CSDL nguodi diéu khién Bs Cuc Hang «
" | phuong tién hang khong i khong VN
CSDL phuong tién hang A Cuc Hang
333 | khong BO | khong VN x
53.4 | CSDL nhan vién hang khong | Bo | CHe Hang X
i khong VN
CSDI trang thiét bi hang . Cuc Hang
333 | thong BO 1 khong VN
536 CSDL cac d6i tuong khing Bs Cuc Hang
"7 | bo, danh sach den : khong VN
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M&éi lién hé véi cac CSDL nén ti’ug
L]

2 Loai | Don vi Chu .. | Doanh | Nén #ot gtfu i chu
tién DK PT GTVT spr | 28140
-thong
CSDL t6 chic bao dudng : 3
5.3.7 | may bay, t6 chirc huan luyén | BO Cuc Hang X X
O i . khong VN
phi cong
5338 CSI)AL thagn sO ‘p‘ay va thiét bi Bo CuAc Hang <
ghi am budng l4i khong VN
CSDL théng tin gio cat/ha
539 canh cia cdc hang hang Bs Cuc Hang
" | khong quéc te, ndi dia khai i khong VN
thac di/dén Viét Nam
5.4 | CSDL chuyén nganh hang hdi
CSDL quén 1y két cau ha tang ‘ Cuc Hang hai
R giao thong hang hai Nganh VN x x
542 | CSDL ding ky tau bién By | C¥¢ %‘g hai |y X
543 | CSDL quan Iy thuyénvien | Bo | V¢ %‘g hai X X
CSDL giam sat va diéu phdi . | Cuc Hang hai
>4.4 giao thong hang hai VTS Bo VN x x
CSDL nhén dang va truy theo . Cong ty
343 tam xa LRIT Bo Vishipel x x x
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Moi lién hé véi cac CSDL nén tang
L]

#et cau
N

A Loai | Pon vi Chu .. | Doanh Nén 3 P
tién DK PT GTVT spr | 28140
-thong
=
CSDL nhan dang tg dong A Cong ty :
346 1 Als Bo Vishipel X X X
547 | CSDL kiém tra tau bién o | Cue %g hai . . . . .
548 CSDIj quar}.ly tim kiém, ctru Bo Cuc Hang hai < « « N
nan hang hai VN
CSDL quéan ly van tai va dich Cuc Hane hai
5.4.9 | vu hang hai Bo be V?illg al X X X X
5.5 | CSDL chuyén nganh dwong thuy ngi dia
CSDL két cdu ha tang giao . Cuc BTND
331 hong duong thiy noi dia | \ganh VN X X
CSDL phuong tién thuy ndi . Cuc BTND
55.2 dia Nganh VN X X X
CSDL gidy ching nhan kha
nang chuyén moén, chimg chi . Cuc BTND
333 chuyén mon thuyén vién Nganh VN x x
phuong tién thuy ndi dia
CSDL phuong tién thuy ndi . Cuc BTND
554 dia ghn AIS Nganh VN X X X X
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M&éi lién hé véi cac CSDL nén ti’ug
L]

#et cau
N

A Loai | Pon vi Chu .. | Doanh Nén 3 i chi
tién DK PT GTVT spr | 28140
-thong
=

5.5.5 | CSDL phao tiéu, b4o hiéu B6 Cuc\?g ND x |E x
CSDL bdo a0 hoat d? ne van . Cuc BPTND

5.5.6 | tai va an toan giao thong linh | Nganh VN X X X X X
vuc duong thuy ndi dia

557 C§DL vi pham linh vyuc thuy Nganh Cuc DTND < < « N X
noi dia VN

5.6 | CSDL chuyén nganh ding kiém

CSDL ding kiém phuong . Cuc bang

3611 Gien xe co gisi Nganh | s VN X x

5.62 | CSDL dang kiém tau bién gy | Cucbang X X

o ¥ kiem VN

CSDL ding kiém phuong \ Cuc bang

3:63 | tian thity néi dia Nganh | e VN x x
CSDL ding kiém phuong A Cuc bang

>:6.4 tién duong sat Bo kiém VN x x
CSDL dang kiém cong trinh A Cuc bang

305 1 pin Bo kiém VN X X
CSDL ding kiém xe may \ Cuc Dang

3:6.6 chuyén dung Nganh kiém VN x x
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M&éi lién hé véi cac CSDL nén ti’ug
L]

#et cau
N

A Loai | Pon vi Chu .. | Doanh Nén 3 i chi
tién DK PT GTVT spr | 28140
-thong
x \ 2 B =
567 CASDL dgr}g ki€ém san pham Bo Cp}c Dang «
cong nghiép kiem VN
CSDL dang kiém thiét bi ‘ Cuc Ping
368 | ang va thiét bi 4p luc Nganh |1 iam N X
CSDL vé kiém tra, ching
nhan an toan k¥ thuat va bao <
P Lo A Cuc bang
5.6.9 | vé moéi truong doi voi xe co |  Bo 2 X X
S X, oL . kiém VN
gi01 san xuat, lap rap va nhap
khau mai
6 Nhom CSDL theo linh vue
6.1 | CSDL Quan If can bo By | vuTochuc
can bd
6.2 C§DL Quan ly Ké hoach - Bo Vu Kg hoach < <
dau tu - dau tu
6.3 | CSDL Quan ly Tai chinh Bo Vu Tai chinh X X
64 | CSDL Quén Iy Tai san Bo Va“é’é“’ng X X
6.5 | CSDL Quan Iy Phap ché Bo | VuPhép ché
6.6 QSDL Quan ly Hop tac Qudc Bo Vu Hf)’p Eac < « « X
te Quoc te
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Moi lién hé véi cac CSDL nén tang
L]

#et cau
N

n Loai | Don vi Chu .. | Doanh Nén S R
tién DK PT GTVT spr | 28140
-thong
=
6.7 C.S;DL Quan ly Thanh tra, Bo Thanh tra Bo X X X X ~ x
kiém tra
CSDL Quan ly Moéi truong A Vu Moéi
6.8 GTVT Bo truong X X X X
6.9 CSDL Quan 1y doanh nghiép B6 Vu Quan ly «
' GTVT i doanh nghié¢p
6.10 | CSDL Quén Iy ATGT B | vuAntoan | X X « X
giao thong
6.11 C§DL QuAan Iy Khoa hoc - Bo Vu IA(hoa h(-’f < « X
Cong ngh¢ - Cong nghé
6.12 CSDL Quan ly DBai tac cong Bo VuAD01 tac < <
tu cong tu

Bang 3: Yéu cau rang budc dit liéu cdc CSDL Bg, Nganh véi CSDL nén tang trong Kién triic dir liéu 2.0 B6 GTVT
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7.4. Kién tric ing dung

7.4.1. Nguyén tac vrng dung

Céc nguyén tic can tuan thu khi xay dung kién tric tng dung gom:

-Nguyén tac thiét ké: tuan thi Nghi quyét sé 17/NQ-CP, Chuong trinh
chuyén dbi s6 qudc gia va Kién trac CPDT 2.0; dong thoi bam sat nhu cau tin hoc
hoa, céi cach thu tuc hanh chinh trong ndi tai B GTVT dé dua ra nhitng dé xuat,
cai tién phu hop.

- Nguyén tac phan loai tng dung: phan loai theo dbi tuong st dung; phan
loai theo chuyén nganh, linh vuc; va phan loai theo kha nang stir dung chung.

- Nguyén tic ké thira: tan dung t6i da nhirng tng dung da xay dung theo Kién
traic CPPT 1.0 néu van dap ing yéu cau cua Kién tric CPPT 2.0, chi thuc hién
nang cap, bo sung nhitng tinh nang, yéu cau méi (nhu yéu cau két nodi lién thong;
yéu cau ma hoa bdo mat...).

7.4.2. Mo hinh kién truc vrng dung

Kién trac Gmg dung trong mé hinh Kién traic CPDT B6 GTVT 2.0 dugc thé
hién trong hinh dudi day:

Ung dung Quan ly chi

Ung dung nghiép vy chuyén nganh
dao diéu hanh

Pudmg bd Puwongsit | Hangkhéng || Thuyndidia ||  Hanghai Ping kiém
Ungdung Quanly  Ungdung Quan Iy § Ung dung Quan Iy § § Ung dung Quan Iy § iaL tiég chuan, quy §
GT dudng bd GTduongsit |  GThangkhéng i  GTthdynéidia ! chudn phuong

- - [ - i tién &TB
Ung dung QL VT UngdungQLVT | UngdungQLVT ! UD QLVT Logistics :
Logistics duong bd  Logistics duong sat i Logistics HK i thay ndi dia i

UngdungQuanly  Ungdung Quanly § Ung dung Quan ly § ; Ung dung Quan ly § 1
KCHTGT dudng bd  KCHTGT dudng sat | KCHTGT HK i1 KCHTGT duwong b 1 i

QL cong tac ding i
kiém theo finh vurc §

HTTT cda Chinh pha
HT trao d6i HT

Ung dung DVHCC Ung dung hanh chinh néi bo Ung dung téng hop | HT Bio

Kién tric Ung dung

DVCtryctuyén  DVC Quén Iy HCn6ibd (KEhoach -6u || QLDwanCong QLQuyhoach  QLVipham ! cioqs \VenbincP Céng
&lclradientl tham oo tu; Tai chinh; QL cdn bg; Phdp ché; o trinh GT GTVT hanh chinh { -Bo,nganh  pVC QG
gia phdi, KHCN; Hop tdc quéc té; Thanh tra; EliD — = -
CongTTdintlr cgng  E°M HCVP; Mi trurémg ... yan LVt Thngké & irp 5ne tin bo cao
sat chinh Logistics phén tich
congdirlieu V€ ruc || QLVB Hopkhong UDHCding  gch :
ménganhGT QG &DH  gidyty  chungkhic HT théng tin luu trir dién tir dung chung
i i i | HTTT BY, ban, nganh |
“ -y ey || e—————— g
o
2
5 LGSP
g
<z 9 x 0
o @ o Dich vu ho tro chi
2 PM nén téng Dich vy diing i sngtin | dao digu ha
£3 R an ha Dich vy thén : dao diéu hanh
S dung chung EMvsiihenh chung =y e tin ; 2
5 i
c
S
z

HTTT cac dia phuong vé\\
GTVT ;

HTTT khdc clia cac don vij tryc thude B6 GTVT

Hinh 14: Mé hinh kién tric vmg dung 2.0 B6 GTVT

Kién trac tng dung chia thanh 5 linh vuc Gng dung: Ung dung nghiép vu
chuyén nganh; Ung dung dich vu hanh chinh cong; Ung dung hanh chinh noi bo;
Ung dung tong hop va Ung dung quan 1y chi dao diéu hanh.

M&i linh vyc tng dung gdm nhiéu tmg dung thanh phan duoc hinh thanh
theo yéu cau tin hoc hoa nghiép vu va ting cuong nang luc xir Iy nghiép vu.
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7.4.3. Danh sach vwng dung

Danh sach cac ung dung trong Kién tric img dung duoc liét ké theo bang duéi day:

Bang 4: Danh sdch g dung theo Kién triic CPPT Bé GTVT 2.0

et +84-28-3930 3279 * www.ThuVier

STT Ung dung Mo ta so b Hi¢n TPé xuit bon ! chu
trang tri

I | Ung dung nghiép vu chuyén nganh

1 |Ung dung chuyén nganh | Cic ing dung phuc vu cac nghiép vu chuyén
dwong bo nganh Puong bo

1.1 | Ung dung quan ly an toan Pi trién | Gan nang | Tong cuc
giao thong dudng bd khai cap, bo sung | DBVN

theo Kién
tfac 2.0
1.2 | Ung dung quan ly van tai | Nang cap theo hudng: Quan ly tap trung toan bo hoat | D trién Can ~ nang Tong cuc
duong bod dong cua phuong tién van tai duong bd trén toan | khai mot | cép, bo sung DbBVN
quoc: Van tai hanh khach bang xe 0 to theo tuyén cb sO noi theo Kién
dinh, Van tai hanh khach bang xe buyt, van tai hanh dung trac 2.0
khach bang xe taxi, van tai hanh khach theo hop
déng,‘van tai khach du lich bang xe 6 t0, van tai hang
hoa bang xe 6 t0.

1.3 | Ung dung quan ly khai thac | H¢ thdng thong tin phuc vu cong tac quan ly, su | Da trién Can _ nang Tong cuc
va bao tri két cdu ha tang | dung va khai thac tai san két cau ha tang giao thong | khai mot | cap, bd sung| DBVN
duong bod duong bo trén toan qudc; duoc két ndi tich hop véi sO noi theo Kién

cac h¢ thong cong nghé hd tro giam sat cdu ham dung truc 2.0

duodng bo, kiém tra tinh trang mat duong bd va kiém
soat tai trong phuong tién.
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STT Ung dung Mo ta so b Hi¢n ¢ xuat Don ! chu
trang P tri

1.4 | Ung dung quan ly phuong | Tiép tuc trién khai ng dung CNTT dé nang cao chat | P4 trién Cﬁn _ nang Tong cuc
tién va dang ky phuong tién | lugng cong tac dang kiém céc phuong tién xe co gioi khai c@, bd sung DBVN
giao thong co gioi duong bo; két noi he thong dap ing yéu cau lién thgo Kién

thong dir liéu vé ly lich phuong tién dé phuc vu kiém tric 2.0
tra day du cac diéu kién cho phép trude khi tién hanh
dang kiém dinh ky.

1.5 | Ung dung quéan ly, giam sat | Quan ly, giam sat cong tac dao tao, sat hach lai xe, | Chua co G4n dau tu| Toéng cuc
cong tac dao tao, sat hach lai | ddm bao chat lugng viéc thi sat hach cap bang lai maol DPBVN
Xe cua céc co so sat hach 1ai xe trén ca nudc.

1.6 | Ung dung quan ly cong tac | Ung dung giup tang cuong kiém soat chit viéc dang | Chuacoé | CAn dau tu| Tong cuc
quy hoach mang ludi va quan | ky bién hi¢u, phu hi€u cua cic phuong tién kinh a1 DbBVN
ly dang ky khai thac cac | doanh van tai, trong do co xe taxi kinh doanh van tai
tuyén van tai hanh khach c6 | theo phwong thirc st dung hop dong dién tur.
dinh

2 | Ung dung chuyén nganh | Cac @ng dung phuc vu cac nghiép vu chuyén
dwong sat nganh Dudong sat

2.1 | Ung dung quan 1y tai san | Quén Iy thong tin, qué trinh sir dung cua céc tai san | Chwaco |Can dau tuw| Cuc DPSVN
duodng sat nganh duong sat. moi

2.2 | Ung dung quan ly phuong | Quan 1y thong tin phuong tién giao thong duong sit| Chuacd | Can dau tu | Cuc DPSVN
ti¢n giao thong duong sat moi

2.3 Ung dung quan ly nguoi diéu Quan ly thong tin t6 doi/nhom, thong tin tung can | Chua co Can dau tu| Cuc PSVN
khién phuong tién duong sat | bo thanh phan tham gia diéu khién phuong tién maoi

duong sit, qua trinh cong tac, hoat dong ...

61




=2&930 5@9 * www. ThuVier
e ®

>

e

=

)

-

STT Ung dung Mo ta so b Hign bon v chu
trang tri
2.4 | Ung dung quan ly khai thac Ung dung phuc vu cong tac quan 1y, su dung va khai | Chua co dau tu | Cuc PSVN
va bao tri két cau ha tang giao | thac tai san két cau ha tang giao thong dudng sat trén ngi
thong dudng sat toan qudc; dugc két ndi tich hgp voi cac h¢ thong -
cong nghé hd tro giam sat cau ham duong bo, kiém 5
tra tinh trang mat duong bd va ki€m soat tai trong
phuong tién
2.5 | Ung dung thong tin quan ly Ung dung phyc vu cong tac quan 1y, sir dung va khai | Chua co G4n dau tu | Cuc BPSVN
van tai duong sat thac so li€u vé van tai duong sat. ma1
2.6 | Ung dung quan ly an toan Ung dung phuc vu cong tac quan ly, sir dung sO liéu | Chua co @Gan dau tu | Cuc DPSVN
giao thong duong sat v€ an toan giao thong duong sat liéu quan dén sb vu 11101
tai nan, s6 ngudi chét, sé ngudi bi thuong...
3 | Ung dung chuyén nganh | Cac tng dung phuc vu cac nghiép vu chuyén
hang khong nganh hang khong
3.1 | Ung dung quan Iy hoat dong | Ung dung quan ly hoat dong bay D3 trién C,;ﬁn nang Cuc HKVN
bay khai cap, bo sung
theo Kién
trac 2.0
3.2 | Ung dung quan 1y an ninh | Ung dung quan ly an ninh hang khong D3 trién C,?m nang Cuc HKVN
hang khong khai cap, bo sung
theo Kién
trac 2.0
3.3 | Ung dung bao dam chuyén | Ung dung bao dam chuyén bay, chuyén co D3 trién C,;ﬁn nang Cuc HKVN
bay, chuyén co khai cap, bo sung
theo Kién
trac 2.0
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trang tri
3.4 | Ung dung quan ly khai thac | Ung dung quan ly khai thac tau bay Pa trién Cﬁn nang Cuc HKVN
tau bay khai c@, b sung
thgo Kién
tric 2.0
3.5 ang dung quan 1y rui ro, sy | Ung dung quan 1y riii ro, sy cd tai cang hang khong | D3 trién C?m nang Cuc HKVN
cO tai cang hang khong khai cdp, bo sung
theo Kién
teac 2.0
3.6 |Ung dung quan ly van Ung dung quan 1y van chuyén hang khong Pa tricn | Gan nang Cuc HKVN
chuyén hang khong khai cdp, bo sung
theo Kién
tric 2.0
3.7 | Ung dung quan 1y, diéu hanh | Quan ly, diéu hanh hoat dong van tai cia cic cang | Datrién | Can nang Cuc HKVN
hoat dong van tdi cua cac | vu hang khong theo ti€éu chuan quoc té; ki€ém soat khai cap, nhan
cang vu hang khong ngan chan nhitng hanh khéach c¢6 vi pham cac quy rong
dinh an ninh hang khong va bi xtr Iy hanh chinh.
3.8 | Ung dung quan 1y thé kiém | Thuc hién nang cip thé kiém soat an ninh hang | Patrién | Thuc hién Cuc HKVN
soat an ninh hang khong khong tir thé PET 1én thé thong minh. khai nang cap
3.9 | Quan ly khai thac va bao tri | Hé théng thong tin phuc vu cong tic quan 1y, st | Chwacod | Can dau tu Cuc HKVN
ket cau ha tang giao thong | dung va khai thac tai san két cau ha tang giao thong moi
hang khong hang khong trén toan qudc.
4 |Ung dung chuyén nganh | Cic wng dung phuc vu cic nghiép vu chuyén
dwong thuy ngi dia nganh dwong thuy ngi dia
4.1 Q’ng dung quan 1y két cAu ha | Ung dung quan 1y két ciu ha ting giao thong thuy | D4 trién C,?m nang Cuc
tang giao thong thuy noi dia | ndi dia khai mot | cap, b6 sung | PTNDVN
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STT Ung dung Mo ta so b Hi¢n ¢ xuat Don ! chu
: trang tri
$6 noi t@o Kién
dung trgc 2.0
4.2 | Ung dung quan ly phuong Ung dung quan 1y phuong tién thay noi dia b3 trién C‘En nang Cuc
ti¢n thuy noi dia kha}i mot | cap, bd sung DPTNDVN
sO no1 theo Kién
dung tric 2.0
4.3 Ung dung quan ly giéy ching Quéu} ly :[héng tin cua nguoi du hoc, du thi va thong | Pa trién C?m na:lng Cuc
nhan kha nang chuyén mon, | tin vé giay chiing nhan kha nang chuyén mon, chiing kha}i mot | cap, bd sung DPTNDVN
ching chi chuyén mon cua | chi chuyén mon ctia nguoi lai phuwong ti€n thiy noi sO noi théo Kién
nguoi lai phuong tién thuy | dia dung tiac 2.0
no1 dia
4.4 | Ung dung quan 1y van tai | Ung dung quan ly van tai thay noi dia Pa tricn C,'fm nang Cuc
thuy noi dia kha}i mot | cap, bd sung | DPTNDVN
sO ndi theo Kién
dung truc 2.0
4.5 Ung dung quan ly ATAN Ung dung quan Iy ATAN giao thong thuy ndi dia D3 trién C,;ﬁn né}ng Cuc
giao thong thuy noi dia kha}i mot | cap, bd sung DPTNDVN
sO ndi theo Kién
dung trac 2.0
4.6 | Ung dung quan 1y bao vé méi | Ung dung quan 1y bao vé mdi trudng trong hoat| Chwacod |Can dau tu Cuc
truong trong hoat dong giao | dong giao thong thuy noi dia maoi DTNDVN
thong thuy noi dia
4.7 Ung dung thong tin ‘gich hop | - Két ndi thong tin quan ly kho van véi chudi cung | ba trién Tiép tuc trién Cuc
phuc vu quan 1y, diéu hanh | tng hang hoa ctuia cac doanh nghiép tai cac cang vu | khai mot | khai, nhan | DPTNDVN
thuy noi dia. rong
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trang tri
hoat dong cua cac cang vu |- Cép phep cho phuong tién phuong tién vao, roi sO noi
duong thuy noi dia cang, bén thuy ndi dia va quan ly thong tin qua trinh dung
hoat dong cua t6/nhom va timg thanh vién tham gia
di€u khién phuong tién giao thong thuy noi dia
5 | Ung dung chuyén nganh | Cic wng dung phuc vu cic nghiép vu chuyén
hang hai nganh hang hai
5.1 Q’ng dung quan 1y két cAu ha | Ung dung quan Iy cac thong so ky thuat, bao tri, khai | Chwa co Cin dau tu | Cuc HHVN
tang giao thong hang hai thac va quan 1y tai san két cAu ha tang giao thong 1161
hang hai
5.2 | Ung dung dang ky tau bién Ung dung quan 1y thong tin dang ky tau bién Viét | Dang duoc Tiép tuc thyc | Cuc HHVN
Nam nang cap | hién
53 | Ung dung quan 1y thuyén | Ung dung quan Iy thong tin, ho so thuyén vién Dang duogc Tiép tuc thuc | Cuc HHVN
vién nang cap | hi¢n
54 Ung dung giam sat va diéu | Ung dung giam sat va diéu pl}éi giao thong hang hai | Pang tiqép Tiép tuc thuc | Cuc HHVN
phoi giao thong hang hai | VTS tai cadc khu vuc cang bién tuc trién | hién
VTS khai
5.5 | Ung dung nhén dang va truy Ung dung nhan dang va truy theo tam xa tau bién D3 trién Cuc HHVN
theo tam xa LRIT khai
5.6 | Ung dung nhan dang tu dong | Ung dung nhan dang tu dong AIS D3 trién Cuc HHVN
AIS khai
5.7 | Ung dung kiém tra tau bién | Ung dung kiém tra tau bién D3 trién C,;ﬁn nang | Cuc HHVN
khai cap, bod sung
theo Kién
truc 2.0
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trang tri
5.8 | Ung dung quan ly van tai va | Ung dung quan Iy van tai va dich vu hang hai, nang | Chua xday n dau tu| Cuc HHVN
dich vu hang hai cao nang luc du béo, xay dung ké hoach, quy hoach dung ngi
van tai va dich vu hang hai -
5.9 | Ung dung quan 1y tim kiém, | Ung dung quéan ly thong tin, thong s6 k¥ thuat | Chua xiy | Gan dau tu | Cuc HHVN
ctru nan hang hai phuong tién tim kiém, ctru nan hang hai va thong tin dung me1
hoat dong tim ki€m, ctru nan hang hai
6 |Ung dung chuyén nganh | Cac @ng dung phuc vu cac nghiép vu chuyén
dang kiem nganh dang kiém
6.1 | Ung dung kiém dinh xe co | Ung dung hd trg quan ly, van hanh, diéu hanh tac | D4 trién C:?m nang | Cuc bPKVN
gibi nghiép, tro gitip cong tac nghiép vu kiém dinh an khai cap, bod sung
toan k¥ thuat va cap GCN ATKT va bao vé moi theo Kién
truong ddi véi cac xe co gioi, 1ap cac bao cdo théng trac 2.0
ké, tra ctru va trich xut cac dir liéu lién quan
6.2 | Ung dung kiém dinh xe may | Ung dung hd trg quan 1y, van hanh, diéu hanh tac | D4 trién C,?m ~ nang | Cuc PKVN
chuyén dung nghiép, trg giap cépg tac nghiép vu ki€ém dinh an khai cap, bo sung
toan k¥ thuat va cap GCN ATKT va bdo v¢é méi theo Kién
truong d6i voi xe may chuyén dung, 1ap cac bao cao truc 2.0
thdng ké, tra ciru va trich xuét céc dit lidu lién quan
6.3 | Ung dung hé théng kiém tra | Ung dung hé théng kiém tra tau bién D3 trién C,?m ~ nang | Cuc PKVN
tau bién khai cap, bo sung
theo Kién
tric 2.0
6.4 | Ung dung quan 1y ding kiém | Ung dung quan ly Dang kiém thuy noi dia la chuvong | Ditrién | Can nang | Cuc BPKVN
thuy noi dia trinh ho trg thuc hién cadc nghiép vu tham dinh thiét khai cap, bo sung
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ké va kiém tra, kiém dinh chat lugng phuong tién thgo  Kién
thily noi dia theo cac quy chuéan, quy dinh luat giao trgc 2.0
thong duong thiy noi dia. E
; : ; . o
6.5 | Ung dung quan ly dang kiém | Ung dung qudn 1y st dung cho vi¢c nhdp dit ligu | Patrien  (an  nang | Cuc PKVN
cong trinh bién quan ly, cap nhat, luu tri, tra ciru thong tin lién quan khai cap, bod sung
dén cac cong trinh bién tir mot co sé dit liéu chung theo Kién
thdng nhat. trac 2.0
6.6 | Ung dung quan ly dang kiém | Ung dung quan 1y, luu trir thong tin hé so dau may, | Patrien | Cin ~ nang | Cuc PKVN
duong sat toa xe trong qua trinh kiém dinh, l4p cac bao cao khai cap, bo sung
thong ké, tra ctru va trich xuat dir li¢u theo Kién
trae 2.0
6.7 Ung dung sb h(')g cac tai liéu Ung dung quan ly, luvu trir thong tin hd so cac| Da tricn C,'fm 7 nang | Cuc bPKVN
k¥ thuat dang kiém phuong tién dang kiém, cac ban vé ky thuat, 1ap cac khai cap, bo sung
béo cao thong keé, tra ciru va trich xuat dir liéu theo Kién
truc 2.0
6.8 | Ung dung quan ly chung Ung dung quan ly cac thong tin kiém tra, chimg | D3 trién C,?m ~ nang | Cuc PKVN
nhan san pham cong nghi¢p | nhan san pham cong nghlep, quan ly tinh phi, gia khai cap, bo sung
dang kiém, cip cac gidy ching nhan, 1ap cac bao cdo theo Kién
thong ké, tra clru va trich xuét dit liéu tric 2.0
6.9 | Ung dung quan ly chung Ung dung quan 1y thong tin kiém tra thiét bi Xep do, | ba trién C,?m ~ nang | Cuc PKVN
nhan thiét bi xép do, thiét bi | thiét bi ap luc, quan ly tinh phi, gia dang kiém, cap khai cap, bo sung
ap luc cac gidy ching nhan, 1ap cac bao cao théng ké, tra theo Kién
ctru va trich xuat dir liéu truc 2.0
6.10 | Ung dung quan 1y thong tin | Ung dung quan Iy théng tin chimg nhin danh gid an | D trién | Can nang | Cuc bPKVN
chirng nhan danh giéd an toan | toan khai cap, bo sung
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t@o Kién
tr;c 2.0
6.11 Ung dl;mg quégn ly tham dinh Ung dung 13 cong cu hd trg quan 1y, van hanh, diéu| Datrien C‘En 7 nang | Cuc BPKVN
thiét ké tau bién hanh tac nghlep, trg giip cong tac nghlep vu tham khai ca&p, bd sung
dinh thiét ké tau bién, 1ap cic béo céo thong ké, tra ti€o Kién
ctru va trich xuat cac dir liéu lién quan. tric 2.0
6.12 Ung dung hé thong chuong Ung dung hd tro quan 1y, van hanh, d,iéu hanh té’c b3 trién C?m 7 nang | Cuc bPKVN
trinh kiém tra chat luong | nghiép, tro giup cong tac nghiép vu cap GCN chit khai cap, bod sung
phuong tién co gidi duong bo | lugng ATKT va bao vé moi truong xe co gio nhap thdo Kién
nhap khau khau, lap cac bao céo thong ke, tra ctru va trich xuat tac 2.0
cac dir liéu lién quan.
6.13 | Ung dung hé théng chuong | Ung dung hd trg quan 1y, van hanh, d,iéu hanh tac | ba trién C,'fm ~ nang | Cuc PKVN
trinh kiém tra chat luong | nghi€p, trg giiip cong tac nghiép vu cap GCN chat khai cap, bo sung
phuong tién co gidi duong bo | lugng ki€u loai, cap phat an chi, lap cac bao cao theo Kién
san xuat, lap rap thong ké, tra ctru va trich xuat cac dir liéu lién quan. truc 2.0
6.14 | Ung dung quan 1y kiém tra, | Quan ly thong tin, hd so thuc hién kiém tra, chung | ba trién C,?m ~ nang | Cuc PKVN
chtirng nhan an toan ky ,thuat nhan an toan k¥ thuét’ va bao vé moi try:‘ong do1 voi khai cap, bo sung
va bao vé moi truong doi voi | xe co giol san xuat, lap rap va nhap khau theo Kién
Xe co gioi san xuat, lap rap va truc 2.0
nhp khau
II | Ung dung quan 1y chi dao | Cac ing dung phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh tip trung toan nganh GTVT
diéu hanh
2.1 | Ung dung tong hop, giam sat Cung cap thong tin téng hop Ve hién trang cac van | Chwacod | Can dau tu Trung tam
thong tin thoi gian thuc dé - nong trong linh vuec GTVT can thuc hién chi dao maoi CNTT

diéu hanh cép cao nhat (vi du diém nong Ve giao
thong; diém nong vé tinh trang két cau ha tang...).
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Céc thong tin nay c6 thé duoc cung cap duéi nhleu
dang thic khac nhau: hinh anh, sé lidu... va can
dugc cap nhat theo thoi gian thyec.
2.2 | Ung dunNg tryc quan hoa sb | S6 lidu guqc tryc quan hoa tl}éng qua cac hé théng | Chua co C an dau tu Trung tam
liéu va ho trg diéu hanh bang biéu, bi¢u do, do thi, lu()ng thoi gian, cong cu j0si¢g1 CNTT
thong bao, c:émh bao, phan tich d61 sanh dir liéu, phan
tich tinh huong...
2.3 | Ung dung giam sat va kiém | Cung cﬁp cac bao cdo tong hop vé két qua va hiu | Chua co | Can dau tu Trung tdm
soat CPDT qud trién khai Chinh phu dién tir trong B GTVT gl CNTT
(qhu: s0 liéu thyc hién DVC va 1 cura dién tu...) theo
ké hoach da phé duyé¢t.

2.4 | Ung dung xtr Iy tinh huéng Cung cap cac cong cu h tro lanh dao xu ly mot th}h Chua c¢6 | Can dau tu Trung tam
huong cu thé nhu cong cu hop, trao doi truc tuyén moi CNTT
lién cap; cong cu lay N kién (vote); cong cu chi dao
nhanh trén nén ban do sé/thuc té a0 3D..

2.6 | Ung dung hd trg ra Quyét Cung cap cac chi dan, cac tinh hudng (case study) | Chuacéd | Can dau tu Trung tam

dinh dién hinh dva trén cac thong tin, dir liéu co6 tinh 1ich mai CNTT
str; cac tinh hudng xtr Iy mau (best practice). ..
d6 hd trg nguoi lanh dao trong viée ra quyét dlnh s0.
2.7 | Ung dung canh bao an ninh | Cung c\ap giao dién tryc quan dua ra goc nhin tong | Chwa co | Can dau tu Trung tdm
an toan thong tin quan vé tinh trang ddm bao ATTT cua toan bd cac moi CNTT
hé thong CNTT B6 GTVT.
111 Ung dung hanh chinh ngi | Cic tng dung phuc vu tin hgc héa cac nghiép vu hanh chinh néi by va dich vu hanh

bd

chinh c¢ong lIinh vueec GTVT phuc vu nguoi dan, doanh nghiép
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3.1

Ung dung quan 1y vin ban va

diéu hanh

Ung dung quan 1y vin ban diéu hanh duoc trién khai
theo m6 hinh phén tan theo cac nguyén tic nhu sau:
- Lanh dao BJ, cac co quan tham muu sir dung hé
thbng quan 1y van ban diéu  hanh
dung chung cia Bo GTVT.

- Céac don vi Toéng cuc/Cuc quan 1y nghiép vu st
dung hé thong vin ban diéu hanh chung cia timg
don vi.

- Cac hé théng quan 1y vin ban diéu hanh trao doi
dr liéu dién t&r qua LGSP cua BO GTVT.

- Dit liéu dién tir dugce trao doi voi cac co quan khac
thong qua truc tich hop van ban cia Van phong
Chinh phu.

b3 trién
khai

n nang
cap, bd sung
theo Kién
tric 2.0

>

283950

Vian phong
Bo

3.2

Ung dung hop khong gidy to

(e-cabinet)

Ung dung phuc vy hop va xtr Iy cong viéc thuc hién
hoan toan tin hoc hoa, hudng td1 khong st dung van
ban gidy theo cach truyén thong.

Ung dung can cho phép lién thong véi cac hé thong
ctia Chinh phu nhu: hé thdng van ban va diéu hanh;
hé thong hop khong gidy to...

Chua co

Can dau tu
moi

Vian phong
Bo

33

Ung dung quan 1y can bo

- Str dung chung cho tat ca cac don vi truc thudc B9,
cap nhat dir liéu can bo cong chirc theo tham quyén
quan 1y v6i ma s6 dinh danh duy nhét cho timg can
b0, cong chuc.

- Quan 1y thi dua, khen thudng.

Chua co

Can dau tu
moi

Vu TO chirc
can bd
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3.4 | Ung dung quan Iy tai san Ung dung dung chung cho céc don vi truc thudc Bo | Chuaco dau tu Vu Tai

GTVT cap nhat dir li¢u tai san nha nudc theo tham mp1i chinh
quyén quan ly; thuc hi¢n cac nghi€p vu vé€ quan ly -
tai san nha nudc. 5
35 Ung dung dao tao ndi bod Ung dung quan 1y dao tao nganh GTVT la hé théng Chua co | GAn dau tu | Vu T chire
Ung dung CNTT trong cong tac quan ly dao tao cua o1 can bo
B6 GTVT, dap ung yéu cau két noi, lién thong tich
hop, chia sé thong tin d61 voi cac hé thong thong tin
tr BO GTVT dén cac co s& gido duc dao tao thudc
Bo.
3.6 | Ung dung thu dién tir Ung dung thu dién tir duoc su dung theo m6 hinh | Da trien | Ghua ’ can | Trung tim
phan tan, ddm bao nguyén tac: khai nahg cap CNTT
- Can bo, cong chuc st dung hé théng thu dién tir
dung chung cia B6 GTVT (username(@.mt.gov.vn).
- Céc vién chuc, nhan vién hop dong thudc cac don
Vi ~ trye thudc Bo sur dung hé
thong thu dién tr ciia co quan, don vi.
- Céc doanh nghiép sir dung hé thong thu dién tir ctia
tung doanh nghiép.

3.7 | Cacung dung nghiép vu hanh | - Vin phong dién tur. Patrién | Can  nang | Cac Vu chu
chinh va nghiép vu tong hop | - Tai chinh ké toan. khai mot | cap, bo sung | tri nghip
khac - Quan 1y phap ché. sO noi1 thfzo Kién Vl:l, VénA

o 10 Tinh Khoa h R he dung trac 2.0 phong B9,
- Quan ly linh vuc khoa hoc - cong nghé. Thanh tra
- Quan ly nghi¢p vu thanh tra. Bo

- Quan 1y nghi¢p vu méi truong.
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4 | Ung dung dich vu hanh | Céic ing dung phuc vu tin hoc héa cic nghiép vu
chinh cong hanh chinh ni by va dich vu hanh chinh cong
linh vwee GTVT phuc vu nguoi dan, doanh nghiép
4.1 Ung dung dich vu cong tryc | Nhiém vu tiép nhéan cac hd so dich vu HCC dang | Pa trién | Gan nang | Trung tam
tuyén va mot cira dién tir gidy va dang dién tir trong mot hé théng théng nhat, khai ¢Ap, bd sung CNTT
luan chuyén ho so va théng tin vé hd so tdi cac don theo Kién
vi ¢6 chitc ning giai quyét thii tuc hanh chinh theo triic 2.0
thAm quyén va tra két qua dang gidy va dang dién tir
cho nguoi dan va doanh nghiép lam thu tuc.
4.2 | Ung dung Cong dit liéu m& | Cung cap dit liéu ma, timg budc hinh thanh hé tri | Chwacod | Cin dau tu| Trung tim
nganh GTVT thrc nganh GTVT, phuc vu nguodi dan, doanh me1 CNTT
nghiép khai théc, tra ctru thong tin, chia sé thong tin
(theo quy dinh phap luat).
4.3 | Ung dung diéu phéi, giam sat | C6 nhiém vu dleu ph01 thong tin (2 chiéu) tir Cong Chuacé |Can dau tu| Trung tdim
thu tuc hanh chinh DVC tryc tuyén; Cong DVC quoc gia va phan mém maoi CNTT
mot ctra dién tir vé cac hé thong nghiép vu chuyén
nganh. Giam sat viéc thuc thi ludng diéu phdi dam
bao chinh xac.
v I'fng dung t(x)ng hop Cac irng dung phuc vu cong tac quan ly tfing hop trong Bo GTVT
4.1 | Ung dung quan Iy dy 4an dau | Ung dung dung chung cho cac don vi truc thuoc Bo | Pang trién Cuc QLXD
tu cong trinh giao thong GTVT. khai &
Cap nhat dir liéu ban dau bsi Vu K& hoach - Pau tu CLCTGT
vé chu truong dau tu va phé duyét thuc hién. Cuc
QLXD&CLCTGT céap nhat dir liéu trong qué trinh
thuc hién. Cac don vi quan 1y linh vuc chuyén nganh
cap nhat dit liu vé bao tri cong trinh. Quan 1y dir
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liéu nha thau cic cong trinh giao thong phuc vu cong
tdc quan ly dau thau.

Cung cép cac bao cdo, thong ké, tra ctru cac dy an
dau tu cong trinh giao thong cho Lanh dao B va céac
co quan c6 nhu cau.
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4.2

Ung dung quan ly van tai -
Logistics

- Ung dyung quan 1y vén tai - logistics duong b9,
duong sit, duong thuy ndi dia, hang hai, hang khong
dan dung va van tai da phuong thirc. Viéc quan ly
dua trén bd tiéu chi nhu: luu lugng phuong tién,
quan 1y doanh nghiép van tai, tong luong hang hoa
véan chuyén ...

- Pay 1a hé théng tmg dung dung chung véi sy tham
gia cua: Vu Van tai; Vu ATGT; cac don vi truc
thudc Bo.

b3 trién

khai mot
) noi
dung

CAn nang
cap, bo sung
theo Kién
trfic 2.0

Vu Van tai

4.3

Ung dung quéan 1y quy hoach
GTVT

Ung dung quan 1y chung vé cong tac quy hoach
nganh GTVT, chia thanh cac (mg dung thanh phan
quan ly quy hoach theo cac chuyén nganh (duong
b, dudng sit, duong thuy ndi dia, hang khong, hang
hai).

- Pay 1a hé théng tmg dung dung chung véi sy tham
gia ctia nhiéu don vi trong B.

Chua co

Can dau tu
moi

Vu Ké
ho‘ach -
Pau tu

4.4

Ung dung quan 1y vi pham
hanh chinh

Ung dung phuc vu quan 1y vi pham hanh chinh linh
vuc GTVT, chia thanh cic Ung dung thanh phan
quan ly theo cac chuyén nganh (duong bo, duong
sat, duong thiy noi dia, hang khong, hang hai).

DA trién
khai mot
s6 nodi
dung

Can nang
cap, bd sung
theo Kién
tric 2.0

Thanh tra
Bo
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- Pay 1a hé thong tmg dung ding chung véi su tham
gia cua Thanh tra B9, Téng cuc duong bd VN, Cuc
Duong sit VN, Cuc Puong thuy noi dia VN, Cuc
Hang khong VN, Cuc Hang hai VN, Cuc Ping kiém
VN va cac don vi khac c6 lién quan.
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4.5

Ung dung bao céo toan nganh
GTVT

Cung cip hé thdng bao cdo dong toan nganh GTVT,
dua trén céac so lidu bao cio tong hop theo 6 linh vuc
chuyén nganh; dam bao tuan thu cac yéu cau két ndi,
lién thong v6i hé thong Bao cdo quéc gia.

Mot sb chi tiéu bao cao linh vue GTVT phuc vu bao
céo qubc gla gom:

- Ty 1& s6 x4 c6 dudng 6 t6 dén trung tAm xi: Bdo
c40 nam;

- Ty 1& van chuyén hanh khach cong cong: Béo céo
thang;

- S6 vu tai nan giao thong, $6 nguoi chét do tai nan
giao thong: Béo cdo thang;

- S luong, ty 1& tram thu phi giao thong khong
dung: Bdo cao nam.

Chua co

(:an dau tu
mg1

Trung tam
CNTT

4.3

Ung dung thdng ké va phan
tich

Cung cip cac cong cu phan tich dit liéu 16n (big data
analysis, quan 1y cac kho dir liéu (datawarehouse)
bao gom cac dir li¢u c6 cau truc va dir li¢u phi cau
truc.

Thong ké sd liéu phuc vu chi dao diéu hanh, du
bdo...

Chua co

Can dau tu
moi

Trung tam
CNTT
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4.4

Nén tang Ha tang thong tin
khong gian nganh GTVT

(SDI)

Cung cap chtrc ning, CSDL, dit liéu va dich vu
mirc nén tang phuc vu quéan 1y thong tin khong gian
trong nganh GTVT bao gom:

- Quan 1y va cung cap dich vu nén ban d6 dia ly
dung chung

- Quan ly va cung cép dich vu CSDL dung chung
va dir liéu khong gian cho céac dir li¢u chuyén
nganh GTVT

- Quan ly si€u dir liéu metadata mo ta cac 16p dir
li¢u hong gian, céc ban dd, céc co so dit lidu

- Cung cép kha ning truy cap dir liéu khong gian
Data access

- Cung cap kha nang khai phé dir liéu khong gian
Data discovery

- Cung cap cac ham API phan tich dir liéu khong
gian

- Cung cap cac ham API xtr Iy dit liéu khong gian,
chuyén ddi va truy van

Chua co
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Trung tam
CNTT

4.5

Ung dung thong tin luu triy

dién tr dung chung

Luu trir toan bo cac tai li€u, van ban, giéy tor s6 hoa
trong BO GTVT (nhu cac t¢p van ban kém chir ky
sO; tép dir liéu da phuong tién...) phuc vu quan 1y,
tim kiém, tra ciru trong toan Bo.

Chua co

Can dau tu
moi

Trung tam
CNTT
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7.4. Kién tric nén tang chia sé, tich hop dir liéu 2.0

7.4.1. M6 hinh tong qudt

HTTT cda Chinh phi
HT trao d6i HT
VinbanCP  Céng
-Bd, nganh  DVC QG

| HTBdo
| cd0 QG

Hé th&ng CNTT BS GTVT

‘ Hé théng &ng dung Bo GTVT ‘

! { ]

Phan mém nén tang diing chung  Phan mém van hanh Céc dich vy diing chung Nhém céc dich vy thong tin O
&t néi - . P R Dich vy TT chi dao
Truc két ndi (ESB) Quan trj tai Neén tang quan Iy N&én tang quén ly Nhém dich vu théng " dgieuhanh
EmED PM Quan ly van noi dung VBCY tin khai théc thong tin UL
Xéc thute tai khodn va hanh LGSP e thudc CSDLQG Dich vu TT béo céo
cap quyen Quan ly giao Nén tang xir ly E s, I
. dién l3p trinh HSNV. quyén ND tap Nh6m DV TT khai thac i S
Quan ly QTNV LIDIE DA A e trung (S50) ) " ‘e Dich vu Iuong quy
(g dung Quén ly danh IR, GBI G k) (i trinh x{ Iy phéi o
it Tiépnhanvatra vi tir TW dén P theo TT VP P
Dichvudiliad Giam sat quy muc dién tir KQTTHC qua  Dichvu thanh ST . X
! trinh nghiép vu dung chung DVBC congich _ todn dién tir DV an toan an ninh
HTTT cac dia phuwong vé |
t { GTVT }
Hé théng CSDL Bo GTVT

Hinh 15: M6 hinh téng quat kién triic nén tang chia sé, tich hop dir liéu 2.0 Bo
GTVT

7.4.2. Nhiém vu, chirc nang cdac thanh phén

Nhu da trinh bay tai muc 7.1.5 ¢ trén, kién trac nén tang tich hop chia sé dir
li¢u dugc chia thanh 2 phan:

- Truc tich hop, chia sé dir liéu LGSP.
- Dich vu tich hgp, chia sé phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh tap trung.
7.4.2.1. Truc tich hop, chia sé dir li¢u LGSP

Tryc tich hop, chia sé dit liéu LGSP duoc thiét ké tuan thu Thong tu sé 23/
23/2018/TT-BTTTT ngay 28/12/2018 ctia Bo Thong tin va Truyén thong. LGSP
duoc thiét ké gém 4 thanh phﬁn chinh 1a: dich vu nén tang; dich vu van hanh; dich
vu tich hgp (dung chung) va céc dich vu thong tin.

- Dich vu nén tang: La cic phan mém, h¢ thong cdc phan mém, hé thong
nén tang chung dé két ndi, chia sé cac ing dung, dich vu pham vi cap bg, cap tinh,
bao gom cac thanh phan tiéu bicu:

+ Truc két ndi dé cung cap cac chirc nang co ban bao gdm: Giao tiép, tuong
tac va tich hop dich vy; xtr Iy thong digp; kiém soat truy cap dich vy, dinh tuyén
thong di€p; quan ly giao ti€p, twong tac va tich hgp dich vy;

+ Hé thong quan 1y quy trinh nghiép vu dé cung cp cac chirc ning co ban
bao gém: Dinh nghia quy trinh nghiép vu; thuc thi quy trinh nghiép vu; quan Iy
thong tin quy trinh nghi€p vu; dinh nghia, ap dung va quan 1y cac quy dinh nghiép
vu dung chung; tich hop quy trinh nghiép vy; xtr ly su kién nghi€p vu trong quy
trinh nghiép vu; quan Iy va kiém soét quy trinh nghiép vu;
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+ Hé thdng xéc thuc tai khoan trong co quan dé cung cp cac chirc ning co
ban bao gdm: Xéc thyc va cip quyén, quan 1y an toan bao mat ddi vdi cac tac
nhan la dich vu, hé théng, ph?m mém st dung cac dich vy dung chung, chia sé cua
nén tang tich hop, chia sé quéc gia;

+ H¢ thong dich vu dir li€u chinh dé cung cap cac chirc ndng co ban bao
gom: Quan ly cac ngudn dir liéu; quan ly cac dich vu dit li¢u; quan 1y viéc st dung
cac nguon dir li€u, dich vu dit li¢u;

+ Hé thdng quan trj tai nguyén dé cung cip cac chiic ning co ban bao gom:
Dang ky, quan 1y, luu trit, tim kiém, khai thac dix liéu dic ta kién trac hudng dich
vu (thong tin, dit liéu vé dich vu; thong tin, dit liéu lién quan dén viéc thiét ké,
trién khai, cung cép dich vu, chét lugng dich vy; tai liéu quan tri dich vu);

+ Hé thdng quan 1y giao dién lap trinh hé thdng dé cung cip cac chirc ning
co ban bao gobm: Tuong tac vdi cac tadc nhan st dung dich vy;

+ Nhom dich vu truy cdp: Tri€u goi dich vu tai thoi diém chay; lién két cac
dich vu tai thoi diém chay; quan 1y cac moéi de dga mat an toan bao mat trong qua
trinh tuong tac, st dung dich vuy;

+ Hé théng giam sat quy trinh xtr 1y nghiép vu dé cung cip cac chuc ning
co ban bao gém: Quan ly, giam sat, tim kiém, thong ké, bao cdo, phan tich cac
hoat dong nghiép vu dugc luu trit trong bién ban ghi luvu nhat ky hoat dong (log
file), su kién nghi€p vu theo thoi gian thyc trong nén tang tich hop, chia cép B9,
cap tinh theo nhu cau quan tri.

- Dich vu vén hanh: La cac phdn mém dugc xay dung phuc vu cong tc
quan 1y, van hanh nén tang tich hop, chia sé cua cac B9, co quan ngang bg, co
quan thugc Chinh phu, céc tinh, thanh pho truc thu¢c Trung wong, bao gom:

+ Phan mém quan 1y, van hanh nén tang tich hop, chia cip bd, cip tinh dé
cung cap cac chtrc ning co ban bao gdm: Quan 1y va kiém soat trang thai hoat
dong cac hé théng, ung dung, dich vu thudc nén tang tich hop, chia cép b0, cép
tinh; quan ly toan by vong doi cua cac giai phap va dich vu thude nén tang tu luc
khoi tao dé cung cép dich vu cho dén lac két thuc dich vu; phan phéi dich vu (dinh
vi, luu tri, bién dich, tri€u goi cac g dung, dich vu trong nén tang tich hop, chia
cap b, cap tinh); tao 1ap mo ta dich vu; phat trién tng dung thyc thi dich vu; kich
hoat su thyc thi dich vu; cong bd dich vu da phat trién; kiém thir dich vu; dong
g61 va dua dich vy vao moi truong van hanh that;

+ Quan ly danh muc dién tr dung chung: Tao lap, quan 1y, duy tri, cap nhat,
cac ban ma dién tr, danh muc dit li¢u nguoi dan, doanh nghiép, cong churc. Cac
bang ma ndy can phai tudn thi cdc quy dinh hién hanh, c6 phuong an két ndi, st
dung lai cac danh myc di¢n tir da c6 thude c6 he théng cua céc co quan ¢ Trung
uong;
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+ Dich vu quan Iy vong doi va phat trién tng dung: Bao gdm céc cong cu
dé quan 1y qua trinh phat trién ing dung dua trén cic nén tang, dé dang ke thura
va chia sé trong hé thong.

- Dich vu tich hop (ding chung): C6 muc dich hd tro phat trién cac Gmg
dung, bao gom céic thanh phan dung chung cho cac tng dung ma khong phai xay
dung lai, bao gdm céc thanh phan sau:

+ Cac dich vu nén tang quan 1y ndi dung: Dich vy trinh dién; tim kiém, truy
van; quan ly biéu mau dién tir; luu tam va tai ndi dung;

+ Cac dich vu nén tang quan ly van ban, cong viéc: Nhom cac dich vu vé
quan 1y, xtr 1y, luu trlt van ban di, dén; cac dich vu vé tao lap cong viéc, giao viéc,
theo doi, gidm sat, truy vét, thong ke, bao cao vé thuc hién cac cong viéc;

+ Cac dich vu nén tang xir Iy ho so nghiép vu: Nhom céc dich vu vé tao 1ap
hd so nghiép vuy; gl hd so nghi€p vu; nhan hd so nghiép vuy; s6 hoa hd so giai
quyét thi tuc hanh chinh phuc vu quan 1y, str dung lai; s6 hoa két qua giai quyét
thu tuc hanh chinh phuc vu viéc khai thac lai trong cac 1an thyc hién thu tuc hanh
chinh 14n tiép theo;

+ Nhom dich vu xéc thuc, cp quyén ngudi dung tap trung (SSO): Dich vu
xac thuc, cép quyén theo co ché dang nhap mot lan ddi voi nguoi dung la ca nhan,
doanh nghiép, td chure khi sir dung cac dich vu do B9, tinh cung cép; dich vu xac
thue, cép quyén theo co ché dang nhap mot 1an ddi véi nguoi dung 1a can bg, cong
chtrc, vién chirc, nguoi lao dong cua cac co quan thudc, truc thudc Bo, tinh khi sur
dung céac trng dung trong nd1 bg cua B9, tinh phuc vu xtr Iy nghi€p vu, cong tac
quan 1y, chi dao diéu hanh;

+ Nhém dich vu thanh toan dién ti: Giao dién két ndi tGi cac céng thanh
toan dién tir ciia bén thtr ba giup nguoi ding c6 thé chon lwa phuong thirc thanh
toan thich hop; kiém toan phuc vu viéc dbi soat (khi can), truy van va béo cao
giao dich thanh toan dién tir;

+ Nhom dich vu khai thac danh myc dién tir dung chung: Dich vu khai thac
cac bang ma dudi dang dién tir nhu danh myc bang ma qudc gia, co quan hanh
chinh, dan tdc, thu tuc hanh chinh.

- Dich vu thong tin, dir liéu: Nhom cac dich vu khai thac thong tin thude
CSDL qubc gia; hé thong c6 quy mo, pham vi tir Trung wong dén dia phuong theo
Thong tu s6 25/2014/TT-BTTTTcua Bo Thong tin va Truyén thong; nhém céc
dich vy thong tin dé cac bo ban nganh khac va cac dia phuong khac khai thac
nham bao dam su théng nhat, tang cuong lién két, sir dung lai thong tin, dit li¢u
da co6 phuc vu giai quyét thu tuc hanh chinh, huéng dén don gian hoa thanh phén
hé so. Dich vu thong tin, dir liéu, bao gdm cac thanh phan:
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+ Nhom dich vy thong tin khai thac cac CSDL qudc gia, trude hét 1a cac
CSDL qudc gia wu tién trién khai theo Quyét dinh s6 714/QD TTg ngay 22/5/2015
ctia Thu tudng Chinh phu, cac CSDL qudc gia hién di sin sang;

+ Nhom dich vu thong tin khai thac cac hé théng co6 quy mo, pham vi tu
Trung wong dén dia phuong;

+ Nhom dich vu chia sé, tich hgp gitra cac bo nganh, tinh thanh lién thong
va ddm bao co ché modt cura trong xr Iy TTHC (cong dan, doanh nghié¢p khong
phai dén nhiéu noi dé thyuc hién TTHC);

+ Nhom dich vu chia sé, tich hop voi nén tang ding chung quéc gia;

+ Dich vu két nbi véi Tong cong ty Buu dién Viét Nam thyc hién Quyét
dinh s6 45/2016/QD-TTg: Tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu
buu chinh céng ich: Két ndi voi hé théng thong tin cua Tong céng ty Buu dién
Viét Nam dé trao d6i thong tin vé nhu ciu sir dung; thong tin vé trang thai xu 1y,
két qua giai quyét; trang thai guri, nhan hod so va tra két qua giai quyét TTHC qua
dich vu buu chinh cong ich;

+ Nhom céac dich vu tich hop va chia sé ngang hang hodac tap trung theo tung
nghié¢p vu cu thé, phuc vu cung cap thong tin dé cac by, nganh, dia phuong khac
khai thac theo nhu cau thyc t€ ctia cac bg, ban nganh, tinh/thanh pho.

7.4.2.2. Dich vu tich hgp, chia sé phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh

Dich vu tich hop chia sé phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh tap trung bao
gdm céc dich vu nén tang hd tro chi dao, diéu hanh khi can két ndi, lién thong.
Két nbi lién thong trong chi dao, diéu hanh ¢ ddy bao gom 2 hinh thirc:

- Két ndi giita Trung tdm chi dao diéu hanh tap trung nganh GTVT v&i
Trung tam chi dao diéu hanh Kinh té - Xa hoi cia Chinh phu.

- Két ndi gitra Hé thdng chi dao diéu hanh tap trung nganh GTVT véi cac
Trung tdm chi dao diéu hanh Thanh phd thong minh cia tinh/thanh phé.

Céc dich vu nay gom c6:

- Dich vy thong tin chi dao, diéu hanh: Cung cép, chia sé cac thong tin hién
trang, tinh hudng, bao cao thong ké lién quan... phuc vu viéc chi dao diéu hanh
lién cap (Chinh phu - BO GTVT hodc B0 véi tinh/thanh pho).

- Dich vu thong tin béo cao: Cung cip cac bao cao dang chi sd tong hop
phuc vu cong tac chi dao di€u hanh, lién thong gitra cac cap.

- Dich vu quy trinh xtr 1y, phéi hop theo ludng: Cung cap cac ludng xir 1y,
phéi hop lién thong khi can thue hién viée chi dao, diéu hanh lién cip (Chinh phu
- B6 GTVT; B6 - tinh/thanh phd).
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- Dich vu an toan, an ninh: Cung cap cac co ché, phuong thirc dam bao an
toan thong tin khi thyc hién viéc chi dao di€u hanh lién thong da cap nhu: bdo mat
dang nhap da phuong thirc; chung thu s, chit ky so..

7.5. Kién tric ha tang, ky thuit - cong ngh¢
7.5.1. Nguyén tic ha ting, ky thudt, cong nghé
Ha tang, k¥ thuat, cong nghé bao gdm céc thanh phan chinh sau day:

- Moi truong, tai nguyén chay trng dung nhu: cac h¢ quan tri CSDL, cong
cu quan tri CSDL, h¢ diéu hanh (OS), m61 truong o hoa ..

- Nén tang phat trién tmg dung: chia 1am 3 nhém:

+ Nén tang Devops: Tap hop cac quy trinh, cong cu giup ty dong hoa qua
trinh phat trién va trién khai phdn mém, bao gdm cac thanh phan chinh: Moi
truong trién khai tmg dung (microservice, container); cac cong cu quan tri va kiém
thir (self-services; CMS - Configuration Management System; cOng cu
Monitoring, logging ...); Kho ma ngudn tmg dung;

+ Cac cong nghé nén tang 4.0: Tap hop cc cong nghé cdt 16 trong giai doan
4.0 phuc vu Chinh phu dién t&r va Chuyén ddi s6 nhu: Cloud Computing, Big
Data, Al, Machine learning, block chain, IoT platform ...

+ Cac cong cu nén tang phuc vu bao cao, chi dao, di€u hanh nhu: Ban do6 so;
cong cu bao céo, truc quan hoa so6 liéu; cong cu phan tich dir ligu..

- Ha ting may chi: Cung cép ning luc xir ly, tinh toan cho céc dich vu
CNTT. Céc cong nghé vé may chu nhu: may chu vat 1y, may chu 4o hoa, may chu
dam may.

- Thiét bi luu trir: Tap hop céc thiét bj c6 chirc nang luu trit, sao luu dit liéu
phuc vu viée luu trit dit liéu ¢ cdu trac (SQL) va phi cau trac (NoSQL, tép hé
théng, ...). Cac cong ngh¢ thiét bi luu trit nhu: luu trir ndi bo, luu trir SAN, luu trit
mang NAS.

-Ha tﬁng truyén dan: Téap hop cac thiét bi c6 chuc nang chuyén mach, dinh
tuyén, xur 1y da dich vu duoc két ndi voi nhau tao nén cac hé théng mang nhu
mang dién rong (WAN) cua By, mang truyén s6 lieu chuyén dung (TSLCD),
mang cuc bd (LAN) cac don vi, két ndi internet.

- Ha tang k¥ thuat ding chung (Trung tam dir li¢u): Trung tam dit li¢u la
ncn dat, quan Iy va dam bao diéu kién cho céc thiét b1 mang, may chu, luu tri, két
nbi mang va cac dich vu CNTT hoat dong lién tuc, on dinh va an toan.

- Dich vu co s& ha téng: Tap hop cac dich vu CNTT vé co s6 ha tr:ing nhu:
dich vu chit ky sb, thu dién tir, dich vu x4c thuc, dich vu cung cép ha tr:ing 4o hoa,
dich vu mang riéng 4o,... Danh muc cac dich vu co s& ha té‘mg chinh duoc liét ké
chi tiét trong phan tiép theo.
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- Ha tang k¥ thuat an toan, an ninh thong tin: Tap hop giai phap, thiét bi dam
bao an toan, an ninh thong tin nhu: tuong lira, chdng tn cong mang (IPS), chdng
tan cong tir chdi dich vu (DDoS), chéng thit thoat dir liéu, chdng virus, sao luu
phuc hoi dir liu,...

Nguyén tic ha tang, k¥ thuat, cong nghé can dam bao:

- V& mit ha ting k¥ thuat truyén dan, theo quy dinh cta Kién tric 2.0 do Bo
Thong tin va Truyén thong ban hanh, cac hé thong CPDT st dung Mang TSLCD,
ket hop cac ha tang mang khac dé két noi, truyén tai thong tin dir liéu CPDT; két
ndi gitta Nén tang tich hop, chia sé dit liéu quéc gia voi cac Nén tang CPDT cua
cac BQ, nganh va nén tang CQDT cua céc tinh, thanh pho truc thudc Trung wong;

- Tuan thi cac quy dinh, vin ban huéng dan da dugc ban hanh cua Chinh
phu, BO Thong tin va Truyén thong vé viéc ap dung céc ti€u chuan k¥ thuat khi
thiét ké Kién trac CPDT Bo GTVT phién ban 2.0;

- Tuan tha cic quy dinh, quy trinh san xudt phdn mém theo Thong tu sd
16/2014/TT-BTTTT do Bo Thong tin va Truyén thong ban hanh;

- Tuan thu cac yéu cau vé an toan thong tin cip bd va cap qudc gia ddi voi
cac hé thong CSDL qudc gia, CSDL nganh;

- Ung dung céc k¥ thuat, xu huéng cong nghé méi phit hop véi bdi canh 4.0;
Chuong trinh chuyén doéi s6 va 10 trinh phat trién CNTT nganh GTVT trong trung
han va dai han nhu: Big data, Cloud computing, [oT Platform, AI, Machine
Learning, Block chain ...;

- Thiét ké can c6 tinh ké thira, tan dung duoc tdi da ha téng k¥ thuat, mang,
bao mat hién tai theo huéng dau tu hi¢u qua, tiét kiém, to1 uu;

- Kién trtc ha tﬁng CNTT can c6 su linh hoat dap img nhu cau phat trién theo
thue té;

- Lya chon cac hang muc, thanh ph?m trong kién trtc ha téng o thé thuc hién
theo hinh thirc thué dich vu CNTT.

7.5.2. Thiét ké kién tric ha téng mang, bdao mdt

7.5.2.1. M6 hinh tong thé

Tiéu chi thiét ké:

- Hién dai hoa, chu dong hoan toan ha tﬁng CNTT B0 GTVT déap tng CPDT
2.0 va Chuong trinh chuyén do61 s6 quoc gia.

- Pam bao cac yéu cau vé ATTT va bao mat.

- Ung dung mé hinh mang va xu huéng céng nghé méi dam bao thiét ké phu
hop vo1 10 trinh phat trién CNTT trong trung han va dai han.

- Céc thiét bi cii, ¢3 hét han bao hanh, hd tro k¥ thuét can duoc vu tién thay
the.
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- Quan tdm dén van dé don gian hoa, thun tién cho nguoi dung dau cudi.

Kién truc tong quan ha tang mang B0 GTVT dugc minh hoa theo hinh duéi
day:

HE THONG U'NG DUNG NGHIEP VU BO GTVT

Céng Dich vy cong TT Web/Portal/App Ung dung nghiép vu chuyén nganh Ung dung CNTT ndi bo

I

poch & 5
ax W © = =f -0- .
twong =i’ ~ Network/Security/

tac Anti-Virus Web Firewall Server Management
Security

Load Balancing & Offroad services
Infrastructure

Security Application Delivery Service Management

W_“(LJI

sy o === I I IIII
a tang ::i‘— - Si
mang —_ - Internet/WAN Router SR Storage

SAN Switch  Core Switch TOR Switch
Switching Routing Servers & Storage

Hinh 16: Mo hinh téng quan kién tric mang, bao mdt B6 GTVT phuc vu
Kién triic CPDT 2.0

Kién tric bao gdm hai 16p chinh 13 16p co so ha ting mang va 16p cac dich
vu tuong tac. Trong do, 16p co s¢ ha tang mang bao gom céac khoi:

- Switching (chuyén mach): khbi nay bao gém cac thiét bi chuyén mach trong
mang Data Center, cung cap két no1 cho cac thiét bi va may chu (Core Switch,
Top of Rack Switch) va chuyén mach mang luu trit (SAN switch).

- Routing (dinh tuyén két ndi): Khdi nay bao gom cac thiét bi dinh tuyén két
noi mang Trung tam dir li¢u ra moi truong mang bén ngoai.

- Server & Storage (may cha va luu trir): Khéi nay bao gdm cac hé théng
may chu va hé thong luu trir dir li¢u.

L6p cac dich vy tuong tac bao gom cac khoi sau:

- Security (bdo mat): Khdi nay bao gém cac thiét bi bao mat chuyén dung
nhu thiét bi tuong lira (Firewall), thiét bi ngin ngira xam nhap (IPS), thiét bi tuong
Ira rng dung (Application Firewall)... Nhiing thiét bi nay dam bdo tinh an toan
va tin cdy cao, bao v¢ an ninh thong tin cho cac ing dung va dit li€u trong Data
Center.

- Application Delivery Service (dich vu phan phéi ing dung): Khdi nay bao
gom cac thiét b1 Can bang tai giup tang cuong kha nang chuyén giao ing dung
dén nguoi dung dau cudi, tdng cuong kha nang truyén thong gifra cac 16p ing
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dung, gitra cac img dung vé1i nhau va gitra cac dich vu khac nhau dugc trién khai
trong Trung tam dir liéu.

- Infrastructure Management (quan 1y ha ting): Khéi nay bao gdm mét tap
hop cac cong cu quan tri ha ting mang, bao mat, may chu va luu trit.

V& mat bd tri vat 1y, cac khdi nay co thé duoc dat tap trung tai trung tam dir
liéu (Datacenter) B6 GTVT, mot sb thanh phan co thé dit phan tan tai phong may
chu céac co quan, don vi trong Bo; dat mot phén tai site ddi tac; hoac td chuc dudi
hinh thirc thué dich vu Cloud ctia nha cung cap dich vu d6i v6i mot sé hé thong
dic thu (vi du hé thdng cho phép két ndi public ra ngoai internet).

Vé mit dinh huéng cong nghé, trung tam dir liéu s& dugc chuyén dan tir mo
hinh cting dang vat ly sang mo6 hinh ddm may riéng (Private Cloud) cung cap cac
dich vu phuc vu phat trién CPDT Bo GTVT. Pham vi cung cap cho céc co quan,
don vi trong B GTVT. Céc dich vu c6 thé cung cap trén nén tdng ddm may bao
gom:

- Dich vu luu trit dir liéu cung cép cho céac co quan, don vi phuc vu luu triv
va sao luu dir liéu.

- Dich vu may 4o cung cép tai nguyén tinh toan cho cac don vi phuc vu trién
khai cac ing dung CNTT.

- Dich vu mang 4o giup cac don vi xay dung tao ra ving mang riéng két nbi
mot nhom cac may 4o dé trién khai cac rng dung mang tinh tuong tac;

- Dich vu nén tang cung cép cho cac co quan mdi trudng trién khai cc ting
dung nhu cong thong tin dién tir, cac API truy cap dit liéu dung chung, ha tang
chirng thyc hay thanh todn trong ndi bo ctia B§ va cac co quan nha nudec.

- Dich vu phan mém cung cip cho cic co quan méi truong ing dung cong
nghé thong tin trong quy trinh nghi€p vu cua cac co quan, don vi.

Tét ca cac dich vu trén dugc cung cép cho cac co quan td chirc théng nhat
trén nén tang co sé ha tang cuia Trung tam dir licu BO GTVT.

Hé thdng CNTT tai cac don vi

@ - S dung phan mém dung chung;
| | | - Cap phat tai nguyén méy chl, mang, béo
( ] mét dya trén nhu cau st dung thuc té;
- Luu trit, backup dit liéu tryc tuyén;
- Dich vy lién thong
Mang WAN B GTVT/Internet
== Trung tdm di liéu dang Private Cloud

Hinh 17: M6 hinh cung ccfp dich vu duoi dang Cloud cua Bo GTVT

7.5.2.2. Ha tang truyén dan
Mo hinh tham chiéu ha ting truyén dan theo Kién trac CPPT 2.0 dugc minh
hoa theo hinh duéi day:
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Ung dung ké&t ndi man o . s " A aia
2l Ag N At Ung dung chuyén dung Ung dung riéng ndi bo
cong cong
Ung dung riéng
/ G2B G2C trong n6i bd BO
Ung dung G2G GVTV (Céac co
30 (A quan, don vi tryc
Trung cap (Access) thubc BA)
Ha tang e
&t ndi Mang internet Mang TSLCD Mang riéng n6i bd
két noi Tty

Hinh 18: Mé hinh tham chiéu ha tang truyén dan theo Kién triic CPDT 2.0

Theo mo hinh trén, cac dich vy, irng dung str dung ha té‘mg truyén dan nhu
sau:

- Cac tng dung két ndi mang cong cong dugc truyén tai qua ha ting Internet
do doanh nghiép vién thong cung cap.

- Cac ung dung chuyén dung duogc truyén tai qua ha ting Mang TSLCD cuia
cac co quan Bang va Nha nudec.

- Cac ung dung riéng ndi bo dugce truyén tai qua mang riéng ndi by cua Bo
GTVT tu xay dung.

- Hé théng may chu ing dung tai cac phén hé mang Internet, Mang TSLCD,
mang riéng ndi b du:0’c phan tach riéng vé mit vat Iy nhung duoc phép dong bd
vé CSDL dé dap tmg tat ca cac bai toan caa CPDT.

7.5.2.3. Thiét ké quy hoach Trung tdm dit liéu (DC) B6 GTVT

Quy hoach phan ving Trung tim dit liéu (DC) B GTVT duoc t6 chuc theo
mo hinh dudi day:
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s D D
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HE THONG LUU TR DU LIEU

STORAGE

Hinh 19: Dé xudt thiét ké phdn vimmg TTDL B¢ GTVT phuc vu Kién triic CPPT
2.0
Trung tam dir liéu B GTVT dé xuat s& duoc chia thanh cac phan vung sau:

- Phéan ving DMZ1: Phan ving Internet, chay cac tmg dung trién khai trén
moi truong internet nhu: cac dich vu cong truc tuyén cho nguoi dan/doanh nghiép,
Cong thong tin dién tir BO va cac Tong cuc/cuc chuyén nganh ...

- Phan ving DMZ2: Phan vung trién khai cac img dung cho phép truy cip
internet c6 giéi han dé sir dung (vi du qua VPN) nhu: tng dung két ndi giita Bo
v6i bén thir 3 (d6i tac ...).

- Phéan ving WAN 1: Phan ving két ndi cac don vi truc thuc B6 GTVT.,

- Phéan ving WAN 2: Phan ving két ndi BO GTVT véi cac hé théng cia
Chinh phi va cac Bo ban nganh, Tinh/thanh phd qua mang TSLCD.

- Phan vung Local Application Server: Phan vung chay cac img dung nodi
bo trong B GTVT.

- Phan vung Core Application Server: Phan vung chay cac img dung 101,
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mg dung nén tang.

Phan vung Database Server: Phan vung CSDL.

Phan vung Management: Phan vung quan tri, gidm sat tap trung.

Phan ving UAT/Dev/Test: Phan ving phat trién, kiém thir.

Céc phan vung nay déu duoc két ndi dén Hé théng luu trir dit 1i€u phuc vu
luu trir, backup.

7.5.2.4. Thiét ké mo hinh du phong tham hoa DC — DR

K&t ndi t&i cac don vi Két ndi téi cac don vi K&t ngi tl”j Céf donvi  Két ni téi cac don vi
ngoai Bc}‘ GTVT  trycthudc BS GTVT truc thude BG GTVT ngOT BO GTVT

WAN 2 WAN 1 DMZ 2 DMZ 1 DMZ 1 DMZ 2 WAN 1 WAN 2

Local/ Core DR Core DC

" DC- DR connections

——— UAT/Dev/Test

Core Switch Core Switch

Database ore Database
servers

S rs

<

2
H
]
g
2
3
o

\

Storage/Data Backup A Sync/Replicate Storage/Data Backup

Hinh 20: Pé xudt mé hinh du phong tham hoa DC — DR cho Bo GTVT

Vé mat nang lyc, DR duogc thiét ké c6 niang luc trung binh bang 70% ning
lyc DC. D61 véi cac h¢ thong CSDL qudc gia, CSDL nganh bat budc can co thiét
ké DR. DR c6 thé dugc cung cap theo hinh thirc thué€ dich vu.

7.5.3. Ha tang ky thudt trung tam dit liéu/phong mdy chii

Ha tang trung tim dir liéu (Datacenter) cia Bo GTVT duoc thiét ké theo tiéu
chuan quoc gia TCVN 9250:2012 - Yéu cau vé ha tang ki thuat vién thong;

Nha tram trung tim dit liéu bao gém céc thanh phan chinh sau: phong dau
ndi cap vién thong, khu vuc phan phdi chinh (MDA - Main Distribution Area),
khu vuc phan phdi nhanh (HAD - Horizontal Distribution Area), khu vuc phan
phéi viing (ZDA - Zone Distribution Area) va khu vuc phan phéi thiét bi (EDA —
Equipment Distribution Area).
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VAN PHONG, PHONG
DIEU HANH,
HO TRQ KY THUAT

PHONG DAUNOI CAP
VIEN THONG

Nha cung cép dich vu

PHONG VIEN THONG

(CHUYEN MACH LAN
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/
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NHANH (HDA)
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NHANH (HDA)

KHU VUC PHAN PHOI
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THIET BI (EDA)

KHU VUC PHAN PHOI
THIET BI (EDA)

KHU VUC PHAN PHOI
THIET BI (EDA)

CAP TRUC
————  CAPNHANH

Hinh 21: M6 hinh thiét ké nha tram co ban

Chtic ning so bd ctia cac thanh phan trong trung tam dir liéu nhu sau:

- Phong déu ndi cap vién thong: khu vuc trung gian ddu ndi cap vién thong
gifra Trung tam dit li¢u v61 nha cung cap dich vu va toa nha, 1a khong gian lam
viéc cua cac don vi (n€u cd) noi dat ha tang nha tram Trung tam dit li€u.

- Khu vyc phan phéi chinh (MDA): khu vuc két ndi trung tdm cta hé thong
cap thudc nha tram Trung tam dir li€u, trién khai cic thiét b1 161 vé dinh tuyén,
chuyén mach LAN, chuyén mach SAN, tong dai thoai.

- Khu vuc phan phdi nhanh (HDA): khu vuc két ndi voi cac khu vuc dat hé
thong may chi/may tinh, tri€én khai cac thi€t bi chuyén mach LAN, SAN, ban
phim/man hinh/chudt (KVM).

- Khu vuc phan phdi thiét bi (EDA): khu vuc trién khai cac hé thong may
tinh va thiét bi vién thong;

- Khu vuc phan phéi vung (ZDA): khu vuc két ndi tuy chon thudc hé¢ théng
cap nhanh, nham tang kha nang linh hoat trong trién khai, van hanh mang. Khu
vuc nay nam gitra khu vyc phan phoi nhanh va khu vyc phan phoi thiét bi.

7.5.4. Danh muc cdc tiéu chudn ky thuat

7.5.4.1. Céc van ban hudng dan can tuan tha

Céc thanh phan trong Kién trac CPDT Bo GTVT phién ban 2.0 can tuan thi
cac tiéu chuan k¥ thuat da duoc quy dinh trong cac van ban huéng dan, cu thé nhu
sau:

- Nghi quyét s6 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 ctia Chinh phti vé mot s6 nhiém
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vu, giai phap trong tdm trién khai Chinh phu dién tir giai doan 2019-2020, dinh
huéng dén 2025.

- Nghi dinh s6 09/2019/ND-CP ctia Chinh pht quy dinh vé co ché bao céo
quoc gia.

- Quyét dinh s6 2323/QB-BTTTT ngay 31/12/2019 ctia B trudng B Thong
tin va Truyén thong ban hanh Khung Kién trac CPDT Viét Nam, phién ban 2.0.

- Quyét dinh s6 274/QD-TTg quy dinh vé chi tiéu két ndi 1én céng Dich vu
cong Quoc gia.

- Quyét dinh s6 28/2018/QD-TTg cua Tha tuéng Chinh pha quy dinh vé ché
do gui nhan van ban dién tur gitta Chinh phu va cac co quan nha nudc.

- Théng tu s6 18/2019/TT-BTTTT cua B Thong tin va Truyén thong quy
dinh vé quy chuan k¥ thuat quodc gia vé cau tric, dinh dang dit li¢u goi tin phuc
vu két nbéi Cong DVCQG véi Cong DVC, HTTT mot cira dién tir cip bo, cap tinh
va cac CSDL quoc gia, chuyén nganh (QCVN 120:2019/BTTTT).

- Thong tu s6 10/2016/TT-BTTTT ngay 01/4/2016 cua Bo Thong tin va
Truyén théng ban hanh “Quy chuan k¥ thuat qubc gia vé ciu tric mi dinh danh
va dinh dang dir liéu goi tin phuc vu két ndi cac hé thong quan 1y vin ban va diéu
hanh”.

- Thong tu s6 22/2019/TT-BTTT ngay 31/12/2019 ciia B Théng tin va
Truyén thong quy dinh vé tiéu chi chirc ning, tinh nang k¥ thuat ciia Cong dich
vu cong va Hé théng thong tin mot cira dién tir cap b, cap tinh.

- Thong tu s& 16/2019/TT-BTTT ngay 05/12/2019 ctiia Bo Thong tin va
Truyén théng quy dinh Danh muc tiéu chuan bat budc ap dung vé chir ky s6 va dich
vu chimg thuc chit ky s6 theo mé hinh ky s6 trén thiét bi di dong va ky so tir xa.

- Thong tu s6 02/2017/TT-BTTT ngay 04/4/2017 cia Bo Théng tin va
Truyén thong ban hanh Quy chuan k§y thuat qubc gia vé ciu truc thong diép dir
lidu cong dan trao ddi vdi CSDL qudc gia vé dan cu.

- Thong tu s6 06/2015/TT-BTTTT ngay 23/3/2015 ctua B Thong tin va
Truyén théng ngay 23/3/2015 Quy dinh Danh muc tiéu chuan bat budc ap dung
vé chit ky so va dich vu chiing thyc chit ky so.

- Thong tu s6 25/2014/TT-BTTTT ngay 30/12/2014 cia Bo Thong tin va
Truyén thong vé viéc quy dinh trach nhi€ém cua cac co quan trong viéc ban hanh
Quy dinh k¥ thuat vé dir liéu ctia cac HTTT.

- Thong tu s6 39/2017/TT-BTTTT ngay 15/12/2013 cia Bo Thong tin va
Truyén théng vé viéc ban hanh Danh muc tiéu chuan k¥ thuat vé tng dung CNTT
trong co quan nha nudec.

- Thong tu s6 03/2013/TT-BTTTT ngay 15/3/2013 ctia Bo Thong tin va
Truyén thong Quy dinh 4p dung tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat ddi véi trung tim
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dir ligu.

- Thong tu s6 24/2011/TT-BTTTT ngay 20/9/2011 ctua B Thong tin va
Truyén thong Quy dinh vé viéc tao 1ap, str dung va luu trir dit 1iéu dac ta trén trang
TTDT hoac cong TTDT cua co quan nha nudc.

- Thong tu s6 19/2011/TT-BTTTT ngay 01/7/2011 ctua B Thong tin va
Truyén thong Quy dinh vé viéc ap dung ti€u chuan dinh dang tai liéu mé trong co
quan nha nudc.

- Thong tw s6 03/2017/TT-BTTTT ngay 24/4/2017 ctia B4 Thong tin va Truyén
thong Quy dinh chi tiét va hudéng dan mot s6 diéu cia Nghi dinh s6 85/2016/ND-CP
ngay 01 thang 7 nam 2016 ctua Chinh phu vé bao dam ATTT theo cap do.

- Thong tu s6 01/2017/TT-BNVngay 24/01/2019 ctiia B4 Noi vu quy dinh quy
trinh trao do1, luu trit, x1r 1y tai liu dién tir trong cong tac van thu, cac chirc nang co
ban cua H¢ thong quan 1y tai li¢u dién tir trong qua trinh x1r Iy cong viéc cua cac co
quan, to chtec.

- Vin ban sd 3788/BTTTT-THH ngiy 26/12/2014 cta B Thong tin va
Truyén thong vé viéc Huéng dan lién thong, trao doi dit lidu c6 cau tric bang
ngon ngtr XML gitta cac HTTT trong co quan nha nudc.

- Vin ban sé 2803/BTTTT-THH ngay 01/10/2014 cta B Thong tin va
Truyén thong vé viéc Huéng dan k¥ thuat lién thong gitta cac hé thong quan ly
van ban va di€u hanh trong co quan nha nudc.

- Vin ban s6 269/BTTTT-UDCNTT ngay 06/02/2012 cia B Thong tin va
Truyén thong vé viéc giai thich viéc ap dung cac ti€u chuan ky thuat chinh su
dung cho Hé théng Céng TTDT va hé théng thu dién tir.

- Tiéu chuan qubc té ISO/IEC 18384:2016 vé Kién tric tham chiéu SOA.

- Cac ti€u chuan k¥ thuat dugc khuyén nghi can cir vao céc tiéu chuan quoc té
duoc ap dung pho bién do6i voi cac hé thong Chinh phu dién tir cia nhi€u quoc gia.

7.5.4.2. Danh muc cic tiéu chuan k¥ thuat chung

Bdng 5: Bang danh muc tiéu chudn ky thudt chung

San pham

TT Hang muc Ti€u chuan ky thuit tham chiéu
| | He diéu hanh may Windows
chu Server/ Linux
A 2 A 1a , Windows 10/
2 | H¢ diéu hanh may PC Linux Desktop
3 Bo phin mém vin MS Office/
phong Open Office
. A Google
4 | Trinh duyét web
eV Chrome/
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San pham
tham chiéu

Mozilla
Firefox

TT Hang muc Tiéu chuian Ky thuat

Thong tw s6 39/2017/TT-BTTTT
. ngay 15/12/2017; Thoéng tu s0
> | Cong TIDT TCHC | 54501 1/TT-BTTTT ngay 20/9/2011

ngay 20/9/2011
Thong tw s6 39/2017/TT-BTTTT
ngay 15/12/2013; Thoéng tu s0
24/2011/TT-BTTTT ngay 20/9/2011
ngay 20/9/2011

Thong tu sé 10/2016/TT-BTTTT

6 | Cong Dich vu cong

Ung dung quan ly

7 ST S ngay  01/4/2016;  Thong  tu
van ban va dieu hanh | 0 01 5T BTTTT ngay 23/3/2015
g | Quan 1y nhan sy, can | Thong tu sd 39/2017/TT-BTTTT

bo ngay 15/12/2013

Thong tu sb 39/2017/TT-BTTTT
ngay 15/12/2013

Tiéu chudn/quy chuan Viét Nam sd
TCVN 3890:2009 vé phuong tién
phong chéy va chira chdy cho nha va
cong trinh - trang bi, b6 tri, kiém tra
va béo dudng, s6 TCVN 2622:1995
Co s6 vat chit va ha vé phong chay chdng chay cho nha va
10 thng ctia hé théng cong trinh — Yéu cau thlet ké, sb
i QCVN 32:2011/BTTTT vé chdng sét
cho c4c tram vién thong va mang cap
ngoai vi vién théng, s6 QCVN
9:2010/BTTTT vé tiép dat cho cac
tram vién thong va céc tai liéu ma Bo
tiéu chuan nay dé cap dén.
Thong tu sb 03/2013/TT-BTTTT
ngay 22/02/2013 cua B Thong tin va
11 | Trung tam dir li¢u Truyen thong quy dinh ap dung tiéu
chuan, quy chuan k¥ thuat dbi voi
Trung tam dir ligu.

9 | Thu dién tu

Péi v6i cac ung dung CNTT, 4p dung tiéu chuan k§y thuat vé img dung cong
nghé thong tin trong co quan nha nudc cong bo kem theo Thong tu s6 39/2017/TT-
BTTTT ngay 15 thang 12 ndm 2017 cua Bo trudng Bo Thong tin va Truyén thong.

Bang 6: Bang danh muc tiéu chudn ky thudt cho cdc iing dung CNTT trong co
quan nha nuoc
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STT | Loai tiéu chuin .Ify hl@lxl Ten day dli cua ticu Quy dinh ap
‘ tieéu chuan chuan dung
1 Tiéu chuan vé két ndi
‘ HTTP v1.1 I})Iypertelxt Trgnsfclerl Bat;)uoc ap
. Truyén siéu vin rotocol version 1. ung
' ban A :
HTTP v2.0 Hypertext Trgnsfer Kh}lyen nghi
Protocol version 2.0 ap dung
FTP File Transfer Protocol Bit budc ap
dung mot hodc
HTTP v1.1 Hypertext Trgnsfer ca hai tiéu
Protocol version 1.1 chuin
1.2 | Truyén tép tin HTTP v2.0 Hypertext Transfer Khuyén nghi
) Protocol version 2.0 ap dung
Web-based Distributed Khuvén nohi
WebDAV Authoring and uyen ngt]
.. ap dung
Versioning
RTSP Real-time Streaming Kh}lyen nghi
Protocol ap dung
Truyén, phét . X .
13 | uongam thanky | RTP | Realtime Transport | Khuyén nghi
hinh énh p e
RTCP Real-time Control Kh}lyen nghi
Protocol ap dung
1.4 Tru}: cap va chia OData v4 Opep Data Protocol Kh}lyen nghi
sé dir liéu version 4.0 ap dung
. Simple Mail Transfer )
Truyén thu dign | SMTP/ . Bat budc ap
1.5 e MIME Protocol/Multipurpose dung
Internet Mail Extensions
Post Office Protocol
. POP3 . A T
Cung cap dich version 3 lﬁggﬁcﬁ
1.6 | vu truy Cé‘P hop Internet Message Access | tiay chuin déi
thu dién tir IMAP 4revl | Protocol version 4 véi may chu
revision 1
. Lightweight Directory LA
1.7 Truy cép thu LDAP v3 Access Protocol version Bt bude dp
muc 3 dung
. A : Bit budc ap
1.8 | Dich vu tén mién | DNS Domain Name System

dung
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STT | Loai tiéu chuin .Ify hl@lxl Ten day dli cua ticu Quy dinh ap
‘ tieéu chuan chuan dung
Giao van mang Transmission Control Bit budc ap
1.9 L1 A A TCP
c6 ket noi Protocol dung
1.10 Glilo van mens | ypp User Datagram Protocol Bat buge dp
khong két noi dung
Pva Internet Protocol version | Bat budc ap
4 dung
1.11 Lién mang Bét bu@c é.p
LAN/WAN Internet Protocol version | dung doi véi
IPv6 , A1 s
6 cac tblet bi c6
két nodi Internet
Institute of Electrical )
IEEE and Electronics Bat budce ap
802.11¢g Engineers Standard dung
Mang cuc bo (IEEE) 802.11g
1.12 AT
khong day Institute of Electrical ’
IEEE and Electronics Khuyén nghi
802.11n Engineers Standard ap dung
(IEEE) 802.11n
Truy cap . o LA
1.13 | Internet véi thiét | WAP v2.0 Wireless App.hcatmn Bat bugc dp
A n Protocol version 2.0 dung
bi khong day
SOAP v1.2 Simple Objec.t Access
Protocol version 1.2
Web Services Bit budc ap
114 Dich vu Web WSDL V2.0 | Description Language dung mat, hai
' dang SOAP version 2.0 hodc ca ba tiéu
Universal Description, chuéan
UDDI v3 Discovery and
Integration version 3
115 Dich vu Web RESTful Representational state Khuyén nghi
' dang RESTful web service | transfer ap dung
WS BPEL Web Services Busmess Khuyén nghi
V2.0 Process Execution 40 dun
' Language Version 2.0 p Cung
Dich vu déc ta WS'I
1.16 Web Simple ’
SOAP Simple SOAP Binding Khuyén nghi
Binding Profile Version 1.0 ap dung
Profile
Version 1.0
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STT | Loai tiéu chuin .Ify hl@lxl Ten day dli cua ticu Quy dinh ap
‘ tieéu chuan chuan dung
WS- . . £ .
: Web Services Federation | Khuyén nghi
Federation . \
V12 Language Version 1.2 ap dung
WS- Web Services Khuyén nghi
Addressing . .
Addressing 1.0 ap dung
v1.0
WS- | Web Services < :
Coordinatio o : Khuyén nghi
) Coordination Version .
n Version ap dung
1.2
1.2
WS-Policy Web S.erv%ces . Khuyén nghi
Coordination Version .
vl.2 12 ap dung
OASIS Web
SCI‘YICGS Web Services Business Khuyén nghi
Business Activity Version 1.2 ap dung
Activity ) .
Version 1.2
WS- . . £ :
. Web Services Dynamic Khuyén nghi
Discovery Discovery Version 1.1 ap dung
Version 1.1 ' :
WS- . £ :
Web Services Metadata Khuyén nghi
MetadataFx Exchange ap dun
c hange & p cung
Network Time Protocol .
Dich vu dong bo A
1.7 hoi o dung mot trong
thot gian NTPv4 Network Time Protocol | hai tidu chuin
version 4
2 | Tiéu chuin vé tich hop dir liéu
XML Extensible Markup
v1.0 (5™ Edi | Language version 1.0 L
Ngon ngit dinh | tion) (5" Edition) Bat buAQC ap
2.1 Ay dung mot trong
dang van ban XML . = 2
nd w4 | Extensible Markup hai tiéu chuan
vI.1 (27 Edi Language version 1.1
tion) guage v '
Ngon ngit dinh Electronic Business ’
dang van ban ISO/TS : Bat budc ap
Y Extensible Mark ;
22 | cho giao dich | 15000:2014 | —~rensible Markup dung
dién tu Language (ebXML)
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STT | Loai tiéu chuin .Ify hl@lxl Ten day dli cua ticu Quy dinh ap
‘ tieéu chuan chuan dung
Binh n§h1a cac XML XML Schema version Bit budc ap
2.3 | lugc @6 trong tai | Schema 11 dun
liu XML V1.1 : ung
: Bit budc ap
24 | Bién déi dit licu | XSL Extensible Stylesheet | 4\ hian ban
Language e 1A
mai nhat.
75 Mo hinh hoa doi UML v2.5 Unified Model.hng Kh}lyen nghi
tuong Language version 2.5 ap dung
Resource Description Khuyén nghi
RDF .
56 | Mo tatai nguyén Framework ap dung
- |dulicu Web Ontology Khuyén nghi
OWL .
Language ap dung
8-bit Universal
Trinh dién bo ki Character Set Bit budc ap
2.7 tur UTF-8 (UES)/Unicode dung
Transformation Format
Khuon thtre trao LA
28 | déi thong tin dia | GML v33 | Ocography Markup Bat bugc dp
Iy Language version 3.3 dung
OpenGIS Web Map Bit budc ap
Truy cap vacap | WMS V301 g0 e version 1.3.0 dung
2.9 | nhat cac thong Web F Sorv % bude 4
tin dia Iy eb Feature Service at buoc ap
WES vI.1.0 version 1.1.0 dung
Trao doi dit liéu XML Metadata Khuvén nehi
2.10 | dac ta tai liéu XMIv2.4.2 | Interchange version ;y dun gl
XML 242 p e
, |1 | 86 dang ky sicu | ISOMEC (S&fgéi tlgyrsggtg‘e’fsh_@“ Khuyén nghi
dir liéu (MDR) 11179:2015 MDR) ap dung
B6 phén tir siéu N LA o A g 1ia X .
A . ISO 15836- | BQ phan tu siéu dir licu | Khuyén nghi
2.12 | dir liéu Dublin : .
1:2017 Dublin Core ap dung(*)
Core
Dinh dang trao
d?% dir ligu m6 t JSON RFC | JavaScript Object Khuyén nghi
2.13 | d6i tuong dang 7159 Notation ap dun
kich ban p cung
JavaScript

94




STT | Loai tiou chudn | KV hiéu Tén day dii ctia tiéu | Quy dinh ap
: tiéu chuan chuan dung
714 Iljiiin ?lglir?rll% BPMN 2.0 Business Process Model Khuyén nghi
' nghiéclla zu ' and Notation version 2.0 ap dung
3 Tﬁéuchuﬁn\@truyc@pthﬁngthl
HTML Hypertext Markup Bit budc, ap
v4.01 Language version 4.01 dung
2 - W3C Web Content £ .
3.1 gﬁan noldung |\ aG2.0 | Accessibility Guidelines Kh;ygﬁfghl
(WCAG) 2.0 b aung
HTML 5 Hypertext Markup Khuyén nghi
Language version 5 ap dung
5, | Chudnndi dung | XHTML v1. Extensible Hypertext Bt buoc 4p
' Web mo rong 1 Nkwkuplanguage dung
i version 1.1 ;
Cascading Style Sheets
CS82 Language Level 2
) . .. : Bétbuécép
33 ((1}1‘120 dién nguoi CSS3 Ezzciiln(;g Sgij §heets dung mét trong
g guag ba tiéu chuan
XSL Extensible Stylesheet
Language version
Dinh dang Plain Text )
(1x0) (-txt): Danh cho cac tai Bat budce ap
' liéu co ban khong c6 cau dung
trac
Dinh dang Rich Text
(1th) (lr;ﬂl Pgl?nhba}? L8, | Bétbuoc ap
VI8, v1.9.1 | o0 D cho gactal dung
’ lidu o thé trao doi gilra i
34 | Van b cac nén khac nhau
: an ban
Dinh dar}g Yan beﬁm Khuy én nghi
(.docx) Word mo rdng cua 4 dun
Microsoft (.docx) p cung
Dinh dang Portable Bt budc &
(pdf) v1.4, | Document (pdf) phien | % 202D,
v1.5,v1.6, |banl14,1.5,1.6,1.7: P T
v1.7 Danh cho cdc tai lidu chi | | oac o2 24 Heu

doc

chuan
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STT | Loai tiéu chuin .Ify hl@lxl Ten day dli cua ticu Quy dinh ap
‘ tieéu chuan chuan dung
Dinh dang van ban
(.doc) Word cua Microsoft
(.doc)
Dinh dang Open
(.odt) v1.2 Document Text (.odt)
phién ban 1.2
Dinh dang Comma
eparated
Variable/Delimited oA
e . Bat budce ap
(.csv) (.csv): DanI} cho cac dun
bang tinh can trao doi Hng
gilra cac ung dung khac
nhau.
o Dinh dang bang tinh X .
3.5 | Bang tinh (.xIsx) Excel mo rong cla Kh;ygﬁélghl
Microsoft (.xIsx) p dung
Dinh dang bang tinh
(xIs) Excel cia Microsoft Bt budc ap
(xls) dung mot hoac
Pinh dang Open ca haixtiéu
(.ods) v1.2 | Document Spreadsheets chuan
(.ods) phién ban 1.2
Dinh dang Hypertext
Drocufnent ‘(.htm): cho Bt bugc dp
(.htm) cac trinh bay dugc trao dun
doi thong qua céc loai g
trinh duyét khac nhau
D{nhAdanngow.erPomt Khuy én nghi
(-pptx) ma& rong cua Microsoft 4p dung
(.pptx) '
3.6 | Trinh dién Dinh dang Portable
Document (.pdf): cho
(-pdf) cac trinh bay luu dudi
dang chi doc Bit budc ap
1 . dung mot, hai
(.ppt) Din daﬁng PpwerPomt hodc cé ba tiéu
(.ppt) cua Microsoft chuan
Dinh dang Open
(.odp) v1.2 | Document Presentation

(.odp) phién ban 1.2
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STT | Loai tiéu chuin .Ify hlelxl Ten day dli cua ticu Quy dinh ap
‘ tieéu chuan chuan dung
Joint Photographic
JPEG Expert Group (.jpg)
Graphic Interchange Bat buff)c ép.
37 |Anhddhoa | 0% | (gif version §9a dung mgt, hai,
i : : ba hodc ca bon
TIFF Tag Image File (.tif) tiéu chuan
Portable Network
PNG Graphics (.png)
A z Tagged Image File oA
38 |Amhedn | GEOTIFF | Format for GIS Bat bude dp
voi toa do dia ly .. dung
applications
MPEG-1 Moving Picture Experts Kh}lyen nghi
Group-1 ap dung
MPEG-2 Moving Picture Experts Kh}lyen nghi
Group-2 ap dung
39 Phim anh, am MPEG-4 Moving Picture Experts Kh}lyen nghi
thanh Group-4 ap dung
MP3 MPEG-1 Audio Layer 3 | [ohuyén nghi
ap dung
AAC Advanced Audio Coding Khu yen nghi
ap dung
(asf) Céc dinh dang cua ’
G Microsoft Windows Khuyén nghi
(.wma), . ,
Media Player (.asf), ap dung
(.wmv)
(.wma), (.wmv)
Ludng phim anh, | (.ra), (xm), | Cac dinh dang Real X :
3.10 am thanh (.ram), Audio/Real Video (.ra), Kh;ygﬁélghl
(.rmm) (.rm), (.ram), (.rmm) p dung
(.avi), Cac.: du}h dang Apple Khuyén nghi
(mov), (.qt) Quicktime (.avi), ip dung
Y (mov), (.qt) '
GIF v&9a Grgphlc Ir}terchange Kh}lyen nghi
(.gif) version 89a ap dung
Dinh dang Macromedia Khuyén nghi
3.11 | Hoat hoa (:swi) Flash (.swf) ap dung
(swh) Dinh dang Macromedia Khuyén nghi
' Shockwave (.swf) ap dung
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STT | Loai tiéu chuén ‘IA(y hl@l; Tén day dux cua tieu Quy dinh ap
tieéu chuan chuan dung
(avi), (.qt), | GA¢ dinh dang Apple Khuyén nghi
(mov) Quicktime 4 dun
' (.avi),(.qt),(.mov) p e
Chuan ndi dung . LA
3.12 | cho thiétbidi | WML v2.0 | Vireless Markup Bat bugc dp
o Language version 2.0 dung
dong
A v N American Standard LA
3.13 B,Q kYt va ma ASCII Code for Information Bt bude dp
hoa dung
Interchange
B6 k¥ tr vi ma TCVN 6909:2001 ’
314 | héa C};IO. tién TCVN “Cong ngh¢ thong tin - Bat budc ap
T et & 16909:2001 | Bo ma ky tu tiéng Viét dung
' 16-bit”
Zip Zip (.zip) Bit budc ap
AP ' ] dung mot hodc
3.15 | Nen dur ligu Va3 GNU Zip (.gz) version ca hai tiéu
4.3 chuan
Ngoén ngi kich : : LA
3.16 | ban phia trinh | ECMA 262 | LgMAScriptversion 6 ) Bat budc dp
Kkhach (6" Edition) dung
RDF Site Summary .
RSS VL0 version 1.0 Bat buge ap
Chia sé néi d Really Simpl dung mot trong
ia sé ndi dung eally Simple hai ticu chuin
3.17 Web RSSv2.0 Syndication version 2.0
ATOM v1.0 | ATOM version 1.0 Khuyen nghi
ap dung
Java Specification LA
JSR168 | Requests 168 (Portlet Bat(}ﬁfc ap
Specification) Hng
Java Specification X :
| ISR286 Requests 286 (Portlet Kh,“y(ein nghi
Chuan két n6i Specification) ap dung
3.18 | tng dung cong
thong tin dién tir Web Services for Lo A,
WSRP v1.0 | Remote Portlets version Bat buge dp
1.0 dung
Web Services for Khuvén nohi
WSRP v2.0 | Remote Portlets version uyen nef
ap dung

2.0
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STT | Loai tiéu chuin .Ify hl@lxl Ten day dli cua ticu Quy dinh ap
‘ tieéu chuan chuan dung
4 Tiéu chuin vé an toan thong tin
S/MIME Secure Multi-purpose Bit budc ap
. | v32 Internet Mail Extensions dung
41 An toan thu dién . version 3.2 :
tur - :
OpenPGP | OpenPGP Khuyén nghi
ap dung
. SSH v2.0 Secure Shell version 2.0 Bat;)uoc ap
49 An toan tang ung
' giao van : 2t hude 4
TLS v1.2 Traqsport Layer Security | Bat budc ap
version 1.2 dung
HTTPS Hypertext Transfer Bat budc ap
Protocol Secure dung
43 AAn tpan truyén FTPS File Transfer Protocol Kh}lyen nghi
tep tin Secure ap dung
SETP SSH File Transfer Kh}lyen nghi
Protocol ap dung
An toan truyén Simple Mail Transfer Bit budc ap
4.4 thu di¢n tr SMTPS Protocol Secure dung
Post Office Protocol
POP3S version 3 Secure Bat budc ap
45 An toan dich vy dung mot hodc
| truy cap hop thu IMAPS Internet Message Access ca hai;tiéu
Protocol Secure chuan
An toan dich vu Domain Name System Khuyén nghi
4.6 DNS DNSSEC Security Extenssions ap dung
47 An toan tang [Psec - IP Internet Protocol Bit budc ap
' mang ESP security voi [P ESP dung
An toan thong Bt budc &
4.8 | tin cho mang WPA2 Wi-fi Protected Access 2 dun. P
A A ung
khong day
Gidi thudtmd | TCVN Cong nghé thong tin. Ky 1 yep e oni
4.9 hoa 7816:2007 thuat mat ma thuat toan 40 dun
' ma dit liéu AES p cung
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STT | Loai tiéu chuin .Ify hlelxl Ten day dli cua ticu Quy dinh ap
‘ tieéu chuan chuan dung
Triple Data Encryption Khuyén nghi
3DES .
Standard ap dung
Khuyén nghi
PKCS#1 | RSA Cryptography ap dung, st
V2.2 Standard - version 2.2 dung lugc 46
' ' RSAES-OAEP
dé ma hoa
Elliptic Curve Khuyén nghi
ECC .
Cryptography ap dung
Bit budc ap
PKCS#1 | RSA Cryptography dung, st dung
141 thuat chii V2.2 Standard - version 2.2 lrge 40
410 Grlalkthuat chir RSASSA-PSS
ky s6 dé ky
Elliptic Curve Digital Khuyén nghi
ECDSA Signature Algorithm ap dung
Giai thuat bam Secure Hash Khuyén nghi
411 ho chit ky so SHA-2 Algorithms-2 ap dung
Rivest-Shamir-Adleman
- KEM (Key LA,
o . | RSA-KEM | Encapsulation Bat(ilfc ap
412 Glé}l thudt truyén Mechanism) Key ng
khoa Transport Algorithm
Elliptic Curve Diffie Khuyén nghi
ECDHE Hellman Ephemeral ap dung
Giai phap xac Security Assertion X .
4.13 | thuc nguoi su SAML v2.0 | Markup Language Khu yén nghi
. ap dung
dung version 2.0
XML ’
Encryption | XML Encryption Syntax | Bat budc ap
Syntax and | and Processing dung
414 An toan trao d6i | Processing
' ban tin XML XML
Signature XML Signature Syntax Bit budc ap
Syntax and | and Processing dung
Processing
Quan 1y khoa £ .
415 | cong khai ban tin | XKMS v2.0 | XML Key Management | Khuyén nghi
Specification version 2.0 ap dung

XML
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STT | Loai tiou chudn | KV hiéu Tén day dii ctia tiéu | Quy dinh ap
: tieu chuan chuan dung
Giao thirc an Platform for Privacy Khuvén nehi

4.16 | toan thong tin ca | P3P vl1.1 Preferences Project uyen ngi]
nhan version 1.1 ap dung
Ha tang khéa cong khai Khu yen nghi

ap dung

Clphap thong | PKCS#7 | Cryptographic message
diép mat ma cho | v1.5 (RFC syntax for file-based
K y mi hoa 2315) signing and encrypting

’ version 1.5
Clphap thong | PKCS#1s | Cryptographic token
tin thé mat ma vl information syntax

: ’ version 1.1
Ct phéo thon PKCS#8 Private-Key Information
tin llzh()g rién £ V1.2 (RFC | Syntax Standard version
& | 5958) 1.2

Giao dién the | PKCS#11y | Cryptographic token
mAt mi 7290 interface standard

: ) version 2.20
C1 phap trao d6i | PKCS#12 Personal Information

A e 1A Exchange Syntax
thong tin cd nhan | v1.1 .

417 version 1.1

Ic;l;iozé(ciinfhﬁn REC 5280 Certificate Revocation
2 ne List Profile
thu s0 thu hoi
Khuon dang Public Key
ching thur s6 RFC 5280 Infrastructure Certificate
Ct phép véu ciu PKCS#10 v | Certification Request
Chﬁll?l trl)n};c 1.7 (RFC Syntax Specification
gt 2986) version 1.7
g:;ocgll:; t{ﬁﬁg REC 6960 On-line Certificate status
true tuvé & protocol
Uc tuyen
gﬁiﬁg?;iin RFC 3161 Time stamping protocol
Dich vu tem thoi ISO/EEC Information technology
o 18014- Security techniques -
g 1:2008 Time stamping services
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STT | Loai tiéu chuin .Ify hl@lxl Tén day dli cua tieu Quy dinh ap
‘ tieéu chuan chuan dung
ISO/EEC
18014- Part 1: Framework
2:2009
ISO/EEC Part 2: Mechanisms
18014- producing independent
3:2009 tokens
ISO/EEC Part 3: Mechanisms
18014- roducing linked tokens
4:2015 p g
Part 4: Traceability of
time sources
\ . ., | Web Services Security: % :
418 An toan cho dich | WS-Security SOAP Message Security Kh}lyen nghi
vu Web vl.1.1 . ap dung
Version 1.1.1
o dng ks B R
4.19 | liéu trao ddisy | REC 7970 ption- & uyen negh]
o an toan man Format version 2 ap dung
ang (IODEF)

7.5.4.3. Danh muc cac tiéu chuan k¥ thuat ap dung cho tryc tich hop lién
thong LGSP

Bang 7: Bang tiéu chudn ky thuat khuyén nghi phuc vu trao doi dir lidu ¢ cdu
truc (dp dung cho truc tich hop LGSP)

STT

Pham vi, muc dich sir dung

Tiéu chuan sir dung

Ghi chu

I. Péng goi dir liéu trao doi

trao d6i qua mang

1. |Trinh dién b6 ky tur, bang | UTF-8 Bang mi ky tu tiéng Viét
mi ky tu dung dé mo ta dir
liéu trong trao d6i dudi dinh
dang ngdn nglr mo6 ta XML
2. |Ngoén ngir phuc vu mo6 ta dir | XML/ JSON Dinh dang dir li¢u dugc trao
lidu trao doi doi. Dt liéu 6 cdu triic s&
dugc mo ta dudi dang ngdn
ngir nay.
3. [Nén t¢p dir licu XML khi | ZIP, GZ Trong truong hop dir liéu tép

XML 16n, 6 thé sir dung cac
tiéu chuan nay dé nén trudc
khi truyén qua mang
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Pham vi, muc dich sir dung

Tiéu chuan sir dung

Ghi chu

Mo rong cia XML dé dong
g0i1 dir licu dia ly

GML

Céu tric XML phai tuan theo
luge do c6 khong gian tén

http://www.opengis.net/gml

II. Cau tric dir liu dong géi XML

5. |Lugc d6 mo ta cau trac dit | XML Schema(XSD) |Gitp cac hé thong thong tin
liéu da mo ta trong XML hi€u cau truc cua dir liéu khi
trao doi
6. |Dinh dang tép m6 ta luge dd | XML Noi dung ciia tép luge do mo

cAu trac dit liéu XSD

ta dir li€u cling dugc mo ta
bang ngén ngtr XML

III. Trinh dién dir liéu da déng goi cho nguoi sir dung

7.

Trinh dién xem trudc dit liéu

XSL (XSLT)

Bién doi dir liéu XML thanh
HTML dé trinh dién dir liéu
da mo ta dudi ngdn nglr XML
thanh giao dién tryc quan
than thi¢n nguoi st dung

Tiéu chuan XSLT duoc ap
dung cho céc hé thong thong
tin cho phép xem trude, dir
liéu hodc t€p XSLT duoc
phan phdi kém theo dit liéu
XML phuc vu hién thi dit liéu
cho nguoi su dung

Hién thi xem trudc dir liéu
trén web

HTML

Trinh dién noi dung dir liéu
trao d6i khi sir dung tiéu
chuan bién doi dit liéu XSLT
trén thong tin dir liéu trao doi
XML

Giao dién nguoi st dung
trén web hd tro tim kiém,
khai thac dir li¢u cho nguoi
st dung

HTML

Tiéu chuan trinh bay giao
dién cung cap chirc ning tra
ctru, tim kiém dit liu, liét ké
dit liéu c6 sin co thé tai vé

IV. Truyén tép tin dir liéu di déng géi qua mang

10.

Truyén tép tin dit liéu da
dong goi bang ngon ngir
XML qua mang

HTTP FTP

Giao thuc truyén tép tin dir
liéu da dugc dong goi bang
ngbén ngir XML qua mang
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Pham vi, muc dich sir dung

Tiéu chuan sir dung

Ghi chu

11.

Truyén tép tin dit liéu da
dong goi bang ngdn ngir
XML qua mang yéu cau bao
mat

HTTPS FTPS

dugc su dung trong truong
hop trao ddi truc tuyén, Bén
khai thac tai vé qua mang tir
trang thong tin dién tir, cong
thong tin dién tir ciia bén
cung cip

V. Két noi trao doi truc tiép giira cac h¢ thong thong tin

12.

Giao thire nén cho dich vu
web thuc hién trao doi dir
liéu

HTTP

ba dich vu h tro mo ta, tim
kiém, tich hop dich vu.

13. | Ngon ngir dong goi truy van | SOAP, Restful Chuan dong goi cau truy van
va dir li¢u trong dich vu web dir liéu va dir li€u duogc sur
dung rong rai trong nhiéu
cong ngh¢ hién nay
14. |Ngdn ngit mo ta chi tiét dich| WSDL Céc dich vu web cung cép dir
vu web trao ddi dit liéu liéu can mo ta kém theo, cac
mo ta bang ngoén ngir nay
15. | Dich vu web dé trao d6i dit | WFS Chi st dung d6i voi dit lidu
lidu dia ly. dia ly. Khi trao doi dir liéu
doi tuong dia 1y can xay xay
dung cac dich vu web nay
16. | Phuc vu xay dung cac danh |UDDI Nén tang doc 1ap dé mo ta

dich vu, hd tro tim kiém tich
hop dich vu trén mang St
dung khi dung

7.6. Kién tric an toan thong tin

7.6.1. Nguyén tic an toan théng tin

ATTT la mot thanh phan quan trong va c6 mit xuyén sudt trong tat ca cac

thanh phan cua kién trac, giup cho viéc dam bao ATTT khi trién khai Kién trac
CPDT phién ban 2.0. Noi dung bao dam ATTT bao gdm céc ndi dung chinh nhu:
bao vé an toan thiét bi, an toan mang, an toan h¢ théng, an toan img dung CNTT,
an toan dir liéu, quan 1y va giam sat. Cac ndi dung nay can dugc trién khai dong
bo tai cac cép dap tng nhu cau thuc té va xu thé phat trién cong nghé.

Trién khai kién trac an toan thong tin tuan thil cac nguyén tic sau day:

Badng 8: Nguyén tdc an toan théng tin

Nguyén tic 1

mat

Tuan thia, Lwa chon va Tiéu chuan h6a Kiém soat bao
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NO1 dung nguyén
tac

- Kiém soat bao mat phai pht hop véi cac chinh sach bao
mat da dugc xac dinh trudec.

- Viéc lua chon cac kiém soat bao mat phai duoc dua trén
phan tich rui ro va cac Quyét dinh s6 quan 1y rai ro. Qua
trinh lua chon kiém soat mai s& duge can nhéc ca 2 yéu t6
mirc do giam thiéu rii ro do sy kiém soét va tong chi phi dé
c6 dugc, thuc hién va duy tri su kiém soét.

- Viée Iva chon kiém soat nén duoc thuc déy boi kha nang
kiém soat dugc 4p dung théng nhit trén toan bo va dé giam
thiéu cac truong hop ngoai 1é.

Su can thiét

- D%t dugc mot moi truong van héqh CNTT dua trén bo ti€u
chuan xac dinh trudce s€ giam thiéu chi phi vén hanh, cai
thién kha nang tuong tac va cai thién kha nang ho trg.

- Bam bao céac giai phap bao mat 1a phu hop vé1 muc dich;
- Tranh cac vi pham vé bao mat.

Chinh sach bao mat CNTT, chinh sach bao mat dir liéu va
bao mat img dung nén dugc phat trién cho tat ca cac pha

A n o A - R © A \ 1A
p dung trong qué trinh xay dung, trién khai, van hanh, duy tri kién
trac.
Nguyén tic 2 Cac mire d§ bao mat

NoO1 dung nguyén
tac

Céc hé thong thong tin (g0m cac (mg dung, nén ting may
tinh, dir liéu va mang) s€ duy tri mot murc do bao mat tuong
xtrng vo1 rai ro va mue do cua cac tac hai co thé 1a két qua
tir c4c sy mat mat, lam dung, tiét 16 hodc stra ddi thong tin.

Su can thiét

Hiéu ro bdo mat hoan hédo 1a khong thé c6 dugc trong moi
HTTT. Vi vay, kiém soat bado mat sé dugc ap dung dé giam
thiéu rai ro dén muc cé thé chap nhan duoc.

Ap dung

Thanh 13p cac nhom c6 muc dich riéng cho bao mat Ung
dung, dit liéu va ha ting CNTT. Can duy tri phuong an luu
trir back-up cho nhiing ndi dung nay. Tuan thu ap dung cac
quy dinh, huéng din vé dam bao an toan HTTT theo cap
do.

Pé xuat: Pdi voi cac HTTT phuc vu CPDT cua bo, cac
CSDL nganh va CSDL Qudc gia linh viuc GTVT, cin cir
theo Thong tu s6 03/2017/TT-BTTT va Nghi dinh sd
85/ND-CP, dé xuit can dam bao ATTT ti thiéu cap d6 3.

Nguyén tic 3

Do lwong bao mat

NO1 dung nguyén
tac

Kiém so4t bao mat s& co thé duoc xem xét hoic kiém tra lai
thong qua dinh tinh hodc dinh luong cho viéc truy xudt
ngudn gdc/tra vét va dam bao riii ro dang dugc duy tri &
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murc thap nhat.

Cho phép 18i duoc stra va giam thiéu viéc sir dung, khai thac

an thiét o
Su cd © sai h¢ thong

Xéc dinh ra mot ciu trac bao cdo do luong bao mat va nguoi
Ap dung quan tri s€ c¢6 kha ndng do luong mic dd bao mat cua céac
hé thong CNTT thong qua cac bao cdo tong hop.

Nguyén tic 4 Str dung chung viéc Xac thuc nguoi dung

Phéi hd trg sir dung chung khung Xac thyc ngudi ding tai
tat ca cac mirc cua Kién tric CPDT. Bao gdm ca viéc st
dung lai ciing khung xéc thyc cho ding nhap vao cac cong
thong tin va céc dich vu dang ky trén LGSP, cho ca bén st
dung va bén cung cép.

NoO1 dung nguyén
tac

- Cho phép dé dang truy cp v6i nhitng ngudi dﬁng da duoc
Y xac thye.

Su can thiét
- Céch tiép can nay loai bo su trung ldp, thuan tién cho

ngudi dung cudi va dem lai ca su tiét kiém vé kinh té.

Co ché xac thuc tap trung cap duogc ap dung. Nhiing frng
Ap dung dung hién tai chua dap tng can phai thay doi/nang cap dé
chung co thé str dung cdc mo hinh xac thyc tap trung.

7.6.2. Cdc thanh phan dim bio ATTT

Khong thé chi can mot giai phap k¥ thuat toan dién 1a di dé trién khai mo
hinh an toan, bao mat thong tin hoan hio cho Kién trac CPPT. bé dat duoc dﬁy
da hiéu qua cong nghé phai két hop véi cac quy trinh tuan tha ATTT hiéu qua va
nhirg con nguoi khai thac st dung c6 ki ning, hiéu biét va tuan thu quy trinh,
quy dinh.

Céc khia canh an ninh an toan thong tin c6 thé dugc chia thanh 3 muc d6
khac nhau, moi mic d§ c6 nhitng thanh phan ddm bao ATTT tuong Ung:

- Mike quan Iy: Chinh sach bao mat: Chinh sach bao mat CNTT dé cap dén
bd cac quy trinh va cac phuong phap bao vé thong tin, dit liéu ton tai & dang ban
in, dién tr hodc bat ky hinh thtrc nao cua thong tin bi mat, riéng tu va nhay cam.
Céc chinh sach nay nham bao vé dit liéu khoi su truy cap trai phép, st dung, lam
dung, tiét 19, tiéu huy, sira d6i hodc gay gian doan dit lidu.

- Murc ky thudt:

+ An toan, bao mat tang Dit liéu: Str dung céc giai phap, thiét bi phan cing
phan mém va dich vu bao mat dir liéu, giir cho dit liéu dugc bao vé chdng lai kha
ning bi danh cip va truy cap trai phép. Bao mat dit liéu con 1a d¢é dam bao su riéng
tu cua dir licu. Bao mat tinh toan ven va sy riéng tu phai tap trung vao viéc kiém
soat truy cdp trai phép vao dir licu;
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+ An toan, bao mat ting Ung dung: Str dung phin mém, phan ctng, va cac
phuong phap bao méat rng dung dé bao v€ trng dung tir cdc moi de doa tan cong,
virus...

+ An toan, bao mat ting Ha ting mang: Str dung phan mém, phan cimg, va
cac phuong phap bao mat I6p mang (nhu thiét bi tuong Itra, phan mém diét virus
...). Bong tho1, con 1a bao mat & mure vat ly cho co sé ha tang mang cua BO GTVT
nhu: ki€m soat truy cdp, sao luu va luu trit dit li¢u, phong chong thién tai, bdo vé
co s& hé thong, bién phap doi pho véi tham hoa. ..

+ Quan tr1 an toan, bao mat: Cac cong cu, ing dung, dich vu hd trg can bod
quan tri gidm sat ATTT toan hé thong, kip thot phat hién va c6 bién phap xur 1y
cac rui ro, 10 hong an ninh xuat hién trong qua trinh van hanh, khai thac h¢ thong
CNTT.

- Muec vat ly:

+ Trang bi hé thong camera giam sat; hé thong cira bao vé chdng xam nhép,
chong chay;

+ H¢ théng nhan dang; hé théng sao luu dir liéu ngoai tuyén; hé théng chéng
sét; h¢ thong canh bio va phat hién chay ng;

+ Hé thdng luu trit dién nang (UPS), ngudn dién dy phong.. .

+ Viéc bao mat murc vat 1y d6i voi Trung tAm dir liéu can dap tng theo Quy
dinh 4p dung ti€u chuan, quy chuan k¥ thuat doi véi trung tam dit 1iéu, ban hanh
kém theo Thong tu s6 03/2013/TT-BTTTT ngay 22/01/2013 cua B§ Thong tin va
Truyén thong.

Céc thanh phan trong mé hinh trién khai ATTT cho Kién tric CPDT Bo
GTVT 2.0 s€ duoc ap dung tai cac co quan, don vi va tai Trung tam dit liéu mdt
cach phu hop, tuong xting voi gia tri thong tin luu trit.

7.6.3. Mo hinh ATTT

Mb hinh ATTT theo Kién trac CPPT Bd GTVT 2.0 dugc minh hoa theo
hinh dudi day:
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Trung tam di¥ liéu (Datacenter)
HT Giam sat ATTT B6 GTVT
tap trung B§ GTVT ‘

Hé théng bdo mat, ATTT I6p tng dung ‘

Ban dd an toan khong
gian mang B GTVT Heé thdng bao mat, ATTT I¢p CSDL

‘ Hé thdng bdo mat, ATTT I&p Ha tang KT ‘
HT phan tich, canh
bao nguy co ATTT ‘

Chi dao, chinh séch ATTT ‘

HT t8ng hop va phan #
tich sw kién chuyén
sau

Hé théng
dam bao
HT quan Iy, gismsét | |« ATTT cho NGsP -
céac hoat dong doc hai Truc két ndi
lién thong
(VDXP)
HT do quét, danh gia
khéng gian mang ¢

Don vj truc thuéc Bo GTVT

HT gidm sat ha tang,
&ng dung

VI9 20ND
ONVIAI LLLV 1S INYIO INVL ONNYL

‘ Hé théng bao mat, ATTT I&p tng dung ‘

Hé théng bdo mat, ATTT I&p CSDL

‘ Hé théng bdo mat, ATTT Iép Ha tang KT ‘

‘ Chi dao, chinh séch ATTT ‘

ATTT Ha tang ky thuat B§ GTVT

Dich vu Cloud/ Hé théng déi téc

Hinh 22: So do tong quan kién tric ATTT trong Kién triic CPPT B GTVT 2.0

Pé dam bao an toan thong tin cho cac hé thong CPPT cia Bo GTVT sé can
thuc hién cac ndi dung sau:

- Ap dung, trién khai chinh sach an toan, an ninh thong tin.

- Trién khai céc giai phap k¥ thuat, cong nghé dam bao an ninh cho ha ting
mang, ing dung, dir licu. Pong tho1, dam bdo chong chay, chong sét, cac nguy co
rui ro do con nguoi, dong vat, moi truong gay ra.

- Thuc hién danh gia, kiém dinh an toan, an ninh thong tin.

-Ap dung, trién khai chinh sach an toan, an ninh thong tin can dam bao tuan
thu cac chinh sach quy dinh cua Nha nudc vé dam bao an toan, an ninh thong tin.

7.6.4. Cdc mo hinh thanh phan trong Kién triic ATTT
7.6.4.1. M6 hinh ATTT nén tang tich hop, chia sé dir liéu

Mo hinh ATTT cho nén tang tich hop, chia sé dit liéu bao gém cac thanh
phan sau:

- Dich vu ATTT thu muc.

- Dich vu ATTT trong cép quyén truy cap.
- Dich vu ATTT trong quéan 1y dinh danh.
- ATTT trong Quan ly tai khoan.

- ATTT trong Quan Iy nén tang.
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- ATTT trong Cong vao nén tang.

- ATTT trong Dich vy dang ky.

- ATTT trong Dich vu xac thuec.

- ATTT trong Dich vu tich hop.

- ATTT trong Dich vu trao doi dit liéu.

- ATTT trong Dich vy thanh toan dién ttr.

- ATTT trong Dich vu gia tri gia tang.

8.6.4.2. M6 hinh hé thong giam sat ATTT tap trung ciia BO GTVT

Céc noi dung thanh phan trong hé théng giam sat ATTT ciia B bao gom:

- Céc t6 chire két ndi lién quan phén tich va xur 1y diéu hanh ra quyét dinh sé.

- Trung tdm phan tich tong hop, chuyén siu vao gébm nhiéu cac thanh phan
chi tiét nhu: thanh phan ho trg giam sat, do quét danh gid, tong hgp chuyén sau...

- Céc thong tin bao cdo, trao do1 voi cac Trung tam giam sat di€u hanh ATTT
cac co quan t6 chire lién quan.

Hé thong gidm sat an toan thong tin tip trung ciia Bo giup chi dong trong
cong tac gidm sat va canh bao cac van dé vé an toan thong tin dam bao phat hién
som tan cong cac diém yéu, 16 hong bao mat dang ton tai trén hé théng. Viéc phat
hién som va kip thoi cac nguy co va rii ro an toan théng tin sé giup han ché duoc
cac mat mat do viéc mat an toan thong tin cling nhu tiét kiém cac chi phi khac
phuc va xur ly su c¢d. Viée giam sat va canh bao an toan thong tin can dugc thuc
hién mot cach lién tuc theo thoi gian thuc. Mot s tac dung cua viéc giam sat va
canh bdo an toan thong tin nhu sau:

- Hb trog quan tri mang biét duoc nhiing gi dang dién ra trén hé thong.

- Phat hién kip thoi cac tan cong mang xuat phat tir Internet ciing nhu cac tan
cong xuat phat trong ndi bo.

- Phat hién kip thoi cac diém yéu, 16 hong bao mat ctia cac thiét bi, tng dung
va dich vu trong h¢ thong.

- Phat hién kip thoi sy 1ay nhiém ma doc trong hé théng mang, cic may
tinh bi nhiém ma doc, cic may tinh bi tinh nghi 14 thanh vién ctia mang mdy tinh
ma (botnet).

- Giam sat, ngan chan viéc thét thoat dit liéu.
- Giam sét viéc tuan thii chinh sach an ninh trong hé thong.

- Cung cap bang chirng s6 phuc vu cong tac di€u tra sau sy cO.
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Xay dung va trién khai mot hé thong giam sat an toan thong tin dong mot vai
tro qua trong trong viéc bao dam ATTT ndi riéng cling nhu goép phan xay dung
CPDT B6 GTVT 2.0 n6i chung.

7.6.5. Cdac gidai phap ky thudt dam bao ATTT

Cép dd ATTT can dam bao: Téi thiéu cép do 3 dbi voi cac HTTT phuc vu
CPDT cua b9, cac CSDL nganh va CSDL qudc gia linh vuc GTVT (cén ctr theo
Thong tu s6 03/2017/TT-BTTTT va Nghi dinh s6 85/ND-CP).

Céc giai phap k¥ thuat chinh dap tmg yéu ciu dam bao an toan, an ninh
trong hé théng CNTT cia Bo GTVT can thyc hién bao gdm:

- An ninh cho ting mang:

+ Phan khu vuc, kiém soat truy cap mang;

+ M3 hoa duong truyén, két ndi trong mang;

+ Phong chéng céc tin cong trén mang khong day;
+ Theo do1, gidm sat an ninh mang;

+ Phong chong ma doc;

+ Phan tich nhat ky;

+ Quan 1y diém yéu trong mang.

- An ninh cho méy chu, may tram, cac thiét bi xtr 1y thong tin co két nbi
mang:

+ Phong chéng virus, mé doc hai;

+ Phong chong xam nhap, truy cap trai phép;
+ Kiém so4t truy cap trong mang;

+ Theo ddi, giam sat an ninh thiét bi;

+ Phan tich nhat ky.

- An ninh cho tng dung/dich vu va dir licu/CSDL.:
+ Ma hoa dit li¢u, ting dung;

+ Xac thuc cho ung dung;

+ Chéng tan cong tﬁng ung dung, CSDL;

+ Theo doi an ninh trén tng dung, CSDL;

+ Chéng 10 ri, mat mat dir liéu;

+ Kiém soat, loc ndi dung;

+ Phan tich nhat ky.

- Quan 1y, cap nhat cac ban va 16i hé thong.
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- Do quét cac 16 hong, diém yéu bao mat.

Nham dam bao an toan thong tin vé mat vat 1y, giai phap k¥ thuét can thuc
hién nhu sau:

- Chdng chéy, chong sét

- Nguén dién 6n dinh, c6 du phong.

- Hé théng lam mat.

- Kiém soat vao ra.

- Camera giam sat.

- Canh bao do am, 10 ri chat long.

Pbi v6i cac Trung tdm dir liéu phai dam bao Thong tu sd 03/2013/TT-
BTTTT ngay 22/01/2013 ctia B Thong tin va Truyén thong quy dinh 4p dung
tiéu chuan, quy chuan ky thuat déi voi Trung tam dir li¢u. Cac van dé vé dam bao
an toan HTTT, yéu cau ky thuat vé két noi cac HTTT/CSDL v61 CSDL quoc gia

thuc hién theo quy dinh ctia Nghi dinh s6 85/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 cua
Chinh phu vé dam bao an toan HTTT theo cap do.

7.6.6. Dich vu giam sat an toan thong tin (SOC)

Can cu theo Nghi dinh s6 85/2016/ND-CP vé viéc bao dam ATTT theo cép
d06, viéc kiém tra, ddnh gid ATTT va danh gia rai ro ATTT d6i v6i hé thong tir
cap d6 3 trd 1én phai do to chirc chuyén mén duoc co quan c6 thim quyén cip
phép; to chirc sy nghiép nha nudc cé chirc nang, nhiém vu phu hop hodc do to
chtrc chuyén mon dugc cép ¢4 thAm quyén chi dinh thuc hién.

Nhu vay, bén canh cac giai phap dam bao ATTT chu dong dugc thyc hién
trong noi bd BO GTVT, dé tang cuong muc dJ an toan an ninh thong tin dac biét
dbi voi cac HTTT/CSDL quéc gia, khuyén nghi can str dung thém dich vu giam
sat an toan thong tin (SOC - Security Operations Center ) cua mot don vi doc 1ap
uy tin.

Vo1 dich vu SOC, hé théng mang dugc bao dam ATTT theo mdt chu trinh
khép kin: Identification (Pinh nghia méi nguy hai) — Risk Assessment (Panh gia
rui ro) — Policy Enforcement (Ban hanh, thyc thi chinh sach) — Monitor, Alert &
Response (Giam sat, canh béo va dap ing) — Auditing/Change (Kiém tra/thay doi
cap nhat cac phuong thirc, chinh sach bao mat).
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Identification

Auditing/Change Risk Assessment

Monitor, Alert & Policy Enforcement
Response

Hinh 23: Vong tron dich vu SOC

Dich vu SOC thyc hién thu thap thong tin nhat ky cac su kién an ninh tur tat
ca cac thiét bi dau cudi cua hé théng CNTT phia khach hang, luu trir dit liéu mot
cach tap trung va phan tich su trong quan gitta cac sy kién dé chi ra duoc cac van
dé 16n vé an ninh ma hé théng dang phai d6i mat. Hé thong giam sat cung cap da
dang va linh hoat cac cong cu cho vi¢c tim kiém, phan tich, theo doi cac su kién
an ninh theo tho1 gian thyc trén cung mot giao dién, giup td chirc han ché duoc
cac rui ro, tiét kiém thoi gian va nhan luc trong viéc quan tri ATTT.

Quy trinh trién khai giam sat an toan thong tin duoc thé hién bang so d6 dudi
day:

Khao sat hién Xac dinh pham Trién khai cac
trang hé thong vi, doi twong giai phap giam
thong tin giam sat sat

Quan ly, van Kiém thdr
hanh hé théng nghiém thu hé
giam sat thdng gidam sat

Thiét 13p cau
hinh hé théng

Hinh 24: Quy trinh cung cdp dich vu SOC
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VIII. PHAN TiCH KHOANG CACH

8.1. Panh gia mic d§ phu hop ciia Kién tric CPPT Bd GTVT 2.0 véi 19
trinh phat trién CNTT chung

V& tim nhin kién trac, nhu da trinh bay tai muyc II cua tai liéu, tam nhin Kién
trac CPDT B0 GTVT phién ban 2.0 dugc quy hoach dén nam 2025, dinh huong
dén nam 2030. Kién tric CPPT B6 GTVT phién ban 2.0 tham chiéu trén Khung
Kién trac CPDT Viét Nam, phién ban 2.0 da ban hanh; bam sat chién luge phat
trién CPDT va 16 trinh thuc hién chuyén ddi sé ciia Chinh phu; bam sat cac chi
tiéu cua Nghi quyét s6 17/NQ-CP va phu hop voi Chuong trinh chuyén d6i sb
qudc gia; Quyét dinh s6 749/QD-TTg vé phé duyét “Chuong trinh Chuyén d6i s6
qudc gia dén 2025, dinh hudng dén 2030.

Vé mit quy hoach, Kién trac CPDT B6 GTVT phién ban 2.0 phu hop voi
Khung Kién trac CPPT Viét Nam 2.0 va Chuong trinh chuyén doi sb qubc gia
cling nhu bam sat Quyét dinh s6 923/QD-TTg ngay 30/6/2020 phé duyét Bé an
“Ung dung CNTT trong quan 1y, diéu hanh GTVT, tap trung ddi véi linh vuc
duong bo”.

Vé mit cong nghé, Kién trac CPPT Bo GTVT phién ban 2.0 dugc cip nhat
vé cac xu thé phat trién cong nghé mai nhat hién nay nhu dién toan ddm may,
phan tich va xur 1y dit li€u 16n, ing dung tri tu¢ nhan tao, quan tri va khai thac kho
dir licu...

Nhu vay, Kién trac CPDT Bo GTVT phién ban 2.0 phit hop v6i yéu cau phat
trién chung ctia qudc gia, Chinh phii va Bo GTVT trong giai doan tir nay dén
2030.

8.2. Phan tich khoang cach
Nhitng giéi han c6 thé gip phai cua Kién trac CPDT Bd GTVT phién ban
2.0 dat trong boi canh tuong lai c6 thé dén tir nhitng nguyén nhan sau:

- S phat trién nhanh chong cta khoa hoc, k¥ thuét, cong nghé dan dén nhitng
thay d61 vé mo hinh trién khai trng dung, mo hinh két n6i lién thong dir li¢u, mo
hinh quan tri khai thadc van hanh, m6 hinh an ninh an toan thong tin.

- Coéng nghé mai, cong cu moi trong thoi dai s6 1am thay doi hoan toan ban
chat quy trinh nghi€p vu hién tai, dan dén hinh thanh nhitng luéng quy trinh mai,
ung dung nghiép vu méi... Tu d6, mo hinh chirc ndng nhi€ém vu, mo hinh t6 chtic
cua BO GTVT ciing c6 thé c6 nhiing thay d61 so v hién tai.

8.3. Giai phap

Pé han ché t6i da nhitng van dé co thé gip phai vé khoang cach giira kién

tric hién tai va twong lai, cac giai phap chinh dugc dé cap bao gom:
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- Kién trac 1a ban quy hoach CNTT chung caa B6 GTVT, phai lu6n ludn
bam sat dmh phudng, 16 trinh phat trién Chinh phu dién t&r, Chinh phu sb va kinh
té s cua quoc gia n61 chung va nganh GTVT noi riéng.

- M6 hinh kién trtc duoc thiét ké mém déo, c¢6 tinh m&, dam bao yéu cau két
noi, lién thong dit 1iéu va yéu cau tich hop voi cac hé thong CNTT khéc thong qua
nén tang ket noi chia s¢ dir ligu (LGSP).

- Coi dit liéu 1a chia khéa cua viéc phat trién Chinh phu s va nén kinh té sé,
do d6 tap trung vao viéc thiét ké kién trac dir liéu mang tinh nén tang, ting budc
hinh thanh kho dir li€u nganh GTVT va kho dir licu B GTVT. Danh gia quy
hoach dix liéu 1a co s dé thuc hién céc quy hoach khac vé ung dung, ha téng ky
thuat, ATTT sao cho dung dinh hudng, ding 10 trinh... Ttr d6, trdnh dugc nhitng
rti ro phat sinh trong tuong lai, chii yéu xuét phat tir nguyén nhan do thiéu hut vé
di licu.

- it vai tro cta con nguoi (nhan lyc) 13 trung tam cta Kién trac, song song
vO1 viéc phat trién cac ung dung CNTT theo Kién trac 2.0, vin dé nang cao nang
lyc, trinh d§ va nhan thirc ctia can b CNTT ndi riéng va can b cong chirc, vién
chtrc, nguoi lao dong néi chung trong B6 GTVT 1a nhiém vu quan trong. Ngudn
nhan luc chit lugng cao, trang bi diy du kién thirc, ki ning s& gitip thich tng
nhanh v&i nhitng bién doi vé xu thé, cong nghé, ki thuit... c6 thé xay ra trong
tuong lai.

IX. TO CHUC TRIEN KHAI
9.1. Nguyén tic trién khai

- Tap trung thuc hién dau tu xay dung cac tmg dung duoc gin lién véi viée
hinh thanh céc nén tang s6 va CSDL dung chung (cap nganh, bg) dé phuc vu
CSDL hanh chinh cong va quan 1y, diéu hanh dya trén dir li€u so.

- Uu tién trién khai cac nhiém vu theo yéu ciu ctia Chinh pha, Thu tudng
Chinh phu giao theo tirng giai doan khac nhau.

114



9.2. Lo trinh trién khai cac nhiém vu wu tién

Bang 9: Bang Io trinh trién khai céc nhiém vu wu tién thue hién giai dogn 2021 —2%2

=]
=

=
=
[t

*

5
TT Tén nhiém vu Noi dung trién khai Muc tiéu Bon v Chlg D?'.n Vi Thot gan
) : : : tri T | phoihgp | thuwc hién
I Hé th(")ng phuc vu HCC 3
1.1 | B6 sung, nang cap | - Tiép tuc bd sung, nang cap | - Giai doan 2020 —2021: Muc | Trung tini— | Cac don vi 2021-
Cong dic}l vucong | Cong DVC va hé thong | tieu dat 50% DVC mtc d¢ 4; | CNTT ch}"l thudc Bo 2025
va h¢ thong thong | thong tin mét cura dién tir, | Tich hop 30% DVC mure d6 3 | tri nang cap
tin mot cura dién tir | bao gom: va 4 lén Cong DVC Quoéc gia; | Cong DVC,
Bo GTVT +) Nang cép cac dich vu|- Giai doan 2022 — 2025: héAthén‘g
cong mirc d6 2 va 3 1én cic | Tumg budc tich hop cac DVC 'EhOT{g tn,
dich vu cong muc do 4 muc 3 va 4 1én Cong DVC mot cua dign
+ Tich hop cac dich vu | Quoc gia. o
cong muc do 3 va4 da dugce | - Bén 2025: 100% ho so thu Tong cuc,
cac Cuc chu

lva chon 1én Céng DVC
Quéc gia va cac h¢ théng
thong tin khac.

+ Xay dung cac hé thong
nghiép vu giai quyét thu tuc
hanh chinh, tich hop vé1 hé
théng quan ly dit liéu
chuyén nganh.

tuc hanh chinh giai quyet
thudc thim quyén giai quyét
cua B0 GTVT dugc quan 1y
theo doi tién do xir 1y trén
Céng dich vu cong va h¢
thdng mot cira dién tir; co tbi
thiéu 50% sb lugng bo hod so
duoc ndp truc tuyén muc do 3,
4; bao dam viéc két ndi chia sé
dir liéu va tich hop lién thong
v6i Cong dich vu cong quéc

gia va cac hé théng thong tin
khac.

tri xay dung
céc hé thong
nghi¢p vu
giai quyét
tha tuc hanh
chinh
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TT Tén nhiém vu Noi dung trién khai Muc tiéu bon V} chi B?'.n Vi Thot san

tri phoi hgp | thuc hién

1.2 |Dich vu hd trg |- Dinh nghia cac quy trinh | - Giai doan 2020-2022: Hoan | Trung tame | Céac don vi 2021-
diéu phdi thong tin | giri/nhan dit liéu, xur 1y dich | thién cac luong quy trinh diéu |  CNTT thudc Bo 2023
hd so thi tuc HCC | vu, cap nhat thong tin cua ph01 thong tin hd so thu tuc

cac dich vu cong méi dugc | HCC ¢ hién tai.

b6 sung/ nang cap; - Giai doan 2022-2023: Xay
- Tu dong héa cac ludng | dung nén tang dich vu hd tro
quy trinh diéu phdi thong | diéu phdi thong tin hd so thi
tin hd so thu tuc HCC. tuc HCC.

1.3 |Nang cdp hoan | Nang cip hoan thién CSDL | Pén 2023: Hoan thién CSDL | Trung tant= | Cacdonvi | 2021-
thién CSDL dich | dich vu HCC; Hé théng luu | dich vu HCC; Hé théng luu | CNTT; Todg | thudc B 2023
vu HCC; Hé thdng | trit thanh phan hd so, két | trir thanh phan ho so, két qua | cuc va cad
Ivu trir thanh phﬁn qua thuc hién tha tuc hanh | thyc hién thu tuc hanh chinh Cuc s hoa
hé so, két qua thuc | chinh. két qua ho so
hién thu tuc hanh giai quyét
chinh tha tuc hanh

chinh

II | Hé thong phuc vu quan ly diéu hanh va hanh chinh néi bd

2.1 |Xay dung Trung |- Xay dung hé thong Trung | - Tir 2021 dén 2023: Xay| VuKHDPT, | Cacdonvi | 2021-
tam thong tin phyc | tAm thong tin hd tro chi dao | dung hé thong thong tin diéu | Vian phong thudc Bo 2025
vu diéu hanh B6 | diéu hanh tip trung BO | hanh B6 GTVT; Bo chu tri
GTVT GTVT - Dén 2025: Co ban hinh| nghiép vu.

- Hé théng thuc hién chi | thanh Trung tdm chi dao diéu | Trung tam
dao phan cip tir B xudng | hanh tap trung toan Bo GTVT, | CNTT chu
cac Tong cuc va Cuc|cho phép thuc hién cong tac | trixdy dung
chuyén nganh; thuc hién | chi dao, diéu hanh & mot sb h¢ thong
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TT

Tén nhiém vu

Noi dung trién khai

Muc tiéu

Don vi chu
tri

Don vi
phoi hop

Thoi gian
thwe hién

v6i két ndi dén cac hé thong
nghié¢p vu chuyén nganh, h¢
thdng ndi bo trong va ngoai
B6 GTVT, phuc vu cong
tic chi dao, diéu hanh va ho
trg ra Quyét dinh s cho
lanh dao BJ.

linh vuc chinh, uu tién (theo
chi dao).

# Tek +84-28-3930 327" ¥ www.ThuVier

2.2

Nang cap, bo sung
cac ung dung hanh
chinh ndi1 bo

- Uu tién trién khai céc
phain mém dung chung
trong toan bd GTVT phuc
vu CPDT (nhu: hé thong
hop khong glay to  e-
Cabinet; nang cp hé théng
quan ly van ban, tmg dung
Mobile ...);

- Pong thoi trién khai mot
s6 tmg dyng hanh chinh noi
bd theo yéu cau tir cac vu
tham muu. Hudng té1 quan
Iy dya trén dir lidu sd.

- Tu 2021 dén 2022: Nang
cap, bo sung cac phan mém
dung chung phuc vu CPDT;

- Tir 2021 dén 2025: Nang
cip, bd sung cac tmg dung
hanh chinh ndi bd theo yéu
cau tir cac don vi.

- Pén 2025: Hoan chinh moi
truong lam vi€e truc tuyén cua
Bo GTVT d bao dam 100%
van ban dugc xu ly, trao ddi
hoan toan dién tir (trir van ban
mat theo quy dinh ctua phap
luat), it nhat 50% cudc hop
duoc thuc hién truc tuyén;
toan bo sb liéu phuc vu quan
1y, diéu hanh c6 thé duogc phan
tich, theo ddi va két xuit bao
c4o truc tuyén.

Vian phong
BO chu tri
cac hé thong
st dung tag
Co quan Bé&;
Cac Vu tham
muu chu tri
hé théng
nghi¢p vu
hanh chinh
thudc linh
vuc quan ly;
Trung tam
CNTT chu
tri cac hé
thong dung
chung

Cac don vi
thudc Bo

2021-
2025
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TT Tén nhiém vu Noi dung trién khai Muc tiéu Bon V} chy D?'.n Vi Thot gan
: ‘ : ‘ tri phoi hgp | thuc hién
III | Hé thong phuc vu tich hop va chia sé dix liéu
3.1 |Xay dung Cong | Xay dung cong dir liéu m¢ | Pén nam 2025 hoan thanh xay | Trung tam$ Cac don vi 2021-
dir liéu mé nganh | nganh GTVT, 13 noi cic co | dung Cong dir liéu mo nganh CNTT % | thudcBo 2025
GTVT quan, to chirc, nguoi dan va | GTVT, ¢6 thé cung cap dir
doanh nghi€p c6 thé khai | liéu cho cac vi co lién quan.
thac cac thong tin, dir li€u
dugc chia sé cong khai cua
nganh GTVT.
3.2 | Nang cip, bo sung | - Xay dung Nén tang tich | - 2021-2022: Xay dyng nén | Trung tant= | Cacdonvi | 2021-
Nén tang tich hop, | hop chia sé dir liéu theo | tang két noi, chia s¢ dir li¢u CNTT thudc Bo 2025

chia sé dir li¢u
LGSP Bo GTVT
(giai doan 2)

Kién tric 2.0;

- Thong qua nén tang tich
hop chia sé dit li¢u, thuc
hién viéc két ndi, lién thong
dir lidu giita cac hé thong
thong tin trong nd1 by B va
dam bdo viéc lién thong voi
cac hé théng thong tin bén
ngoai bao gom:

+) Cac hé thong dung
chung ctua Chinh phu: H¢
théng tham véan chinh sach;
hé thong hop khong glay to;
hé théng bao cédo Qudc gia

cua BO GTVT (giai doan 2)

- Dén 2025:

+) Hoan thanh viéc két ndi
lién théng voi cac hé thong
dung chung cua Chinh phu;
cac CSDL Quéc gia theo quy
dinh;

+) Toan bd s6 liéu phuc vu
quan ly an toan giao thong
dugc xur 1y, tich hgp hoan toan
tw dong tlr cac hé thong thong
tin quan 1y thudc cac chuyén
nganh duong bo, canh sat giao
thong va y té dung dé dap ung

118




# Tek +84-28-3930 327" ¥ www.ThuVier

TT Tén nhiém vu Noi dung trién khai Muc tiéu bon v ¢h D?'.n Vi Thot san
: tri phoi hgp | thuc hién
+) Cac CSDL Qubc gia: | cong tac chi dao, diéu hanh
CSDL Da}n cu, CSDL Y t&, | kip thoi cia Chinh phu.
CSDL bat dai ...
+) Nén tang NGSP;
+) Hé théng thong tin va
CSDL cua Cac b, nganh
co lién quan (nhu B6 Cong
an, Bo Y té, Tong cuc
Thong ké ...)
33 | Xay dung CSDL |- Xay dung cdc CSDL nén | - Tur 2021 dén 2023: Trién | Trung tani_ | Ccdonvi | 2021-
nén tang dung |tang cua nganh GTVT | khai 04 CSDL nén tdng va nén CNTT thudc Bo 2025
chung; CSDL | (CSDL phuong tién, CSDL | tang ha tang thong tin khong

tham chiéu; CSDL
danh muyc dung
chung

nguodi diéu khién phuong
tiecn, CSDL doanh nghiép
hoat dong trong linh vuc
GTVT, CSDL két cau ha
tang GTVT va nén tang ha
tang thong tin khong gian
nganh GTVT (SDI);

- Xay dung cac CSDL tham
chiéu;

- Xay dung cac CSDL danh
muc dung chung, gom:
danh myc dung chung qudc
gia, danh myc dung chung

gian nganh GTVT (SDI);
- Tir 2023 dén 2025: Xay
dung CSDL tham chiéu;

- Dén 2023 hoan thanh CSDL
danh myc dung chung.

119




-28-3930 3279° * www. ThuVier

TT Tén nhiém vu Noi dung trién khai Muc tiéu bon V} chi B?'.n Vi Thot san
tri phoi hgp | thuc hién
Bo GTVT, danh muc dung
chung khéc. 3
3.4 |Xdy dung céac|Xay dung cac CSDL | Hoan thanh cic CSDL nghiép | Tong cuc v Trung tam 2021-
CSDL nghi¢p vu | nghi¢p vu quan ly CSDL | vu Vé quan 1y tai san két cau cac Cuc = | CNTT, céc 2023
vé quan ly CSDL phuong tién, CSDL nguoi | ha ting giao thong, CSDL Vu:
phuong tién, | diéu khién phuong tién, | nguoi didu khién phuong tién, KCHTGT,
CSDL nguoi diéu | CSDL doanh nghiép hoat | CSDL doanh nghiép hoat Van tai va
khién phuong tién, | dong trong linh vuc GTVT, | dong trong linh vuc GTVT ATGT
CSDL doanh | CSDL két cdu ha téng phuc vu hoat dong quan ly,
nghi¢p hoat dong | GTVT thudc cac linh vuc diéu hanh cua don vi
trong linh wvuc | tai cac Téng cuc, cac Cuc.
GTVT, CSDL két
céu ha tang GTVT
IV | Cac hé thong thong tin tong hop
4.1 |Xay dung CSDL | Xay dung tmg dung Quan | Dén nim 2022 hoan thanh xay Cuc Trung tam 2021-
va Ung dung Iy du an cong trinh giao | dung hé théng quan 1y du an| QLXD& CNTT, Vu 2022
Quan ly du an thong cong trinh giao thong CLCTGT | Ké hoach -
cong trinh giao Pau tu
thong
4.2 | Xay dung CSDL | Xay dung Ung dung Quan | Pén nim 2025 hoan thanh xay | Vu K& hoach | Trung tim 2022-
va Ung dung Iy quy hoach GTVT dung Ung dung Quan 1y quy | - Dautu CNTT 2025
Quan 1y quy hoach GTVT
hoach GTVT
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TT Tén nhiém vu Noi dung trién khai Muc tiéu bon v ¢h D?'.n Vi Thot san
tri phoi hgp | thuc hién
4.3 | Xay dung, nang Xay dung, nang cdp Ung | Pén nim 2025 hoan thanh xay | Thanh tra Bg Trung tam 2022-
cdp CSDL va Ung | dung Quan Iy vi pham hanh | dyng, nang cdp Ung dung § CNTT, 2025
dung Quan ly vi | chinh linh vuc GTVT Quan ly vi pham hanh chinh % | Tongcuc
pham hanh chinh linh vuc GTVT = | vacac Cuc
linh vuc GTVT
4.4 |Xay dung CSDL | Xay dung Ung dung Quan | Dén nim 2025 hoan thanh xdy | Vu Van tak, | Trung tim 2022-
va Ung dung 1y van tai - Logistics dung Ung dung Quan 1y van CNTT, 2025
Quan ly van tai - tai - Logistics Téng cuc
Logistics va cac Cuc
4.5 |Xay dung, nang|Xay dung, ning cip Hé | DPénnim 2022 hoan thanh xdy | Vin phong> | Vin phong 2021-
cip Hé thdng | thong thong tin bao céo dung, nang cdp Hé thdng| BO chu tri Bo 2022
thong tin bao cao thong tin bao cao nghiép vu.
Trung tam
CNTT chu
tri xay dung
hé théng
CNTT
46 |Nang cdp Hé|Xay dung, ning cip Hé | DPénnim 2023 hoan thanhxdy | Vu KHDT | Cac don vi 2022-
thong thong tin | thong thong ké va phan tich | dung, nang cip Hé théng chu tri thudc Bo 2023
thong ké dir liéu thdng ké va phan tich nghiép vu.
Trung tam
CNTT chu
tri xay dung
hé théng

CNTT
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tri 5| phoihop | thuc hién

47 |Xay dung Hé|Xay dung Hé théng thong | Dén ndm 2025 hoan thanh xdy | Trung tﬁmg Cac don vi 2021-
thong thong tin |tin luu trlt dién t¢ dung | dung HE thong thong tin luu CNTT § thudc Bo 2022
luu trit dién t0 | chung trir dién tir dung chung C
dung chung -

4.8 |Xay dung CSDL | Xay dung CSDL va tng | Dénnim 2022 hoan thanh xay | Vin phong= | Cac don vi 2021-
va ung dung soO | dung sO hoa tai liéu tai cac | dung CSDL va ung dung s6| B0, Tong lién quan 2022
hoa tai liéu co quan, don vi hoa tai liéu cuc, cac Cue

thuoc Bo

4.9 | Xay dung Kho dit | Xay dung Kho dit liéu tong | Pén nim 2025 hoan thanh xdy | Trung tim— | Cac don vi 2021-
ligu tong hop hop dung Kho dir li¢u tong hop CNTT thudc BO 2025

V | CSDL, Ung dung theo linh vuc

5.1 |Linh vuc duong | Xay dung, ning cap cac | - Pén nam 2025 hoan thanh | Tong cuc Trung tam 2021-
bo CSDL, twng dung cap |xay dungciac CSDL itmg dung | Duong bd CNTT 2025

nganh, by thudc linh vyc | thudc cac ‘th vuc phuc vu VN
duong bo quan ly, diéu hanh dya trén dir

52 |Linh vyc duong | Xay dyng, nang cap céc hcu’ SO‘~ L R | CucBDuong | Trung tdm 2021-
sét CSDL, ung dung cép |- Cac dilieu duge chuan hod, | it vist Nam | CNTT 2025

duong sat thong ctia cac by, nganh va dia

53 |Linh duong | Xay d ang chp cac | Pong khac. Cuc Duomg | Trungtam | 2021

: inh vuc duong | Xay dung, nang cap cac o~ n . . , uc Duong rung tam -
thuy néi dia CSDL, (mg dung cAp ;,[L“’ lli‘?“ f}"‘-”l‘i hinh th?nht‘fo thuy ndi dja | CNTT 2025
nganh, by thudc linh vuc 107 phap 1y phuc Vi cong lac Viét Nam

duong thuy ndi dia

quy hoach, ra quyét dinh
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5.4 | Linh vuc hang hai | Xay dung, ning cap céc Cuc Hémgg Trung tam 2021-
CSDL, tmg dung cap hai Viét 5 |  CNTT 2025
nganh, by thudc linh vuc Nam 3
hang hai -
55 |Linh vyc hang|Xay dung, ning cap céc Cuc Hang= | Trung tam 2021-
khong CSDL, tUng dung cap khong Viék CNTT 2025
nganh, by thudc linh vuc Nam
hang khong
56 |Linh vyc dang| Xay dyng, nang cdp cac Cuc Dang=— | Trung tam 2021-
kiém CSDL, tUng dung cap kiém Viét CNTT 2025
nganh, ]:)C) thudc Iinh vuc Nam
dang kiém
VI | Ha ting k¥ thuit, cong nghé dung chung
6.1 |Nang cip Ha ting | - Pau tu ning cip Trung |- Tir 2021 dén 2024: Nang| Trungtdm | Céc don vi 2021-
CNTT tai B0 |tam dir liéu BO GTVT. cap, mo rong h¢ thong ha ting CNTT thudc Bo 2025
GTVT _ Dé‘iu tu mang truyén Sé CNTT cua BG GTVT theo

liéu chuyén dung cip 2
hodc hé thong mang WAN
két ndi tir B6 dén cac don vi
thudc BJ.

- Chuyén dich dan tir mé
hinh vat 1y sang m6 hinh

Kién trac 2.0 va phu hop véi
16 trinh dau tu cac hé thong
ung dung, CSDL da dugc phé
duyét;

- Pén 2025: 100% hé théng
duoc két ndi trao do6i dir lidu
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TT

Tén nhiém vu

Noi dung trién khai

Muc tiéu

Don vi chu
tri

Don vi
phoi hop

Thoi gian
thwe hién

Cloud, dinh huong dua
Trung tam d&r liéu B
GTVT thanh m{t ddm may
riéng (Private Cloud) cung
cip dich vu phat trién
CPDT 2.0 cua Bo.

thong qua mang truyén sd liéu
chuyén dung cua co quan nha
nuéc hoic hé thong mang
WAN.

# Tek +84-28-3930 327" ¥ www.ThuVier

6.2

Néng cép Ha tang
CNTT tai don vi

- Pau tu nang cip hé théng
ha ting CNTT cua cac don
vi thuéc Bo theo nhu cau
nhim dam bao van hanh h¢
thdng phan mém, CSDL 6n
dinh.

- Dau tu hé thong mang
truyén dan két ndi cac co

quan thuéc don vi va két
noi voi BO GTVT

- Tir 2021 dén 2024: Nang
cap, md rong hé théng ha tang
CNTT cua cac don vi thudc
B6 theo Kién tric 2.0 va phu
hop véi 16 trinh dau tu cac hé
thong mg dung, CSDL di
dugc phé duyét;

- Pén 2025: 100% hé théng
dugc két ndi trao doi dit lidu
thong qua mang truyén sd liéu
chuyén dung cua co quan nha
nuoc.

Tong cuc va
cac Cuc

Trung tam
CNTT va
cac don vi
kién quan

2021-
2025

6.3

X4y dung Nén
tang phat trién tng
dung

Xay dung Nén tang phat
trién tng dung bao gom:

- Nén tang Devops;

- Céc cong nghé nén tang
4.0;

Dén ndm 2025: B6 sung, hoan
thién theo yéu cau cac nhiém
vu lién quan.

Trung tam
CNTT

Cac don vi
thudc Bo

2021-
2025
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TT Tén nhiém vu Noi dung trién khai Muc tiéu bon v ¢h D?'.n Vi Thot san
tri phoi hgp | thuc hién
- C4c cong cu nén tang phuc
vu bao cdo, chi dao, diéu
hanh
6.4 |Dau tu, nang cip | - Pau tu, nang cp ha ting | - Tir 2021 dén 2023: Nang| Trung tanmi~| Cacdonvi | 2021-
hé théng dam bao | bio dam an toan thong tin | cip, md rong hé thong giam CNTT thudc Bo 2025
an toan thong tin | mang tai Bo; sat an toan thong tin mang va
mang tai Bo - Nang cap, mé rong hé | phong, chong ma doc BO
thong giam sat an toan | GTVT va cac h¢ thong giam
thong tin mang va phong, | Sat cua cac Tong cuc, cac Cuc
chéng ma doc BO GTVT. |- Dén 2025: Pam béo tit ca
cac hé théng ung dung va
CSDL dung chung toan nganh
déu phai c6 dich vu giam sat
va dam bao
6.5 |Pau tu, nang cép |- Pau tu, nang cip ha tang | - T 2021 dén 2023: Xay| Tong cuc va | Trung tim 2021-
hé théng dam bao | bio dam an toan thong tin | dung hé thong giam sat an cac Cuc CNTT 2025

an toan thong tin
mang tai don vi

mang tai don vi;

- Xay dung hé théng giam
sat an toan thong tin mang
cta don vi, két ndi v6i hé
thdng gidm st an toan
thong tin mang cua B0
GTVT va qudc gia.

toan thong tin mang cua don
vi

- Pén 2025: Pam bao tat ca
cac hé théng ung dung va
CSDL cua cac don vi déu phai
co dich vy giam sat va dam
bao an toan thong tin mang
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9.3. Giai phap quan tri kién tric

Xay dyung va duy tri Kién tric 1a mot qua trinh lién tuc. Do d6, sau khi Kién
trac CPDT Bo GTVT phién ban 2.0 dugc phé duyét, can c6 phuong an td chirc dé
duy tri va van hanh. Viéc nay dam bao chét lugng cua kién trac, khi d0, kién tric
tr& thanh cong cu quan 1y hiéu qua trong viéc to chirc trién khai CPDT B GTVT
phién béan 2.0:

- Lanh dao B6 GTVT phé duyét Kién trac CPDT B6 GTVT, chi dao cac don
vi trong Bo trién khai thuc hién Kién trac phién ban 2.0.

- Ban chi dao xay dung CPDT B§ GTVT: Thyc hién nhiém vu tham van,
kiém tra, danh gia va kip thoi tu van cho Lanh dao Bo trong viéc xem xét, phé
duyét, trién khai cac dy an ung dung CNTT tuan thu theo Kién trac CPPT Bb
GTVT phién ban 2.0, dic biét 1a cac HTTT/CSDL dung chung cua Bo. Dé h tro
Ban Chi dao, can c6 Hoi déng tham van Kién trac CPPT Bo GTVT, ¢6 trach
nhiém chinh vé tham vén, kiém tra, danh gia cac dé xuit vé ké hoach, du an ung
dung CNTT phuc vu trién khai Kién trac CPPT B6 GTVT phién ban 2.0.

- Trung tdm CNTT: Chiu trach nhiém chinh trong viéc td chuc trién khai
Kién traic CPDT B6 GTVT phién ban 2.0.

- Vu Ké hoach - Pau tu, Vu Tai chinh: Tham dinh vé ké hoach, tai chinh céc
nhiém vy, du 4n trng dung CNTT; can dbi ngan sach, nguén von dé trién khai cac
nhi€m vy, dy 4n tng dung CNTT phu hop véi Kién traic CPDT B GTVT phién
ban 2.0;

- Céc don vi1 lién quan trién khai thuc hién theo ké hoach, Trung tam CNTT
giam sat thyc hién dé dam bao cac du an trién khai tuan thu Kién trac CPDT Bo
GTVT phién ban 2.0.

9.3.1. Trach nhi¢m Trung tdm CNTT

Trung tim CNTT 1a co quan chuyén trach vé CNTT ctua B6 GTVT, can giir
vai tro don vi chu tri trong viéc trién khai va quan tri Kién trac CPDT B6 GTVT:

- Quan ly, duy tri va thuong xuyén cip nhat Kién trac CPDT B6 GTVT. Kién
tric CPPT can duoc xay dung, cap nhat theo cac phién ban khac nhau dé dap ung
yéu cau phat trién CPDT ctia Qudc gia theo thuc té va thich ung voi viée ap dung,
trién khai Khung Kién trac CPPT Viét Nam, Kién trac CPPT, Kién trac CQDT
tai cac bo, nganh, dia phuong, ciing nhu ting bude thuc hién Chuong trinh chuyén
d6i s6 hudng dén Chinh phi sé va nén kinh té sb.

- Ho tro, hudng dan cac don vi trong qua trinh trién khai Kién trac. Kiém tra,
giam sat viéc tun thu Kién truc.

- Tham dinh vé chuyén mon cac nhiém vy, dy an vé CNTT cua Bo duoc trién
khai trong Kién tric.
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- Xay dung céc quy dinh, tiéu chudn, quy chuan dit liéu cua nganh GTVT
phuc vu trién khai két noi, chia sé dir li¢u.

- Chu tri, phéi hop voi cac don vi lién quan nang cap cac HTTT/CSDL da
trién khai trong Kién trac 1.0, ddm bao kha nang két noi, chia sé, tich hop.

- Chu tri, phdi hop véi cac don vi lién quan trién khai cac thanh phan 15i,
dung chung trong Kién tric, cu theé:

+ Nang cdp, quan Iy ha tang CNTT tai cac TTDL cta Bo phu hop véi 16 trinh
trién khai Kién truc;

+ Xay dung nén tang chia sé, tich hop cta B, két ndi dén nén tang chia sé
tich hop ctua quoc gia, cac hé thong cua Chinh phu va cac Bo nganh, dia phuong;

+ Tiép tuc nang cip, xdy dung va hoan thién céac dich vu truc tuyén, trong do
c6 Cong dich vu cong cua Bo;

+ Xay dung cac HTTT/CSDL dung chung toan nganh (bao gom: cac CSDL
danh muyc dung chung, CSDL tham chiéu, CSDL nén tang dung chung);

+ Xay dung cac HTTT/CSDL quan tri, giam sat hé théng, dam bao an toan,
an ninh thong tin theo Kién trac 2.0;

+ Cac HTTT/CSDL dung chung khac theo 16 trinh da dugc phé duyét.
9.3.2. Trach nhiém cua cdc co quan, don vi khdc

- Cac Vu tham muu: Chu tri, phdi hop voi cac don vi lién quan ra soat lai cac
nghiép vu hanh chinh, ISO hoa cac nghiép vu hanh chinh dé phuc vu tin hoc hoa
va s hoa. Thiic day cac co quan, don vi ing dung CNTT trong quan 1y theo linh
vuc quan 1y. Tai cau trac quy trinh nghiép vu dé sir dung dit liéu sb trong quan 1y,
diéu hanh

- Cac Téng cuc, Cuc truc thudc Bo:

+ Chu tri phdi hop véi cac don vi c6 lién quan, to chirc xay dung céc
HTTT/CSDL chuyén nganh theo 10 trinh, tuan thu y€u cau trién khai Kién tric
CPDT B9 GTVT phién ban 2.0;

+ Theo dinh ky, phéi hop Trung tdm CNTT ra soat, cap nhat danh muc céc
co ché chinh sach, cac HTTT/CSDL chuyén nganh vao tai liéu Kién tric CPDT.

9.3.3. Gidi phdp vé phdt trién nguén nhan luc CNTT

Yéu t6 con ngudi 1a yéu td quan trong quyét dinh sy thanh cong cua viéc
trién khai Chinh phu dién tir va chuong trinh Chuyén doi sd d6i voi bat ky mot
B9, nganh nao. Do do, phat trién nguén nhan lyc CNTT la nhi€ém vu quan trong
trong qua trinh trién khai Kién tric CPDT B6 GTVT phién ban 2.0.

Mot trong nhu’ng giai phap co ban dé phat trién ngudn nhan luc CNTT la
tang cuong dao tao, bd sung nguon nhan lyc ¢6 trinh d6 chuyén mén CNTT t6t
trong BO GTVT v6i nguyén tac:

127



- Trung tim CNTT 1a don vi chuyén trach vé CNTT ctaa B6 GTVT, can tiép
tuc bo sung, boi dudng nang cao nang luc CNTT cho cac can bd trong Trung tam,;

- Mbi don vi trong B6 GTVT can dam bao c6 can bo chuyén trach vé CNTT
(s0 lugng tuy theo nhu cau thyc té cua don vi).

Thuc hién tang cuong dao tao ndi b, dao tao chuyén sau vé kién thuec, ki
ning, dic biét 1a hiéu biét ddy du va toan dién vé Kién traic CPDT B6 GTVT 2.0
cua B9, tir do gitp cho cac can bg phu trach CNTT cua cac don vi hiéu 16 dinh
huéng quy hoach va phat trién CNTT ctia B9, ¥ thirc rd nhiém vu va vai trd cta
c4 nhan trong tong thé kién tric chung;

- Thuong xuyén t6 chirc tip huin vé hoat dong tng dung CNTT, cong tac
dam bdo an toan thong tin cho can bg, cong chirc, vién chirc va nguoi lao dong
trong cac don vi thuoc Bo GTVT.

- T6 churc cac 16p dao tao, boi dudng vé quan tri mang, bao mat mang, an toan
va an ninh thong tin cho ddi ngti chuyén vién phu trach CNTT tai cac don vi.

9.3.4. Gidi phdp vé co ché, chinh sdch

Can xay dung cac co ché, chinh sach phu hop vé viéc van dung va trién khai
Kién trac CPDT Bo GTVT phién ban 2.0 thong qua:

- Chién luoc dau tu phat trién CNTT cua Bo va cac don vi thudc Bo giai doan
2021-2025, dinh huéng dén 2030.

- CAc tai liéu ban hanh tiéu chuan, quy chuan, hudng dan k¥ thuat trong toan
Bo.

- Chuén héa quy trinh phéi hop nghiép vu giita cac don vi trong Bo.

- Cap nhat, hoan thién quy ché dau tu tng dung CNTT phu hop v6i Kién tric
CPDT Bo GTVT phién ban 2.0 (nhu co ché vé thué dich vu CNTT, kinh doanh
dich vu CNTT...).

- Quy ché quan 1y, cap nhat Kién trac CPPT.
Déng thoi, can dinh ky thuc hién:

- T6 chirc kiém tra, danh gia thuong xuyén vé trién khai an toan thong tin tai
cac don vi thuoc Bo GTVT.

- T6 chuc kiém tra cong tac trién khai ung dung CNTT tai cac don vi thude
Bo GTVT.

9.3.5 Gidi phdp vé tai chinh
- Bam bao cép von tir ngan sach héng nam cua B0 GTVT phuc vu dau tu
cho cac dy an img dung CNTT tai cac don vi thudc Bo.
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- Pay manh thyc hién hinh thtc thué dich vu CNTT theo Nghi dinh s
73/2019/ND-CP ngay 5/9/2019 ctia Chinh phi quy dinh quan 1y dau tu tmg dung
CNTT str dung ngudn von ngan sach nha nudec.

- Day manh thuc hién du an dau tu theo hinh thuc d6i tac cong - tu (PPP)
theo Nghi dinh s6 63/2018/ND-CP ngay 4/05/2018 cua Chinh phu./.
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DANH MUC TAI LIEU THAM KHAO

. Khung Kién trac CPDT Viét Nam, phién ban 2.0 duoc ban hanh tai Quyét
dinh s6 2323/QD-BTTTT ngay 31/12/2019 cua B9 trudéng Bo Thong tin
va Truyén thong;

. Kién trac CPDT B6 GTVT, phién ban 1.0 dugc ban hanh kem tai Quyét
dinh s6 2113/QD-BGTVT ngay 28/9/2018 cua Bo truong BoO GTVT;

. Nghi quyét s6 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 ctia Chinh pha vé mot sé nhiém
vu, gidi phap trong tam phat trién Chinh phu dién tir giai doan 2019-2020,
dinh hudng dén 2025;

. Quyét dinh s6 923/QD-TTg ngay 30/6/2020 cta Thu tuéng Chinh phu
phé duyét Bé an “Ung dung CNTT trong quéan ly, diéu hanh GTVT, tip
trung doi véi linh vue duong bg”;

. Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 03/6/2020 cta Thu tuéng Chinh phu
phé duyét Chuong trinh chuyén ddi s6 quéc gia dén nim 2025, dinh
huéng dén nam 2030.

. Tai liéu thong tin khao sat hién trang va nhu cau tng dung CNTT tai
Trung tam CNTT va cac don vi trong BO GTVT.
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