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	Số: 2962/UBND-KT
V/v tăng cường công tác phòng chống dịch và triển khai việc quét mã QR để quản lý thông tin khách mua hàng tại các đơn vị phân phối phục vụ phòng chống dịch bệnh Covid-19.
	Hà Nội, ngày 09 tháng 9 năm 2021 


 
	Kính gửi:
	- Các Sở: Công Thương, Nông nghiệp và Phát triển nông thôn;
- Cục Quản lý Thị trường Thành phố;
- UBND các quận, huyện, thị xã;
- Các hệ thống phân phối, các đơn vị quản lý, kinh doanh, khai thác chợ trên địa bàn Thành phố (giao Sở Công Thương gửi văn bản).


Trước diễn biến phức tạp của dịch Covid-19 đang lây lan phức tạp trên địa bàn Thành phố. Trong đó, tại một số trung tâm thương mại, siêu thị, cửa hàng tiện lợi, chuỗi kinh doanh, cửa hàng kinh doanh hàng hóa thiết yếu, chợ... thuộc hệ thống phân phối (gọi tắt là các điểm bán hàng) đã xuất hiện có khách hàng đến mua sắm được xác định là F0. Nhằm tăng cường công tác phòng chống dịch, đảm bảo việc truy vết được nhanh chóng, khoanh vùng chính xác, đúng đối tượng, kịp thời ngăn chặn lây lan, Thành phố đã triển khai thực hiện các biện pháp khai báo y tế trực tiếp hoặc quét mã QR code đối với khách hàng đến mua sắm. Để thực hiện tốt các biện pháp nêu trên, UBND Thành phố yêu cầu các tổ chức, cá nhân triển khai thực hiện các công việc cụ thể như sau:
1. Đối với đơn vị chủ quản của điểm bán:
- Xây dựng phương án phòng chống dịch và chấp hành đầy đủ quy định của pháp luật, hướng dẫn của các cơ quan có thẩm quyền về các biện pháp phòng, chống dịch Covid-19 tại điểm bán (đặc biệt trong trường hợp phát hiện có khách hàng đến mua sắm được xác định là F0).
- Hướng dẫn khách đến mua sắm chấp hành đầy đủ quy định của pháp luật và cơ quan có thẩm quyền về các biện pháp phòng, chống dịch Covid-19 tại điểm bán.
- Quản lý chặt chẽ danh sách nhân viên đến làm việc hàng ngày đảm bảo tuân thủ các quy định về phòng chống dịch và phục vụ công tác liên quan đến phòng chống dịch (nếu có).
- Phối hợp kịp thời với các cơ quan chức năng thực hiện công tác điều tra dịch tễ, truy vết,... khi điểm bán có ca mắc F0.
1.1. Đối với các hệ thống phân phối (siêu thị, cửa tiện lợi, chuỗi kinh doanh, các cửa hàng kinh doanh...) hiện đại
- 100% các điểm bán phải trang bị camera và mã QR code.
- Tổ chức thực hiện để 100% khách ra vào các điểm bán hàng thực hiện quét mã QR code khai báo y tế để kiểm soát thông tin và cập nhật thông tin lên Hệ thống Tờ khai y tế của Ban chỉ đạo Quốc gia về phòng, chống dịch bệnh Covid-19 theo quy định.
- Trường hợp bị nghẽn mạng, khách không có thiết bị điện tử hoặc không có năng lực sử dụng quét mã QR code thì đơn vị có trách nhiệm cử người hướng dẫn, hỗ trợ thực hiện hoặc khai báo trên Tờ khai sau đó cập nhật ngay lên Hệ thống theo quy định.
1.2. Đối với các chợ.
- Các đơn vị quản lý, kinh doanh, khai thác chợ đẩy mạnh, khuyến khích việc thực hiện quét mã QR code đối với khách ra vào chợ;
- Trường hợp bị nghẽn mạng, khách không có thiết bị điện tử hoặc không có năng lực sử dụng quét mã QR code thì đơn vị có trách nhiệm cử người hướng dẫn, hỗ trợ thực hiện hoặc khai báo trên Tờ khai sau đó cập nhật ngay lên Hệ thống theo quy định.
2. Sở Công Thương chủ trì, phối hợp Sở Nông nghiệp và Phát triển nông thôn:
Phối hợp với UBND các quận, huyện, thị xã chỉ đạo các điểm bán hàng thực hiện nghiêm công tác phòng chống dịch trong đó có việc quét mã QR code để quản lý thông tin khách hàng khi đến mua sắm và tuân thủ đúng quy định về phòng, chống dịch Covid-19.
3. UBND các quận, huyện, thị xã:
- Chỉ đạo, hướng dẫn các điểm bán hàng trên địa bàn đảm bảo đầy đủ các điều kiện liên quan đến công tác phòng chống dịch covid-19; trong đó có việc thực hiện quét mã QR code đối với khách đến mua hàng.
- Hỗ trợ, tạo điều kiện các chợ trên địa bàn về trang bị cơ sở vật chất phòng chống dịch theo quy định
- Chỉ đạo các lực lượng chức năng phối hợp với Cục quản lý thị trường thành phố Hà Nội tăng cường công tác kiểm tra, giám sát, hướng dẫn đối với việc triển khai đảm bảo công tác phòng chống dịch covid 19 trong đó có quét mã QR code tại các điểm bán.
4. Cục Quản lý thị trường Thành phố: Chủ trì, phối hợp với các lực lượng chức năng trên địa bàn các quận, huyện, thị xã tăng cường công tác kiểm tra, giám sát, hướng dẫn đối với việc triển khai đảm bảo công tác phòng chống dịch Covid-19 trong đó có quét mã QR code tại các điểm bán; Đối với các điểm bán đã được hướng dẫn, nhắc nhở vẫn không thực hiện thì kiến nghị cơ quan có thẩm quyền kiên quyết xử lý theo quy định.
UBND Thành phố yêu cầu các đơn vị, tổ chức, cá nhân liên quan nghiêm túc triển khai thực hiện./.
 
	
Nơi nhận:
- Như trên;
- BCĐ QG PCD COVID-19;
- Đồng chí Bí thư Thành ủy;
- Chủ tịch UBND Thành phố;
- Các Phó Chủ tịch UBND TP;
- Ban Tuyên giáo Thành ủy;
- Sở Thông tin và Truyền thông;
- Công an Thành phố;
- Các cơ quan Báo, đài Thành phố;
- VPUB: CVP, PCVP Đ.Q.Hùng, N.M.Quân, V.T.Anh;
các phòng: KGVX, KT, ĐT, TKBT,
- Lưu: VT, KT.
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