BQ THONG TIN VA TRUYEN THONG  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

S654% /QD-BTTTT Ha Néi, ngay 30 thing 3 nim 2022
QUYET PINH

Ban hanh Khung tiéu chi, thanh 13p Hoi dong va
quy trinh x4c dinh thi diém nén ting sé phuc vu ngudi dan nim 2022

BO TRUONG BQ THONG TIN VA TRUYEN THONG

Cén cit Nghi dinh s6 17/2017/ND-CP ngay 17/02/2017 ciia Chinh phii quy
dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chike cia Bé Théong tin va
Truyén thong;

Can cik Quyét dinh s6 749/0P-TTg ngay 03/6/2020 cia Thii tuéng Chinh
phii phé duyét Chwong trinh Chuyén déi sé quoc gia dén nam 2025, dinh hudng
dén ndm 2030,

Xét dé nghi ciia Vu trudmg Vu Quan 1y doanh nghiép.
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Khung tiéu chi x4c dinh thi diém
nén tang s6 Viét Nam c6 kha ning trién khai rong khip phuc vu ngudi dan (goi
t4t 1a nén tang s6 phuc vu ngudi dan) nam 2022, gdm cac nhém tidu chi chinh sau:

1. Tiéu chi v& tu cach phap nhan va ning lyc ctia t6 chirc, doanh nghiép.
2. Tiéu chi vé chirc ning va tinh ning ctia nén tang sb.

3. Tiéu chi vé an toan, an ninh mang.

4. Tiéu chi dic thu khéac (theo timg tinh hudng, nén tang cu thé).

Chi tiét Khung tiéu chi tai phu luc kém theo.

Piéu 2. Thanh lap Hoi déng danh gia xac dinh thi diém nén tang s6 phuc vu
ngudi dén ndm 2022, (sau day goi tat 1a Hoi ddng danh gia hodc Hoi dong):

1. H6i dong gom céc thanh vién sau:

a) Chu tich Hoi ddng: Vién truéng Vién Coéng nghiép phin mém va ndi dung
s6 Viét Nam;

b) C4c Uy vién Hoi dong, gom:
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¢ truéng Cuc
- Pai dién Lanh dao Vu Phap ché;
- Dai dién Lanh dao Vién Cong nghiép phan mém va ndi dung s6 Viét Nam;
- Pai dién Vu Quan ly doanh nghiép;
- Dai dién Vu Khoa hoc va Cong nghg;
- Pai dién Vu Cong nghé thong tin;
- Dai dién Hoi Tin hoc Viét Nam;
- Dai dién Hiép hdi An toan thong tin Viét Nam;
- Pai dién Hiép hoi Phan mé&m va Dich vu cong nghé thong tin Viét Nam;
- Pai dién Hoi Truyén thong s6 Viét Nam;
- Moi dai dién cdc Bo, nganh, doanh nghiép, hiép hdi lién quan.
¢) T4 thu ky gitp viéc:
- T6 trudng: Pai dién Lanh dao Vién Cong nghiép phén mém va ndi dung sb
Viét Nam.

- Thanh vién: céac can bd céng chirc, vién chirc thudc cac don vi c6 dai dién
13nh dao 12 thanh vién Hoi dong va mot sb cong chirc khac thudc Bo Thong tin va
Truyén théng tham gia theo yéu céu ciia Hoi dong.

d) Vién Cong nghiép phan mém va ndi dung s6 Viét Nam la co quan thuong
truc cta Hoi ddng danh gid, c6 trach nhiém b tri cac didu kién 1am viée can thiét
dé thuc hién céc nhiém vu cu thé theo yéu cau cua Hbi déng.

2. Vu Quan ly doanh nghiép la co quan diéu phéi chung cé trach nhiém theo
dai, don ddc co quan thuong truc Hoi dong trién khai danh gia céc nén tang sb
phuc vu nguoi dan; Tong hop, tham tra két qua danh gia, thuc hién céac thu tuc
trinh Lanh dao B0 cong nhan.

Piéu 3. Nhiém vu va trach nhiém cia Hoi dong:
1. Nhiém vu cua Hgi dong:

a) Can cir Khung ti€u chi xac dinh nén tang s6 phuc vu ngudi dan ban hanh
tai Phu luc kém theo Quyét dinh nay va tinh chét, dic diém dic thu cia nén tang
s6 dugc danh gia, trén co s& tham khéo y kién coa doanh nghiép nong cdt phat
trién nén tang sb tuong tmg dé xc dinh tiéu chi dic thu trong trudng hop can
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thiét. Trong trudng hop dé xuét bd sung tiéu chi dic thi, giri Vu Quén Iy doanh
nghiép thdm dinh va trinh Lanh dao B6 Thong tin va Truyén thong phé duyét dé
trién khai.

b) Thuc hién danh gia, bao cdo két qua, dé nghi cong nhan céc nén tang sd
phuc vu ngudi dan dé Bo trudng B Thong tin va Truyén théng xem xét cong
nhan nén tang sé phuc vu ngudi dan Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 03/06/2020.

2. Trach nhiém ctia Chu tich Hoi dong:

a) Lanh dao, diéu hanh hoat dong cuia Hoi dong danh gia. Moi dai dién cac
B9, nganh, doanh nghiép, hiép hoi lién quan clia timg nén tang tham gia danh gia.
Phén céng cac thanh vién Hoi dong va t6 thu ky gitp viéce trién khai nhiém vu ctia
Hoi d(‘Sng quy dinh tai khoan 1 Piéu nay; Chiu trach nhiém truéc B truong Bo
Théng tin va Truyén thong vé t6 chirc hoat dong va két qua danh gia cta Hoi
dong.

b) Chi dao co quan thudng truc cua Hoi dong chi tri, phdi hop vé6i doanh
nghiép c6 nén tang sb duoc danh gia, don vi ddu méi thic ddy phat trién nén tang
ctia B6 Thong tin va Truyén théng va céc co quan, don vi lién quan téng hop cac
thong tin, dit liéu v& nén tang sd, bao cdo Hoi dong dé phuc vu cong tic danh gia
nén tang sb;

¢) Trinh Lanh dao B Théng tin va Truyén thong Bao c4o tong hop két qua
danh gia, ddng thoi giri Vu Quan 1y doanh nghiép thdm tra va thuc hién tha tuc
codng nhén nén tang sb phuc vu ngudi dén can ctr theo két qua danh gia.

3. Tréach nhiém cua cac Uy vién Hoi dong:

a) Thuc hién cac nhiém vu cua Hoi déng theo phan cong cua Chu tich Hoi
déng;

b) Tham dy day da cac phién hop ciia Hoi ddng dénh gia; trao ddi, dong gop
y kién vé cc ndi dung dénh gia déi véi cac linh vuc thude chirc ning, nhiém vu
clia co quan minh; bidu quyét cac két luan ctia Hoi dong danh gia khi cén thiét.
Trong trudng hop dic biét khong thé tham du cac cude hop ctia Hoi dong, Uy
vién Hoi ddng danh gia phai c6 y kién bing vin ban g téi Hoi dong dénh gia
hodc uy quyén cho ngudi dai dién tham dy. Y kién cua dai dién duoc uy quyén
duogce coi 1a y kién cua Uy vién d6 trong Hoi dong.

¢) Thanh vién Hoi dong la Lanh dao Vién Cong nghiép phdn mém va noi
dung sb Viét Nam c6 trach nhiém thuc hién thdm tra nén tang vé tiéu chi danh gia
tu cach phap nhan va nang luc cua doanh nghiép; ¢6 béo céo thdm tra giri Hoi
ddng dé c6 can ctr xem xét dénh gia nén tang;
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d) Thanh vién Hoi déng la Cyc truong Cuc Tin hoc hoa cé trach nhiém thyuc
hién thim tra nén tang vé céc chirc ning, tinh ning ctia nén tang; c6 béo céo thim
tra glri HOi dong dé c6 cin ctr xem xét dénh gia nén tang;

@) Thanh vién Hoi ddng 13 Cuc trudng Cuc An toan thong tin c6 trach nhiém
thim tra nén tang vé bao dam an toan, an ninh mang cta nén tang; cé bao cao
tham tra giri Hoi dong dé c6 cin clr xem xét danh gia nén tang.

4. Trach nhiém cta T6 thu ky gitp viée:

Thuc hién cac nhiém vu cua Hoi déng theo phan cong ctia Chu tich Hoi d@)ng
va céc thanh vién Hoi dong.

Tham gia déy du cac cude hop cua Hoi déng khi dugc triéu tap.

Diéu 4. Nguyén tic hoat dong cua Hoi dong:

1. Hoi ddng xét chon lam viée theo nguyén tic tap trung dan chii, thao ludn
cong khai, quyét dinh theo da sb dé théng nhét két qua cho timg nén tang s.

2. Cac Uy vién Hbi ddng va thanh vién T6 Thu ky gitp viéc 1am viéc theo
ché d6 kiém nhiém; chiu trach nhiém trudc Chu tich Hoi ddng danh gia trong
pham vi nhiém vu dugc phan cong.

3. Kinh phi cho hoat déng ctia Hoi ddng tir ngudn ngén sach nha nudc va cac
ngudn khac theo quy dinh cia phap luit.

Piéu 5. Ban hanh quy trinh xac dinh thi diém nén tang sé ¢ kha ning trién khai
rong khip phuc vu ngudi dan nam 2022:

1. B Thong tin va Truyén thong cong bo cong khai céc ti€u chi, chi tiéu
danh gia vé nén tang s6 phuc vu nguoi dan tdi cac to chic, doanh nghiép c6 lién
quan.

2. Té chirc, doanh nghiép chu dong tham gia gri van ban vé Bo Thong tin
va Truyén thong (qua Vu Quan ly doanh nghiép) kém theo hd so chimg minh phu
hop véi khung tiéu chi tai Phu luc kém theo Quyét dinh nay.

3. B6 Thong tin va truyén théng (Vu Quén 1y doanh nghiép) tiép nhan hé so
ching minh sy phit hop cua té chirc, doanh nghiép, x4c nhén tinh day du cta hd
s0. Bo Théng tin va Truyén thong tiép nhén hd so chimg minh sy phit hgp trong
- thoi gian cy thé theo vin ban thong béo dén céc doanh nghiép, t6 chirc phat trién
nén tang.

4. Hoi ddng thuc hién trach nhiém va nhiém vu theo quy dinh tai khoén 1,
didu 3 Quyét dinh nay va gii bao cdo két qua dé nghi cong nhan dén By trudng
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B6 Théng tin va Truyén théng chdm nhét sau 15 ngay 1am viéc k& tir khi nhan da
hd so.

5. Vu Quan ly doanh nghiép téng hop, thdm tra két qua, thuc hién cac tha
tuc trinh B trudng phé duyét két qua cong nhan.

Piéu 6. Quyét dinh nay c6 hidu luc ké tir ngay ky.

Chanh van phong, Vu trudng Vu Quén ly doanh nghiép, Thu truéng cac co
quan, don vi ¢6 lién quan va c4c thanh vién Hoi dng tai Pidu 2 chiu trach nhiém
thi hanh Quyét dinh nay./. W

Noi nhin: KT. BQ TRUONG
- Nhu Didu 6; U TRUONG
- Bo trurdng (dé b/c); ZNA T,

- Céc Thur trudng;
- Luu: VT, QLDN.

Nguyén Huy Diing
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PHU LUC
KHUNG TIEU CHI XAC PINH THI PIEM NEN TANG SO PHUC VU
NGUOI DAN NAM 2022
(Kém theo Quyét dinh S(%?/QB-BTTTT ngay 30r3/2022 ciia Bé TT&TT)
PHAN 1: TIEU CHI CO BAN

1. Tiéu chi danh gia tw cich phap nhin va ning luc t6 chitc, doanh
nghiép

1.1. Thanh 18p va hoat dong theo phap ludt Viét Nam: Pat/Khong Pat

1.2. C6 tru s& chinh dat tai Viét Nam: Dat/Khong Dat

1.3. C6 cung cép thong tin vé ty 1é s& hitu: Dat/Khong Dat

1.4. Cé6 cung cép thong tin vé nang luc tai chinh, kinh doanh: Pat/Khong Pat

Bao gém:

- Vén diéu Lé.

- Doanh thu 3 nim gén nhit.

- Loi nhuan 3 nim gin nhét.

1.5. C6 cung cap thong tin v& ning luc nhan su: Pat/Khong Dat

Bao gém:

- Tong sb lao déng chuyén mén CNTT.

- Téng s lao dong.

2. Tiéu chi danh gia vé chitc niing va tinh niing ciia nén ting

2.1. Cé chirc ning, tinh nang phi hop v6i Chuong trinh chuyén d6i sé qubc
gia va dinh hudng chuyén dbi s6 nam 2022: Dat/Khong Dat.

2.2. C6 ddy du céc dic trung cua nén tang: Pat/Khong Dat

Bao gdm:

- C6 str dung ha tAng dién toan dam may.

- C6 cung cp chic ning nhu 13 dich vy (as-a-service).

- C6 kha ning tuy chinh d& dap tmg nhu cdu ma khéng can chinh sira ma
ngudn.

2.3. C6 hoic c6 tiém ning dép tmg nhu cdu phd bién ctia ngudi dan (s lwong
ngudi sir dung tiém nang tir 1 triéu ngudi trd 1én): Pat/Khong Dat.

2.4. C6 kha nang dép tmg khi quy mé nguoi ding ting trudng dot bién thong
qua viéc chi can ting ning luc ha ting ma khong can phai chinh stra thiét ké, kién
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tric hodc ma nguén: Dat/Khong Dat.
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3. Tiéu chi danh gia vé an toan, an ninh mang

3.1. C6 HSPXCD duogc phé duyét va c6 cam két ké hoach, 19 trinh trién khai
phuong 4n bao ddm an toan hé thong théng tin theo cip d6 khong qué 03 thang:
Dat/Khong dat.

3.2. Tuan thi quy dinh vé bao vé thong tin c4 nhan theo quy dinh cta Luét
An toan thong tin mang, ludt an ninh mang: Pat/Khong Dat.

3.3. Tuan tha quy dinh vé luu trir dit liéu tai Viét Nam theo quy dinh cua
Luat An ninh mang: Pat/Khong Pat.

PHAN 2: TIEU CHi PAC THU

Trong truong hop can cé tiéu chi dic thd voi timg linh vuc nén tang sb dé
phuc vu yéu cu dénh gia, Hoi ddng théng nhét d& xuit, B6 Thong tin va Truyén
thong cong bb cong khai.
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