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V/v truyén thong khong nén
nhan BHXH mét lan

Kinh giri: Bao hiém x4 hoi cac tinh, thanh phé truc thudc Trung wong.

Thoi gian vira qua, cong tac truyén thong chinh sach, phap luét vé bao hiém
xd hoi (BHXH) dd dugc day manh, dat duoc nhidu két qua va gop phan tich cuc
vao thanh tich chung cta toan Nganh BHXH Viét Nam. Dé dam bao quyén loi
1au dai, bén virng cho ngudi lao dong (NLD) trong bdi canh sé ngudi nhan BHXH
mot 1an c6 xu hudng ting trong nhing thang dau nim 2022, BHXH Viét Nam
yéu cau BHXH céc tinh, thanh phd truc thudc Trung wong (sau ddy goi chung 1a
BHXH tinh) day manh cong tac truyén thong nhur sau:

1. Noi dung truyén thong

1.1. Truyén théng siu, rong vé y nghia, gid tri ciia viéc huéng lwong huu
hang thang, cu thé:

- Tham gia BHXH dé lac vé gia dugc huong luong huu dam bao cude sdng
va dugc cap thé bao hiém y t& (BHYT) mién phi dé dugc cham soc stre khoe, day
la ban chat nhan van cua chinh sach, la chinh sach ho trg thiét thuc cho NLD.
Thot gian dong BHXH chinh 1a thanh qua cia qua trinh lao dong, 1a mét khoan
tich Ity cua ban than khi con strc khde, con thu nhap dé danh khi vé gia.

- NLD ¢6 luong huu, dong nghia voi viée s€ co ngudn thu nhap 6n dinh hang
thang bao dam cudc song khi vé gia, giip NLD tu chi hon trong cudc song cua
minh, khong phai 1€ thudc vao gia dinh va xa hoi.

- PBuoc cép th¢ BHYT mién phi (voi muirc huong 95% chi phi kham, chira
bénh) trong sudt thoi gian huong luong huu dé€ thyc hién kham chira bénh, khong
phai lo lang khi khong may bi 6m dau, bénh tat.

- Luong huu dugce Nha nude diéu chinh dinh ky theo chi s gid tiéu dung va
muc tang trudng kinh t€, vi vy, nguoi huong luong huu ludn duge bao toan gia
tri, khong bi rui ro khi dong tién mat gia.

- Khi NLD qua doi, ngudi lo mai tang s& duoc hudng tro cip mai tang (bang
10 thang luong co so tai thoi diém mat) va than nhan NLD s& dugc huong tro cap
tuat mot 1an hodc tro cap tudt hiang thang néu du diéu kién theo quy dinh.

1.2. Truyén thong nhéin manh nhiing thigt thoi khi NLD lwa chon nhén
BHXH m¢t lan, cu thé:

- Khi nhan BHXH mo6t 1an, NLD s& mat di co hoi duoc huong luong huu,
khong co diéu kién vat chat dam bao cho cudc song luc tudi gia, khong ¢ co hoi
6n dinh cudc séng. Dic biét 1a s& mét di quyén lo1 duoc cép thé BHYT mién phi
dé huong cac quyén loi vé kham chita bénh BHYT, chim soc stc khoe khi tudi
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gia, trong khi & d6 tudi ndy thudng xuyén dau 6m; mat di ché do tir tuat nhu tién
mai tang phi, tro cAp tudt mot 1an, tham chi 1a cac suat tudt hang thang (cho con
duéi 18 tudi, vo/chong, bé me hét tudi lao dong theo quy dinh). Viéc NLD nhan
BHXH mét lan déng nghia véi viéc ho tu tudc bod quyén duoc dam bao an sinh
xa ho1 cua ban than, tu ro1 khoéi hé théng an sinh xa hoi.

- NLD nhian BHXH mét lan s& phai chip nhan sy thiét thoi rat 16n. V&i mic
22% tién luong thang déng vao quy huu tri, tir tudt thi mot ndm tong mirc dong 13
2,64 thang lwong; trong khi mirc huong BHXH mot 1an cho mdi naim dong BHXH
chi bang 1,5 thang mirc binh quén tién luong thang dong BHXH cho nhing nim
dong truéec nam 2014 va bang 2 thang mirc binh quan tién lwong thang dong
BHXH cho nhitng nim déng tir ndm 2014 tro di. Nhu vy, néu linh BHXH mot
lan, NLD s& bi thiét khoang 1,14 thang luvong d6i véi mdi nim dong BHXH trude
nim 2014 va khoang 0,64 thang luong ddi v6i mdi ndm déng BHXH sau nim
2014. Néu so sanh véi viée tich lity thoi gian dé hudng luong huu, thi thiét thoi 1a
khong tinh hét duoc.

- Khong duogc cong ndi thoi gian tham gia BHXH. Khi NLD d4 nhan BHXH
mot 1an, néu tiép tuc quay lai tham gia BHXH s& khong duoc cong ndi thoi gian
da dong BHXH trude d6, dan dén NLD co thé khong di didu kién vé thoi gian
dong dé huong lwong huu khi hét tudi lao dong hodc néu du diéu kién thi muc
lwong huu ciing khong cao. Do véy can truyén thong dé NLD hiéu 13, v6i nhiing
kho khan truée mat, NLD hoan toan c¢6 thé bao luu thoi gian dong BHXH, khi cd
diéu kién thi tiép tuc tham gia BHXH bat budc hoic tham gia BHXH ty nguyén
(dugc Nha nude hd tro tién dong voi cac mic 10%-25%-30% trén muic dong
BHXH hing thang bang mirc chuan hd nghéo khu vuc noéng thon) dé duge cong
nbi thoi gian tham gia BHXH trude d6 dé huong ché do huu tri. Thoi gian dong
BHXH cang nhiéu thi mtrc hudng s& cang cao.

2. Hinh thic truyén thong

- Phdi hop cap Uy dang, so, ban, nganh tai dia phuong va cac don vi c6 lién
quan ting cudng truyén thong dudi nhiéu hinh thire @& NLD hiéu rd vé tinh nhan
van, wu viét, tinh chia s¢, trach nhiém cong déng cua viéc tham gia BHXH, nhiing
bét loi khi Iya chon nhan BHXH mot 1an, loi ich ctia ché d6 huu tri, quyén duoc
bao dam an sinh ctia mdi ngudi dan. Chii dong bao cao Ban chi dao thuc hién chinh
sach BHXH, BHYT, Uy ban nhan dan cac cép khi tinh trang nhan BHXH mét lan
& dia phuong tang cao dé c6 cac giai phap kip thoi.

- Phéi hop véi cac co quan théng tan, bao chi tai dia phuwong ding tai cac tin
bai, phong su, xay dung chuyén trang, chuyén muc,... dé ting cudng truyén thong
theo cac ndi dung truyén thong di néu tai muc 1 clia cong van,
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- Phéi hop s, ban, nganh tai dia phuong va cac don vi ¢6 lién quan t6 chirc
cac hoi nghi ddi thoai v6i NLD vé ché d huu tri, BHXH mot lan.

- Phéi hop v6i Trung tdm Dich vu viée 1am thanh 14p nhom truyén thong truc
tiép tai Trung tdm Dich vu viéc lam, phat to roi dé tuyén truyén, van dong NLD
khong voi vang huong BHXH mét 1an, nén bao luu hoic tiép tuc tham gia BHXH
tu nguyén, nham cong ndi thoi gian tham gia BHXH dé huong cac ché do an sinh
lac vé gia.

- Truyén thong tai cac khu cong nghiép, khu ché xuat thong qua viée ctr vién
chtrc nganh BHXH dén truyén thong, van dong truc tiép tai don vi sir dung lao
dong mot cach thudng xuyén, dinh ky; phdi hop véi Ban Quan 1y cac khu cong
nghiép va ché xuit truyén thong truc quan théng qua: to roi, to gip; truyén thong
trén bang tin; phat video clip, phong sy ngan trén bang dién tir ctia cac doanh
nghi¢p, khu cong nghiép.

- Truyén thong tai bd phan “mot cira” thong qua viée tu van, thuyét phuc
NLD thay doi quyét dinh huéng BHXH mét lén; kep céc to roi, to gép, tai liéu
truyén thong vé loi ich huéng luong huu hang thang, nhitng thiét thoi khi nhan
BHXH moét 1an vao hd so khi NLD dén ding ky nhan BHXH mot lan.

- Pay manh truyén thong trén moi trudng Internet, trén cic trang mang xa
hoi cua don vi (Fanpage Facebook, Zalo OA, Youtube cia BHXH tinh,...).

- Xay dung tuyén tin, bai,... truyén thong thudng xuyén, lién tuc trén Cong
Thong tin dién tt BHXH tinh...

- Tang cuong truyén thong trén hé thong loa truyén thanh co so.

- Cong chuec, vién churc, NLD trong don vi tich cuc like va chia sé cac tin,
bai,... (tir ngudn thong tin chinh théng ciia cac co quan théng tan, bao chi Trung
wong, dia phuong; hé théng Cong Théng tin dién tir nganh BHXH Viét Nam va
Tap chi BHXH) Ién Facebook, Zalo, Youtube,... cd nhan.

- Danh muc mot sé san pham truyén thong vé loi ich ciia huéng lwong huu
hang thang, thiét thoi khi nhan BHXH mét lan (giti kém theo). BHXH tinh cin cir
tinh hinh thuc té tai dia phuong dé truyén thong dudi hinh thirc thich hop, dam
bao hiéu qua.

3. Thong diép truyén thong

- Chon béo hiém x3 hoi mot 1an - mét di co hoi huong luong huu hing thang
va bao hiém y té mién phi.

- Chon béo hiém xa hdi mot 1an - tu tude di quyén duoc hudng bao hiém y
té mién phi

- Khong chon bao hiém x4 hoi mét 1an dé duge hudng ché do huu trf hing thang.
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- Muén c¢6 luong huu hang thang - khong chon bao hiém xi hoi mét 1an.
- Vi loi ich ban than va gia dinh - khong chon bao hiém x& hoi mot lan.

BHXH Viét Nam yéu cau BHXH céc tinh nghiém tuac trién khai thuc hién.
Trong qua trinh thue hién néu c6 vudng mac lién hé vé BHXH Viét Nam (Trung
tam Truyén thong, s6 dién thoai: 024.36285231) dé dugc hudng dan chi ti%
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