	ỦY BAN NHÂN DÂN
TỈNH CÀ MAU
-------
	CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc
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	Số: 1142/QĐ-UBND
	Cà Mau, ngày 15 tháng 4 năm 2022


QUYẾT ĐỊNH
CÔNG BỐ DANH MỤC THỦ TỤC HÀNH CHÍNH MỚI BAN HÀNH, THỦ TỤC HÀNH CHÍNH BÃI BỎ; PHÊ DUYỆT QUY TRÌNH NỘI BỘ, LIÊN THÔNG GIẢI QUYẾT THỦ TỤC HÀNH CHÍNH VỀ LĨNH VỰC NGƯỜI CÓ CÔNG THUỘC PHẠM VI CHỨC NĂNG QUẢN LÝ NHÀ NƯỚC CỦA SỞ LAO ĐỘNG - THƯƠNG BINH VÀ XÃ HỘI TỈNH CÀ MAU
CHỦ TỊCH ỦY BAN NHÂN DÂN TỈNH
Căn cứ Luật Tổ chức chính quyền địa phương năm 2015, được sửa đổi, bổ sung năm 2017, 2019;

Căn cứ Nghị định số 63/2010/NĐ-CP ngày 08/6/2010 của Chính phủ về kiểm soát thủ tục hành chính và Nghị định số 48/2013/NĐ-CP ngày 14/5/2013 của Chính phủ, Nghị định số 92/2017/NĐ-CP ngày 07/8/2017 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của các Nghị định liên quan đến kiểm soát thủ tục hành chính;

Căn cứ Nghị định số 61/2018/NĐ-CP ngày 23/4/2018 của Chính phủ về thực hiện cơ chế một cửa, một cửa liên thông trong giải quyết thủ tục hành chính, Nghị định số 107/2021/NĐ-CP ngày 06/12/2021 của Chính phủ về việc sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định số 61/2018/NĐ-CP ngày 23/4/2018;

Căn cứ Thông tư số 02/2017/TT-VPCP ngày 31/10/2017 của Bộ trưởng, Chủ nhiệm Văn phòng Chính phủ hướng dẫn về nghiệp vụ kiểm soát thủ tục hành chính và Thông tư số 01/2018/TT-VPCP ngày 23/11/2018 của Bộ trưởng, Chủ nhiệm Văn phòng Chính phủ hướng dẫn thi hành một số quy định của Nghị định số 61/2018/NĐ-CP ngày 23/4/2018 của Chính phủ;

Căn cứ Quyết định số 108/QĐ-LĐTBXH ngày 15/02/2021 của Bộ trưởng Bộ Lao động - Thương binh và Xã hội về việc công bố các thủ tục hành chính mới ban hành, thủ tục hành chính bãi bỏ về lĩnh vực người có công thuộc phạm vi chức năng quản lý nhà nước của Bộ Lao động - Thương binh và Xã hội;

Theo đề nghị của Giám đốc Sở Lao động - Thương binh và Xã hội tại Tờ trình số 548/TTr-SLĐTBXH ngày 07/4/2022.

QUYẾT ĐỊNH:
Điều 1. Công bố, phê duyệt kèm theo Quyết định này:

1. Công bố Danh mục thủ tục hành chính mới ban hành, thủ tục hành chính bãi bỏ thuộc phạm vi chức năng quản lý của Sở Lao động - Thương binh và Xã hội tỉnh Cà Mau được Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh công bố tại Quyết định số 887/QĐ-UBND ngày 23/5/2016; Quyết định số 923/QĐ-UBND ngày 31/5/2016; Quyết định số 1649/QĐ-UBND ngày 04/10/2017; Quyết định số 1170/QĐ-UBND ngày 15/7/2019; Quyết định số 1199/QĐ-UBND ngày 22/7/2019 và Quyết định số 354/QĐ-UBND ngày 05/3/2020 (kèm theo Danh mục).

2. Phê duyệt Quy trình nội bộ, liên thông giải quyết thủ tục hành chính nêu tại khoản 1 Điều này (kèm theo Quy trình).

Điều 2. Giao Sở Lao động - Thương binh và Xã hội chủ trì, phối hợp Sở Thông tin và Truyền thông, Sở Nội vụ, Bảo hiểm xã hội tỉnh, Bộ Chỉ huy quân sự tỉnh; Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh (Trung tâm Giải quyết thủ tục hành chính tỉnh), Ủy ban nhân dân các huyện, thành phố Cà Mau, Ủy ban nhân dân các xã, phường, thị trấn trên địa bàn tỉnh Cà Mau và các cơ quan, đơn vị liên quan tổ chức thực hiện công khai thủ tục hành chính và Quy trình nêu tại Điều 1 Quyết định này theo đúng quy định. Hoàn thành xong trong thời hạn 03 ngày làm việc, kể từ ngày Quyết định có hiệu lực thi hành.

Điều 3. Chánh Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh, Giám đốc Sở Lao động - Thương binh và Xã hội, Giám đốc Sở Thông tin và Truyền thông, Bộ Chỉ huy quân sự tỉnh, Giám đốc Sở Nội vụ, Giám đốc Bảo hiểm xã hội tỉnh, Chủ tịch Ủy ban nhân dân các huyện, thành phố Cà Mau, Chủ tịch Ủy ban nhân dân các xã, phường, thị trấn, Giám đốc Trung tâm Giải quyết thủ tục hành chính tỉnh và các cơ quan, tổ chức, cá nhân có liên quan chịu trách nhiệm thi hành Quyết định này.

Quyết định này có hiệu lực thi hành kể từ ngày ký./.
	
Nơi nhận:
- Như Điều 3;
- Cục KSTTHC, VPCP (CDVCQG);
- CT, các PCT UBND tỉnh;
- Văn phòng: Tỉnh ủy, HĐND tỉnh;
- CVP, các PVP UBND tỉnh;
- Cổng Thông tin điện tử tỉnh;
- Phòng CCHC (VLi06/22);
- Lưu: VT. Lai(109).
	KT. CHỦ TỊCH
PHÓ CHỦ TỊCH




Nguyễn Minh Luân


	FILE ĐƯỢC ĐÍNH KÈM THEO VĂN BẢN
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DANH MUC
‘ THU TUC HANH CHINH MOI BAN HANH
VE LINH VUC NGUOI CO CONG THUQC PHAM VI CHUC NANG QUAN LY NHA NUOC
CUA SO LAO PONG - THUONG BINH VA XA HOQI TINH CA MAU
(Kém theo Quyét dinh so: /OP-UBND ngay /2022 ciia Chii tich Uy ban nhédn dén tinh Ca Mau)

CACH THUC THU'C HIEN

1. Péi véi cép tinh

T chire, ca nhan gui hé so, thu tuc hanh chinh dén So Lao dong - Thuong binh va Xa héi tinh Ca Mau thong qua Trung
tam Giai quyet thi tuc hanh chinh tinh Ca Mau (Pia chi: Tang 1, ting 2, Toa nha Viettel, s 298, duong Tran Hung Pao, phuong
5, thanh ph6 Ca Mau, tinh Ca Mau); hodc gti qua dich vy buu chinh cong ich, ndp truc tuyén trén Cong Dich vu cong qubc gia

theo dia chi website https://dangky.dichvucong.gov.vn/register, Cong Dich vu cong truc tuyén tinh Ca Mau theo dia chi
website http://dvctt.camau.gov.vn/thu-tuc-hanh-chinh (néu du diéu kién theo quy dinh).

2. P6i voi cAp huyén

T6 chirc, ca nhan giri hd so, thu tuc hanh chinh dén Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi cac huyén, thanh phb Ca Mau
thong qua B) phan T1ep nhén va Tra két qua thudc Van phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan (Van phong HDND&UBND)
cac huyén, thanh phé Ca Mau; hoic gtri qua dich vu buu chinh cong ich; hodc ndp trire tuyén trén Cdng Dich vu cong qudc gia, dia chi

website https://dangky.dichvucong.gov.vn/register hodc Céng Dich vu cong truc tuyén tinh Ca Mau, dia chi website
http://dvett.camau.gov.vn/thu-tuc-hanh-chinh (néu du diéu kién theo quy dinh).

3. D6i voi cip xa
, T chtrc, ca nhan gui ho so, tha tuc hanh chinh dén Bo phan Tjép nhén va Tra két qua cua UBND cac x&, phuong,
thi tran; hodc gui qua dich vu buu chinh cong ich; hqéc nop truc tuyén trén Cong D;ch vu cong quoc gia, dia chi website
https://dangky.dichvucong.gov.vn/register hoac Cong Dich vu cong truc tuyén tinh Ca Mau, dia chi website
http://dvctt.camau.gov.vn/thu-tuc-hanh-chinh (néu du di€u kién theo quy dinh).







4. Thoi gian tiép nhan

Vao gid hanh chinh cdc ngay lam viéc trong tuan (trir ngay nghi 18 theo quy dinh), cu thé nhu sau:

- Bubi sang: Tir 07 gio 00 phat dén 11 gio 00 phut.
- Bubi chiéu: Tir 13 gid 00 phat d¢én 17 gid 00 phat.
I. DANH MUC THU TUC HANH CHINH MOI BAN HANH CAP TINH

A A b P Phi, lé - , r
S0 | Ten thu t uc hanh Thoi han gidi quyét Pia diém thuc hién phi Can ol phap Ghi chu
T chinh S ly
(néu co)
Truwong hop 1: Trong thoi gian 16
ngay (cat giam 04/20 ngay, ty 1¢ 20%),
ké tir ngay nhan da ho so quy dinh. - Phap Iénh Uu | Cac bo phan
Truong hep 2: Truong hop quy dinh 2 X X X dai ngﬁc‘yi 6 | taothanh co
tai cac Qiém d, d khoan 1 Diéu 26 Nghi | - Dia diém Ti€p nhan Yé Tra két qua tryc tiép: cone v6i cach Bén con lai
o dinh s6 131/2021/ND-CP, trong thoi | Trung tdm Giai quyét thi tuc hanh chinh min nim ciia thi tuc
Giai quy€t ché d6 | gian 08 ngay lam viéc (cat giam 02/20 | tinh; B phan Tiép nhan va Tra két qua Uy '20gzo duoc két ndi
01 tro cap uu dai doi | ngay, ty 1€ 20%), ke tir ngay nhan di hod | ban nhan dan cap xa. ) Kho Nehi ;iinh tich h the(;
v6i than nhan li¢t | so quy dinh. - Co quan, don vi gidi quyet thu tuc hanh ong f:; 5 mﬁﬁg o
si Trwong hop 3: Truong hop than nhén | chinh: ) 131/2021/NB- | “1.010801"
liét st da duoc huong ché d6 uvu dai | + Uy ban nhan dan cap xa CP nod trén Cén
nhung chua duoc cap gidy chung nhéan | + S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi. gay ) 'e
30/12/2021 cua | Dich vu cong
than nhan li¢t si, trong thoi gian 10 Chinh ohil ube sia
ngay (cat giam 02/12 ngay, ty 1€ pht. quoc gia.
16,7%), ké tir ngay nhan du hd so quy
dinh.
Gidi quyét ché do | Trubmg hep 1: Déi voi truong hop So | -0\ diem Ticp nhan va Tra ket qua trye ticp: _ Phap lénh Uy | Cée bd phan
N SR n . vz s .| Trung tm Gidi quyét thi tuc hanh chinh ~ o tao thanh co
uu dai d61 voi vo | Lao dong - Thuong binh va Xa hoi noi tinh; Bo phan Tiép nhan va Tra két qua U dai nguoi co ol At &1
02 | hodc chong liét sT | thudng tra ciia ¢4 nhan dong thoi 1a S& PN : y Khong | cong vdi cach ban con lai

liy chong hoic vo
khac

Lao dong - Thuong binh va Xa hoi noi
quan 1y ho so goc liét si, trong thoi gian

ban nhan dan cap xa. ’
- Co quan, don vi gidi quyéet thu tuc hanh
chinh:

mang ndm
2020.

cua thu tuc
duoc két noi,
tich hop theo








£ A r o 5 Phi, 1§ < s
S0 | Ten thu t uc hanh Thoi han gidi quyét Pia diém thuc hién phi Can ol phap Ghi chua
T chinh £ . ly
(néu co)
10 ngay (pét giam 02/12 ngay, ty 1¢ | + Uy ban nhan dan cap xa - Nghi dinh s6 ma ho so
16,7%), ké tur ngay nhan du ho so. + S¢& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi noi 131/2021/ND- “1.010802”
Truwong hop 2: Déi v6i truong hop S¢ | ¢4 nhan thuong tru; CP ngiy trén Cong
Lao dong - Thuong binh va Xa hoi noi | + S6 Lao dong - Thuong binh va Xa hoi noi 30/12/2021 clia Dich vu cong
thudng tra ctia c4 nhan khong phai 1a | quan 1y ho so goc. Chinh phi. quoc gia.
S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
noi quan Iy hd so gbc liét si, trong thoi
han 14 ngay (cét giam 03/17 ngay, ty 1¢
17,6%), ké tir ngay nhan di ho so.
-Piadiém Tiép nhén va Tra két qua truc tiép: - Phap 1énh Uu | Cac bd phan
Trung tdm Giai quyét thi tyc hanh chinh dai ngudicod | taothanh co
tinh; BO phan Tiép nhan va Tra két qua Van cong vadi cach ban con lai
phong HDND&UBND cép huyén; Bo phan mang nam cua thu tuc
Giai quyét ché @6 | Trong thoi gian 19 ngay (cat giam | Tiép nhan va Tra két qua Uy ban nhan dan 2020. dugc két ndi,
3 | trgcap tho cing | 05/24 ngay, ty 1& 20,8%), ké tir ngay | cép xa. , Khong | - Nghi dinh s6 | tich hop theo
lit s1 nhan du giay to. - Co quan, don vi gidi quyet thu tuc hanh 131/2021/ND- ma ho so
chinh: \ “1.010803”
+ Uy ban nhéan dén cép xa CP ngay , trén Cong
+ Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi; 30/12/2021 cua Dich vu cong
+ S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi. Chinh phu. qudc gia.
- L, 1k an - Dia diém Tiép nhan va Tra két qua tryc tiép: - Phép 1énh Uu o
Giai qlfyetA(.:he’ do Trung tim Giai quyet thi tuc hanh chinh dai E rdice | Cac bophan
uu dai doi voi h: Bo phan Tiép nha Tra két Vi Al hetiol « tao thanh co
truomg hop ting o ‘ . tinh; BO phan Tiép nhan va Tra két qua Van cong voi cach ban con loi
hodc truy ting Trong thoi gian 19 ngdy (cat giam | phong HDND&UBND cép huyén; Bo phan mang nim h eon I
4 danh hiéu vinh du 04/24 ngay, ty 1¢ 20,8%), ké tir ngay Tlep nhan va Tra két qua Uy ban nhan dan Khong 2020. cuat ?'ﬂ.l;c.
; . PRI S o 1 | dugc két noi
N nhan du giay to. cap xa. ) -Nghidinhso | , ’
nha nuée “Ba me - Co quan, don vi giai quyét thii tuc hanh tich hop theo
Viét Nam anh chinh: > : : 131/2021/Nb- ma h6 SO
hing” : CP ngay “1.010804”

+ Uy ban nhan dan cép xa








A A - P Phi, lé - , r
S0 | Ten thu t uc hanh Thoi han gidi quyét Pia diém thuc hién phi Can ol phap Ghi chua
T chinh £ . ly
(néu co)
+ Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hdi; 30/12/2021 cua | trén Cong
+ S Lao dong - Thuong binh va X hoi. Chinh phu. chjllllé\éug(i::img
Giai quyét ché do - Diadiém Tiep nhan va Tra ket qua tryo tiep: - Phap 1énh Uu | Cac bd phan
wu dai déi voi Trung tam Giai quyét thi tyc hanh chinh ddi ngudicé | tao thanh co
\ tinh; B phan Ti€p nhan va Tra két qua Van A oo 1.
Anh hung luc . M R D cong voi cach ban con lai
lugng vii trang p h?ng }{DNP&[JBISD c?pv huyén; B(;) phe;ln mang nam cua thu tuc
nhan dan, Anh | Trong théi gian 19 ngay (cét gidm T}ep zlhan va Tra két qua Uy ban nhan dan 2020 duoc két néi,
5 hung lao dong | 04/24 ngay, ty 16 20,8%), ké tir ngay | “2P *&- o ‘ Khong | - Nghi dinh s | tich hgp theo
trong thoiky | nhén du giay to. ;:h?r?h quan, don vi giai quyét thu tuc hanh 1312021/NB. | ma ho so *
khang chién hién S e \ 1.010805”
khéng cong téc + Uy ban nhan dén cap xa CP ngay trén Cén
trong i 51 + Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi; 30/12/2021 clia | pyot oo .
cong an + S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi. Chinh phu qudc gia.
- Phap 1énh Uu | Cac bd phan
dai nguoico | tao thanh co
Cong nhan - Pia diém Tiép nhéu} va Tra két qua tryc tiép: cong voi cach | ban con lai
thuong binh, o . Trung tdm Giai quye€t thu tuc hanh chinh tinh mang nam cua thu tuc
ngudi huong | Trong thoi gian 81 ngay (cat giam | - Co quan, don vi giai quyét thi tuc hanh 2020. | duoc két ndi,
6 chinh sach nhur | 23/104 ngay, ty 1¢& 22%), ké tir ngay | chinh: Khong | - Nghidinhso | tich hgp theo
thuong binh | nhén du gidy t0, ho so. +S6 Lao dong - Thuong binh va Xa hoi noi 131/2020ND- | ma lh(‘)’g%%,,
thudng tra ngudi bi thuong. CP ngay trén Cén
30/12/2021 cia | ey cgflg
Chinh phu qudc gia.








£ A . . Phi, 1¢ <,
S0 | Ten thu t uc hanh Thoi han gidi quyét Pia diém thuc hién phi Can ol phap Ghi chua
T chinh A ly
(néu co)
Kham giam dinh
lai ty 1¢ ton
thuong co thé doi
Vi trudng hop - Phap 1énh Uu | Chc bo phan
con sot vet ) i , i d3i o hanh
thuong, con sot - Dia diém Tiép nhan va Tra két qua tryc tiép: a1 hguol co ta? t anh co
manh kim khi Trung tdm Giai quyé€t tha tuc hanh chinh cong vol 9ach bfm con lai
hoic c6 ty 18 ton . . .. ., |tinh. mang nam cua th? tu;C.
thuone co thé tam Trong thoi gian 65 ngdy (cat giam o o . 2020. | duoc ket noi,
7 ong COtiC M 1 19/84 ngay, ty 16 22,6%), ké tir ngay | - Co quan, don vi gidi quyet thu tuc hanh | gpans | - Nghi dinh s | tich hop theo
thoi hoac kham ; ST g :
e 12 nhén du ho so. chinh: 131/2021/NP- | maho so“
giam dinh bo ) ) »
sung vét thuong + S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi; CP ngay ‘1r2111 chgg
va dicu chinh ché + Hoi dong giam dinh y khoa tinh 30/12/2021 cua | piop vy cagng
dd doi véi truong ; ’ TS
. Chinh phu quoc gia.
hop khong tai
ngt, cong tac
trong quén doi,
cong an
- Phéap 1énh Uu
- , , daingudicd | Cacbo phan
N ) ) - Dia diém Tiép nhan va Tra ket qua tryc tiép: cong voi 9ach tao thanh co
Giai quyét huong | Trong thoi han 10 ngay (cat giai | Trung tdm Giai quyet thi tuc hanh chinh mang nam ban con lai
thém mot che do | 07/17 ngay, ty 18 41,17%), ké tir | tinh. 2020 | cuathie
8 | wocapdoivi | oa0 nhan duhd so. - Co quan, don vi gidi quyét thi tuc hanh | Khong - Neht | dugc két noi,
thuong b}nh dong chinh: dinh so tich hop theo
tho1t la bénh binh ) R _ o 131/2021/NP- | maho so “
+ S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi; CP 1o 1.010808”
ngay i

30/12/2021 cua

trén Cong








A A - P Phi, lé - , r
S0 | Ten thu t uc hanh Thoi han gidi quyét Pia diém thuc hién phi Can ol phap Ghi chua
T chinh A ly
(néu co)
Chinh phu Dich vu cong
quoc gia.
Truong hop 1: Trong thoi gian 10 ngay
(cat giam 14/24 ngay, ty 1& 58,3%), ké 1A
tir ngdy nhan du hé so (Poi vdi truong i g;aﬁggglil C[gu Céc bd phan
hop ho so thuong binh dang hudng ché -Piadiém Tiép nhén va Tra két qua tryc tiép: cong voi cach tao thanh co
dé mat sicc lao dong leu tai S6 Lao ~ L g \ . < ban con lai
P A . U oA Trung tam Gidi quyét tha tuc hanh chinh mang nam A
Giai quyét ché d¢ | dong - Thuong binh va Xa hoi). tinh 2020 cua thu tuc
do6i voi thuong | Truong hgp 2: Trong thoi gian 18 ' oo o i ) N;ghi duogc ket noi,
9 | binh dang huong | ngdy (cat giam 06/24 ngay, ty 1¢ 25%) | - €O quan, don vi gidi quyét thu tyc hanh | xp5n0 dinhss | tichhop theo
ché do mitstc | ké tir ngdy nhan du hd so. (Déi véi | chinh: 1nh S0 ma hd so «
lao dong | truomg hop ho so thwong binh dang | + S¢1.ao dong - Thuong binh va Xa héi. 13172021/ND- | 1.010809”
hwong ché do mat sic lao dong ma CP ngay trén Cong
khong co ho so luu o S¢ Lao dong - 30/12/2021 cua | Dich vu cong
Thwong binh va Xa héi hodc ho so luu Chinh phi quoc gia.
khong con gzay to thé hién ty 1é ton
thwong co thé do thirong tdt).
Trwong hgp 1: DOi voi truong hop | - Dia diéAm TiéR phém \A,/E‘I Tra} két qué} truc tif%p: - Phép lénh Uu | Céc bo phan
’ nguoi bi thuong thuong trd tai dia | Trung tdm Gidi quyét thu tuc hanh chinh d3i ngudi c6 | tao thanh co
Cong nhan doi | phuong noi bi thuong, do Uy ban nhan | tinh; Bo phan Tiép nhan va Tra két qua Van cong véi céch ban con lai
v&i nguoi bi dan huyén cip Gidy ching nhan bi phong HDND&UBND cap huyén; Bo phan mang nim ctia thil tuc
thuong trong thuong, trong thoi gian 169 ngay (cat Tiep nhan va Tra két qua Uy ban nhan dan 2020 d LA
X = . \ 1A N 2o Tzt . . uoc két noi,
10 chién tranh khong | giam 35/204 ngay, ty 1& 17,1%), ké tur | cap xa. ) Khon - Nghi dinh s6 | tich hop theo
thugc quan doi, | khi nhén dugc du ho so. - Co quan, don vi gidi quyét thi tuc hanh g " i he so
cong an Trwong hgp 2: Doi véi voi truong hop chinh: ) 131/2021/ND- 1.010810”
nguoi bi thuong thuong tra tai dia | + Uy ban nhan dan cap xa CP ngay tr.én Cén
phuorng khac, do Uy ban nhan dén | + Phong Lao ddng - Thuong binh va Xa hoi; 30/12/2021 cua Dich vu ¢ 6%1 g
huyén cap Gidy chimg nhn bi thuong, + S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi. Chinh phu qudc gia.

trong thoi gian 172 ngiy (cit giam








£ A . Phi, 1§ < s
S0 | Ten thu t uc hanh Thoi han gidi quyét Pia diém thuc hién phi Can ol phap Ghi chua
TT chinh (n éu c6) ly
35/207 ngay, ty 1& 16,9%), ké tir ngay | + Hoi dong giam dinh y khoa cap tinh
nhan du hé so.
Truong hop 3: D6i v6i véi truong hop
nguoi bi thuong thuong tra tai dia
phuong khac, khéng do Uy ban nhan
dan huyén cdp Gidy chung nhan bi
thuong, trong thoi gian 184 ngay (cat
giam 23/207 ngay, ty 16 11,11%), ké tir
ngdy nhan di ho so.
Lap sb theo ddi,
cap phuong tién
trg gl}’lp’ d}lng cu - Pia diém Tiép nhan va Tra két qua truc tiép: ) Pfl.ap 1¢f11,1 [T“ Cac b?’ phan
chinh ‘}}mh, = Trung tdm Giai quyét thu tuc hanh chinh df“ ng‘{‘“ f:o ta? tha‘nh co
phu?orng t1¢‘r'1, thict tinh; BO phan Tiép nhan va Tra két qua Van cong vol ?ach ban con lai
bi phuc hoi chire , phong HDND&UBND cAp huyén. mang ndm | cua thu tue
nang doi voi Trong thoi gian 34 ngay (cat giam | _ -y quan, don vi giai quyét thil tuc hanh 2020. | dugc ket noi,
11 | truong hop dang | 08/42 ngay, ty 1€ 19%) ke tir ngdy nhén | .. ' ' Khong | - Nghidinhso | tich hgp theo
song tai gia dinh | du ho so theo quy dinh. + Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi; 131/2021/Np- | maho so “
hodc dang dugc ) o _ o CP ngay 1.0108711”
nudi dudng tap + S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi. 7 trén Cong
trung tai cac co so + Co 56 nuoi dudng, didu dudng 30/12,/2021 U4 | Dich vy cong
nuoi dudng, diéu Chinh phu quoc gia.
dudng do dia
phuong quan ly
P . R Uy SR o - Phap Iénh Uu | C4c bo phan
’1,‘1613 nhar‘l NgUOL | Trong thoi gian 13 ngay gcét giam :f}r)ul;l dlf;lnng?hgﬁl \é{? fﬁﬁ Eithi?l;;uiﬁierﬁi dainguoicd | ta0 thénlil co
12 | €6cONgvao coso | 04/17 ngiy, ty 1& 23,5%) ké tir ngay g quy - Khéng | congvéicach | pan con lai

nudi dudng, dicu
dudng ngudi co

nhan du ho so theo quy dinh.

tinh; B phan Tiép nhan va Tra két qua Van
phong HDND&UBND céap huyén; B phan

mang nam
2020.

cua thu tuc
duoc két noi,








A A - P Phi, lé - , r
S0 | Ten thu t uc hanh Thoi han gidi quyét Pia diém thuc hién phi Can ol phap Ghi chua
T chinh £ . ly
i (néu co)
cong do tinh quan Tiép nhan va Tra két qua Uy ban nhén dan - Nghi dinh s6 | tich hgp theo
ly cap xa. , 131/2021/NP- | méd ho so
- Co quan, don vi giai quyéet thu tuc hanh CP nos 1.010812”
chinh: ) neay , trén Cong
+ Uy ban nhan dan cap xa 30/12/2021 cta Dich vu cong
+ Phong Lao dong - Thuong binh va Xa héi; Chinh phu qudc gia.
+ S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi.
) ) ’ ) - Phéap 1énh Uu o
Pua ngudi c6 - Dia diém Tiép nhan va Tra két qua tryc tiép: dai nguoi co Cac b? phan
cong ddi vai Trung tdm Giai quyé€t tha tuc hanh chinh cong voi cach tﬁ? tha‘nh ICF’
truong hop dang tinh. ) mang nam an ;? n ¢ al
duoc nudi dudng o . ¢ .. |-Coquan, don vi giai quyet thu tuc hanh 2020. cua thil tue
i A Trong thoi gian 08 ngdy (cat giam | . Nehi duogc ket noi,
tai co s& nudi N e 1A A0/ LR o ~ | chinhe R - Nght ,
13 Judne. did 02/10 ngay, ty 1€ 20%) ké tir ngay nhan ) Khong . Z tich hop theo
uong, AU 1 44 hé so theo quy dinh. + Giam doc So Lao dong - Thuong binh va dinh s6 ma ho so
dudng nguoi ¢ Xa hoi, 131/2021/ND- | 1.010813"
cong do tinh quan N . L N . CP nod trén C&
Iy vé nudi dudng + Giam doc Co s¢ nudi dudng, dicu dudng ngay tren Long
tai gia dinh ngudi co cong 30/12/2021 cua | Dich vu cong
: . , quoc gia.
Chinh phu
Cp b sung hode — , : im0 | Cie b0 phin
cap lai gidy ching - Dia diém Tiép nhan va Tra két qua tryc tiép: a1 nguol ?Oh tao thanh co
nhan nguoi co ) Trung tam Giai quyét thu tyc hanh chinh cong vol cac béan con lai
cong do nganh Trong thoi gian 14 ngay (cat giam | tinh; BO phan Tiép nhan va Tra két qua Uy mazrz)gzgam cua thi tuc
14 Lao dong - 03/17 ngay, ty 1€ 17,6%) ké tir ngay | ban nhan dan cép xa. Khéng Nghi diﬁh & | duge két ndi,
T}“‘E’.ng bvlnhrva‘ nhén di ho so. - Co quan, don vi giai quyét thu tuc hanh 131 /szi /ND- tich hop theo
Xa hoi quan 1y va chinh: ma hd so
gidy ching nhén CP ngay 1.010814”

than nhan liét si

+ Uy ban nhan dén cép x3;

30/12/2021 cua

trén Cong








£ A . . Phi, 1¢ <,
50 | Teén thu t uc hanh Thoi han giai quyét Pia diém thuc hién phi Can o phap Ghi chu
T chinh A ly
(néu co)
+ Co quan quan 1y hd so (S& Lao dong — Chinh phu DICh;Vu cong
Thuong binh va Xa hoi. quoc gia.
- Dia diém Tiép nhan vaTra két qua tryc tiep:
Trung tdm Giai quyet thu tuc hanh chinh - Phap 1énh Uu | Céc bd phan
tinh; B§ phan Tlep nhan va Tra két qué Ban dai nguoi ¢ tao thanh co
T chirc Tinh uy; Bo phan Tlep nhan va Tra cong vai cach ban con lai
Cone nhan vi eidi ’ két qua Uy ban nhan déan cap xa. mang nim cuia thu tuc
u gé ¢ ché db lqu Trong thoi gian 30 ngay (cat giam 7/37 | - Co quan, don vi giai quyét thi tuc hanh 2020. | duoc ket noi,
15 qaayi i ot | NEAYs Y 16 18,9%) k& tir ngdy nhdn dii | chinh: , Khong | - Nghi dinh sd | tich hop theo
dong ich mang | 1O SO theo quy dinh. * Uy ban nhan dan cap xa 131/2021/ND- | maho so
' ' +S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi. CP ngay 1-910(5/5}5”
, rén Con
+ Ban Thuong vu Tinh uy, Thanh uy truc 30/12/2021 cva | iop vu céig
thugc Trung wong (truc tiép thuc hién l1a Ban Chinh phu .quf')c. gia.
T6 chue Tinh ty)
Truong hop 1: Trong thoi gian 74 | - Dia diém Ti€p nhén va Tra két qua tryc tiép:
ngdy (cit giam 10/84 ngay, ty l¢ | Trung tam Giai quyét thu tuc hanh chinh - Phap I¢nh Uu | Céc bo phan
11,9%), ké tir ngay nhan da hd so (Bdi tinh; Bo phén Ti€p nhén va Tra két qua Van dai nguoi ¢ tao thanh co
Cone nhin va eidi | véi rome . h ¢ done khi phong HDND&UBND cap huyén; Bo phan cong voi cach | ban con lai
ongn EI} ;i‘ glal voz.;r w@g gp ngiw’l i od ) ong knang Tiép nhén va Tra két qua Uy ban nhan dan mang nim cua thu tuc
Q(;}{et che h() 11;1 chién bi nhiém chat doc hoa hoc). cap xa. ’ 2020. | duoc két nédi,
16 dér?;rlligg:g C(}’f-; én Trwong hop 2: Trong thoi gian 70 | - Co quan, don vi giai quyét thu tuc hanh Khong | - Nghidinhso | tich hqp theo
bi nhiém cht doc | 88y (cat gidm 19/89 ngdy, ty ¢ ihghi) Hin din i x 131/2021/NP- | maho so*
" héahoc | 21,3%), ké tir khi nhan du hd so (Pdi ybannhandancapxa - - - CP ngiy 1.010816
; ) j + Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi; trén Cong
voi voi truong hop nguoi hoat dong 30/12/2021 cua | A
: + S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi Dich vu cong
khang chien co con dé bi di dang, di tdt ; o Chinh phu. quéc gia.

da dwoc hieong ché dg wu dai ma bo

+ Hoi dong giam dinh y khoa cap tinh.
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A A - P Phi, lé - , r
S0 | Ten thu t uc hanh Thoi han gidi quyét Pia diém thuc hién phi Can ol phap Ghi chua
T chinh A ly
(néu co)
(me) chuwa dwoc huong).
Truwong hep 3: Trong thoi han: 25
ngay (cit giam 6/31 ngay, ty 1¢ 19,3%),
ké tir ngdy nhan di ho so (Pdi vdi véi
truong hop Truong hop co vo hodc co
chong nhung khéng co con deé).
- Dia diém Tiép nhan va Tra két qua tryc tiep:
Trung tam Giai quyet thu tuc hanh chinh - Phap 1énh Uu | Céc bo phéan
tinh; BO phan Tlep nhan va Tra két qua Van dai nguoi co tao thanh co
Cone nhan v eii phong HDND&UBND cép huyén; Bo phan cong voi cach | ban con lai
on% n lfl}ld\ia glal Tlep nhan va Tra Kkét qua Uy ban nhan dan mang nim cua thi tuc
(;I;ZE;; eud? 1(1:3; Trong thoi gian 79 ngay (pét giam | cap xa. o . 2020. | dugc két ndi,
17 | don khfign chidn | 17/96 ngay, ty 18 17,7%), ke tir ngay | - Co quan, don vi giai quyét thu tuc hanh | Khong | - Nghi dinh s6 | tich hgp theo
bi ﬁ.: ﬁ; ¢ do nhan du ho so theo quy dinh. chinh: ) 131/2021/Np- | maho so “
1 nhiem chat doc + Uy ban nhén dan cap xa CP no 1.010817”
hoa hoe + Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hdi; neay trén Cong
. . 30/12/2021 cva | p.p A
+ S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi. ) ) ich vu cong
o ‘ . ) Chinh phu qudc gia.
+ Hoi dong giam dinh y khoa cap tinh.
- Pia diém Tiép nhan vaTra két qua truc tiép: - Phap 1énh Uu S
Cong nhan va giai Trung tam Giai quyét thu tyc hanh chinh dai ngudi cé Cac b? phan
quyét ché do tinh; B phan Ti€p nhan va Tra két qua Van cong voi cach t]"-;? tha‘nhlcg
¢ A ) \ 4 A RA nha = an con lai
newal hoat d(‘)flg Trong thoi gian 19 ngay (cat gidm P h? ne P{DNP&IJBISD cap, huyén; B? phegn mang nam cua thu tuc
13 cach mang, khan 05/24 ngdy, 1§ 1 20,8%) ké tir ngay Tiép nhan va Tra két qua Uy ban nhén dan Khén 2020. e
chién, bao v¢ t6 PP & T cap xa. € | - Nghi dinh sé duoc ket noi,
nhan du ho so. D L s . T tich hop theo
quoc lam nghia - Co quan, don vi gidi quyet thu tuc hanh 131/2021/ND- 1h0p -
vu quoc té bj dich chinh: X ma ho so
CP ngay 1.010818”

bat tu, day

+ Uy ban nhéan dén cép xa
+ Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi;

30/12/2021 cua

trén Céng
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A A - P Phi, lé - , r
S0 | Ten thu t uc hanh Thoi han gidi quyét Pia diém thuc hién phi Can ol phap Ghi chua
T chinh (néu cé) ly
+ S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi. Chinh phu | Dich vu cong
quoc gia.
- bia diéAm TiéR phén \;]é Tre} ket qué} truc ti’ép: - Phép lénh Uu | Céc bd phan
Trung tdm Gidi quyét thu tyc hanh chinh ddi nguoi c6 | tao thanh co
Gidi L 1A AA tinh; B phan Ti€p nhan va Tra két qua Van A oo 1.
1a1 quyét che do hone HDND&UBND cip huvén: Ba phan cong voi cach | ban con lai
nguoi hoat dong ) I,}.; gh‘ s Tra két qpﬁ g ’ ha pd; mang nam cua thu tuc
khang chién giai | Trong thoi gian 19 ngly (cét giam | égpxé‘ an va 1ra ket qua Uy ban nhan dan 2020. | dwoc két ndi,
19 | phongdantdc, | 05/24 ngay, ty 1€ 20,8%) ké tir ngay ' T SR . Khong | - Nghi dinh s6 | tich hop theo
bdo v¢ to quoc va | nhan da ho so theo quy dinh. ;hi?h.quan’ don vi gidi quyct thi tyc hanh 131/2021/NP- | maho so “
13 hi S . . 1.010819”
anzl:;fc 1;1: Vi + Uy ban nhan dan cap xa . . CP ngay trén Cong
+ Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi; 30/ 12,/2021 vcua Dich vu cong
+ S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi. Chinh phu. quoc gia.
- Pia diém Tiép nhan vaTra két qua truc tiép: - Phép 1énh U’ ‘¢ bo pha
Trung tdm Giai quyet tht tuc hanh chinh dﬁiarﬁ) g1¢r i c éu gictﬁgn% 32
tinh; B6 phan Tiép nhan va Tra két qua Vian cong véi cich ban con lai
o phong HODND&UBND cap huyén; Bo phan mang nim ctia thit tuc
Giai quyet che do o . L .. Tlep nhan va Tra két qua Uy ban nhan dan j e o A
newdi o6 cong Trong thoi gian 19 ngdy (cat giam chp xi. 2020. | duoc ket noi,
\ 9 A 0 A N \ . _ * . A r
20 giup do cach 05424 ngay, ty 16 20’8/0.) ke tr ngay - Co quan, don vi giai quyét tha tuc hanh Khong Nehi dinh 56 t1ch~h<_);p th‘e‘o
nhan du ho so theo quy dinh. ) 131/2021/NP- | maho so
mang chinh: ) . 1.010820”
+ Uy ban nhan dan cap xa CP ngay tr'én Céng
+ Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi; 30/ 12/2021 7cua Dich vu cong
+ S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi. Chinh phu. quoc gia.
+ oz . | Truonghgp 1: Trong thoi gian 23 (cat o e y - Phéap 1énh Uu o
G~1a1 quyét che do giam 01/24 ngay, ty 1¢ 4,2%) ngay ké | - Pia diém Tlpp nhan va Tra két qua tryc tiép: R dai ngudi co Céc bd phan
21 | hd trg dé theo hoc X Bo phan Tiép nhan cic Bo Quoc phong, | Khong tao thanh co

dén trinh d6 dai

tir ngay nhén du ho so theo quy dinh
(Doi voi truong hop hop ho so nguoi

Cong an; Trung tam Giai quyét thii tuc hanh

cong voi cach
mang ndm

ban con lai
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A A - P Phi, lé - , r
S0 | Ten thu t uc hanh Thoi han gidi quyét Pia diém thuc hién phi Can ol phap Ghi chua
T chinh £ . ly
i i (néu co)
hoc tai cac co s¢ | co cong dang do quan doi, céng an | chinh tinh; B phan Ti€p nhan yé Tra két qua 2020. ) cua th1:1 tuc
giéq duc thudc hé | qudn ly). Van ph(‘)pg HBND&UBND cap huyén; B@ - Nghi dinh s0 | dugc két noi,
thong gido duc | Trwong hep 2: Trong thoi gian 13 | phén Tiép nhan va Tra két qua UBND cép 131/2021/ND- | tich hop theo
quoc dan ngay (cat giam 02/15 ngay, ty 1¢& | xa. CP ngay ma ho so
13,3%) ke tir ngay nhén du ho so theo | _ Co auan. don vi @idi auvét thi tuc hanh . 1.010821”
quy dinh (Doi véi véi truong hop doi chinh'q ’ P glal quy i 30/ 12,/ 2021 vcua trén Cong
voi truong hop ho so nguwoi co cong ’ . . Chinh phu. Dich vu cong
khong do qudn doi, céng an qudn). * Truong hop ho so ngudi c6 cong dang do quoc gia.
quén d6i, cong an quan ly:
+ Co quan, don vi quan ly ngudi c6 cong
thudc B Quoc phong, B cong an;
+ S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi;
+ Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi.
* Truong hgp ho so nguoi c6 cong dang
khong do quan ddi, cong an quan ly:
+ S& Lao dong - Thuong binh va Xa hdi;
+ Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi;
+ Uy ban nhan dén cap xa.
Giai quyét phu - Phap 1énh Uu Cac b? phan
£ oae o 1Al d3i neudi co tao thanh co
cap dic biét hang ez X N X g . s )
. Ko o - Dia diém Ti€p nhan va Tra két qua tryc tiep: cong véi cach | bancon lai
thang doi voi K r. z , . . g \ ,
th . L o Trung tdm Giai quy€t tha tuc hanh chinh mang nim cua thu tuc
uvong binh co ty . . g , ang X,k
Y Trong thoi gian 10 ngay (cat giam | tinh. 2020 duoc két noi,
gy | letonthuongeo |57 iy 1y 16 16,7%), ké tir ngdy , Khon 5| tich hop theo
the tr 81% tro nhan di he ’so theo 1; di;lh - Co quan, don vi gidi quyéet thu tuc hanh € | - Nghidinh s6 i B so
1én, bénh binh ¢6 | ™ quy G- chinh: 131/2021/ND- | .
1A LA CP nea 1.010822
&y 1€ ton thuong +S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi Gl 4n C4
co the tir 81% tro ong g binh v o1, 30/12/2021 ctia | _trén Cong
1én Chinh phu. Dich vu cong

quoc gia.
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A A - P Phi, lé - , r
S0 | Ten thu t uc hanh Thoi han gidi quyét Pia diém thuc hién phi Can ol phap Ghi chua
T chinh X ly
(néu cd)
- Phap lénh Uy | Céc bo phan
ddi nguoico | tao thanh co
- Dia diém Tiép nhan vaTra két qua tryc tiép: cong véi cach ban con lai
) Trung tam Gidi quyét thi tuc hanh chinh mang nim cua thu tuc
Huong lai ché d6 Trong thdi gian 10 ngay (cat giam | tinh. 2020. dugc két noi,
d ’ A > 1A 0 A 1 3 ; A .. £ 1
23 wu dai 02/12 ngay, ty 1€ 16,7%), k& W ngdy | o quan don vi gidi quyét thu tyc hanh | KPOME | - Nehi dinh 6 | tich hop theo
nhan du ho so theo quy dinh. chinh: 131/2021/ND- ma ho so
' CPngay | 1010823
+ S& Lao dong - Thuong binh va Xa hai. 30/12/2021 cua | trén Cong
Chinh phu. | Dich vu cong
quoc gia.
Truong hep 1: Trong thoi gian 19
ngay (cat giam 05/24 ngay, ty 1€
20,8%), ké tir ngay nhan du ho so theo
quy dinh (Doi véi véi tro cdp mét lan | Dia diém Tiép nhan va Tra két qua tryc tiép: o Céc bo phan
va mai tang). Trung tdm Giai quyét thu tuc hanh chinh - PPap 1¢f1h U,’u t20 tha I;l :
Trudng hop 2: Trong thoi han 25 ngdy | tinh; B phan Tiép nhan va Tra két qua Vin dai nguoi co ao thanh co
(cht giam 06/31 ngay, ty 1 19,3%), k& | phong HDND&UBND cdp huyén; Bo phan cong véi cach | ban tC;}ltlal
Hudng trg cap khi | tr ngdy nhan du ho so dbi voi truong | Tiép nhan va Tra két qua Uy ban nhan dan mang nam dcua k?t e
24 ngudi co cong hop du diéu kién (Doz voz tro cap tudt cép X. . 2020. ) t'ul?(il ¢ :}1101’
dang huong trg hang thang, tro' cdp wat nudi dwdng | - Co quan, don vi giai quyét thu tuc hanh Khong |- Nghi dinh 56 wmﬁﬁg Soeo
chp wu dai tir tran | hdng thang). chinh: 312021/ND- |- oo
Truong hop 3: Trong thoi han 35 ngay | + Uy ban nhan dan cdp xa CP ngay . . oy
L., < o ia 2 . . oA : rén Cong
(cat giam 08/43 ngay, ty 1& 18,6%), ké | + Phong Lao dong - Thuong binh va X3 hdi; 30é 1 hzlﬁ?i}lnfua Dich vu cong

tir ngay nhan du hd so ddi véi trudng
hop con tir du 18 tudi tré 1én bi khuyét
tat nang, khuyét tat dac biét nang (Béi

VGi Vi tror cdp tudt hang thdng, tro cdp

+ S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi.

quoc gia.
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A A - P Phi, lé - , r
S0 | Ten thu t uc hanh Thoi han gidi quyét Pia diém thuc hién phi Can ol phap Ghi chua
T chinh £ . ly
i i (néu co)
tuat nuoi duong hang thang).
-bia d1éAm TléR phén \;]é Tre} ket qué} truc t1§p: - Phép lénh Uu | Céc bd phan
Trung tam Gidi quyét tha tuc hanh chinh ~ o .

, Y R e dai nguoi co tao thanh co
tinh; B phan Ti€p nhan va Tra két qua Van cong véi cach | ban con lai
phong HDND&UBND cap huyén; Bo phan mang nam cita thi tuc

Bo sung tinh hinh | Trong thoi gian 19 ngay gcét giam T}ep zlhan va Tra ket qua Uy ban nhén din 2020. | duogc két ndi,
25 | thannhan trong hd | 05/24 ngay, ty 1& 20,8%) ké tir ngay | <P & o .| Knhéng | - Nghidinhsd | tich hop theo
A~ PRy S . - Co quan, don vi gidi quyet thu tuc hanh ~ 1A
so liét si nhan du giay to theo quy dinh. chinh: 131/2021/ND- ma ho so
+ Uy ban nhéan dan cép xa CP ngay tlr'é(:ll g%ifg
+ Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi; 30/ 12,/2021 vcua Dich vu cong
+ S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi. Chinh phu. quoc gia.
- Phap 1énh Uu | Céc bd phéan
dai nguoicoé | taothanh co
-Piadiém Tiép nhan Yél Tra két qua tryc tiép: cong voi cach ban con lai
Sira déi. bd sun ) Trung tAm Giai quyét thu tuc hanh chinh mang nam cua thu tuc
thén ti;l 4 nhﬁfrgl Trong thoi gian 20 ngay (cat giam | tinh. 2020. | duwoc ket noi,
26 |, &4 .. | 04/24 ngay, ty 1& 16,7%) ké tir ngdy | - Co quan, don vi giai quyét thii tuc hanh | Khong | - Nghidinhso | tich hop theo
rong ho so nguoi han di eidv ¢ L 5 ho
c6 cong nhan du giay to. chinh: 131/2021/Nb- “ma 0 SO’”
+ S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi. CP ngay tlr.é?ll g%ffg
30/ 12/2021 7c1’1a Dich vu cong
Chinh phu quéc gla
Di chuyén hd so | Trong thoi gian 20 ngay gcét giam | - Dia diém Tiép nhan vaTra két qua tryc tiép: i g;aﬁ lﬁg?(}gu Céc bd phan
27 | khi ngudi huong | 04/24 ngay, ty 1& 16,7%) ké tir ngay | Trung tam Giai quyét thu tuc hanh chinh | Khong £ tao thanh co

tro cap uu dai

nhan du giay to.

tinh.

cong voi cach
mang ndm

ban con lai
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A A - P Phi, lé - , r
S0 | Ten thu t uc hanh Thoi han gidi quyét Pia diém thuc hién phi Can ol phap Ghi chua
T chinh A ly
(néu co)
thay doi noi - Co quan, don vi giai quyéet thu tuc hanh 2020. cua thl:l tuc
thuong tra chinh: - Nghi dinh s0 | dugc két noi,
+ & Lao dong - Thuong binh va Xa hoi. 131/2021/ND- | tich hop theo
CP ngay ma ho so
, “1.010827”
30/12/2021 coa | (a8 Céng
Chinh phﬁ DICh,VU céng
quoc gia.
- Phap I¢nh U | Cac bo phan
dai nguoi co | tao thanh co
- Dia diém Tiép nhan va Tra ket qua tryc tiép: cong véi cach | bancon lai
Cép trich luc hodc o ‘ . "I:rung tam Giai quyét thu tyc hanh chinh mang nim cua th}} tuc
530 hd S0 neUdi ¢o Trong thoi gian 10 ngay (cat giam | tinh. 2020. duoc két noi,
28 | on vc’rig cach | 02/12 ngay, ty 1€ 16,7%), k& tir ngdy | - Co quan, don vi gidi quyét thi tuc hanh | Khong | _ Nghj dinh sé | tich hop theo
ma ngg nhan du giay toi theo quy dinh. chinh: 131/2021/ND- ma ho so
+ S8 Lao dong - Thuong binh va Xa hoi. CP ngay 1010828
30/12/2021 cua | _trén Cong
Chinh phu. | Dich vu cong
quoc gia.
Di chuyeén hai cot Tru hoo 1: DI voi . h - bia diém Tiép nhan \,/é Tra két qua truc tiép: - Phéap 1énh Uu o
liét s dang an ruong Q’p: - ot vo tljl?orn.g OP | Trung tam Giai ‘quyét thi tyc hanh chinh dai nguoico | Cac b? phan
tang tai nghia | chua dugc ho trg, trong thoi gian 08 | tinh; By phan Tiép nhén va Tra két qua Vian cong véi cach | tao tha‘nh co
trang liét s7 di noi | ngay lam viéc (cat giam 02/10 ngdy, ty | phong HDND&UBND cap huyén; Bo phan mang nim ba}n con lai
khic theo nguyén | 1g 20%), ké tir ngay nhan du gidy t& Ti€p nhan va Tra két qua Uy ban nhan dan . 2020. cua thu tyc
» vong cla dai dién "l;ru’(‘rng’ hop 2: Dgi V(')"i truong }lllop' da cap Xa. . Khong - Nghi dinh d}I(_)C ket noi,
thdn nhan hodc - o "+ | - Co quan, don vi giai quyét thu tuc hanh $0 tich hop theo
N duoc ho trg, trong thoi gian 06 ngay - m3 ho so
nguoi huong o' | 13 viae (cat giam 04/10 ngay, ty 1¢ | Chinh: , D ey | *1010829”
cap tho cung liét ; £ " | + Uy ban nhan dan cap xa CP ngay ‘

ST

40%), ké tir ngay nhan du gidy to.

+ Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hdi;

30/12/2021 cua

trén Céng
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A A 3 N Phi, lé - , r
S0 | Ten thu t uc hanh Thoi han gidi quyét Pia diém thuc hién phi Can ol phap Ghi chua
T chinh £ . ly
(néu co)
+ S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi. Chinh phu. ch‘l’llllévc‘-lgfgng
Di chuyén hai cét - Biadiém Tiep nhn va Trd ket qua tryc tiep: - Phép 1énh Uu | C4c bo phan
liét s7 dang an "I:rung :cam AG1a1. Aquye:[ th1‘1 tug hA’anh f:hlr}h dai nguoico | g0 thanh co
tang ngodi nghia | Trwong hop 1: Trong thdi gian 04 tln%l; B0 phén Tiép nhan va Tra 1<et qua Van cong voi cach | pan con lai
trang liét si vé an | ngay lam viéc (cat giam 05/09 ngay, ty Ph?ng P{DNP&IJBISD Cf‘pv huyén; B? Ph?n mang nam cua thi tuc
tang tai nghia 1€ 55,6%), ké tur ngay nhan du gidy to. T}ep flh@n va Tra két qua Uy ban nhén dan 2020. duoc két ndi,
nguyen vong cua | noay [am vige (cat giam 06/09 ngay, ty ;hi;rrquan, don vi giai quyct thit tyc hanh 50 ma ho so
dai dién than | 18 66,7%), ké tir han da @iy 1o | e NI 131/2021/ND- | «1,010830”
A ~ o€ 0), k& tir ngay nhan du giay + Uy ban nhan dan cap xa CP nea A A
nhan hoac ngudi . N ) x 1A ngay trén Cong
huéng trg cip tho + Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hdi; 30/12/2021 ciia | Dich vy cong
cung li¢t si + S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi. Chinh phu. qudc gia.
o , , - Phap 1énh Uu | Cic bo phan
- Dia diém Tiép nhan va Tra két qua tryc ti€p: dainguoico | tao thanh co
B¢ phén Ti€p nhén va Tra két qua B chi huy cong voi cach | ban con lai
quan sy tinh; Trung tam Giai quyét thu tuc mang ndm cua thu tl_iC
Cap gidy xac | Trong thoi gian 12 ngay (cht giam | hanh chinh tinh. 2029- ) duoc két ndi,
31 | nhan thong tin vé | 03/15 ngdy, ty 1¢ 20%), ke tirngdy nhdn | _ Cy quan, don vi giai quydt thu tuc hanh | Khong -Nghidinh | tich hop theo
noi liét si hy sinh | don. chinh tinh: SO ma ho so
131/2021/NDb- | «1.010831”
+ Co quan, don vi quan ly 1iét sT trudc khi hy CP ngay trén Cong
sinh cap tinh; 30/12/2021 cua | Dich vy cong
+ B6 Chi huy quéan su tinh. Chinh ph. 'qu(A')c. gia.
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II. DANH MUC THU TUC HANH CHINH MOI BAN HANH CAP HUYEN

g | Tén thi , 9 Ph;;,l‘-’
Tr tuc hanh | Thaoi han gidi quyet Pia diém thwc hién (?1 él Can ctr phap ly Ghi chu
chinh cu
c0)
- Dia diém Tiép nhan va Tra két qua tryuc tiép: - Phép 1énh Uu dai L A A 3
o N A X O Sy \ N od od « | Cac bo phan tao thanh
Tha Trong thoi gian 03 Bo phan Tiep nhan/va Tra két qua Van phoqg ng1’101 o cong vol e bin con lai cia th
M pgay lam viée (cit | HDND&UBND cdp huyén; B phan Tiép cach mang nam L cua
viengmo | .. N O S A aa 2020. tuc duoc két noi, tich
01 liat si giam 03/06 ngay, ty 1¢ | nhéan va Tra két qua Uy ban nhan dan cap xa. Kho Vel . hoo theo ma ho so
1et st 50%), lgé tor ngay nhan | - Co quan, don vi gidi quyét thu tuc hanh ong - Nghi dinh s0 “] (Q)})OS 39" trén Can
du gidy to theo quy | chinh: 131/2021/ND-CP N h o ong
dinh. + Uy ban nhan dan chp x& ngly 30/12/2021 | Dichvu cong quoc
+ Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi; cua Chinh phu. gla.
III. DANH MUC THU TUC HANH CHINH MOT BAN HANH CAP XA
S6 | Tén thi tuc .. oo g e o Phi, 1¢ phi . .
Tr | hanh chinh Thoi han giai quyét Dia diém thuc hién (n éu c6) Can ctr phap ly Ghi chu
L y . - Phap 1énh Uu dai
) ’ - bia dlém Ti€p nhéan va Iré két ngudi ¢ cong voi Céc bd phan tao thanh
Cap gidy xdc Trong thoi gian 04 ngay lam qua tr}Ic Elep: Bq phan TleP nhe;m cach mang nim co ban con }al cua ’thu
nhan than ST .. | va Tra két qua Uy ban nhan dan 2020 tuc duogc két noi, tich
01 n vi€c (cat giam 01/05 ngay, ty | = . R : , <1 A
nhan cla FUAPIS PN .0 .o | cap xa. ) Khong - Nohi dinh sé hop theo ma ho so
nguoico | 15,20%), ke tir ngay nhdn du | " ooy don vi giai quyét thi S “1.010833” trén Cén
et ho so theo quy dinh. h?l h ,h b glat quy 131/2021/ND-CP D h o P
cong tuc hanh ¢ inh: ngay 30/12/2021 ich vu cong quoc
+ Uy ban nhan dan cap xa cia Chinh phi. gia.

Téng sé6 Danh muc c6: 33 TTHC (Trong dé: c¢é6 31 TTHC cép tinh; 01 TTHC cdp huyén; 01 TTHC cip xi)./.








QUY TRINH
NOI BO, LIEN THONG GIAI QUYET THU TUC HANH CHiNH
MOI BAN HANH TRONG LINH NGUOI CO CONG
THUQC PHAM VI CHUC NANG QUAN LY NHA NUOGC CUA
SO LAO PONG - THUONG BINH VA XA HOI TINH CA MAU
(Kém theo Quyét dinh so: /OD-UBND ngay /4/2022
ctia Chi tich Uy ban nhdn dan tinh Ca Mau)

I. THU TUC HANH CHINH MOI BAN HANH CAP TINH
1. Giai quyét ché d6 tro cAp wu dii ddi véi than nhan liét si
a) Thoi gian giai quyét:

- Trudng hop 1: Trong thoi gian 16 ngay (cat giam 04/20 ngay, ty 18 20%),
ké tir ngay nhan di ho so theo quy dinh.

- Trwong hop 2: Truong hop than nhén liét si dd duoc huong ché do wu
dai nhung chua dugc cip gidy ching nhan than nhan liét si, trong thoi gian 10
ngay (cat giam 02/12 ngay, ty 1& 16,7%), ké tir ngay nhan du ho so theo quy dinh.

- Truomg hop 3: Truong hop quy dinh tai cac diém d, d khoan 1 Diéu 26
Nghi dinh s6 131/2021/ND-CP, trong thdi gian 08 ngay lam viée (cat giam 02/10
ngay, ty 18 20%), ké tir ngay nhan du ho so theo quy dinh.

b) Quy trinh Giai quyét:
- Trwong hop 1, 2

- Budc 1: Chuyén vién tryc tai Trung tim Giai quyét tha tuc hanh chinh tinh
hudng dan, tiép nhan ho so, kiém tra tai khoan trén Cong Dich vu cong qudc gia
(DVCQG), Cong Dich vu cong tinh Ca Mau (DVCCM) (truong hop chua co, can
bd huéng dan hodc thuc hién quy trinh tao tai khoan trén Cong DVCQG,
DVCCM); nhép céc thong tin co ban vé b ho so, kiém tra cac thanh phan ho so
va xuét phiéu hen cho td chirc, c4 nhan, sé hoa ho so, chuyén ho so vé S& Lao
dong - Thuong binh va Xa hoi (Phong Nguoi c6 cong) dé xtr Iy hd so: 0,25 ngay
lam viéc.

- Bué6c 2: Chuyén vién Phong Nguoi c6 cong tiép nhan hd so (ching thuc
ho so néu ho so ¢o yéu cau; kiém tra file scan) hoan thién ho so (nhap thong tin,
dinh kém file, két qua xtr 1) chuyén Lanh dao Phong xem xét, trinh Lanh dao S¢
Lao dong - Thuong binh va X hoi xem xét phé duyét két qua giai quyét ché do
trg cap wu dai doi voi than nhan liét si: truong hop 1: 15,5 ngady; truong hop 2:
9,5 ngay.

- Budc 3: Vin thu ghi sb, luu ho so, scan két qua giai quyét dinh kém 1én hé
théng; chuyén ho so, két qua giai quyét vé Trung tdm Giai quyét thi tuc hanh
chinh tinh thyc hién luu trir hd so thi tuc hanh chinh dién tir, tra két qua cho to
chtrc, ca nhan: 0,25 ngay lam viéc.







- Trwong hop 3

- Budc 1: Chuyén vién tryc tai Trung tdm Giai quyét thu tuc hanh chinh tinh
hudng dan, tiép nhan hd so, kiém tra tai khoan trén Cong Dich vu cong qudc gia
(DVCQG), Cong Dich vy cong tinh Ca Mau (DVCCM) (trudng hop chua cé, can
bo hudng dan hodc thuc hién quy trinh tao tai khoan trén Céng DVCQQG,
DVCCM); nhap céc théng tin co ban vé bo hd so, kiém tra cac thanh phan ho so
va xuét phiéu hen cho t chirc, c4 nhan, sb hoa ho so, chuyén ho so vé S Lao
dong - Thuong binh va Xa hoi (Phong Nguoi c6 cong) dé xtr Iy hd so: 0,25 ngay
lam viéc.

- Budc 2: Chuyén vién Phong Nguoi ¢ cong tiép nhan hd so (chtng thuc
ho so néu hd so c6 yéu cau; kiém tra file scan) tham muu gidy gidi thiéu dén Hoi
ddng giam dinh y khoa, chuyén Lanh dao Phong xem xét, trinh Lanh dao So Lao
dong - Thuong binh va X4 hoi ky gidy gidi thiéu dén Hoi dong gidam dinh y khoa:
3,5 ngay lam vigc.

- Budc 3: Khi c6 bién ban giam dinh y khoa tir Hoi dong giam dinh y khoa
Chuyén vién Phong Nguoi c¢6 cong hoan thién hd so (nhap thong tin, dinh kém
file, két qua xu ly) chuyén Lanh dao Phong duyét, trinh Lanh dao S¢ Lao dong -
Thuong binh va X4 hoi ky phé duyét két qua Giai quyét ché do tro cap wu dai doi
v6i than nhan liét si: 04 ngay lam viéc.

- Buge 3: Van thu ghi s6, luu hd 80, scan két qua giai quyét dinh kem 1€n hé
théng; chuyén ho so, két qua giai quyét vé Trung tam Giai quyét thu tuc hanh
chinh tinh thuc hién luu trit hd so tho tuc hanh chinh dién tir, tra két qua cho tb
chtrc, ca nhan: 0,25 ngay lam viéc.

2. Giai quyét ché dd wu dii ddi véi vo hoiic chong liét si ldy chdng hoic
vg khac

a) Thoi gian gidi quyét:

- Trweong hop 1: Doi v0i truong hop S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa
hoi noi thuong tra cua ca nhan dong thoi 1a S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
noi quan 1y ho so goc li€t si, trong thoi gian 10 ngay (cat giam 02/12 ngay, ty 1€
16,7%), ké tir ngay nhan du giay to.

- Trwong hop 2: D6i v6i truong hop S& Lao dong - Thuong binh va X3 hoi
noi thuong tra cia ca nhan khong phai 1a S6 Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
noi quan Iy hd so gdc liét si, trong thoi han 14 ngay (cit giam 03/17 ngay, ty 1
17,6), ké tir ngay nhan du gidy to. Trong do:

+ Tai S& Lao dong - Thuong binh va Xa hdi 1a noi ca nhan thuong tra: 10
ngay, ké tir ngay nhan du gidy to.

+ Tai S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi 1a noi quan 1y hd so gdc: 04 ngay,
ké tir ngay nhan du gidy to.







b) Quy trinh Giai quyét:

* Truwdong hop 1:

+ Budc 1: Chuyén vién truc tai Trung tim Giai quyét thi tuc hanh chinh tinh
hudng dan, tiép nhan hd so, kiém tra tai khoan trén Cong DVCQG, Cong DVCCM
(truomg hop chua co, can bo huéng dan hoidc thuc hién quy trinh tao tai khoan
trén Cong DVCQG, DVCCM); nhap cac thong tin co ban vé bo hod so, kiém tra
cac thanh phan hd so va xuat phiéu hen cho t6 chirc, ¢4 nhén, s6 hoa hd so, chuyén
hd so vé Sé Lao dong - Thuong binh va X& hoi (Ngwoi ¢ cong) dé xu Iy ho so:
0,25 ngay lam viéc.

+ Budc 2: Chuyén vién Phong Ngudi ¢ cong tiép nhan hd so (ching thyuc
hd so néu hd so ¢o yéu cau; kiém tra file scan) hoan thién hd so (nhap thong tin,
dinh kém file, két qua xtr 1y) chuyén Lanh dao Phong xem xét, trinh Lanh dao S&
Lao dong - Thuong binh va Xa hoi ky phé duyét két Quyét dinh vé viéc trg cap
tuat hang thang ddi voi vo hodc chong liét sT da 1ay chong hodc vo khac: 9,5 ngay.

+ Budc 3: Van thu ghi s, luu ho so, scan két qua giai quyét dinh kém 1én hé
thong; chuyén ho so, két qua gidi quyét vé Trung tdm Giai quyét thu tuc hanh
chinh tinh thyc hién luu trir ho so thu tuc hanh chinh dién tu, tra két qua cho t6
chtrc, ca nhan: 0,25 ngay lam viéc.

* Truwdng hop 2:

- Quy trinh gidi quyét tai S¢ Lao déng -Thwong binh va Xa héi la noi cd
nhdn thuong tru

+ Buodc 1: Chuyén vién tryc tai Trung tam Giai quyet thu tuc hanh chinh tinh
noi ca nhan thuong trd huong dan, tiép nhan ho so, kiém tra tai khoan trén Cong
DVCQG, Cong DVCCM (truong hop chua co, can bo hudng dan hoic thyc hién
quy trinh tao tai khoan trén Cong DVCQG, DVCCM); nhap cac thong tin co ban
veébo h6 so, kiém tra cac thanh phan ho so va xut phiéu hen cho t6 chirc, ca nhan,
s6 hoa ho so, chuyén hd so vé S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi (Phong
Nguoi ¢é cong) dé xu Iy ho so: 0,25 ngay 1am viéc.

+ Budc 2: Chuyén vién Phong Ngudi c6 cong tiép nhan hd so (ching thuc
h so néu ho so ¢6 yéu cau; kiém tra file scan), tham muu van ban trinh Lanh dao
S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi ky dé nghi S& Lao dong - Thuong binh va
X4 hoi noi quan 1y ho so gde cung cip ban trich luc ho so liét st kém theo vin ban
x4c nhan chua giai quyét ché 46 tro cap wu dai: 03 ngay.

- Buédc 3: Vin thu ghi s, luu hd so, scan két qua giai quyét dinh kém 1én hé
thng; chuyén ho so, két qua giai quyét vé S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
1a noi quan 1y ho so gdc thuc hién quy trinh tiép theo: 0,25 ngay lam viéc.

+ Budc 4: Khi nhan duoc ban trich luc hd so 1iét si kém theo van ban xac
nhan chua giai quyét ché do tro cp wu dii tir S6 Lao dong - Thuong binh va Xa
hoi noi quan 1y hd so gdc, Phong Nguoi c6 cong hoan thién hd so (nhap thong tin,
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dinh kém file, két qua xu 1y) trinh Lanh dao So Lao dong - Thuong binh va Xa
hoi ky phé duyét két qua gidi quyét ché d¢ wu dai do1 voi vo hodce chong ligt silay
chong hoac vg khac: 6,25 ngay.

- Buédc 5: Vin thu ghi s, luu hd so, scan két qua giai quyét dinh kém 1én hé
théng; chuyén ho so, két qua giai quyét vé Trung tdm Giai quyét thi tuc hanh
chinh tinh thuc hién luu trit ho so thu tuc hanh chinh dién tu, tra két qua cho to
chtrc, ca nhan: 0,25 ngay lam viéc.

- Quy trinh gidi quyét tai S6 Lao dong - Thuong binh va Xa héi la noi quén
Iy hé so goc

- Bude 1: Chuyén vién truc tai Trung tam Giai quyét thi tuc hanh chinh tinh
huong dan, tiép nhan ho so, ki€m tra tai khoan trén Cong DVCQG, Cong DVCCM
(truong hop chua cd, can by huong dan hodc thuc hién quy trinh tao tai khoan
trén Cong DVCQG, DVCCM); nhap cac thong tin co ban vé bo hd so, kiém tra
cac thanh phan hd so va xuat phiéu hen cho t6 chirc, ca nhan, s6 hoa hd so, chuyen
hg so vé S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi (Phong Nguoi cé céng) dé xur 1y
ho so: 0,25 ngay lam viéc

- Budc 2: Chuyén vién Phong Nguoi c6 cong tiép nhan ho so, hoan thién ho
so (nhap thong tin, dinh kém file, két qua xtr 1) chuyén Lanh dao Phong xem xét,
trinh Lanh dao S& Lao dong - Thuong binh va Xa hﬁ)i k}'{ duyét bép trich luc ho
so liét s kéem theo van ban xac nhan chua giai quyét ché do trg cap vu dai: 3,5
ngay.

- Budc 3: Van thu ghi s6, luu hd 80, scan két qua giai quyét dinh kém 1én hé
thong; chuyen ho so, két qua giai quyét vé S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
1a noi c4 nhan thuong tra thuc hién quy trinh ti€p theo: 0,25 ngay lam viéc.

* Cac thu tuc:

3. Giai quyét ché d6 tro cap tho cing liét si

4. Giai quyét ché ¢ wu dii doi véi trweong hop ting hoic truy ting
danh hi€u vinh dy nha nwéc “Ba me Viét Nam anh hiing”

5. Giai quyét ché d¢ wu dai ddi véi Anh hl‘}ng Iwe lwgng vii trang nhan
dan, Anh hung lao dong trong thoi ky khang chién hién khong cong tac trong
quan doi, cong an

6. Cong nhan va giai quyét ché do ngudi hoat ddng cach mang, khang
chién, bido vé td quoc, lam nghia vu quoc té bi dich bat tu, day

7. ?Giz’li,quyé't ché a6 nguoi hoat dong khang chién giai phéng dén toc,
bao vé t6 quoc va lam nghia vu quoc té

8. Giai quyét ché dd ngudi cé cong gitip dé caich mang
9. Bo sung tinh hinh thin nhéan trong ho so liét si
a) Thoi gian giai quyét: Trong thoi gian 19 ngay (cat giam 05/24 ngay, ty
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1& 20,8%), ké tir ngay nhan du gidy to. Trong do:

+ Tai Uy ban nhan dan cap xa: 04 ngdy, ké tir ngdy nhan du gidy to.

+ Tai Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi: 05 ngay, ké tir ngay nhan
du giay to.

~ + Tai S Lao dong - Thuong binh va Xa hoi: 10 ngdy, ké tir ngdy nhén du

giay to.

b) Quy trinh Giai quyét:

- Quy trinh gidi quyét tai Uy ban nhdn dén cép xa:

+ Budce 1: Cong chirc Uy ban nhan dan cép xa truc tai B phan Tiép nhan
va Tra két qua cua Uy ban nhan dan cip x3 tiép nhan ho so, kiém tra tai khoan
trén Cong DVCQG, Cong DVCCM (treong hop chua co, can b huong dan hoic
thue hién quy trinh tao tai khoan trén Cong DVCQG, DVCCM); nhép cac thong
tin co ban vé bo ho 50, kiém tra cac thanh phan h6 so va xuat phiéu hen cho t6
chtrc, ca nhan, sé hoa hd so, chuyén hd so vé cong chirc phu trach linh vuc Lao
dong -Thuong binh va X hoi cua Uy ban nhan dan cap xa xu 1y ho so: 0,25 ngay
lam viéc.

+ Budc 2: Cong chirc phy trach Thuong binh va X4 hoi ctia Uy ban nhan
dan x4 tiép nhan ho so (chtng thyc hd so néu hd so ¢ yéu cau; kiém tra file scan),
hoan thién hd so (nhap thong tin, dinh kem file, két qua xtr ly), tham muu, trinh
Lanh dao Uy ban nhan déan cép xi ky duyét két qua giai quyét cac thi tuc hanh
chinh theo quy dinh: 3,5 ngay.

+ Bude 3: Van thu ghi sfr),’luu hd Sy thﬁ‘ tuc h%nh chinh dién tu, scan két
qua giai quyet dinh kem 1€n hé thong, chuyén ho so, két qua dén Phong Lao dong
- Thuong binh va Xa hoi thuc hién quy trinh tiép theo: 0,25 ngay lam viéc.

- Quy trinh gidi quyét tai Phong Lao dong —Thwong binh va Xa hji

+ Budce 1: Chuyén vién truc tai Bo phan Tiép nhan va Tra két qua cta Vian
phong HDND&UBND cép huyén tiép nhan ho so, kiém tra tai khoan trén Cong
DVCQG, Cong DVCCM (trudng hop chua co, can bo huéng dan hodc thuc hién
quy trinh tao tai khoan trén Cong DVCQG, DVCCM); nhép céc thong tin co ban
vé bo ho so, kiém tra cac thanh phﬁn hd so va xuét phiéu hen cho t6 chire, ca nhan,
s6 hoa ho so, chuyén ho so vé Phong Lao dong - Thuong binh va X4 hoi xt 1y ho
so: 0,25 ngay lam viéc.

+ Budc 2: Chuyén vién Phong Lao dong - Thuong binh va X4 hoi tiép nhan
ho so, hoan thién ho so (nhap thong tin, dinh kém file, két qua xir 1y), tham muu
trinh Lanh dao Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi ky duyét két qua giai
quyét cac thu tuc hanh chinh theo quy dinh: 4,5 ngay.

+ Budc 3: Vin thu ghi sb, luu hd so tha tuc hanh chinh dién tir, scan két
qua giai quyét dinh kém 1én hé théng, chuyén hd so, két qua dén S¢ Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi hién quy trinh tiép theo: 0,25 ngay lam viéc.
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- Quy trinh gidi quyét tai S¢ Lao déng - Thwong binh va Xa hoi

+ Budc 1: Chuyén vién truc tai Trung tim Giai quyét thi tuc hanh chinh tinh
tiép nhan ho so, kiém tra tai khoan trén Cong DVCQG, Cong DVCCM (trudng
hop chua cd, can b hudng dan hodc thuc hién quy trinh tao tai khoan trén Céng
DVCQG, DVCCM); nhip cac thong tin co ban vé bd hd so, kiém tra cac thanh
phﬁn hd so va xuit phiéu hen cho t6 chite, c4 nhén, sd hoa hd so, chuyén ho so vé
S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi (Phong Nguoi ¢é cong) dé xtr 1y hd so:
0,25 ngay lam viéc.

+ Budc 2: Chuyén vién Phong Nguoi ¢6 cong tiép nhan hd so, hoan thién hd
so (nhap thong tin, dinh kém file, két qua xur 1y) chuyén Lanh dao Phong xem xét,
trinh Lanh dao S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi ky phé duyét két qua giai
quyét cac thu tuc hanh chinh theo quy dinh: 9,5 ngay.

+ Budc 3: Van thu ghi 50, luu hd 80, scan két qua giai quyét dinh kem 1én h¢
théng; chuyén ho so, két qua giai quyét vé Trung tam Giai quyét thu tuc hanh
chinh tinh thuc hién luu trit ho so thu tuc hanh chinh dién tu, tra két qua cho to
chtrc, ca nhan: 0,25 ngay lam viéc.

10. Cong nhan thwong binh, ngwoi huwdéng chinh sach nhw thwong binh

a) Thoi gian giai quyét: Trong thoi gian 81 ngay (cit giam 23/104 ngay, ty
16 22%), ké tir ngay nhan du gidy td, hd so. Trong dé:

- Tai Co quan, don vi c6 tham quyén cap gidy chimg nhan bi thuong (Truong
hop nguoi bi thwong la si quan, ha si quan, chién si, cong nhan lao dong khéng
xdc dinh han hwong lwong tir ngdn sdch do thu truong don vi thuge Bo hodc Gidm
doc cong an tinh cdp; nguoi bi thuong thugc co quan cdp tinh quan Iy do Chu
tich Uy ban nhdn déan cdp tinh; nguoi bi thwong thuéc co quan cdp huyén, cdp
xd, thuoc cac doanh nghiép dong trén dia ban va cac truong hop khong thudc quy
dinh tai cac khoan 1, 2, 3, 4, 5 Diéu 36 Nghi dinh s6 131/2021/ND-CP do Chii
tich Uy ban nhdn dén cdp huyén): 16 ngay ké tir khi nhan duoc ho so day da, hop
1€.

- Tai SO Lao dong - Thuong binh va X4 hoi: 20 ngay, ké tir ngdy nhan du
gidy td, ho so.

- Tai HO1 dong giam dinh y khoa cap tinh: 45 ngay, ké tir ngay nhan du gidy
td, ho so.

b) Quy trinh Giai quyét:

- Quy trinh gidi quyét tai co quan, don vi cé thdm quyén cdp gidy chirng
nhdn bi thuwong

+ Budc 1: Chuyén vién truc tai Trung tim Giai quyét thi tuc hanh chinh tinh
hodc Chuyén vién truc tai B phan Tiép nhan va Tra két qua cua Van phong
HDPND&UBND cip huyén huéng din, tiép nhan hd so, kiém tra tai khoan trén
Cong DVCQG, Cong DVCCM (truong hop chua cé, can bo hudng dan hodc thuc
hién quy trinh tao tai khoan trén Cong DVCQG, DVCCM); nhap céc thong tin co
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ban vé bd ho so, kiém tra cac thanh phan ho so va xuat phiéu hen cho t6 chuc, ca
nhan, s6 héa ho so, chuyén ho so vé Co quan, don vi ¢6 tham quyén cap giay
chirng nhén bi thuong, dé xtr 1y ho so: 0,25 ngay lam viéc.

+ Budc 2: Chuyén vién cua Co quan, don vi co tham quyén cap glay ching
nhan bi thuong tiép nhan ho so (chimg thuc hd so néu hd so co yéu cau; kiém tra
file scan), hoan thién ho so (nhap thong tin, dinh kem file, két qua xur 1y), trinh
Lanh dao Co quan, don vi c6 tham quyén cap gidy chimg nhén bi thuong ky cp
gidy chirg nhan bi thuong: 15,5 ngay.

+ Budc 3: Van thu ghi s6, luu ho 50, scan két qua giai quyét dinh kém l1én hé
thdng; chuyén ho so, ket qua giai quyét vé S Lao dong - Thuong binh va X@ hoi
(Trung tam Gidi quyét thii tuc hanh chinh tinh) thuc hién quy trinh triép theo: 0,25
ngay lam viéc.

- Quy trinh gidi quyét tai S¢ Lao déng - Thwong binh va Xa hoi:

+ Buoc 1: Chuyén vién tryc tai Trung tam Giai quyet thu tuc hanh chinh tinh
t1ep nhan ho s0, nhdp cac thong tin co ban vé bo h6 so, kiém tra cac thanh phan
ho so va xuét phleu hen cho t6 chirc, ca nhan, sé hoa hd so, chuyen ho so vé S&
Lao dong - Thuong binh va X4 hoi (Phong Nguoi ¢é c¢ong) dé xur 1y hd so: 0,25
ngay lam viéc.

+ Budc 2: Chuyén vién Phong Nguoi ¢ cong tiép nhan hd so, hoan thién hd
so (nhap théng tin, dinh kém file, két qua xtr 1y) chuyén Léanh dao Phong xem x¢t,
trinh Lanh dao S¢ Lao dong - Thuong binh va X& hoi cap gidy gi6i thiéu gui dén
Hoi ddng giam dinh y khoa cép tinh: 9,5 ngay.

+ Budc 4: Khi c¢6 két qua tir Hoi dong giam dinh y khoa tinh thi Phong Nguoi
c6 cong hoan thién hd so (nhap thong tin, dinh kém file, két qua xtr 1y) chuyén
Lanh dao Phong xem xét, trinh Lanh dao S& Lao dong - Thuong binh va Xa hdi
ky Quyét dinh vé viéc cap gidy chimg nhin ngudi huong chinh sich nhu
thuong binh va tro cap, phu cip wu dii; Gidy ching nhan ngudi huong chinh sach
nhu thuong binh: 10 ngay.

+ Budc 5: Van thu ghi 56, luu hd 80, scan két qua giai quyét dinh kem 1én h¢
théng; chuyén ho so, két qua giai quyét vé Trung tam Giai quyét thi tuc hanh
chinh tinh hodc B6 phan Tiép nhan va Tra két qua cua Van phong HPDND va
UBND cép huyén thyc hién luu trir hd so thi tuc hanh chinh dién tu, tra két qua
cho t6 chirc, ¢4 nhan: 0,25 ngay 1am viéc.

- Quy trinh gidi quyét tai Hpi dong gidm dinh y khoa cdp tinh:

+ Budc 1: Thanh vién Hoi dong giam dinh y khoa tiép nhan h so, t6 chirc
kham giam dinh thuong tat, hoan thién hd so (nhap thong tin, dinh kém file, két
qua xtr 1y), trinh Chi tich Hoi dong giam dinh y khoa ky bién ban giam dinh y
khoa: 44,75 ngay.
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+ Budc 3: Van thu ghi sd, luu hd so, scan két qua giai quyét dinh kém 1én hé
théng; chuyén ho so, ket qua giai quyét vé S& Lao dong - Thuong binh va X4 hoi
thuc hién quy trinh triép theo: 0,25 ngay lam viéc

11. Kham giam dinh lai ty 1¢ ton thwong co thé ddi véi trudng hop con
sot vét thwong, con s6t manh kim khi hoic c6 ty 18 ton thuwong co thé tam thoi
hoiic kham giam dinh bo sung vét thwong va diéu chinh ché do déi véi truomg
hop khong tai ngii, cong tac trong quan doi, cong an

a) Thoi gian giai quyét: Trong thoi gian 65 ngay (cat giam 19/84 ngay, ty
1€ 22,6%), ké tir ngay nhan du ho so. Trong do:

+ Tai S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi: 20 ngay, ké tir ngdy nhan du
hd so.

+ Tai Hoi dong giam dinh y khoa cip tinh: 45 ngay, ké tir ngay nhan du ho
SO.

b) Quy trinh Giai quyét:
- Quy trinh gidi quyét tai S6¢ Lao déng - Thuwong binh va Xa hji:

+ Budc 1: Chuyén vién truc tai Trung tim Giai quyét thi tuc hanh chinh tinh
tiép nhan ho so, kiém tra tai khoan trén Cong DVCQG, Cong DVCCM (trudng
hop chua c6, can bo huéng dan hoidc thyc hién quy trinh tao tai khoan trén Cong
DVCQG, DVCCM); nhap cac thong tin co ban ve bo ho so, kiém tra cac thanh
phan hd so va xuat phiéu hen cho t6 chirc, ¢4 nhan, sd héa hd so, chuyen hd so vé
S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi (Phong Nguwoi ¢é cong) dé xtr 1y hd so:
0,25 ngay lam viéc.

+ Budc 2: Chuyén vién phong nguoi ¢6 cong tiép nhan ho so (ching thuc ho
so néu hd so c6 yéu cau; kiém tra file scan) tham muu vin ban trinh Lanh dao S¢
Lao dong - Thuong binh va X3 hoi ky gidy gidi thiéu giri dén Hoi ddng giam dinh
y khoa cép tinh: 9,5 ngay.

+ Budc 3: Khi c¢6 két qua tir Hoi dong giam dinh y khoa tinh thi Phong Nguoi
c6 cong hoan thién hd so (nhap thong tin, dinh kém file, két qua xtr 1y) chuyén
Lanh dao Phong xem xét, trinh Lanh dao S& Lao dong - Thuong binh va Xa hdi
ky phé duyét két qua giai quyét th tuc hanh chinh theo quy dinh: 10 ngay.

~ +Buo6c 4: Van thu ghi s, Iwu hd 50, scan két qua giai quyét dinh kem Ién h¢
thong; chuyén ho so, két qua giai quyet vé Trung tdm Giai quyet thu tyc hanh
chinh tinh thyc hién luu trir ho so thu tuc hanh chinh dién tu, tra két qua cho to
chtrc, ca nhan: 0,25 ngay lam viéc.

- Quy trinh gidi quyét tai Hpi dong gidm dinh y khoa cdp tinh:

+ Buéc 1: Thanh vién Hoi dong gidm dinh y khoa tiép nhan ho so, to chure
kham giam dinh thuong tat, hoan thién ho so (nhap thong tin, dinh kém file, két
qua xtur 1y), trinh Chu tich Hoi dong giam dinh y khoa ky ban hanh bién ban giam
dinh y khoa: 44,75 ngay.
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+ Budc 2: Van thu ghi sd, luu hd so, scan két qua giai quyét dinh kém 1én hé
théng; chuyén ho so, ket qua giai quyét vé S& Lao dong - Thuong binh va X4 hoi
thuc hién quy trinh triép theo: 0,25 ngay lam viéc.

12. Giai quyét hwéng thém méot ché dd tro cap ddi véi thwong binh dong
thoi 1a bénh binh

a) Thoi gian giai quyét: Trong thot han 10 ngay (cat giam 07/17 ngay, ty 1&
41,17%), ké tir ngay nhan du ho so.

Déi voi trudng hop hd so thuong binh duge cong nhan tir ngay 31/12/1994
tré vé trude khong con gidy to thé hién ty 1¢ ton thuong co thé do thuong tat hodc
that lac thi trong thoi gian 05 ngay 1am viée ké tir ngdy nhan dugc don, ¢6 vin
ban dé nghi Cuc Chinh sach, Tong cuc Chinh tri quan d6i nhan dan Viét Nam
hoic thi trudng Cuc Td chire can bd, B Cong an cap ban trich luc hd so thuong
binh 1am cin ct dé giai quyét ché do.

b) Quy trinh Giai quyét:

- Budc 1: Chuyén vién tryc tai Trung tim Giai quyét tha tuc hanh chinh tinh
tiép nhan ho so, kiém tra tai khoan trén Cong DVCQG, Cong DVCCM (trudng
hop chua c6, can bo huéng dan hodc thyc hién quy trinh tao tai khoan trén Cong
DVCQG, DVCCM); nhap cac thong tin co ban vé bo ho so, kiém tra cac thanh
phan hd so va xuat phiéu hen cho t6 chirc, ca nhan, sd hoa hd so, chuyen hd so vé
S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi (Phong Nguwoi ¢é cong) dé xtr 1y hd so:
0,25 ngay lam viéc.

- Budc 2: Chuyén vién Phong Nguoi co cong tiép nhan hd so (ching thuc
hd so néu hd so c6 yéu cau; kiém tra file scan), hoan thién hd so (nhap thong tin,
dinh kém file, két qua xtr 1) chuyén Lanh dao Phong xem xét, trinh Lanh dao S¢
Lao dong - Thuong binh va X4 hoi ky phé duyét két qua giai quyét huong thém
mot ché do tro cap ddi véi thuong binh ddng thoi 1a bénh binh: Truong hop dii ho
so: 9,5 ngay; truong hop ho so thuong binh dwoc cong nhén tir ngay 31/12/1994
tré vé triede khéng con gidy to thé hién ty 1é ton thwong co thé do thirong tdt hodc
thdt lac thi: 14,5 ngay.

- Buge 3: Van thu ghi s6, luu hd 80, scan két qua giai quyét dinh kem 1€n hé
théng; chuyén ho so, két qua gial quyét vé Trung tam Giai quyét thu tuc hanh
chinh tinh thuc hién luwu trit ho so thu tuc hanh chinh dién tu, tra két qua cho to
chtrc, ca nhan: 0,25 ngay lam viéc.

13. Giai quyét ché d6 d6i v6i thwong binh dang hwéng ché dd mat sirc
lao dong

a) Thoi gian giai quyét:

- Truong hop 1: Hb s0 dugc luu 6 S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi:
Trong thoi gian: 10 ngay (cat giam 14/24 ngay, ty 1€ 58,33%), ké tir ngay nhan du
hd so.
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- Truomng hop 2: Hb so khong ¢6 luu 6 S6 Lao dong - Thuong binh va Xa
hoi hodc ho so luu khong co gidy to thé hién ty 1€ ton thuong do thuong tat: 18
ngay (cat giam 06/24 ngay, ty 1¢ 25%), ké tr ngay nhan du ho so. Trong do:

~ + Tai S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi: 10 ngay, ké tir ngdy nhan du
ho so;

+ Tai Bao hiém x3 hoi tinh: 08 ngay, ké tir ngay nhan du ho so.
b) Quy trinh Giai quyét:
* Truwong hop 1:

+ Budc 1: Chuyén vién truc tai Trung tAm Giai quyét thu tuc hanh chinh tinh
tiép nhan ho so, kiém tra tai khoan trén Cong DVCQG, Cong DVCCM (trudng
hop chua co, can bo hudng dan hoic thuc hién quy trinh tao tai khoan trén Cong
DVCQG, DVCCM); nhép cac thong tin co ban vé bo hé so, kiém tra cac thanh
phan ho so va xuat phiéu hen cho t6 chtrc, ca nhan, s6 hoa hd so, chuyen ho so vé
S¢ Lao dong - Thuong binh va X3 hoi (Phong Nguwoi ¢é cong) dé xtr Iy ho so:
0,25 ngay lam viéc.

+ Budc 2: Chuyén vién Phong Nguoi co cong tiép nhan ho so (ching thuc
ho so néu hd so cé yéu cau; kiém tra file scan), hoan thién ho so (nhap thong tin,
dinh kém file, két qua xir Iy) chuyén Lanh dao Phong xem xét, trinh trinh Lanh
dao S Lao dong - Thuong binh va Xa hoi ky phé duyét két qua giai quyét ché do
d6i v6i thuong binh dang hudng ché d6 mat sire lao dong; 9,5 ngay.

+ Budc 3: Van thu ghi s, Iuu hd 50, scan két qua giai quyét dinh kem Ién h¢
théng; chuyén ho so, két qua gial quyét vé Trung tam Giai quyét thu tuc hanh
chinh tinh thuc hién luu trit ho so thu tuc hanh chinh dién tu, tra két qua cho to
chtrc, ca nhan: 0,25 ngay lam viéc.

* Truwong hop 2:
- Quy trinh gidi quyét tai S6¢ Lao déng - Thuwong binh va Xa hji:

+ Budc 1: Chuyén vién truc tai Trung tAm Giai quyét thu tuc hanh chinh tinh
tiép nhan ho so, kiém tra tai khoan trén Cong DVCQG, Cong DVCCM (trudng
hop chua cd, can bo hudng dan hodc thuc hién quy trinh tao tai khoan trén Cong
DVCQG, DVCCM); nhip cac thong tin co ban vé bd hd so, kiém tra cac thanh
phﬁn hd so va xuit phiéu hen cho t6 chite, c4 nhén, sd hoa hd so, chuyén ho so vé
Phong Ngudi c¢6 cong dé xtr Iy ho so: 0,25 ngay lam viéc.

+ Budc 2: Chuyén vién phong ngudi cé cong tiép nhan ho so (ching thue hd
so néu hd so cé yéu cau; kiém tra file scan) tham muu vin ban trinh Lanh dao S¢
Lao dong - Thuong binh va Xa hoi ky dé nghi co quan Béo hiém xa hoi tinh cung
cip ban sao toan b hd so hudng ché 46 mat strc lao dong: 3,5 ngay.

+ Bude 3: Khi ¢ két qua tir Bao hiém xa hoi tinh thi Phong Ngudi c6 cong
hoan thién ho so (nhap thong tin, dinh kém file, két qua xtr 1y) chuyén Lanh dao
Phong xem xé&t, trinh Lanh dao S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi ky phé







11

duyét két qua giai quyét ché d6 d6i v6i thuong binh dang hudng ché do mat sirc
lao dong: 06 ngay.

+ Budc 4: Vin thu ghi s, luu hé so, scan két qua giai quyét dinh kém 1én hé
thng; chuyén hd so, két qua giai quyét vé Trung tdm Giai quyét thil tuc hanh
chinh tinh thyc hién luu trir hd so thi tuc hanh chinh dién tir, tra két qua cho to
chtrc, ca nhan: 0,25 ngay lam viéc.

- Quy trinh gidi quyét tai Bdo hiém xi héi tinh:

+ Budc 1: Bao hiém x4 hoi tinh tiép nhan hd so (chimg thuc hd so néu hd so
c6 yéu cau; kiém tra file scan) hoan thién ho so (nhap thong tin, dinh kém file, két
qua xtr 1y), trinh Giam dbc Bao hiém xa hoi tinh ky vin ban cung cip ban sao hd
so hudng ché d6 mat strc lao dong dén SO Lao dong - Thuong binh va Xa hoi:
7,75 ngay.

+ Budc 2: Van thu ghi s6, luu ho 50, scan két qua giai quyét dinh kém 1én hé
thdng; chuyén ho so, ket qué giai quyét vé S¢ Lao dong — Thuong binh va Xa hoi
thuc hién quy trinh triép theo: 0,25 ngay lam viéc.

14. Cong nhan ddi véi ngudi bi thwong trong chién tranh khong thudc
quan déi, cong an

a) Thoi gian gidi quyét:

- Truong hop 1: Ddi véi truong hop nguoi bi thuong thuong tru tai dia
phuong noi bi thuong, do Uy ban nhan dan huyén cp Gidy ching nhan bi thuong,
trong thoi gian 169 ngay (cit giam 35/204 ngay, ty 18 17,1%), ké tir khi nhan dugc
du ho so. Trong do:

+ Tai Uy ban nhan déan cap xa: 54 ngay, ké tir ngdy nhan du ho so.

+ Tai Uy ban nhan déan cdp huyén: 50 ngay, ké tir ngay nhan du hd so.

1 Tai S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi: 20 ngay, ké tir ngdy nhan du
ho so.

+ Tai Hoi dong giam dinh y khoa: 45 ngay, ké tir ngay nhan di hd so.

- Truong hop 2: Déi véi véi trudng hop nguoi bi thuong thuong trd tai dia
phuong khac, do Uy ban nhan dan huyén cap Gidy chimg nhan bi thuong, trong
thoi gian 172 ngay (cat giam 35/207 ngay, ty 1 16,9%), ké tir khi nhan duoc ho
so day du. Trong do;

+ Tai Uy ban nhan dan cap x4 noi nguoi bi thuong thuong tra: 06 ngay, ké
tir ngay nhan dua ho so.

+ Tai Uy ban nhan dan cap xa noi nguoi bi thwong thuong tra trude khi bi
thuong: 51 ngay, ké tir ngay nhan du ho so.

+ Tai Uy ban nhan dan cdp huyén: 50 ngay, ké tir ngay nhan du hd so.

+ Tai S Lao dong - Thuong binh va Xa hoi: 20 ngay, ké tir ngdy nhan du
hd so.
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+ Tai Hoi dong giam dinh y khoa: 45 ngdy, ké tir ngay nhan du ho so.

Truwong hop 3: Déi voi v6i truong hop nguoi bi thuong thuong tra tai dia
phuong khéac, khong do Uy ban nhan din huyén cap Gidy chtng nhan bi thuong,
trong thoi gian 184 ngay (cat giam 23/207 ngay, ty 1& 11,11%), ké tir khi nhan
duoc hd so day du. Trong do:

+ Tai Uy ban nhan dén cap xi: 54 ngdy, ké tir ngay nhan du ho so.

+ Tai Uy ban nhan déan cdp huyén: 05 ngay, ké tir ngay nhan du hd so.

+ Tai S& ndi vu tham muu, trinh Chu tich Uy ban nhan dén tinh cap gidy
chirng nhan bi thuong: khong quy dinh thoi gian, nhung khong quéa 60 ngay lam
viéc.

+ Tai S Lao dong - Thuong binh va Xa hoi: 20 ngay, ké tir ngdy nhan du
hd so.

+ Tai Hoi dong giam dinh y khoa: 45 ngay, ké tir ngay nhan du hd so.
b) Quy trinh Giai quyét:

*Truwong hop 1:

- Quy trinh gidi quyét tai Uy ban nhdn dén cép xa:

+ Buéde 1: Cong chire Uy ban nhan dan cap xa truc tai Bo phan Tiép nhan
va Tra két qua cua Uy ban nhan dan cp xa tiép nhan hd so, kiém tra tai khoan
trén Cong DVCQG, Cong DVCCM (truong hop chua co, can bo hudng dan hoic
thyc hién quy trinh tao tai khoan trén Cong DVCQG, DVCCM); nhap cac thong
tin co ban vé bd ho s0, kiém tra cac thanh phan ho so va xuit phiéu hen cho to
chire, c4 nhan, sd hoa hd so, chuyen ho so vé cong chuc phu trach Lao dong -
Thuong binh va X4 hoi cia Uy ban nhan dan cip xa: 0,25 ngay lam viéc.

+ Budc 2: Cong chire phu trach Lao dong - Thuong binh va Xa hoi cua Uy
ban nhan dan cip xa tiép nhan ho so (chung thyc hd so néu ho so ¢ yéu cau;
kiém tra file scan), tham muu trinh Lanh dao Uy ban nhan dan cap xa ky x4c nhin
xac nhan ban khai: 3,5 ngay.

+ Budce 3: Niém yét cong khai danh séch tai xa, phuong, thi tran noi nguoi
bi thuong thuong tra trude khi bi thuong; thong bao trén phuong tién thong tin
dai ching cua dia phuong dé 1ay y kién cua nhan dan: 40 ngay

+ Budc 4: Cong chuc phu trach linh vuc Lao dong - Thuong binh va Xa
héi cia UBND cép x4, hoan thién ho so (nhap théng tin, dinh kém file, két qua xu
1y) tham muu trinh Lanh dao Uy ban nhan dan cap x3 ky bién ban hop Hoi dong
x4c nhan ngudi co cong, bién ban két qua niém yét cong khai, kém theo gidy to,
ho so quy dinh: 10 ngay.

+ Budc 5: Vin thu ghi sb, luu hd so tha tuc hanh chinh dién tir, scan két
qua giai quyét dinh kém 1én hé thdng, chuyén ho so, két qua dén Bo phan Tiép
nhan va Tra két qua cua Vin phong HDND&UBND cép huyén thyc hién quy
trinh tiép theo: 0,25 ngay 1am viéc.
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- Quy trinh gidi quyét tai Uy ban nhan dén cip huyén:

+ Budc 1: Chuyén vién truc tai B phan Tiép nhén va Tra két qua cua Van
phong HDND&UBND cép huyén tiép nhan ho so, kiém tra tai khoan trén Cong
DVCQG, Céng DVCCM; nhip céac thong tin co ban vé bo hd so, kiém tra cac
thanh phﬁn ho so va xuit phiéu hen cho t chtrc, ca nhan, s hoa ho so, chuyén hd
so vé Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi xir 1y ho so: 0,25 ngay 1am viéc.

+ Budc 2: Chuyén vién Phong Lao dong - Thuong binh va X hoi tiép nhan,
kiém tra ho so, hoan thién ho so (nhap théng tin, dinh kém file, két qua xu 1),
tham muu, trinh Lanh dao Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi bao cdo trinh
Chu tich Uy ban nhan dan c4p huyén t chirc hop Ban Chi dao x4c nhan ngudi co
cong dé xét duyét timg ho so; 1ap bién ban xét duyét, cap gidy chimg nhan bj
thuong: 49,5 ngay.

- Budc 3: Van thu ghi sb, luu ho so thi tuc hanh chinh dién tir, scan két qua
giai quyét dinh kém 1én hé thong, chuyén ho so, két qua dén S¢ Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi (Trung tam Gidi quyét thii tuc hanh chinh tinh) thuc hién
quy trinh tiép theo: 0,25 ngay lam viéc.

- Quy trinh gidi quyét tai S¢ Lao dong - Thwong binh va Xa hgi:

+ Budc 1: Chuyén vién truc tai Trung tim Giai quyét thi tuc hanh chinh tinh
huéng dan, tiép nhan ho so, kiém tra tai khoan trén Cong DVCQG, Cong
DVCCM; nhép cac thong tin co ban ve bo ho so, kiém tra cac thanh phan hé so
va xuat phiéu hen cho to chtrc, ca nhéan, sé hoa hd so, chuyen hd so vé Sé Lao
dong - Thuong binh va Xa hoi (Phong Nguoi cé cong) dé xir Iy hd so: 0,25 ngay
lam viéc.

+ Budc 2: Chuyén vién Phong Ngudi co cong tiép nhan, kiém tra ho so,
tham muu, trinh Lanh dao S¢ Lao dong - Thuong binh va X4 hoi ky gidy gidi
thiéu, kém ban sao gidy chimg nhén bi thwong giri dén Hoi dong giam dinh y khoa
cAp tinh dé xac dinh ty 1¢ ton thuong co thé do thuong tat: 9,5 ngay.

+ Budc 3: Khi c6 két qua cua Hoi dong giam dinh y khoa tinh, Chuyén vién
phong Ngudi co cong hoan thién ho so (nhap thong tin, dinh kém file, két qua xir
1y) chuyén Lanh dao Phong xem xét, trinh Lanh dao S¢ Lao dong - Thuong binh
va Xa hdi ky phé duyét Quyet dinh cap gidy ching nhén nguoi huong chinh sach
nhu thuong binh va tro cap, phu cap wu dai hodc quyét dinh trg cip thuong tat
mot 1an; Gidy chtng nhan ngudi hudng chinh sach nhu thuong binh.: 9,5 ngay.

+ Budc 4: Van thu ghi s, Iuu hd 50, scan két qua giai quyét dinh kem Ién h¢
théng; chuyén ho so, két qua giai quyét vé Trung tam Giai quyét thu tuc hanh
chinh tinh thuc hién luu trit ho so thu tuc hanh chinh dién tu, tra két qua cho to
chtrc, ca nhan: 0,25 ngay lam viéc.

- Quy trinh gidi quyét tai Hpi dong gidm dinh y khoa cdp tinh:

+ Budc 2: Thanh vién Hoi dépg giam dinh y khoa tinh tiép nhan hé 50, t0
chirc kham giam dinh, hoan thién h6 so (nhap thong tin, dinh kém file, két qua xur
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1y) trinh Chu tich Hoi dong giam dinh y khoa ky bién ban giam dinh y khoa: 44,75
ngay.
+ Budc 3: Van thu ghi sd, luu hd 0, scan két qua giai quyét dinh kém 1én hé

thdng; chuyén ho so, ket qué giai quyét vé S Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
thuc hién quy trinh triép theo: 0,25 ngay lam viéc.

* Truwong hop 2:

- Quy trinh gidi quyét tai Uy ban nhdn dan cdp xi noi nguwoi bi thwong
thuwong tru:

+ Budce 1: Cong chirc Uy ban nhan dan cép xa truc tai B phéan Tiép nhan
va Tra két qua cua Uy ban nhan dan cip x3 tiép nhan ho so, kiém tra tai khoan
trén Cong DVCQG, Cong DVCCM (truong hop chua co, can by huong dan hoic
thue hién quy trinh tao tai khoan trén Cong DVCQG, DVCCM); nhép cac thong
tin co ban vé bd ho s0, kiém tra cac thanh phan hd so va xuat phiéu hen cho t6
chtrc, ca nhén, s6 hoa hd so, chuyén ho so vé cong chirc phu trach Lao dong -
Thuong binh va X4 hoi cua Uy ban nhan dan cip xa: 0,25 ngay lam viéc.

+ Budc 2: Cong chire phu trach Lao dong - Thuong binh va Xa hoi cua Uy
ban nhan dan cip xa tiép nhan hd so (chtng thuc hd so néu ho so ¢ yéu cau;
kiém tra file scan), tham muu, trinh Lanh dao Uy ban nhan dan cap xd ky van ban
dé nghi Uy ban nhan dan cép xi noi ngudi bi thuong thuong tra trude khi bi
thuong thyc hién céac thi tuc quy dinh tai diém a, diém b khoan 2 Piéu 81 Nghi
dinh s6 131/2021/ND-CP: 2,5 ngay.

Buée 3: Khi co day du gidy to theo quy dinh tai diém a, diém b khoan 2
Piéu 81 Nghi dinh s6 131/2021/ND-CP thi cong chuc phu trach Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi cua Uy ban nhan dan cép x4 tiép nhan ho so tir UBND
cap xa noi nguoi bi thuong thuong tra trude khi bi thuong, hoan thién ho so (nhap
thong tin, dinh kem file, két qua xur 1y) tham muu, trinh Lanh dao Uy ban nhan
dan cap xa ky phé duyét gui bién ban hop Hoi dong xac nhan ngudi co6 cong, bién
ban két qua niém yét cong khai, kém theo gidy td, hd so quy dinh tai khoan 1 Piéu
81 Nghi dinh s6 131/2021/ND-CP: 03 ngay.

+ Budc 4: Van thu ghi sO, luu ho so thi tuc hanh chinh dién tir, scan két
qua giai quyet dinh kém 1én hé thong, chuyén ho so, két qua Bo phan Tiép nhén
va Tra két qua Van phong HDND&UBND cép huyén thue hién quy trinh tiép
theo: 0,25 ngay lam viéc.

- Quy trinh gidi quyét tai Uy ban nhdn dan cdp xi noi ngwoi bi thwong
thwong tru trudc khi bi thuwong:

+ Bude 1: Cong chuce cua Uy ban nhan dan cép xa tryc tai BO phan Tiép
nhan va Tra két qua ciia Uy ban nhan dan cap x4 tiép nhan hd so, kiém tra tai
khoan trén Céng DVCQG, Cong DVCCM; nhép cac théng tin co ban vé bd hd
50, kiém tra cac thanh phén ho so va xuat phiéu hen cho t6 chirc, ca nhan, sé hoa
hd so, chuyén ho so ve€ cong chirc phu trach Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
ctia Uy ban nhan dan cip x3, xir Iy hd so: 0,25 ngay lam viéc.
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+ Budc 2: Cong chire phu trach Lao dong - Thuong binh va Xa hoi cua Uy
ban nhén dan cap x4 ti€p nhén ho so, tham muu trinh Lanh dao Uy ban nhén dén
cap xa ky xac nhan xac nhan ban khai: 2,5 ngay.

+ Budc 3: Niém yét cong khai danh sach tai UBND cac xa, phuong, thi tran
noi nguoi bi thuong thuong tra trude khi bi thuong; thong bao trén phuong tién
thong tin dai chiing ctia dia phuong dé€ lay y kién ctia nhan dan: 40 ngay

+ Budc 4: Cong chuc phu trach Lao dong - Thuong binh va Xa hoi hoan
thién ho so (nhdp thong tin, dinh kém file, két qua xtr 1) tham muu trinh Lanh
dao Uy ban nhan dan cip xa ky bién ban hop Hoi dong x4c nhan nguoi co cong,
bién ban két qua niém yét cong khai, kém theo gidy to, hd so quy dinh: 08 ngay.

+ Bude 5: Van thu ghi sé,rlu'u hd S0 thﬁ‘ tuc ha‘}nh chinh qién ttr, scan két
qua giai quyet dinh kém 1€n h¢ thong, chuyén ho so, két qua dén Uy ban nhén dan
xa noi nguoi bi thuong thudng trt thuc hién quy trinh tiép theo: 0,25 ngay lam
viéc.

- Quy trinh gidi quyét tai Uy ban nhan dén cip huyén:

+ Budc 1: Chuyén vién truc tai Bo phan Tiép nhan va Tra két qua ciia Van
phong HDND&UBND huyén tiép nhan hd so, kiém tra tai khoan trén Cong
DVCQG, Cong DVCCM; nhap cac thong tin co ban vé bo ho so, kiém tra cac
thanh phan hd so va xuat phiéu hen cho to chirc, c4 nhan, s6 hoa hd so, chuyén ho
s0 vé Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi xir 1y ho so: 0,25 ngay lam viéc.

+ Budc 2: Chuyén vién Phong Lao dong - Thuong binh va X4 hoi tiép nhan
hd so, hoan thién ho so (nhap thong tin, dinh kém file, két qua xu ly), tham muu
trinh Lanh dao Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi ky bdo cao trinh Chu
tich Uy ban nhan dan c4p huyén t6 chtrc hop Ban Chi dao xac nhan ngudi co cong
dé xét duyét tirng ho so; 1ap bién ban xét duyét, cip gidy ching nhan bi thuong
d6i v6i nhimg truong hop thudce tham quyén: 49.5 ngay.

+ Bude 3: Van thu ghi sO, luu ho so thi tuc hanh chinh dién tor, scan két
qua giai quyét dinh kém 1én hé théng, chuyén hd so, két qua dén S¢ Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi (Trung tam Gidi quyét thii tuc hanh chinh tinh) thuc hién
quy trinh tiép theo: 0,25 ngay lam viéc.

- Quy trinh gidi quyét tai S¢ Lao dong - Thuwong binh va Xa hji:

+ Budc 1: Chuyén vién truc tai Trung tAm Giai quyét thu tuc hanh chinh tinh
tiép nhan hd so, kiém tra tai khoan trén Cong DVCQG, Cong DVCCM; nhép céc
thong tin co ban vé bo ho so, kiém tra cac thanh phan ho so va xuit phiéu hen cho
t6 chirc, c4 nhan, sd hoa ho so, chuyén hd so vé S¢ Lao dong - Thuong binh va
X4 hoi (Phong Nguoi c6 cong) dé xtr Iy hd so: 0,25 ngay 1am viéc.

+ Budc 2: Chuyén vién Phong Ngudi co cong tiép nhan, kiém tra hd so,
tham muu Lanh dao Phong xem xét, trinh Lanh dao S¢ Lao dong — Thuong binh
va X3 hoi ky gidy gi6i thiéu, kém ban sao gidy chimg nhén bi thuong giri dén Hoi
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dong giam dinh y khoa cip tinh dé x4c dinh ty 1¢ ton thuong co thé do thuong tat:
9,5 ngay.

+ Budc 3: Khi ¢6 két qua tir Hoi dong giam dinh y khoa tinh thi Chuyén vién
Phong Ngudi ¢ cong hoan thién ho so (nhap thong tin, dinh kém file, két qua xtr
1y) chuyén Lanh dao Phong xem xét, trinh Lanh dao S¢ Lao dong — Thuong binh
va X4 hoi ban hanh quyét dinh cip gidy chirng nhan ngudi hudng chinh sach nhu
thuong binh va tro cap, phu cdp uu dai: 9,75 ngy.

+ Budc 4: Vin thu ghi s, luu ho so, scan két qua giai quyét dinh kém 1én hé
thng; chuyén hd so, két qua giai quyét vé Trung tdm Giai quyét thii tuc hanh
chinh tinh thyc hién luu trir hd so thi tuc hanh chinh dién tir, tra két qua cho to
chtrc, ca nhan: 0,25 ngay lam viéc.

- Quy trinh giai quyét tai Hoi dong giam dinh y khoa cép tinh:

- Budc 1: Thanh vién Hoi dong giam dinh y khoa tinh tiép nhan ho so cua
S¢ Lao dong — Thuong binh va Xa hoi, t6 chirc kham gidm dinh, hoan thién ho
s, trinh Chu tich Ho1 dong giam dinh y khoa ky bién ban giam dinh y khoa: 44,75
ngay.

- Buédc 2: Van thu ghi s6, luu hd 80, scan két qua giai quyét dinh kém 1én hé
théng; chuyén ho so, ket qua giai quyét vé S¢ Lao dong — Thuong binh va X3 hoi
thuc hién quy trinh triép theo: 0,25 ngay lam viéc.

* Truwong hop 3:
- Quy trinh gidi quyét tai Uy ban nhdn dén cdp xa:

+ Budce 1: Cong chirc Uy ban nhan dan cép xa truc tai B phan Tiép nhan
va Tra két qua cua Uy ban nhan dan cip x3 tiép nhan ho so, kiém tra tai khoan
trén Cong DVCQG, Cong DVCCM (truong hop chua o, can bo hudng dan hodc
thuc hién quy trinh tao tai khoan trén Cong DVCQG, DVCCM); nhép cac thong
tin co ban vé bo hd so, kiém tra cac thanh phan ho so va xuat phiéu hen cho to
chtrc, c4 nhén, sb hoa ho so, chuyén ho so vé cong chirc phu trach linh vuc Lao
dong - Thuong binh va X hoi cua Uy ban nhan dan cép xa xir Iy ho so: 0,25 ngay
lam viéc.

+ Budc 2: Cong chire phu trach Lao dong - Thuong binh va Xa hoi cua Uy
ban nhan dan cép x4 tiép nhan ho so (chung thyc ho so néu ho so ¢O yéu cau;
kiém tra file scan), tham muu trinh Lanh dao Uy ban nhan dan cp x4 ky xac nhan
xac nhan ban khai: 3,5 ngay.

+ Budce 3: Niém yét cong khai danh séch tai xa, phuong, thi tran noi nguoi
bi thuong thuong tra trude khi bi thuong; thong bao trén phuong ti€n thong tin
dai chung cua dia phuong dé 13y ¥ kién cta nhan dan: 40 ngay

+ Budc 4: Cong chic phu trach linh vuc Lao dong - Thuong binh va Xa
hoi cap x3, hoan thién hd so (nhap thong tin, dinh kém file, két qua xir ) tham
muu trinh Lanh dao Uy ban nhan dan cap xa ky bién ban hop Hoi dong x4c nhan
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ngudi co cong, bién ban két qua niém yét cong khai, kém theo gidy td, hd so quy
dinh: 10 ngay.

+ Budc 5: Vin thu ghi sb, luu hd so tha tuc hanh chinh dién tir, scan két
quéa giai quyét dinh kém 1én hé thong, chuyén ho so, két qua dén Bo phan Tiép
nhan va Tra két qua cta Van phong HPND va UBND cép huyén thyc hién quy
trinh tiép theo: 0,25 ngay.

- Quy trinh gidi quyét tai Uy ban nhén din cdp huyén:

+ Budc 1: Chuyén vién truc tai Bo phan Tiép nhan va Tra két qua ciia Van
phong HDND&UBND cép huyén tiép nhan ho so, kiém tra tai khoan trén Cong
DVCQG, Cong DVCCM (truong hop chua cé, can bo hudng dan hoidc thue hién
quy trinh tao tai khoan trén Cong DVCQG, DVCCM); nhap cac thong tin co ban
vé bd hd so, kiém tra cac thanh phﬁn ho so va xuét phiéu hen cho t6 chirc, c4 nhan,
s6 hoa ho so, chuyén hd so vé Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi: 0,25
ngay lam viéc.

+ Budc 2: Chuyén vién Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi tiép nhan,
kiém tra hd so, tham muu Chu tich Uy ban nhan dan cap huyén chuyén hé so dén
co quan thdm quyén theo quy dinh tai khoan 3 hoic 4 Diéu 36 Nghi dinh s6
131/2021/ND-CP (do truong hop khong thugc tham quyén cdp gidy chitng nhdn
bi thirong cua Chii tich Uy ban nhan dan cdp huyén ma truong hop nguoi bi
thuong la Thanh nién xung phong néu thuéc cdac co quan, don vi khac quan Ly thi
chuyén Sé Noi vu dé xem xét trinh Chit tich Uy ban nhén dan cdp tinh cdp gidy
churng nhan bi thuwong ): 4,5 ngay.

+ Bude 3: Van thu ghi sO, luu ho so thi tuc hanh chinh dién tir, scan két
qua giai quyet dinh kém 18n hé thdng, chuyén ho so, két qua den S& NOi vu (Trung
tam Gidi quyét thii tuc hanh chinh tinh) thuc hién quy trinh tiép theo: 0,25 ngay
lam viéc.

- Quy trinh gidi quyét tai S¢ Ni vu

- Buéc 1: Chuyén vién truc Trung tdm Giai quyét tha tuc hanh chinh tinh
hudng dan, tiép nhan hd so, kiém tra tai khoan trén Cong DVCQG, Cong DVCCM
(truomg hop chua co, can bo huéng dan hoidc thuc hién quy trinh tao tai khoan
trén Cong DVCQG, DVCCM); nhap cac thong tin co ban vé bo hod so, kiém tra
cac thanh phan hd so va xuat phiéu hen cho t6 chirc, c4 nhén, s6 hoa hd so, chuyén
hod so vé S Noi vu dé xir 1y hd so: 0,25 ngay lam viéc.

- Bude 2: Chuyén vién Phong chuyén mon dugc phan cong tiép nhan ho so
(chimg thuc hd so néu ho so co yéu cau; kiém tra file scan), hoan thién hd so
(nhap thong tin, dinh kém file, két qua xir 1), tham muu, chuyén Lanh dao S&
Noi vu xem xét trinh Cha tich Uy ban nhéan dan tinh cip gidy chimg nhan bi
thuong: 49,5 ngay lam viéc.

- Budc 3: Van thu ghi $6, Iy ho so thu tuc hanh chinh dién tir, scan két qua
giai quyét dinh kém 1én hé thong, chuyén ho so, két qua dén Vian phong Uy ban
nhan dan tinh thuc hién quy trinh tiép theo: 0,25 ngay lam viéc.
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- Quy trinh gidi quyét tai Viin phong Uy ban nhdn tinh

- Bué6c 1: Vin phong Uy ban nhan dan tinh tiép nhén hé so trinh ctia S¢ Noi
vy, ra soat, tham tra va hoan thién ho so, trinh Chu tich Uy ban nhan dan tinh ban
hanh chirng nhén bi thuong: 9,75 ngay lam viéc

- Buge 2: Van thu ghi s6, luu ho so, scan két qua giai quyét dinh kém 1én hé
thong; chuyén ho so, két qua giai quyet vé S¢ Lao dong — Thuong binh va Xa hoi
(Trung tam Giai quyét thu tuc hanh chinh tinh) thyc hién quy trinh triép theo: 0,25
ngay lam viéc.

- Quy trinh gidi quyét tai S¢ Lao dong - Thwong binh va Xa hoi:

+ Budc 1: Chuyén vién truc tai Trung tim Giai quyét thi tuc hanh chinh tinh
tiép nhan ho so, kiém tra tai khoan trén Cong DVCQG, Cong DVCCM (trudng
hop chua co, can bo hudng dan hoic thuc hién quy trinh tao tai khoan trén Cong
DVCQG, DVCCM); nhap cac thong tin co ban vé bo ho so, kiém tra cac thanh
phan hd so va xuat phiéu hen cho t6 chirc, ca nhan, s6 hoa hd so, chuyen ho so vé
S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi (Phong Nguoi ¢é cong) dé xtr 1y hd so:
0,25 ngay lam viéc.

+ Budc 2: Chuyén vién Phong Ngudi c6 cong tiép nhan, kiém tra hd so,
tham muu Lanh dao Phong xem xet, trinh Lanh dao S¢ Lao dong — Thuong binh
va X4 hoi ky gidy gioi thiéu, kém ban sao gidy ching nhan bi thuong gui dén Hoi
ddng giam dinh y khoa cép tinh dé x4c dinh ty 18 ton thuong co thé do thuong tat:
9,5 ngay.

+ Budc 3: Khi c6 két qua tir Hoi dong giam dinh y khoa tinh thi Chuyén vién
Phong Ngudi ¢ cong hoan thién ho so (nhap thong tin, dinh kém file, két qua xtr
1y) chuyén Lanh dao Phong xem xét, trinh Lanh dao S¢ Lao dong — Thuong binh
va X3 hoi phé duyét két Quyet dinh cap gidy ching nhén nguoi huong chinh sach
nhu thuong binh va tro cap, phu cap wu dai hodc quyét dinh trg cip thuong tat
mot 1an; Gidy chtng nhan ngudi hudng chinh sach nhu thuong binh: 10 ngay.

+ Budc 4: Van thu ghi s0, luu hd 80, scan két qua giai quyét dinh kem 1én h¢
théng; chuyén ho so, két qua gial quyét vé Trung tam Giai quyét thu tuc hanh
chinh tinh thuc hién luwu trit ho so thu tuc hanh chinh dién tu, tra két qua cho to
chtrc, ca nhan: 0,25 ngay lam viéc.

- Quy trinh giai quyét tai Hoi dong giam dinh y khoa:

- Budc 1: Thanh vién Hoi dong giam dinh y khoa tinh tiép nhan ho so cua
S¢ Lao dong — Thu’ong binh va Xa hoi, t6 chirc kham giam dinh, hoan thién ho
s0, trinh Chu tich Ho1 dong giam dinh y khoa ky bién ban giam dinh y khoa: 44,75
ngay.

- Budc 2: Vin thu ghi sb, luu hd S0, scan két qua giai quyét dinh kém 1én hé

théng; chuyén ho so, ket qua giai quyét vé So Lao dong — Thuong binh va X3 hoi
thuc hién quy trinh triép theo: 0,25 ngay lam viéc.
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15. Lap so theo doi, cAp phuong tién tro giip, dung cu chinh hinh,
phuwong tién, thiét bi phuc hdi chirc ning ddi véi truomg hop dang song tai
gia dinh hoic dang dwoc nudi dudng tip trung tai cic co sé nudi dudng, dicu
dudong do dia phwong quan ly

a) Thoi gian giai quyé't:‘Trong thoi gian 34 ngay (cat giam 08/42 ngay, ty
1€ 19%) ké tur khi nhan dugc hod so theo quy dinh. Trong do:

+ Tai Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hdi hodc co s¢ nu6i dudng, diéu
dudng do dia phuong quan ly: 18 ngay, ké tir khi nhan dugc ho so theo quy dinh.

T Tai S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi: 16 ngay, ké tir khi nhan duoc
ho so theo quy dinh.

b) Quy trinh Giai quyét:

- Quy trinh gidi guyét tai Phong Lao dong - Thuwong binh va Xa hoi hodc
co s0 nuoi dwong, diéu duwong do dia phwong quan ly

+ Bude 1: Chuyén vién tryc tai Bo phén tiép nhan va tra két qua cua Van
phong HDND&UBND cap huyén tiép nhan ho so, kiém tra tai khoan trén Cong
DVCQG, Cong DVCCM (truong hop chua cé, can bo hudng dan hoidc thue hién
quy trinh tao tai khoan trén Cong DVCQG, DVCCM); nhap cac thong tin co ban
vé bd hd so, kiém tra cac thanh phﬁn ho so va xuét phiéu hen cho t6 chirc, c4 nhan,
s6 hoa hd so, chuyén ho so vé Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi hoic co
s6 nudi dudng, diéu dudng: 0,25 ngay lam viéc.

+ Budc 2: Chuyén vién Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi hodc co
so nudi dudng, diéu dudng tiép nhan ho so (chimg thue hd so néu ho so co yéu
cau; kiém tra file scan), hoan thién ho so (nhap thong tin, dinh kém file, két qua
xtr 1y), tham muu, chuyén Lanh dao Phong Lao dong - Thuong binh va X4 hoi
hodc Lanh dao co s& nudi dudng, diéu dudng trinh S& Lao dong - Thuong binh
va X4 hoi xem xét, quyét dinh: 9,5 ngay.

+ Budc 3: Khi ¢6 Quyét dinh ctia S¢ Lao dong - Thuong binh va X4 hoi thi
Chuyén vién Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi hodc co s¢ nu6i dudng,
diéu dudng c6 trach nhiém:

Tiép nhéan S6 theo ddi, giao s6 va chi tra cho nguoi dugc cap phuong tién
trg giap, dung cu chinh hinh, phuong tién, thiét bi phuc hoi chirc nang cho doi
tuong: 04 ngay.

Lap, cap nhat S6 quan ly nguoi dugc cap phuong tién tro giup, dung cu
chinh hinh, thiét bi phuc héi chic nang theo Mau s6 89 Phu luc I Nghi dinh
131/2021/ND-CP.

Hang nidm, cin ctt SO quan 1y dé 1ap danh sach ngudi dén nién han duoc

cip phuong tién trg giup, dung cu chinh hinh, phuong tién, thiét bi phuc hdi
chtrc niang giri vé S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi dé phé duyét;

Hing nam, khi ¢ dugc danh sach di phé duyét ciia S¢ Lao dong - Thuong
binh va Xa héi, Chuyén vién Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi hodc co
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so nudi dudng, diéu dudng co trach nhiém chi cho nguoi dugce cap phuong tién
trg giap, dung cu chinh hinh, phuong tién, thiét bi phuc hoi chirc nang: 04 ngay.

- Budc 4: Van thu ghi sb, luu ho so thi tuc hanh chinh dién tir, scan két qua
giai quyét dinh kém 1én hé théng, chuyén hd so, két qua dén S¢ Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi (Trung tam Gidi quyét thii tuc hanh chinh tinh) thuc hién
quy trinh tiép theo: 0,25 ngay lam viéc.

- Quy trinh gidi quyét tai S¢ Lao dong - Thwong binh va Xa hgi:

+ Budc 1: Chuyén vién truc tai Trung tim Giai quyét thi tuc hanh chinh tinh
hudng dan, tiép nhan hd so, kiém tra tai khoan trén Cong DVCQG, Cong DVCCM
(truomg hop chua co, can bo huéng dan hoidc thuc hién quy trinh tao tai khoan
trén Cong DVCQG, DVCCM); nhap cac thong tin co ban vé bo hod so, kiém tra
cac thanh phan hd so va xuat phiéu hen cho t6 chirc, ¢4 nhén, s6 hoa hd so, chuyén
hd so vé S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi (Phong Nguoi ¢é cong) dé xir 1y
ho so: 0,25 ngay.

+ Budc 2: Chuyén vién Phong Ngudi ¢ cong tiép nhan hd so (ching thyc
ho so néu ho so ¢o yéu cau; kiém tra file scan) hoan thién ho so (nhap thong tin,
dinh kém file, két qua xtr 1) chuyén Lanh dao Phong xem xét, trinh Lanh dao S¢
Lao dong — Thuong binh va Xa hoi phé duyét Quyét dinh vé viéc cip tién mua
phuong tién tro gitp, dung cu chinh hinh, phwong tién, thiét bi phuc hdi chic
nang: 15,5 ngay.

Hang nam, trong thoi gian 07 ngay lam viée ké tir ngdy nhan dugc danh sach
quy dinh tai diém d khoan 2 Diéu 90 Nghi dinh sé 131/2021/ND-CP, ¢6 trach
nhiém kiém tra, phé duyét danh sach va giri vé Phong Lao dong - Thuong binh va
X4 hoi hodc co sé nudi dudng, diéu dudng dé thuc hién.

+ Budc 3: Van thu ghi 50, luu hd 80, scan két qua giai quyét dinh kem 1én h¢
théng; chuyén ho so, két qua giai quyét vé Trung tam Giai quyét thu tuc hanh

chinh tinh thuc hién luu trit ho so thu tuc hanh chinh dién tu, tra két qua cho to
chtrc, ca nhan: 0,25 ngay lam viéc.
16. Tiép nhan ngudi cé cong vio co sé nudi dudng, didu duwdng nguoi

c6 cong do tinh quén ly

a) Thoi gian giai quyé'tzq Trong thot gian 13 ngay lam viéc (cit giam 04/17
ngay lam viéc, ty 1€ 23,5%) ké tir khi nhan dugc ho so theo quy dinh. Trong do:

+ Tai Uy ban nhan dén cap xi: 04 ngay 1am viéc, ké tir khi nhan duoc ho so
theo quy dinh.

+ Tai Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi: 05 ngay, lam viéc ké tir khi
nhan dugc ho so theo quy dinh.

+ Tai S\é’ Lao dong - Thuong binh va Xa hdi: 04 ngay, lam viéc ké tir khi
nhan dugc ho so theo quy dinh.







21

b) Quy trinh Giai quyét:
- Quy trinh gidi quyét tai Uy ban nhdn dén cdp xa:

+ Budce 1: Cong chirc Uy ban nhan dan cép xa truc tai B phan Tiép nhan
va Tra két qua cta Uy ban nhan dan cp xa tiép nhan hd so, kiém tra tai khoan
trén Cong DVCQG, Cong DVCCM (truong hop chua co, can bo hudng dan hoic
thyc hién quy trinh tao tai khoan trén Cong DVCQG, DVCCM); nhap cac thong
tin co ban vé bd ho s0, kiém tra cac thanh phan ho so va xuit phiéu hen cho to
chtrc, c4 nhén, sb hoa ho so, chuyén ho so vé cong chitc phu trach linh vic Lao
dong - Thuong binh va X hoi cua Uy ban nhan dan cép xa xir Iy ho so: 0,25 ngay
lam viéc.

+ Budc 2: Cong chic phu trach linh vuc Lao dong - Thuong binh va Xa
hoi cua Uy ban nhén dan cép x4 tiép nhan ho so (chtng thuc hd so néu hd so ¢o
yéu cau; kiém tra file scan), hoan thién ho so (nhap thong tin, dinh kem file, két
qua xur ly), tham muru, trinh Lanh dao Uy ban nhdn dan cip x3 xac nhan don dé
nghi va c6 vin ban kém gidy to quy dinh: 3,5 ngay 1am viéc.

+ Budc 3: Vin thu ghi sb, luu hd so tha tuc hanh chinh dién tir, scan két
qua giai quyét dinh kém 1én hé thdng, chuyén ho so, két qua dén Bo phan Tiép
nhén va Tra két qua ctia Vin phong HPND va UBND huyén thuc hién quy trinh
tiép theo: 0,25 ngay lam viéc.

- Quy trinh gidi quyét tai Phong Lao dong - Thuwong binh va Xa hi:

+ Budc 1: Chuyén vién truc tai Bo phan Tiép nhan va Tra két qua ctia Vin
phong HDND&UBND huyén tiép nhan hd so, kiém tra tai khoan trén Cong
DVCQG, Cong DVCCM (trudng hop chua co, can bo huéng dan hodc thue hién
quy trinh tao tai khoan trén Cong DVCQG, DVCCM); nhap cac thong tin co ban
vé bd hd so, kiém tra cac thanh phﬁn ho so va xuét phiéu hen cho t6 chirc, c4 nhan,
s6 hoa ho so, chuyén ho so vé Phong Lao dong - Thuong binh va X3 hoi xu 1y ho
so: 0,25 ngay lam viéc.

+ Budc 2: Chuyén vién Phong Lao dong - Thuong binh va X3 hoi tiép nhan
ho so (chimg thyc hd so néu hd so ¢ yéu cau; kiém tra file scan), hoan thién ho
so (nhap thong tin, dinh kém file, két qua xtr 1y), tham muu, chuyén Lanh dao
Phong Lao dong - Thuong binh va X4 hoi ky vin ban kém céc gidy to theo quy
dinh, trinh S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi xem xét, quyét dinh: 4,5 ngay
lam viéc.

+ Bude 3: Van thu ghi s, lvu hd so thi tuc hanh chinh dién tir, scan két qua
giai quyét dinh kém 1én hé thong, chuyén ho so, két qua dén S¢ Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi (Trung tam Gidi quyét thii tuc hanh chinh tinh) thuc hién
quy trinh tiép theo: 0,25 ngay lam viéc.

- Quy trinh gidi quyét tai S¢ Lao déng - Thuwong binh va Xa hji:

+Budc 1: Chuyén vién tryc tai Trung tam Giai guyét thu tuc hanh chinh tinh
huong dan, tiép nhan ho so, ki€m tra tai khoan trén Cong DVCQG, Cong DVCCM
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(truong hop chua co, can bo huéng dan hoidc thuc hién quy trinh tao tai khoan
trén Cong DVCQG, DVCCM); nhap cac thong tin co ban vé bo hod so, kiém tra
cac thanh phan hd so va xuét phiéu hen cho t6 chtrc, ¢4 nhan, s6 hoa hd so, chuyén
hd so vé S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi (Phong Nguoi c¢é cong) dé xir 1y
ho so: 0,25 ngay lam viéc.

+ Budc 2: Chuyén vién Phong Ngudi ¢ cong tiép nhan hd so (chimg thyc
hd so néu ho so ¢o yéu cau; kiém tra file scan) hoan thién hd so (nhap thong tin,
dinh kém file, két qua xtr 1y) chuyén Lanh dao Phong xem xét, trinh Lanh dao S&
Lao dong - Thuong binh va X3 hoi ky ban hanh Quyét dinh vé viéc tiép nhan
nguoi co cong vao co sd nudi dudng nguodi co cong: 3,5 ngay lam viéc.

+ Budc 3: Van thu ghi sd, luu hd so, scan két qua giai quyét dinh kém 1én hé
thng; chuyén hd so, két qua giai quyét vé Trung tdm Giai quyét thil tuc hanh
chinh tinh thyc hién luu trir hd so thi tuc hanh chinh dién tir, tra két qua cho to
chtrc, ca nhan: 0,25 ngay lam viéc.

17. Pua ngu’(‘)"i ¢ cong dbi véi trueong hop dang duge nyﬁi dudng tai co
s& nuodi duwong, dieu dwedng nguwoi ¢6 cong do tinh quan ly vé nudi dwdong tai
gia dinh

a) Thoi gian giai quyét: Trong thoi gian 08 ngay lam viéc (cat giam 02/10
ngay, ty 1€ 20%) ke tur khi nhén dugc ho so day du, hop 1€, trong do:

+ Tai Co 86 nudi dudng, diéu dudng ngudi co cong: 04 ngay lam viéc, ké tir
khi nhan dugc ho so day du, hop €.

+ Tai S\é’ Lao‘ dong - Thuong binh va Xa hdi: 04 ngay lam viéc, ké tir khi
nhan dugc hd so day du, hop 1€.

b) Quy trinh Giai quyét:
- Quy trinh gidi quyét tai Co s6 nuéi dwong, diéu dwing nguwoi cé cong:

+ Budc 1: Chuyén vién tryc tai Trung tim Giai quyét thi tuc hanh chinh tinh
tiép nhan ho so, kiém tra tai khoan trén Cong DVCQG, Cong DVCCM (trudng
hop chua cd, can bo huéng din hodc thuc hién quy trinh tao tai khoan trén Cong
DVCQG, DVCCM); nhép cac thong tin co ban vé bd ho so, kiém tra cac thanh
phan ho so va xuat phiéu hen cho t6 chtrc, ca nhan, sd hoa ho so, chuyén ho so vé
Co so nudi dudng, diéu dudng ngudi cd cong: 0,25 ngay lam viéc.

+ Budc 2: Chuyén vién Co s¢ nudi dudng, diéu dudng ngudi co cong duoc
phan cong tiép nhan ho so (chtng thuce hd so néu ho so ¢ yéu cau; kiém tra file
scan), hoan thi¢n ho so (nhép thong tin, dinh keém file, két qua xu ly), tham muru,
trinh Giam ddc Co s¢ nudi dudng, didu dudng ngudi c6 cong vin ban giri S¢ Lao
dong — Thuong binh va Xa hoi: 03 ngay lam viéc.

+ Budc 3: Khi ¢6 Quyét dinh ctia S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi thi
C& 80 nudi dudng, diéu dudng nguoi co cong co trach nhiém trién khai quyét dinh
va to chire dua nguoi cé cong vé nudi dudng tai gia dinh: 0,5 ngay lam viéc.







23

+ Budc 4: Vin thu ghi sb, luu ho so wthﬁ tuc hanh chinh dién tr, scan két
qua giai quyet dinh kém 1€n h¢ thong, chuyén ho so, van ban dén S¢ Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi thuc hi¢n quy trinh tiép theo: 0,25 ngay lam viéc.

- Quy trinh gidi quyét tai S¢ Lao dong - Thuwong binh va Xa hji:

- Bué6c 1: Chuyén vién Phong Nguoi c6 cong tiép nhan hd so (ching thuc
ho so néu ho so ¢d yéu cau; kiém tra file scan) hoan thién ho so (nhap thong tin,
dinh kém file, két qua xur 1) chuyén Lanh dao Phong xem xét, trinh Lanh dao S¢
Lao dong — Thuong binh va Xa hoi ban hanh Quyét dinh dwa nguoi c6 cong vé
nuoi dudng tai gia dinh: 3,5 ngay lam viéc.

(Truong hop gia dinh nguoi c6 cong o dia phiwong khac thi So Lao dong -
Thuong binh va Xa héi thuc hién di chuyén hé so ngudi cé cong theo quy dinh;
chi dao co so nudi duong, diéu dwéng nguoi cé cong chuyén quyét dinh va to
chirc dwa nguoi co cong vé gia dinh).

- Budc 2: Van thu ghi s, Iuu hd 50, scan két qua giai quyét dinh kem 1én hé
thdng; chuyén ho so, két qua giai quyét vé Trung tam Giai quyét thi tuc hanh
chinh tinh thuc hién luu trir ho so thu tuc hanh chinh dién tu, tra két qua cho to
chtrc, ca nhan: 0,25 ngay lam viéc.

18. Cép bo sung hoic cip lai gidy chirng nh@p nguwoi cé cong do nganh
Lao dfong - Thwong binh va Xa hi quéan ly va giay chirng nhan than nhan
liét si
a) Thoi gian giai quyét: Trong thoi gian 14 ngay (cat giam 03/17 ngay, ty
1€ 17,6%) ke tir khi nhan dugc ho so day du. Trong do:

+ Uy ban nhan dan cép x: 04 ngay ké tir khi nhan dugc ho so day du.

-+ Co quan quan ly hé 80 (S0 Lao dong - Thuong binh va Xa hoi): 10 ngay
ké tir khi nhan duoc ho so day du.

b) Quy trinh Giai quyét:
- Quy trinh gidi quyét tai Uy ban nhdn dan cdp xi

+ Buée 1: Cong chire Uy ban nhan dan cap xa truc tai Bo phan Tiép nhan
va Tra két qua ctua Uy ban nhan dan cp xa tiép nhan hd so, kiém tra tai khoan
trén Cong DVCQG, Cong DVCCM (truong hop chua co, can bo hudng dan hoic
thyc hién quy trinh tao tai khoan trén Cong DVCQG, DVCCM); nhap cac thong
tin co ban vé bd ho s0, kiém tra cac thanh phan ho so va xuit phiéu hen cho to
chtrc, ca nhén, sb hoa ho so, chuyén ho so vé cong chitc phu trach linh vuc Lao
dong - Thuong binh va X3 hoi cta Uy ban nhan dan cp xi: 0,25 ngay lam viéc.

+ Budc 2: Cong chic phu trach linh vuc Lao dong - Thuong binh va Xa
hoi cua Uy ban nhén dan cép x4 tiép nhan ho so (chtng thuc hd so néu hd so ¢o
yéu cau; kiém tra file scan), hoan thién ho so (nhap thong tin, dinh kem file, két
qua xtr 1), tham muu, trinh Lanh dao Uy ban nhan dan cip x3 xac nhan don dé
nghi, 1ap danh sach kém don gui Sé Lao dong - Thuong binh va Xa hoi: 3,5 ngay.
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+ Budc 3: Vin thu ghi sb, luu hd so tha tuc hanh chinh dién tir, scan két
qua giai quyét dinh kém 1én hé théng, chuyén hd so, két qua dén S¢ Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi (Trung tam Gidi quyét thii tuc hanh chinh tinh) thuc hién
quy trinh tiép theo: 0,25 ngay lam viéc.

- Quy trinh gidi quyét tai S6 Lao dong - Thiong binh va Xi hji:

+ Budc 1: Chuyén vién tryc tai Trung tim Giai quyét tha tuc hanh chinh
tinh tiép nhan ho so, kiém tra tai khoan trén Cong DVCQG, Cong DVCCM
(truong hop chua co, can bo huéng dan hoidc thuc hién quy trinh tao tai khoan
trén Céng DVCQG, DVCCM); nhap cac thong tin co ban vé bo ho so, kiém tra
céc thanh phan hd so va xuét phiéu hen cho t chtrc, c4 nhan, s6 hoa hd so, chuyén
ho so vé S Lao dong - Thuong binh va Xa hoi (Phong Nguoi c6 cong) dé xu ly
hd so: 0,25 ngay lam viéc.

+ Bude 2: Chuyén vién Phong Nguoi c6 cong tiép nhan hd so (ching thuc
ho so néu ho so ¢o yéu cau; kiém tra file scan) hoan thién ho so (nhap thong tin,
dinh kém file, két qua xtr 1) chuyén Lanh dao Phong xem xét, trinh Lanh dao S¢
Lao dong - Thuong binh va Xa hdi ban hanh Quyét dinh vé viéc cép b6 sung hoac
cap lai gidy chimg nhan nguoi c6 cong: 9,5 ngay.

+ Budce 3: Van thu ghi s6, luu ho S0, scan két qua giai quyet dinh kém 1én
hé thdng; chuyén ho so, két qua giai quyét vé Trung tam Giai quyét thu tuc hanh
chinh tinh thuc hién luu trit ho so thu tuc hanh chinh dién tu, tra két qua cho to
chtrc, ca nhan: 0,25 ngay lam viéc.

19. Cong nhin va giai quyét ché d§ wu dii ngwoi hoat déng cach mang

a) Thoi gian giai quyét:‘Trong thoi gian 30 ngay (cit giam 7/37 ngay, ty 18
18,9%) ké tir khi nhan dugc ho so theo quy dinh. Trong do:

+ Tai Uy ban nhan déan cap xa: 04 ngay, ké tir khi nhan duoc hd so theo quy
dinh.

+ Tai Co quan co thém quyén (Ban Thuong vu Tinh uy truc tiép 1a Ban T
chtrc Tinh y): 16 ngay, ké tir khi nhan dugc ho so theo quy dinh.

T Tai S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi: 10 ngay, ké tir khi nhan dugc
ho so theo quy dinh.

b) Quy trinh Giai quyét:
- Quy trinh gidi quyét tai Uy ban nhdn dan cdp xa:

+ Budce 1: Cong chirc Uy ban nhan dan cép xa truc tai B phan Tiép nhan
va Tra két qua cua Uy ban nhan dan cip x3 tiép nhan ho so, kiém tra tai khoan
trén Cong DVCQG, Cong DVCCM (truong hop chua co, can bo hudng dan hoic
thyc hién quy trinh tao tai khoan trén Cong DVCQG, DVCCM); nhap cac thong
tin co ban vé bd ho s0, kiém tra cac thanh phan ho so va xuit phiéu hen cho to
chtrc, c4 nhén, sb hoa ho so, chuyén ho so vé cong chitc phu trach linh vuc Lao
dong - Thuong binh va X3 hoi cta Uy ban nhan dan cép xi: 0,25 ngay lam viéc.
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+ Budc 2: Cong chue phu trach trach linh vuc Lao dong - Thuong binh va
X4 hoi ciia Uy ban nhan dan cp x4 tiép nhan ho so (chimg thyc hd so néu hd so
c6 yéu cau; kiém tra file scan), hoan thién hd so (nhap thong tin, dinh kém file,
két qua xir 1y), tham muu, trinh Lanh dao Uy ban nhan dan cdp xa ky xac nhan
ban khai va giri day du gidy to dén Ban T6 chac Tinh ay: 3,5 ngay.

+ Bude 3: Van thu ghi s0, lgu hd so t}lﬁ tuc he‘mh chinh djén tur, scan két
qua giai quyet dinh kém 1én h¢ thong, chuyén hé so, két qua dén Ban T6 chuc
Tinh ty thyc hién quy trinh ti€p theo: 0,25 ngay lam viéc.

- Quy trinh gidi quyét tai co quan cé tham quyén (Ban Té chive Tinh iiy)

+ Budc 1: BO phan Tiép nhan va Tra két qua ctia Ban T6 chic Tinh uy tiép
nhan hd so, kiém tra cac thanh phﬁn ho so va xuét phiéu hen cho t6 chire, ¢4 nhan,
chuyén ho so dén bd phan chuyén mén dé tham tra hd so, hoan thién hd so, trinh
Truong Ban T6 chtrc Tinh tly xem xét, ban hanh quyét dinh cong nhan theo Mau
s6 49 Phu luc I Nghi dinh s6 131/2021/ND-CP va chuyén hé so dén S¢ Lao dong
- Thuong binh va Xa hoi: 15,75 ngay.

+ Budc 2: Van thu ghi sd, luu hd so, scan két qua giai quyét dinh kém 1én hé
théng; chuyén ho so, ket qua giai quyét vé S& Lao dong - Thuong binh va X4 hoi
thuc hién quy trinh triép theo: 0,25 ngay lam viéc.

- Quy trinh gidi quyét tai S¢ Lao dong - Thuwong binh va Xi hji:

+ Budc 1: Chuyén vién truc tai Trung tAm Giai quyét thu tuc hanh chinh tinh
hudng dan, tiép nhan hd so, kiém tra tai khoan trén Cong DVCQG, Cong DVCCM
(truong hop chua cd, can bo huong dan hoic thyc hién quy trinh tao tai khoan
trén Cong DVCQG, DVCCM); nhap cac thong tin co ban vé bo hd so, kiém tra
cac thanh phan hé so va xuat phiéu hen cho t6 chire, ca nhan, s6 hoa hd so, chuyen
hd so vé S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi (Phong Nguoi c¢é cong) dé xir 1y
ho so: 0,25 ngay lam viéc.

+ Budc 2: Chuyén vién Phong Nguoi co cong tiép nhan hd so (ching thuc
hd so néu ho so ¢d yéu cau; kiém tra file scan) hoan thién ho so (nhap thong tin,
dinh kém file, két qua xur 1) chuyén Lanh dao Phong xem xét, trinh Lanh dao S¢
Lao dong - Thuong binh va Xa hoi ban hanh Quyét dinh céng nhan nguoi hoat
dong cach mang trude ngay 01/01/1945/nguoi hoat dong cach mang tir ngay
01/01/1945 dén ngay khoi nghia thang Tam nam 1945 hoac Quyét dinh vé viéc
cap gidy ching nhan va tro cap, phu cap vu dii ngudi hoat dong cach mang trude
ngay 01/01/1945/ngudi hoat ddng cach mang tir ngay 01/01/1945 dén ngay khai
nghia thang Tdm nam 1945: 9,5 ngay.

+ Budc 3: Van thu ghi 50, luu hd 80, scan két qua giai quyét dinh kem 1én h¢
théng; chuyén ho so, két qua giai quyét vé Trung tam Giai quyét thu tuc hanh
chinh tinh thuc hién luu trit ho so thu tuc hanh chinh dién tu, tra két qua cho to
chtrc, ca nhan: 0,25 ngay lam viéc.
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20. Cong nhén va giai quyét ché d§ wu dii ngwoi hoat dong khang chién
bi nhiém chat doc hoa hoc

a) Thoi gian giai quyét:

~ Trudng hep 1: Doi véi trudng hop nguoi hoat dong khang chién bj nhién}
chat doc hoa hoc, trong thoi gian 74 ngay (cat giam 10/84 ngay, ty 1¢ 11,9%), ké
ttr khi nhan dugc ho so day du.

Truong hop 2: Dbi véi v6i trudng hop ngudi hoat dong khang chién co con
dé bi di dang, di tat da dugc huong ché do vu dai ma bd (me) chua duoc huong,
trong thot gian 70 ngay (cat giam 19/89 ngay, ty 1& 21,3%), ké tir khi nhan dugc
ho so day du.

Truwong hop 3: Ddi v6i véi truong hop Truong hop ¢6 vo hodc ¢o chdng
nhung khong c6 con d¢, trong thoi han: 25 ngay cat giam 6/31 ngay, ty 1€ 19,3%),
ké tir khi nhan dugc ho so day du..

Trong d6: Thoi gian quy trinh giai quyét cu thé dbi véi 03 truong hop:

+ Tai Uy ban nhan dan cap xa d6i voi truong hop 1, truong hop 2: 04 ngay,
truong hop 3: 10 ngay ké tir khi nhan duogc ho so day du.

+ Tai Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi ‘déi voi: truong hop 1, truong
hop 2, truong hop 3: 05 ngay ké tir khi nhan dugce ho so day du.

+ Tai S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi d6i voi: Truong hop 1: 20 ngay,
truong hop 2: 16 ngay, truong hop 3: 10 ngay ké tir khi nhan duoc ho so day du

+ Tai Hoi dong giam dinh y khoa d6i véi truong hop 1, trudng hop 2: 45
ngay ké tur khi nhan duogc hoé so day du.

b) Quy trinh Giai quyét:
- Quy trinh gidi quyét tai Uy ban nhdn dén cép xa:

+ Buéde 1: Cong chire Uy ban nhan dan cap xa truc tai Bo phan Tiép nhan
va Tra két qua ctua Uy ban nhan dan cp xa tiép nhan hd so, kiém tra tai khoan
trén Cong DVCQG, Cong DVCCM (truong hop chua co, can bo hudng dan hoic
thue hién quy trinh tao tai khoan trén Cong DVCQG, DVCCM); nhép cac thong
tin co ban vé bd ho s0, kiém tra cac thanh phan hd so va xuat phiéu hen cho t6
chtrc, ca nhan, sé hoa hd so, chuyén hd so vé cong chirc phu trach linh vuc Lao
dong - Thuong binh va Xa hoi cua Uy ban nhan déan cap xa: 0,25 ngay lam viéc.

+ Budc 2: Cong chic phu trach linh vuc Lao dong - Thuong binh va Xa
héi ctia Uy ban nhan dan x4 tiép nhan hd so (chimg thuc hd so néu ho so cé yéu
cau; kiém tra file scan), tham muu, trinh Lanh dao Uy ban nhan dan cap x3 xac
nhan ban khai va 1p danh sach kém gidy t& quy dinh: Trudng hopl,2: 3,5 ngay;
truong hop 3: 9,5 ngay.

+ Budc 3: Vin thu ghi sb, luu hd so tha tuc hanh chinh dién tir, scan két
qua giai quyet dinh kém 1€n hé thong, chuyén ho so, két qua dén B phan Tiép
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nhén va Tra két qua ctia Van phong HDND&UBND huyén thuc hién quy trinh
tiép theo: 0,25 ngay lam viéc.

- Quy trinh gidi quyét tai Phong Lao dong - Thuwong binh va Xa hi:

+ Budce 1: Chuyén vién truc tai Bo phan Tiép nhan va Tra két qua cta Vian
phong HDND&UBND huyén tiép nhan hd so, kiém tra tai khoan trén Cong
DVCQG, Céng DVCCM (truong hop chua cd, can bo hudng dan hoidc thue hién
quy trinh tao tai khoan trén Cong DVCQG, DVCCM); nhap cac thong tin co ban
vé bd hd so, kiém tra cac thanh phﬁn ho so va xuét phiéu hen cho t6 chirc, c4 nhan,
s6 hoa ho so, chuyén ho so vé Phong Lao dong - Thuong binh va X4 hoi xt 1y ho
so: 0,25 ngay lam viéc.

+ Budc 2: Chuyén vién Phong Lao dong - Thuong binh va X4 hoi tiép nhan
ho so (chimg thyc hd so néu hd so ¢ yéu cau; kiém tra file scan), hoan thién ho
so (nhap thong tin, dinh kém file, két qua xt 1y), tham muu, trinh Lanh dao Phong
Lao dong — Thuong binh va X& hoi xac nhan danh sach kém gidy to theo quy
dinh: Truong hop 1,2,3: 4,5 ngay lam viéc.

+ Budc 3: Vin thu ghi sb, luu hd so tha tuc hanh chinh dién tir, scan két
qua giai quyét dinh kém 1én hé théng, chuyén hd so, két qua dén S¢ Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi (Trung tam Gidi quyét thii tuc hanh chinh tinh) thuc hién
quy trinh tiép theo: 0,25 ngay lam viéc .

- Quy trinh gidi quyét tai S¢ Lao déng - Thwong binh va Xa hji:

+ Budc 1: Chuyén vién truc tai Trung tAm Giai quyét thu tuc hanh chinh tinh
huéng dan, tiép nhan hd so, kiém tra tai khoan trén Cong DVCQG, Cong DVCCM
(trudng hop chua co, can bd huéng dan hodc thyc hién quy trinh tao tai khoan
trén Cong DVCQG, DVCCM); nhap cac thong tin co ban vé bo hod so, kiém tra
cac thanh phan hd so va xuat phiéu hen cho t6 chirc, c4 nhén, s6 hoa hd so, chuyén
hd so vé S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi (Phong Nguoi c¢é cong) dé xir 1y
ho so: 0,25 ngay lam viéc.

+ Budc 2: Chuyén vién Phong Nguoi c¢6 cong tiép nhan ho so (ching thuc
ho so néu hd so c6 yéu cau; klem tra file scan) tham muu Lanh dao S¢ Lao dong
— Thuong binh va Xa hoi ky cap gidy gio1 thiéu d6i véi truong hop du diéu kién
giri dén Hoi dong giam dinh y khoa cép tinh kém ban sao gidy to ghi nhan mac
bénh : Truong hop 1: 9,5 ngay; truong hop 2: 7,5 ngay.

+ Budce 3: Khi nhén duge nhén bién ban giam dinh y khoa cta Hoi dong
giam dinh y khoa tinh, Chuyén vién Phong Nguoi co cong tiép nhan bién ban
giam dinh (ching thuc ho so néu hd so ¢6 yéu cau; kiém tra file scan) hoan thién
ho so (nhap thong tin, dinh kém file, két qua xur 1) chuyén Lanh dao Phong xem
xet, trinh Lanh dao S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi Quyét dinh vé viéc cap
glay ching nhén nguoi hoat dong khang chién bi nhiém chat doc héa hoc va tro
cap, phu cap wu dii va Gidy chimg nhan ngudi c6 céng: Truong hop 1: 10 ngay,
truong hop 2: 08 ngay.
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+ Budc 4: Vin thu ghi s, luu ho so, scan két qua giai quyét dinh kém 1én hé
théng; chuyén ho so, két qua giai quyét vé Trung tdm Giai quyét thi tuc hanh
chinh tinh thyc hién luu trir hd so thi tuc hanh chinh dién tir, tra két qua cho to
chtrc, ca nhan: 0,25 ngay.

- Quy trinh gidi quyét tai Hpi dong gidm dinh y khoa:

+ Buéc 1: Thanh vién Hoi dong giam dinh y khoa tinh tiép nhan ho so cta
S¢ Lao dong - Thuong binh va X3 hoi, thAm dinh, tién hanh kham giam dinh va
hoan thién ho so, trinh Chu tich Hoi dong phé duyét bién ban giam dinh y khoa
theo quy dinh: truong hop 1,2: 44,75 ngay.

+ Budc 2: Van thu ghi sd, luu hd so, scan két qua giai quyét dinh kém 1én hé
théng; chuyén ho so, ket qua giai quyét vé S& Lao dong - Thuong binh va X4 hoi
thue hién quy trinh triép theo: 0,25 ngay.

21. Cong nhén va giai quyét ché dd con dé ciia ngudi hoat dong khang
chién bi nhiém chat dgc héa hoc

a) Thoi gian giai quyét: Trong thoi gian 74 ngay (cat giam 22/96 ngay, ty
1€ 22,9%), ke tir khi nhan dugc ho so day du theo quy dinh. Trong do:

+ Tai Uy ban nhan dan cdp xa 04 ngay ké tir khi nhan dugc ho so diy du
theo quy dinh.

1 Tai Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi 05 ngay ké tir khi nhan duoc
ho so day du theo quy dinh.

+ Tai S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi 20 ngay ké tir khi nhan dugc ho
so day du theo quy dinh.

+ Tai Hoi dong giam dinh y khoa: 45 ngay ké tir khi nhan duoc hé so day du
theo quy dinh.

b) Quy trinh Giai quyét:
- Quy trinh gidi quyét tai Uy ban nhdn dén cép xa:

+ Budc 1: Cong chitc Uy ban nhan dan cip x4 truc tai BO phan Tiép nhan va
Tra két qua cua Uy ban nhan dan cdp x4 tiép nhan ho so, kiém tra tai khoan trén
Cong DVCQG, Cong DVCCM (truong hop chua co, can by hudng dan hoic thuc
hién quy trinh tao tai khoan trén Cong DVCQG, DVCCM); nhép cac thong tin co
ban vé bo hd so, kiém tra cac thanh phan hd so va xuét phiéu hen cho t6 chuc, ca
nhan, s6 hoa hd so, chuyén hd so vé cong chirc phu trach linh vyc Lao dong -
Thuong binh va X hoi ciia Uy ban nhan dan cap xi xur Iy ho so: 0,25 ngay lam
viéc.

+ Budc 2: Cong chire phy trach linh vyc Lao dong -Thuong binh va Xa hoi
cua Uy ban nhan dan cdp x4 tiép nhan ho so (ching thue hd so néu ho SO cO yeu
cau; kiém tra file scan), tham muu, trinh Lanh dao Uy ban nhéan dan cap xa ky xac
nhan ban khai va lap danh sach kém gidy to theo quy dinh: 3,5 ngay.
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+ Budc 3: Van thu ghi s6, luu ho so thu tuc hanh chinh dién ttr, scan két qua
giai quyét dinh kém 1én hé théng, chuyen ho so, két qua dén Phong Lao dong —
Thuong binh va Xa hoi (Bg phan Tiép nhan va tra két qua ciia Vin phong HDND
va UBND cdp huyén) thuc hién quy trinh tiép theo: 0,25 ngay 1am viéc.

- Quy trinh gidi quyét tai Phong Lao dong - Thuwong binh va Xa hi:

+ Buéc 1: Chuyén vién truc tai B6 phan Tiép nhan va Tra két qua cua Vian
phong HDND&UBND cép huyén tiép nhan ho so, kiém tra tai khoan trén Cong
DVCQG, Céng DVCCM (truong hop chua cé, can bo hudng dan hoidc thue hién
quy trinh tao tai khoan trén Cong DVCQG, DVCCM); nhép céc thong tin co ban
vé bo ho so, kiém tra cac thanh phﬁn hd so va xuét phiéu hen cho to chire, ca nhan,
s6 hoa ho so, chuyén ho so vé Phong Lao dong - Thuong binh va X4 hoi xu 1y ho
so: 0,25 ngay lam viéc.

+ Budc 2: Chuyén vién Phong Lao dong - Thuong binh va X4 hoi tiép nhan
ho so (chimg thyc hd so néu hd so ¢ yéu cau; kiém tra file scan), hoan thién ho
so (nhap thong tin, dinh kém file, két qua xt 1y), tham muu, trinh Lanh dao Phong
Lao dong — Thuong binh va Xa hoi xac nhan danh sach, kém gidy to theo quy
dinh: 4,5 ngay.

+ Budc 3: Van thu ghi sd, luu hd so tha tuc hanh chinh dién tir, scan két qua
giai quyét dinh kém 1én hé thdng, chuyén ho so, két qua dén S¢ Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi (Trung tam Gidi quyét thii tuc hanh chinh tinh) thuc hién
quy trinh tiép theo: 0,25 ngay lam viéc.

- Quy trinh gidi quyét tai S Lao dong - Thirong binh va Xi hji:

+ Budc 1: Chuyén vién truc tai Trung tim Giai quyét thi tuc hanh chinh tinh
hudng dan, tiép nhan hd so, kiém tra tai khoan trén Cong DVCQG, Cong DVCCM
(truomg hop chua co, can bo huéng dan hoidc thuc hién quy trinh tao tai khoan
trén Cong DVCQG, DVCCM); nhap cac thong tin co ban vé bo hod so, kiém tra
cac thanh phan hd so va xuat phiéu hen cho t6 chirc, c4 nhén, s6 hoa hd so, chuyén
ho so vé So Lao dong - Thuong binh va Xa hoi (Phong Nguoi c6 cong) dé xu ly
hd so: 0,25 ngay lam viéc

+ Budc 2: Chuyén vién Phong Nguoi c¢6 cong tiép nhan ho so (ching thuc
ho so néu hd so c6 yéu cau klem tra file scan) tham muu Lanh dao S¢ Lao dong
- Thuong binh va X4 hoi cdp gidy gidi thiéu nhitng trudong hop du diéu kién giri
dén Hoi dong giam dinh y khoa cap tinh: 9,75 ngay.

+ Budc 3: Khi ¢6 bién ban giam dinh y khoa cua Hoi dong giam dinh y khoa,
Chuyén vién phong nguoi c6 cong tiép nhan bién ban giam dinh (chimg thyc ho
so néu ho so ¢ yéu cau; kiém tra file scan) hoan thién ho so (nhap thong tin, dinh
kém file, két qua xtr Iy) chuyén Lanh dao Phong xem xét, trinh Lanh dao S& Lao
dong - Thuong binh va Xa hoi ban hanh Quyét dinh trg cép wu dai d6i voi con dé
ctia ngudi hoat dong khang chién bi nhiém chat doc hoa hoc: 9,75 ngay.

+ Buodc 4: Van thu ghi s, Iuu hd 50, scan két qua giai quyét dinh kem Ién h¢
théng; chuyén ho so, két qua giai quyét vé Trung tdm Giai quyét thi tuc hanh
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chinh tinh thuc hién luu trit ho so thu tuc hanh chinh dién ti, tra két qua cho to
churc, ca nhan: 0,25 ngay lam viéc.

- Quy trinh giii quyét tai Hoi dong giam dinh y khoa:

- Buéc 1: Thanh vién Hoi dong giam dinh y khoa tinh tiép nhan ho so cua
S¢ Lao dong - Thuong binh va X3 hoi, thAm dinh, t6 chtrc kham giam dinh va
hoan thién hd so, trinh Chu tich Hoi dong ban hanh bién ban giam dinh y khoa
theo quy dinh: 44,75 ngay.

- Buge 2: Van thu ghi s, Iuu h so, scan két qua giai quyét dinh kém 1én hé
thong; chuyén ho so, két qua giai quyét vé S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
thuc hién quy trinh triép theo: 0,25 ngay lam viéc.

22. Giai quyét ché dd hd tro dé theo hoc dén trinh @9 dai hoc tai cic co
s6 giao duc thudc hé thong gido duc quoc dan

a) Thoi gian gidi quyét:

- Trwong hop 1: Déi véi trudng hop hop h@; so nguoi cd cong dang do quan
doi, cong an quan ly, trong thoi gian 23 ngay (cdt giam 01/24 ngay, ty 1€ 4,2%)
ngay. Trong do:

+ Tai Co quan, don vi quan 1y ngudi c6 cong thudc Bé Qubc phong, Bo
Cong an: 12 ngay.

+ Tai Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi: 04 ngay lam viéc, ké tir

khi day du giay to.
~ + Tai S6 Lao dong - Thuong binh va Xa hoi: 07 ngay lam viéc, ké tir khi

day du giay to.

Truong hop 2: Ddi véi véi truong hop ddi voi trudng hop h§ SO nguoi cod
cong khong do quan doi, cong an quan, trong thoi gian 13 ngay (cat giam 02/15
ngay, ty 1€ 13,3%) ké tir khi nhan dugc ho so day du, hop 1€, trong do:

+ Tai Uy ban nhan dan cip x3: 02 ngay lam viéc, ké tir ngdy nhan du gidy
to.

+ Tai Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi: 04 ngay lam viéc, ké tir
ngay nhan du giay to.

+ Tai S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi: 07 ngay 1am viéc, ké tir ngdy
nhan du giay to.

b) Quy trinh giai quyét

*Trwong hop 1:

_ Quy trinh giai quyét tai Co quan, don vi quén Iy ngwoi cé cong thudc B¢
Quoc phong, By Cong an (Co quan, don vi quan ly nguoi ¢ cong thuoc Bo Quoc
phong, Bo Cong an co trach nhiém dé nghi co quan quan Iy ho so xdac nhdn va
guii den Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hgi noi nguoi hoc thuong tri kem
theo ban sao ho so nguwoi co cong): 12 ngay (Bo Quoc phong, Bé Cong an huong
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dan thiee hién truong hop nay).
- Quy trinh gidi quyét tai Phong Lao dpng - Thwong binh va Xa hji:

+ Budc 1: Chuyén vién truc tai Bo phan Tiép nhan va Tra két qua ciia Van
phong HDND&UBND huyén tiép nhan hd so, kiém tra tai khoan trén Cong
DVCQG, Cong DVCCM (truong hop chua cé, can bo hudng dan hoidc thuc hién
quy trinh tao tai khoan trén Cong DVCQG, DVCCM); nhap cac thong tin co ban
vé bd hd so, kiém tra cac thanh phﬁn ho so va xuét phiéu hen cho t6 chirc, c4 nhan,
s6 hoa ho so, chuyén ho so vé Phong Lao dong - Thuong binh va X3 hoi xu 1y ho
so: 0,25 ngay lam viéc.

+ Budc 2: Chuyén vién Phong Lao dong - Thuong binh va X4 hoi tiép nhan
ho so (chimg thyc hd so néu hd so ¢ yéu cau; kiém tra file scan), hoan thién ho
so (nhap thong tin, dinh kém file, két qua xt 1y), tham muu, trinh Lanh dao Phong
Lao dong - Thuong binh va X3 hoi xac nhan 1ap danh sach kém gidy to theo quy
dinh: 3,5 ngay.

+ Bude 3: Van thu ghi sO, luu ho so thi tuc hanh chinh dién tor, scan két
qua giai quyét dinh kém 1én hé théng, chuyén hd so, két qua dén S¢ Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi (Trung tam Gidi quyét thii tuc hanh chinh tinh) thuc hién
quy trinh tiép theo: 0,25 ngay lam viéc.

- Quy trinh gidi quyét tai S¢ Lao déng - Thwong binh va Xa hji:

+ Budc 1: Chuyén vién truc tai Trung tAm Giai quyét thu tuc hanh chinh tinh
hudng dan, tiép nhan hd so, kiém tra tai khoan trén Cong DVCQG, Cong DVCCM
(truong hop chua cd, can bo huong dan hoic thyc hién quy trinh tao tai khoan
trén Cong DVCQG, DVCCM); nhap cac thong tin co ban vé bo hd so, kiém tra
cac thanh phan hé so va xuat phiéu hen cho t6 chire, ca nhan, s6 hoa hd so, chuyen
hd so vé S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi (Phong Nguoi c¢é cong) dé xir 1y
ho so: 0,25 ngay lam viéc.

+ Budc 2: Chuyén vién Phong Nguoi c¢6 cong tiép nhan hd so (ching thuc
hd so néu ho so ¢o yéu cau; kiém tra file scan) hoan thién ho so (nhap thong tin,
dinh kém file, két qua xtr 1) chuyén Lanh dao Phong xem x¢&t, trinh Lanh dao So
Lao dong - Thuong binh va Xa hoi ban hanh Quyét dinh vé viéc trg cap uu dai
trong giao duc dao tao: 6,5 ngay.

+ Budc 3: Van thu ghi s, Iuu hd 50, scan két qua giai quyét dinh kem Ién h¢
thdng; chuyén ho so, két qua giai quyét vé Trung tam Giai quyét thi tuc hanh
chinh tinh thuc hién luu trit hd so tho tuc hanh chinh dién tir, tra két qua cho tb
chtrc, ca nhan: 0,25 ngay lam viéc.

* Truwong hop 2:

- Quy trinh gidi quyét tai Uy ban nhdn dan cdp xa:

+ Budce 1: Cong chure Uy ban nhan dan gép x4 tryc tai Bo phan Tiép nhan
va Tra két qua cua Uy ban nhan dén cap xa tiép nhéan ho so, kiém tra tai khoan
trén Cong DVCQG, Cong DVCCM (truong hop chua cd, can bd hudng dan hodc







32

thuc hién quy trinh tao tai khoan trén Cong DVCQG, DVCCM); nhép cac thong
tin co ban vé bo hd so, kiém tra cac thanh phan ho so va xuat phiéu hen cho to
chire, ca nhan, sb hoa hd so, chuyén ho so vé cong chtrc phu trach linh vuc Lao
dong -Thuong binh va Xa hoi ciia Uy ban nhan dan cip xa: 0,25 ngay lam viéc.

+ Budce 2: Cong chirc phu trach linh vuc Lao dong - Thuong binh va Xa
hoi ctia Uy ban nhan dan xa tiép nhan hd so (chtng thuc hd so néu hd so co yéu
cau; kiém tra file scan), hoan thién hd so (nhap thdong tin, dinh kem file, két qua
xtr 1y), tham muu trinh Lanh dao Uy ban nhan dan cip x4 xac nhan danh sach theo
quy dinh: 1,5 ngay lam viéc.

+Budce 3: Van thu ghi s6, lwu hd so thu tuc hanh chinh dién ti, scan két qua
giai quyét dinh kém 1én hé théng, chuyén ho so, két qua dén Bo phan Tiép nhan
va Tra két qua ciia Van phong HDND&UBND huyén thuc hién quy trinh tiép
theo: 0,25 ngay lam viéc.

- Quy trinh gidi quyét tai Phong Lao dpng - Thwong binh va Xa hji:

+ Budc 1: Chuyén vién truc tai Bo phan Tiép nhan va Tra két qua ciia Van
phong HDND&UBND huyén tiép nhan hd so, kiém tra tai khoan trén Cong
DVCQG, Cong DVCCM (truong hop chua cé, can bo hudng dan hoidc thue hién
quy trinh tao tai khoan trén Cong DVCQG, DVCCM); nhap cac thong tin co ban
vé bd hd so, kiém tra cac thanh phﬁn ho so va xuét phiéu hen cho t6 chirc, c4 nhan,
s6 hoa ho so, chuyén ho so vé Phong Lao dong - Thuong binh va X3 hoi xu 1y ho
so: 0,25 ngay lam viéc.

+ Budc 2: Chuyén vién Phong Lao dong - Thuong binh va X4 hoi tiép nhan
ho so (chimg thyc hd so néu hd so ¢ yéu cau; kiém tra file scan), hoan thién ho
so (nhap thong tin, dinh kém file, két qua xtr 1y), tham muru, trinh Lanh dao Phong
Lao dong - Thuong binh va X hoi xac nhan danh sach kém gidy to theo quy dinh:
3,5 ngay lam vigc.

+ Budc 3: Vin thu ghi sb, luu hd so tha tuc hanh chinh dién tir, scan két
qua giai quyét dinh kém 18n hé théng, chuyén ho so, két qua dén So Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi (Trung tam Gidi quyét thii tuc hanh chinh tinh) thuc hién
quy trinh tiép theo: 0,25 ngay lam viéc.

- Quy trinh gidi quyét tai S¢ Lao dong - Thwong binh va Xa hgi:

+ Budc 1: Chuyén vién truc tai Trung tim Giai quyét thi tuc hanh chinh tinh
huéng dan, tiép nhan hd so, kiém tra tai khoan trén Cong DVCQG, Cong DVCCM
(trudng hop chua co, can bd huéng dan hodc thyc hién quy trinh tao tai khoan
trén Cong DVCQG, DVCCM); nhap cac thong tin co ban vé bo hod so, kiém tra
cac thanh phan hd so va xuat phiéu hen cho t6 chirc, ¢4 nhén, s6 hoa hé so, chuyén
hd so vé S¢ Lao dong - Thuong binh va X3 hoi (Phong Nguoi co cong) dé xir 1y
ho so: 0,25 ngay.

+ Budc 2: Chuyén vién Phong Nguoi 6 cong tiép nhan ho so (chimg thyuc

hd so néu hd so ¢o yéu cau; kiém tra file scan) hoan thién hd so (nhap thong tin,
dinh kém file, két qua xt 1) chuyén Lanh dao Phong xem xét, trinh Lanh dao
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trinh Lanh dao S¢ Lao dong - Thuong binh va X4 hoi ban hanh Quyét dinh vé
viéc trg cap uu dai trong gido duc dao tao: 6,5 ngay lam viéc.

+ Budc 3: Van thu ghi s, luu ho so, scan két qua giai quyét dinh kém 1én hé
thng; chuyén hd so, két qua giai quyét vé Trung tdm Giai quyét thil tuc hanh
chinh tinh thyc hién luu trir hd so thi tuc hanh chinh dién tir, tra két qua cho to
chtrc, ca nhan: 0,25 ngay lam viéc.

* Cac tha tuc hanh chinh

23. Giai quyét phu cap dic biét hiang thang d6i véi thwong binh c6 ty
1€ ton thwong co thé tir 81% tré 1€n, bénh binh co ty 1€ ton thwong co theé tir
81% tré lén

24. Huong lai ché d wu dai
25. Cap trich luc hoic sao hd so ngwoi cé cong véi caich mang
a) Thoi gian giai quyét

_ Trong thoi gian 10 ngdy (cét giam 02/12 ngay, ty 18 16,7%), ké tir khi nhin
du ho so theo quy dinh.

b) Quy trinh giai quyét

- Budc 1: Chuyén vién tryc tai Trung tdm Giai quyét thu tuc hanh chinh tinh
tiép nhan ho so, kiém tra tai khoan trén Cong DVCQG, Cong DVCCM (trudng
hop chua cd, can b hudng dan hodc thuc hién quy trinh tao tai khoan trén Céng
DVCQG, DVCCM); nhip cac thong tin co ban vé bd hd so, kiém tra cac thanh
phﬁn hd so va xuit phiéu hen cho t6 chie, c4 nhén, sb hoa hd so, chuyén ho so vé
S¢ Lao dong — Thuong binh va Xa hoi (Phong Nguoi ¢é c¢ong) dé xir Iy hod so:
0,25 ngay lam viéc.

- Budc 2: Chuyén vién Phong ngudi ¢ cong tiép nhan hd so (ching thuc hd
so néu ho so ¢ yéu cau; kiém tra file scan) hoan thién ho so (nhap thong tin, dinh
kém file, két qua xtr Iy) chuyén Lanh dao Phong xem xét, trinh Lanh dao S Lao
dong — Thuong binh va Xa hoi phé duyét két qua giai quyét cac thi tuc hanh chinh
theo quy dinh: 9,5 ngay.

- Budce 3: Van thu ghi s6, Iwu hd 80, scan két qua giai quyet dinh kém lén
hé thdng; chuyén ho so, két qua giai quyét vé Trung tdm Giai quyét thu tuc hanh
chinh tinh thuc hién luu trit ho so thu tuc hanh chinh dién tu, tra két qua cho to
chtrc, ca nhan: 0,25 ngay lam viéc.

26. Huwéng tro cip khi ngudi c6 cong dang hwéng tro cap wu dai tir tran

a) Thoi gian gidi quyét:

Trwong hop 1: Dbi v6i véi truong hop tro cip mot 1an va mai tang, trong
thoi gian 19 ngay (cat gidm 05/24 ngay, ty 1¢ 20,8%), ké tir khi nhan day du ho so
theo quy dinh.

Truwong hop 2: Ddi véi véi truong du diéu kién tro cép tuét hé“tng thang, trg
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cAp tut nu6i dudng hang thang, trong thoi han 25 ngay (cat giam 06/31 ngay, ty
1€ 19,3%), ke tir khi nhan nhan du ho so doi voi truong hop du diéu kién

Truong hep 3: Dé6i voi trudong hop con tir di 18 tudi trd 1én bi khuyét tat
nang, khuyet tat dac bi¢t nang, trong thoi han 35 ngay (cat giam 08/43 ngay, ty 1¢
18,6%), ké tir ngdy nhan du hd so dbi (Ddi vdi véi tro cdp tudt hang thing, tro
cdp tudt nudi dudng hang thang).

Trong d6, thoi gian cu thé cic quy trinh d6i v6i 03 truong hop nhu sau:

+ Tai Uy ban nhan déan cip xi ddi voi truong hop 1: 04 ngay, trudng hop
2,3: 10 ngay.

+ Tai Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoéi: truong hop 1,2,3: 05 ngay.

+ Tai S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi dbi voi trudng hop 1, truong
hop 2: 10 ngay, truong hop 3: 20 ngay.

b) Quy trinh Giai quyét:
- Quy trinh giai quyét tai Uy ban nhan dén cip xi:

+ Budce 1: Cong chirc Uy ban nhan dan cép xa truc tai B phan Tiép nhan
va Tra két qua cua Uy ban nhan dan cp xa tiép nhan hd so, kiém tra tai khoan
trén Cong DVCQG, Cong DVCCM (truong hop chua o, can bo hudng dan hodc
thuc hién quy trinh tao tai khoan trén Cong DVCQG, DVCCM); nhép cac thong
tin co ban vé bo hd so, kiém tra cac thanh phan ho so va xuat phiéu hen cho to
chtrc, c4 nhén, sb hoa ho so, chuyén ho so vé cong chitc phu trach linh vuc Lao
dong - Thuong binh va X4 hoi cta Uy ban nhan dan cép xi: 0,25 ngay lam viéc.

+ Budc 2: Cong chuc phu trach linh vuc Lao dong - Thuong binh va Xa
héi ctia Uy ban nhan dan x4 tiép nhan hd so (chimg thuc hd so néu ho so cé yéu
cau; kiém tra file scan), hoan thién hd so (nhap thdong tin, dinh kem file, két qua
xtt 1), tham muu trinh Lanh dao Uy ban nhan dan cap xac nhan ban khai va lap
danh sach: Truong hop 1: 3,5, truong hop 2, trudong hop 3: 9,5 ngay.

+ Budc 3: Vin thu ghi sb, luu hd so tha tuc hanh chinh dién tir, scan két
quéa giai quyét dinh kém 1én hé thong, chuyén ho so, két qua dén Bo phan Tiép
nhan va Tra két qua ctia Van phong HDND&UBND cép huyén thyc hién quy
trinh tiép theo: 0,25 ngay lam viéc.

- Quy trinh gidi quyét tai Phong Lao dpng - Thwong binh va Xa hji:

+ Budc 1: Chuyén vién truc tai Bo phan Tiép nhan va Tra két qua ciia Van
phong HDND&UBND cap huyén tiép nhin ho so, kiém tra tai khoan trén Cong
DVCQG, Cong DVCCM (trudng hop chua co, can bo huéng dan hodc thue hién
quy trinh tao tai khoan trén Cong DVCQG, DVCCM); nhap cac thong tin co ban
vé bd hd so, kiém tra cac thanh phﬁn ho so va xuét phiéu hen cho t6 chirc, c4 nhan,
s6 hoa ho so, chuyén hd so vé Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi: 0,25
ngay lam viéc.
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+ Budc 2: Chuyén vién Phong Lao dong - Thuong binh va X4 hoi tiép nhan
ho so (chimg thyc hd so néu hd so ¢ yéu cau; kiém tra file scan), hoan thién ho
so (nhap thong tin, dinh kém file, két qua xtr 1y), tham muru, trinh Lanh dao Phong
Lao dong - Thuwong binh va Xa hoi ky x4c nhan sach kém gidy to theo quy dinh:
Truong hop 1,2,3: 4,5 ngay.

+ Budce 3: Van thu ghi sO, luu ho so thi tuc hanh chinh dién tor, scan két
qua giai quyét dinh kém 18n hé théng, chuyén ho so, két qua dén So Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi (Trung tam Gidi quyét thii tuc hanh chinh tinh) thuc hién
quy trinh tiép theo: 0,25 ngay lam viéc.

- Quy trinh gidi quyét tai S¢ Lao déng — Thwong binh va Xa hoi:

+ Budc 1: Chuyén vién truc tai Trung tAm Giai quyét thu tuc hanh chinh tinh
hudng dan, tiép nhan hd so, kiém tra tai khoan trén Cong DVCQG, Cong DVCCM
(truomg hop chua co, can bo huéng dan hoidc thuc hién quy trinh tao tai khoan
trén Cong DVCQG, DVCCM); nhap cac thong tin co ban vé bo hod so, kiém tra
cac thanh phan hd so va xuat phiéu hen cho t6 chirc, ¢4 nhén, s6 hoa hd so, chuyén
ho so vé So Lao dong - Thuong binh va Xa hoi (Phong Nguoi c6 cong) dé xu ly
hd so: 0,25 ngay lam viéc.

+ Budc 2: Chuyén vién Phong Ngudi co cong tiép nhan ho so (chimg thuc
ho so néu hd so c6 yéu cau; kiém tra file scan), hoan thién ho so (nhap thong tin,
dinh kém file, két qua xur 1) chuyén Lanh dao Phong xem xét, trinh Lanh dao S¢
Lao dong - Thuong binh va X& hoi ky ban hanh Quyét dinh vé viéc tam dinh
chi/chidm dirt hudng ché do vu dai ddi voi nguoi co cong hodc than nhan va Quyét
dinh vé viéc tro cap khi nguoi ¢ cong tir tran: Trudng hop 1 2: 9,5 ngay; truong
hop 3: 19,5 ngay.

+ Budc 3: Van thu ghi s, Iuu hd 50, scan két qua giai quyét dinh kem Ién h¢
thdng; chuyén ho so, két qua giai quyét vé Trung tam Giai quyét thi tuc hanh
chinh tinh thyc hién luu trir hd so thi tuc hanh chinh dién tir, tra két qua cho to
chtrc, ca nhan: 0,25 ngay lam viéc.

27. Sira d6i, bo sung thong tin c4 nhin trong hd so nguoi c6 cong

a) Thoi gian giai quyét: Trong thoi gian 20 ngay (cat giam 04/24 ngay, ty
18 16,7%), ké tir ngay nhan du gidy to.

b) Quy trinh giai quyét

+ Budc 1: Chuyén vién truc tai Trung tAm Giai quyét thu tuc hanh chinh tinh
tiép nhan ho so, kiém tra tai khoan trén Cong DVCQG, Cong DVCCM (trudng
hop chua c6, can bo huéng dan hoidc thyc hién quy trinh tao tai khoan trén Cong
DVCQG, DVCCM); nhap cac thong tin co ban ve bo ho so, kiém tra cac thanh
phan hd so va xuat phiéu hen cho t6 chirc, ca nhan, s6 héa hd so, chuyen ho so vé
S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi (Phong Nguwoi ¢é cong) dé xtr 1y hd so:
0,25 ngay lam viéc.
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+ Budc 2: Chuyén vién Phong Ngudi c6 cong tiép nhan hd so (ching thuc
hd so néu ho so c6 yéu cau; kiém tra file scan), chuyén Lanh dao Phong xem xét,
trinh Lanh dao S& Lao dong - Th1r0'ng binh va X4 héi vin ban dé nghi dugc sira
doi, bo sung thong tin va ban sao gidy to dé nghi duoc stra d6i, bd sung thong tin
glri co quan c6 tham quyén giai quyét: 9,75 ngay.

+ Bude 3: Khi c6 van ban sira d6i, bd sung thong tin cua co quan co tham
quyen thi Chuyén vién Phong Ngudi c6 cong tiép nhan hd so ctia co quan ¢6 tham
quyén, hoan thién hd so (nhap thong tin, dinh kém file, két qua xir 1) chuyén
Lanh dao Phong xem xét, trinh Lanh dao S& Lao dong - Thuong binh va Xa hdi
ky phé duyét Quyét dinh vé viéc stra d6i, bo sung thong tin trong hd so nguoi ¢o
cong: 9,75 ngay.

+ Budc 4: Van thu ghi sd, luu hd so, scan két qua giai quyét dinh kém 1én hé
thng; chuyén hd so, két qua giai quyét vé Trung tdm Giai quyét thii tuc hanh
chinh tinh thyc hién luu trir hd so thi tuc hanh chinh dién tir, tra két qua cho to
chtrc, ca nhan: 0,25 ngay lam viéc.

28. Di chuyén ho so khi ngudi hwéng tre cap wu dii thay déi noi thuong tri

a) Thoi gian giai quyét: Trong thot gian 20 ngay (cat giam 04/24 ngay, ty
1€ 16,7%) ké tir ngay nhan du giay to. Trong do:

+ Tai S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi noi quan 1y ho so: 10 ngdy, ké
tor ngay nhan du giay to.

+ Tai S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa héi noi tiép nhan ho so: 10 ngay ké
tor ngay nhan dua giay to.

b) Quy trinh giai quyét:

- Quy trinh gidi quyét tai S¢ Lao dgng - Thwong binh va Xa héi noi quén
Iy ho so

- Budc 1: Chuyén vién tryc tai Trung tdm Giai quyét thu tuc hanh chinh tinh
tiép nhan ho so, kiém tra tai khoan trén Cong DVCQG, Cong DVCCM (trudng
hop chua cd, can b hudng dan hodc thuc hién quy trinh tao tai khoan trén Céng
DVCQG, DVCCM); nhép cac thong tin co ban vé bd ho so, kiém tra cac thanh
phan ho so va xuat phiéu hen cho t6 chtrc, ca nhan, sd hoa ho so, chuyén ho so vé
S¢ Lao dong — Thuong binh va Xa hoi (Phong Nguoi cé c¢ong) dé xir Iy hod so:
0,25 ngay lam viéc.

- Budc 2: Chuyén vién Phong Nguoi ¢ cong tiép nhan hd so (ching thuc
hd so néu hd so ¢o yéu cau; kiém tra file scan), hoan thién hd so (nhép thdong tin,
dinh kém file, két qua xir Iy) tham muu, trinh Lanh dao S& Lao dong - Thuong
binh va X4 hoi ky phiéu bao di chuyén ho so va kém ho so huong ché d6 vu dai
gri bao dam dén So Lao dong - Thuong binh va Xa hoi noi c4 nhan thudng tra:
9,5 ngay.
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- Budc 3: Van thu ghi s6, luu h§ s0, scan két qua giai quyét dinh kém 1én hé
thong; chuyén ho so, két qua giai dén S6 Lao dong - Thuong binh va Xa hoi noi
ti€p nhéan ho so thyc hién Quy trinh tiép theo: 0,25 ngay lam viéc.

- Quy trinh gidi quyét tai S¢ Lao dong - Thwong binh va Xa héi noi tiép
nhdn ho so

- Budc 1: Chuyén vién truc tai Trung tim Giai quyét th tuc hanh chinh tinh
tiép nhan ho so, kiém tra tai khoan trén Cong DVCQG, Cong DVCCM (trudng
hop chua cd, can bo huéng din hodc thuc hién quy trinh tao tai khoan trén Cong
DVCQG, DVCCM); nhip cac thong tin co ban vé bd hd so, kiém tra cac thanh
phﬁn hd so va xuit phiéu hen cho t6 chitc, c4 nhén, sé hoa hd so, chuyén ho so vé
S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi (Phong Nguoi ¢ cong) dé xur 1y hd so:
0,25 ngay lam viéc.

- Bué6c 2: Chuyén vién Phong Nguoi c6 cong tiép nhan hd so (ching thuc
ho so néu hd so cé yéu cau; kiém tra file scan), hoan thién ho so (nhap thong tin,
dinh kém file, két qua xtr 1) chuyén Lanh dao Phong xem xét, trinh Lanh dao S¢
Lao dong - Thuong binh va Xa héi van ban Thong bao dén S¢ Lao dong - Thuong
binh va Xa hoi not di, néu khong vuéng mic thi ding ky quan ly dbi tuong va
thue hién tiép cac ché do wu dai: 9,5 ngdy. (Truong hop hé so cé vudng mac thi
chuyen tra lai hé so kém céng van néu ré Iy do chwa tiép nhdn, yéu cau noi chuyén
hé so gidi quyét)

- Budc 3: Vin thu ghi sb, luu ho so, scan két qua giai quyét dinh kém 1én hé
thng; chuyén hd so, két qua giai quyét vé Trung tdm Giai quyét thil tuc hanh
chinh tinh thyc hién luu trir hd so thi tuc hanh chinh dién tir, tra két qua cho to
chtrc, ca nhan: 0,25 ngay lam viéc.

29. Di chuyén hai cot liét si dang an ting tai nghia trang liét si di noi
khac theo nguyén vong cua dai dién than nhan hoac ngwoi hwéng tro cap tho
cung liét si

a) Thoi gian giai quyét:

- Truong hep 1: Déi voi truong hop chua duoc hd trg, trong thoi gian 08
ngay lam viéc (cat giam 02/10 ngay lam viéce, ty 1€ 20%), ke tir ngay nhan du cac
giay to theo quy dinh.

+ Tai S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi noi quan Iy ho so gbc mo liét
si: 03 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du céc gidy to theo quy dinh.

+ Tai Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi noi quan 1y mo liét si: 01
ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du céc gidy to theo quy dinh.

+ Tai S Lao dong - Thuong binh va Xa héi noi quan ly m¢ liét si: 01 ngay
lam viéc, ké tir ngay nhan du cac giay to theo quy dinh.

ot Tai Uy ban nhan d?}n cép xa no1 don nhan hai ot ligt s1: 01 ngay lam viéc,
ké tir ngay nhan du cac giay to theo quy dinh.

+ Tai Phong Lao dong - Thuong binh va X3 hoi noi dén nhan hai cot liét si:
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01 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du cac gidy to theo quy dinh.

+ Tai S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi noi don nhan hai ot liét si: 01
ngay lam viéc, ke tir ngay nhan du céac giay to theo quy dinh.

- Trwong hop 2: Déi voi truong hop chua dugc hd tro, trong thoi gian 03
ngay lam viéc (cat giam 07/10 ngay, ty 1¢ 70%), ké tir ngay nhan du céc giay to
theo quy dinh. Trong do:

+ Tai Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi noi thuong tra cia nguoi dé
nghi: 02 ngay lam viéc, ké tir ngdy nhan du cac gidy to theo quy dinh.

+ Tai Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi noi don nhén hai cht liét si:
01 ngay lam viéc, ké tir ngay nhéan du céc giay to theo quy dinh..

b) Quy trinh Giai quyét:
* Truwong hop 1:

- Quy trinh gidi quyét tai S¢ Lao dgng - Thwong binh va Xa héi noi quén
Iy ho so goc mo liét si:

+ Budc 1: Chuyén vién truc tai Trung tim Giai quyét thi tuc hanh chinh tinh
hudng dan, tiép nhan hd so, kiém tra tai khoan trén Cong DVCQG, Cong DVCCM
(truong hop chua co, can bo huéng dan hoidc thuc hién quy trinh tao tai khoan
trén Cong DVCQG, DVCCM); nhap cac thong tin co ban vé bo hod so, kiém tra
cac thanh phan hd so va xuat phiéu hen cho t6 chirc, ¢4 nhén, s6 hoa hd so, chuyén
hd so vé S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi (Phong Nguoi c¢é cong) dé xir 1y
ho so: 0,25 ngay lam viéc.

+ Budc 2: Chuyén vién Phong Ngudi c6 cong tiép nhan hd so (ching thuc
hd so néu ho so ¢6 yéu cau; kiém tra file scan) hoan thién ho so (nhap thong tin,
dinh kém file, két qua xr 1y) chuyén Lanh dao Phong xem xét, trinh Lanh dao S&
Lao dong - Thuong binh va Xa hoi cap gidy gidi thiéu di chuyén hai ¢t liét si:
1,5 ngay lam viéc.

+ Budc 3: Van thu ghi s, luu ho so, scan két qua giai quyét dinh kém 1én hé
thdng; chuyén ho so, két qua giai quyét vé Trung tdm Giai quyét thu tuc hanh
chinh tinh thyc hién luu trir hd so thi tuc hanh chinh dién tir, tra két qua cho to
chtrc, ca nhan, hudéng din t6 chirc, ca nhan thuc hién quy trinh tiép theo: 0,25 ngay
lam viéc.

(S6 Lao déng - Thirong binh va Xa héi noi qudn Iy hé so goc ¢ trach nhiém
lieu phiéu bdo di chuyén hai cot liét si va bién ban ban giao hai cot liét si vao ho
so liét si: 01 ngay lam viéc, ké tir ngdy nhdn dii cdc gidy to theo quy dinh).

- Quy trinh gidi quyét tai Phong Lao déng - Thwong binh va Xa héi noi
quan ly mo liét si:

+ Budc 1: Chuyén vién truc tai Bo phan Tiép nhan va Tra két qua ciia Van
phong HDND&UBND cap huyén tiép nhin ho so, kiém tra tai khoan trén Cong
DVCQG, Cong DVCCM (trudng hop chua co, can bo huéng dan hodc thue hién







39

quy trinh tao tai khoan trén Cong DVCQG, DVCCM); nhap cac thong tin co ban
vé bd hd so, kiém tra cac thanh phﬁn ho so va xuét phiéu hen cho t6 chirc, c4 nhan,
s6 hoa ho so, chuyén hd so vé Phong Lao dong - Thuong binh va X3 hoi: 0,25
ngay lam viéc.

+ Budc 2: Chuyén vién Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi tiép nhan
hd so (ching thyc hd so néu hd so ¢d yéu cau; kiém tra file scan), phdi hop véi
UBND cép xa 1ap bién ban ban giao hai cdt liét si; lap phiéu bao di chuyén hai cot
liét si theo Mau s6 94 Phu luc I Nghi dinh s6 131/2021/NB-CP kém theo bién ban
ban giao hai ¢t liét si, hoan thién hd so (nhap thong tin, dinh kém file, két qua xir
1y), tham muru, trinh Lanh dao Phong Lao dong - Thuong binh va Xa héi ky duyét
ho so gti S¢ Lao dong - Thuwong binh va Xa hoi noi quan 1y ho so gdc liét si va
noi quan ly mo liét si: 0,5 ngay lam viéc.

+ Budc 3: Van thu ghi s6, luu ho S0, scan két qua giai quyét dinh kém 1én hé
thdng; chuyén ho so, két qua giai quyét vé Bo phan Tiép nhan va Tra két qua cua
Vin phong HPND va UBND cép huyén thue hién luu trit hd so thu tuc hanh chinh
dién tur, tra két qua cho td chuc, c4 nhan, huéng dan t6 chirc, ca nhan thuc hién
quy trinh tiép theo: 0,25 ngay lam viéc.

(So Lao dong - Thuwong binh va Xa hoi noi quan ly mo liét st khi nhan duoc
Phiéu bado di chuyén, bién ban ban giao hai cot li¢t si, co trach nhiém cdp nhat
thong tin vao co so dir liéu quoc gia vé li¢t si: 01 ngay lam viéc).

- Quy trinh gidi quyét tai Uy ban nhéan déan cdp xd noi dén nhin hai cét
liet si
+ Buée 1: Cong chirc Uy ban nhan dan cap xa truc tai Bo phan Tiép nhan
va Tra két qua cua Uy ban nhan dan cip x3 tiép nhan ho so, kiém tra tai khoan
trén Cong DVCQG, Cong DVCCM (treong hop chua co, can by huong dan hoic
thue hién quy trinh tao tai khoan trén Cong DVCQG, DVCCM); nhép cac thong
tin co ban vé bd ho s0, kiém tra cac thanh phan hd so va xuat phiéu hen cho t6
chtrc, c4 nhén, sb hoa ho so, chuyén ho so vé cong chitc phu trach linh vuc Lao
dong -Thuong binh va Xa hoi ciia Uy ban nhan dan cip xa: 0,25 ngay lam viéc.

+ Budc 2: Cong chire phuy trach linh vyre Lao dong -Thuong binh va Xa hoi
ctia Uy ban nhan dan x4 tiép nhan hd so (chtng thuc hd so néu ho so co yéu cau;
kiém tra file scan), hoan thién hd so (nhap thong tin, dinh kém file, két qua xtr 1y),
tham muu trinh Lanh dao Uy ban nhan dan cip xa Lap bién ban ban giao hai cdt
liét st; to chirc an tang hai cdt liét si vao nghia trang 1iét si; c6 van ban bdo céo
phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi noi dén nhan hai ¢t liét si kém gidy
gidi thiéu va bién ban ban giao hai cdt liét si: 0,5 ngay lam viéc.

+ Budc 3: Van thu ghi s6, luu ho S0, scan két qua giai quyét dinh kém 1én hé
thdng; chuyén ho so, két qua giai quyét vé Bo phan Tiép nhén va Tra két qua cia
Van phong HDND&UBND cap huyén noi don nhén hai cdt liét si (Phong Lao
dong - Thuong binh va Xa hoi) thuc hién quy trinh tiép theo: 0,25 ngay lam viéc.
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- Quy trinh gidi quyét tai Phong Lao dpng - Thwong binh va Xa héi noi
don nhén hai cot ligt si
+ Budc 1: Chuyén vién truc tai Bo phan tiép nhan va tra két qua ctia Van
phong HDND&UBND cap huyén tiép nhan ho so, kiém tra tai khoan trén Cong
DVCQG, Cong DVCCM (trudng hop chua co, can bo huéng dan hodc thuc hién
quy trinh tao tai khoan trén Cong DVCQG, DVCCM); nhép céc thong tin co ban
vé bo ho so, kiém tra cac thanh phﬁn hd so va xuét phiéu hen cho t6 chire, ca nhan,
s6 hoa ho so, chuyén ho so vé Phong Lao dong - Thuong binh va X4 hoi xt 1y ho
so: 0,25 ngay lam viéc.

+ Budc 2: Chuyén vién Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi tiép nhan
ho so (chung thuc ho so néu hd so ¢o yéu cau; kiém tra file scan), hoan thién hd
so (nhép thong tin, dinh kém file, két qua xu 1y), c6 trach nhiém: Chi hd tro tién
di lai va tién an; tién cat boc hai cbt liét si; Chi hd tro tién xay vé mo li€t si can
clr vao nguyén vong an tang hai ¢t liét si ngoai nghia trang liét si theo don dé
nghi; C6 van ban gui S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi noi don nhan hai cot
liét s va noi quan 1y ho so liét si kém bién ban ban giao hai c¢dt liét si : 0,5 ngay
lam viéc.

+ Budc 3: Van thu ghi sd, luu hd so, scan két qua giai quyét dinh kém 1én hé
thng; chuyén hd so, két qua giai quyét vé Trung tdm Giai quyét thai tuc hanh
chinh tinh thuc hién quy trinh tiép theo: 0,25 ngay lam viéc.

- Quy trinh gidi quyét tai S6 Lao déng - Thwong binh va Xa héi noi don
nhén hai cot ligt si:

+ Budc 1: Chuyén vién truc tai Trung tAm Giai quyét thu tuc hanh chinh tinh
huéng dan, tiép nhan hd so, kiém tra tai khoan trén Cong DVCQG, Cong DVCCM
(truong hop chua cd, can bo huong dan hoic thyc hién quy trinh tao tai khoan
trén Cong DVCQG, DVCCM); nhap cac thong tin co ban vé bo hd so, kiém tra
cac thanh phan hd so va xuat phiéu hen cho t6 chirc, ca nhan, s6 hoa hd so, chuyen
hd so vé S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi (Phong Nguoi c¢é cong) dé xir 1y
ho so: 0,25 ngay lam viéc.

+ Budc 2: Chuyén vién Phong Nguoi 6 cong tiép nhan hd so (ching thuc
hd so néu ho so ¢o yéu cau; kiém tra file scan) hoan thién ho so (nhép thoéng tin,
dinh kem file, két qua xtr 1) cap nhat thong tin vao co so dit 1iéu qudc gia vé liét
sT va cip gidy bao tin m liét: 0,5 ngay lam viéc.

+ Budc 3: Van thu ghi 50, luu hd 50, scan két qua giai quyét dinh kém 1én h¢
théng; chuyén ho so, két qua giai quyét vé Trung tdm Giai quyét thu tuc hanh
chinh tinh thuc hién luu trit hd so tha tuc hanh chinh dién tir, tra két qua cho td
chtrc, ca nhan: 0,25 ngay lam viéc.

* Truwong hop 2:

- Quy trinh gidi quyét tai Phong Lao dpng - Thwong binh va Xa héi noi
thwong tru cua ngwoi dé nghi
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+ Budc 1: Chuyén vién truc tai Bo phan tiép nhan va tra két qua ctia Van
phong HDND&UBND cép huyén tiép nhan ho so, kiém tra tai khoan trén Cong
DVCQG, Cong DVCCM (trudng hop chua co, can bo huéng dan hodc thue hién
quy trinh tao tai khoan trén Cong DVCQG, DVCCM); nhap cac thong tin co ban
vé bd hd so, kiém tra cac thanh phﬁn ho so va xuét phiéu hen cho t6 chirc, c4 nhan,
s6 hoa ho so, chuyén ho so vé Phong Lao dong - Thuong binh va X3 hoi xu 1y ho
so: 0,25 ngay lam viéc.

+ Budc 2: Chuyén vién Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi tiép nhan
ho so (chimg thyc hd so néu hd so ¢ yéu cau; kiém tra file scan), hoan thién ho
so (nhap thong tin, dinh kém file, két qua xt 1y), tham muu, trinh Lanh dao Phong
Lao dong - Thuong binh va Xa hoi cip gidy gidi thiéu giri dén Phong Lao dong -
Thuong binh va X3 hoi noi quan Iy md li¢t si: 1,5 ngay lam viéc.

+ Budc 3: Van thu ghi sd, luu hd so, scan két qua giai quyét dinh kém 1én hé
thdng; chuyén hd so, két qua giai quyét vé Bo phan tiép nhan va tra két qua cia
Vin phong HPND va UBND cép huyén thue hién luu trit hd so thu tuc hanh chinh
dién tur, tra két qua cho td chuc, c4 nhan, huéng dan t6 chirc, ca nhan thuc hién
quy trinh tiép theo: 0,25 ngay 1am viéc. (Pong thoi giri Phong, S¢ Lao déng -
Thwong binh va Xa hoi noi qudn 1y mé liét si, Uy ban nhén ddn cdp xd néi dén
nhédn hai cot liét st thuc hién theo trach nhiém dwoc quy dinh tai nghi dinh sO
131/ND-CP)

- Quy trinh gidi quyét tai Phong Lao déng - Thwong binh va Xa héi noi
don nhén hai cot ligt si
+ Budc 1: Chuyén vién truc tai Bo phén tiép nhan va tra két qua cua Van
phong HDND va UBND cap huyén tiép nhan ho so, kiém tra tai khoan trén Cong
DVCQG, Cong DVCCM (truong hop chua cé, can bo hudng dan hoidc thue hién
quy trinh tao tai khoan trén Cong DVCQG, DVCCM); nhap cac thong tin co ban
vé bd hd so, kiém tra cac thanh phﬁn ho so va xuét phiéu hen cho t6 chirc, c4 nhan,
s6 hoa ho so, chuyén ho so vé Phong Lao dong - Thuong binh va X4 hoi xt 1y ho
so: 0,25 ngay lam viéc.

+ Budc 2: Chuyén vién Phong Lao dong - Thuong binh va X4 hoi tiép nhan
ho so (chimg thyc hd so néu hd so ¢ yéu cau; kiém tra file scan), hoan thién ho
so (nhap thong tin, dinh kém file, két qua xt 1y), tham muu, trinh Lanh dao Phong
Lao dong — Thuong binh va X3 hoi xac nhan hé so, bién ban ban giao hai cot liét
si: 0,5 ngay lam viéc.

+Bude 3: Van thu ghi s6, Iuu hd 80, scan két qua giai quyét dinh kém 1én
hé théng; chuyén hd so, két qua gidi quyét vé Bo phan tiép nhan va tra két qua
ctia Van phong HDND va UBND cép huyén thyc hién luu trit ho so tha tuc hanh
chinh dién tir, tra két qua cho t6 chuc, ca nhan: 0,25 ngay lam viéc. (Pong thoi
gui dén Sé Lao dong — Thuwong binh va Xa hoi noi don nhdn hai cot liét st va noi
quan ly ho so liét st thuc hién trach nhiém theo quy dinh tai Nghi dinh 131/ND-
CP):







42

30. Di chuyén hai c6t liét si dang an tang ngoai nghia trang liét si vé an
tang tai nghia trang liét si theo nguyén vong cia dai dién thin nhan hoac
nguoi hudng trg cap tho cung liét si

a) Thoi gian giai quyét:

- Truong hgp 1: Trong thoi gian 06 ngay lam viéc (cat giam 03/09 ngay, ty
1€ 33,3%), ke tir ngay nhan du cac gidy to theo quy dinh. Trong do:

+ Tai S6 Lao dong - Thuong binh va Xa hoi noi quan ly ho so gbc: 02 ngay
lam viéc, ké tir ngay nhén du cac giay to theo quy dinh.

+ Tai Phc‘)ng Lao dong - Thuong bil:lh va X2 hdi noi quan 1y md li¢t si: 01
ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du céc gidy to theo quy dinh.

~ *Tai Uy ban nhan dan cap x4 noi d6n nhan hai cot liét si: 01 ngay lam viéc,
ké tir ngay nhan du cac giay to theo quy dinh.

+ Tai Phong Lao dong -Thuong binh va Xa hoi not don nhén hai cot liét si:
01 ngay lam viéc, ké tir ngay nhén du céc giay to theo quy dinh.

+ Tai S& Lao dong - Thuong binh Va} X4 hoi noi don nhén hai cdt liét si: 01
ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du céc gidy to theo quy dinh.

- Truong hgp 2: Trong thoi gian 04 ngay lam viéc (cat giam 05/09 ngay, ty
1€ 55,5%), ke tir ngay nhan du cac gidy to theo quy dinh.

+ Tai S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi noi quan ly ho so gbc: 02 ngay
lam viéc, ké tir ngay nhén du cac giay to theo quy dinh.

+ Tai Ph(‘)ng Lao dong - Thuong biph va X2 hdi noi quan 1y md liét si: 01
ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du céc gidy to theo quy dinh.

- t+Ta Uy ban nhan dan cap x4 noi d6n nhan hai cot liét si: 01 ngay lam viéc,
ké tir ngay nhan du cac giay to theo quy dinh.

+ Tai Phong Lao dong -Thuong binh va Xa hoi noi don nhan hai ct liét si:
01 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du céc giay to theo quy dinh.

b) Quy trinh giai quyét:

* Truwong hop 1:

- Quy trinh giai quyét tai S¢ Lao dgng - Thwong binh va Xa héi noi quén
Iy ho so goc:

+ Buodc 1: Chuyén vién tryc tai Trung tam Giai guyét thu tuc hanh chinh tinh
huéng dan, ti€p nhan ho so, kiém tra tai khoan trén Cong DVCQG, Cong DVCCM
(tru’(‘)'ng hop chua co, can by hudng dan hoac thuc hi¢n quy trinh tao tai }(hoén
trén Cong DYCQG, DVC(;M); phélp cac thcj)ng tin co ban Vé’bf) ho S0, kiém tra
cac thanh phan ho so va xuat phiéu hen cho t6 chire, ca nhén, s6 hoa ho so, chuyén
ho so vé S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi (Phong Nguwoi co cong) dé xu ly
ho so: 0,25 ngay lam viéc.
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+ Budc 2: Chuyén vién Phong Ngudi co cong tiép nhan ho so (chimg thuc
hd so néu ho so ¢d yéu cau; kiém tra file scan) hoan thién ho so (nhap thong tin,
dinh kém file, két qua xr 1y) chuyén Lanh dao Phong xem xét, trinh Lanh dao S&
Lao dong - Thuong binh va X3 hoi xac nhan, cap gidy gidi thiéu di chuyén hai cbt
liét s1: 0,5 ngay lam viéc.

+ Budc 3: Van thu ghi sd, luu hd so, scan két qua giai quyét dinh kém 1én hé
thdng; chuyén ho so, két qua giai quyét vé Trung tdm Giai quyét thu tuc hanh
chinh tinh thyc hién luu trir hd so thi tuc hanh chinh dién tir, tra két qua cho to
chtrc, c4 nhan, hudng dan to chirc, c4 nhan thuc hién quy trinh tiép theo: 0,25 ngay
lam viéc.

(S6 Lao dong - Thieong binh va Xa héi noi quan 1y hé so géc 6 trach nhiém
lueu phiéu béo di chuyén hai cét liét si va bién ban ban giao hai cot liét si vao ho
so liét si- 01 ngay lam viéc, ké tir ngay nhdn di cdc gidy to theo quy dinh).

- Quy trinh gidi quyét tai Phong Lao déng - Thwong binh va Xa héi noi
quan ly mo liét si.

+ Budce 1: Chuyén vién truc tai Bo phan Tiép nhan va Tra két qua cta Vian
phong HDND&UBND cép huyén tiép nhan ho so, kiém tra tai khoan trén Cong
DVCQG, Cong DVCCM (truong hop chua cé, can bo hudng dan hoidc thue hién
quy trinh tao tai khoan trén Cong DVCQG, DVCCM); nhap cac thong tin co ban
vé bd hd so, kiém tra cac thanh phﬁn ho so va xuét phiéu hen cho t6 chirc, c4 nhan,
s6 hoa ho so, chuyén ho so vé Phong Lao dong - Thuong binh va X3 hoi xu 1y ho
so: 0,25 ngay lam viéc.

- Buge 2: Chuyén vién Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi tiép nhan
hd so (ching thuc ho so néu hd so c6 yéu cau; kiém tra file scan), hoan thién hd
so (nhap thong tin, dinh kém file, két qua xur 1y), tham muu trinh Lanh dao Phong
Lao dong — Thuong binh va Xa hoi xac nhan, 1ap, cap phiéu bao di chuyén hai cbt
ligt s1: 0,5 ngay lam vigc.

+ Budc 3: Van thu ghi s6, luu ho 80, scan két qua giai quyét dinh kém 1én hé
thdng; chuyén ho so, két qua giai quyét vé Bo phan Tiép nhan va Tra két qua cua
Van phong HDND&UBND cap huyén thyc hién luu trir hd so thi tuc hanh chinh
dién tur, tra két qua cho td chirc, ca nhan, huodng dan to chirc, c4 nhan thuc hién
quy trinh tiép theo: 0,25 ngay lam viéc

- Quy trinh gidi quyét tai Uy ban nhdn din cdp xd noi dén nhan hai cét
liet si
+ Buéde 1: Cong chire Uy ban nhan dan cap xa truc tai Bo phan Tiép nhan
va Tra két qua ctua Uy ban nhan dan cp xa tiép nhan hd so, kiém tra tai khoan
trén Cong DVCQG, Cong DVCCM (truong hop chua co, can bo hudng dan hoic
thyc hién quy trinh tao tai khoan trén Cong DVCQG, DVCCM); nhap cac thong
tin co ban vé bd ho s0, kiém tra cac thanh phan ho so va xuit phiéu hen cho to
chtrc, c4 nhan, sb hoa ho so, chuyén ho so vé cong chitc phu trach linh vuc Lao
dong -Thuong binh va X4 hoi ctia Uy ban nhan dan cip xa: 0,25 ngdy lam viéc.
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+ Budc 2: Cong chirc phu trach linh vuc Lao dong -Thuong binh va Xa héi
ctia Uy ban nhan déin cép xa tiép nhan ho so (chtng thuc hd so néu hd so cd yéu
cau; kiém tra file scan), hoan thién hd so (nhap thdong tin, dinh kem file, két qua
xtr 1y), tham muu trinh Lanh dao Uy ban nhan dan cdp xa lap bién ban ban giao
hai c6t liét sT; to chirc an tang hai cdt 1iét si vao nghia trang liét si; ¢6 vin ban bao
cdo phong Lao dong - Thuong binh va X3 hoi noi don nhan hai cbt liét si kém
gidy gidi thiéu va bién ban ban giao hai cot liét si: 0,5 ngay lam viéc.

+ Budc 3: Van thu ghi s6, luu ho so, scan két qua giai quyét dinh kém 1én hé
théng; chuyén ho so, két qua giai quyét vé Bo phan Tiép nhén va Tra két qua cua
Vin phong HDND&UBND cip huyén noi dén nhan hai cot liét si (Phong Lao
dong - Thuong binh va Xa hoi) thuc hién quy trinh tiép theo: 0,25 ngay 1am viéc.

- Quy trinh gidi quyét tai Phong Lao dpng - Thwong binh va Xa héi noi
don nhén hai cot ligt si

+ Buéc 1: Chuyén vién truc tai Bo phan tiép nhan va tra két qua ctia Van
phong HDND va UBND huyén tiép nhan ho so, kiém tra tai khoan trén Cong
DVCQG, Cong DVCCM (trudng hop chua co, can bo huéng dan hodc thue hién
quy trinh tao tai khoan trén Cong DVCQG, DVCCM); nhép céc thong tin co ban
vé bo ho so, kiém tra cac thanh phﬁn hd so va xuét phiéu hen cho to chire, ca nhan,
s6 hoa ho so, chuyén hd so vé Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi: 0,25
ngay lam viéc.

+ Budc 2: Chuyén vién Phong Lao dong - Thuong binh va X4 hoi tiép nhan
ho so (chung thuc ho so néu hd so ¢o yéu cau; kiém tra file scan), hoan thién hd
so (nhép thong tin, dinh kém file, két qua xu 1y), c6 trach nhiém: Chi hd tro tién
di lai va tién an; tién cat bdc hai cot liét si; Chi hd tro tién cat boc hai cot liét si,
tién di lai va tién an theo khoang cach tir noi di chuyén dén nghia trang liét si noi
d6n nhan hai cot 1iét si; C6 vin ban giri S& Lao dong - Thuong binh va X3 hoi noi
d6n nhan hai c6t liét si va noi quan 1y ho so goc liét st kém bién ban ban giao hai
cot liét s 0,5 ngay lam viéc.

+ Budce 3: Van thu ghi s6, luu ho S0, scan két qua giai quyet dinh kém 1én
hé thdng; chuyén ho so, két qua giai quyét vé Trung tam Giai quyét thu tuc hanh
chinh (S¢ Lao déng — Thwong binh va Xa héi) thuc hién quy trinh tiép theo: 0,25
ngay lam viéc.

- Quy trinh gidi quyét tai S6 Lao dong - Thwong binh va Xa héi noi don
nhdn hai cét liét si:

+ Budc 1: Chuyén vién truc tai Trung tim Giai quyét thi tuc hanh chinh tinh
huéng dan, tiép nhan hd so, kiém tra tai khoan trén Cong DVCQG, Cong DVCCM
(truong hop chua cd, can bo huong dan hoic thyc hién quy trinh tao tai khoan
trén Cong DVCQG, DVCCM); nhap cac thong tin co ban vé bo hd so, kiém tra
cac thanh phan hd so va xuat phiéu hen cho t6 chirc, ca nhan, s6 hoa hd so, chuyen
ho so vé S Lao dong - Thuong binh va Xa hoi (Phong Nguoi co cong) dé xur ly
ho so: 0,25 ngay lam viéc.
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+ Budc 2: Chuyén vién Phong Nguoi c¢6 cong tiép nhan ho so (chung thuc
hd so néu ho so ¢6 yéu cau; kiém tra file scan) hoan thién ho so (nh@p thong tin,
dinh kem file, két qua xtr 1) cap nhat thong tin vao co so dit liéu qudc gia vé liét
sT va cép gidy bao tin mo liét: 0,5 ngay 1am viéc.

+ Budc 3: Van thu ghi sd, luu hd so, scan két qua giai quyét dinh kém 1én hé
thdng; chuyén ho so, két qua giai quyét vé Trung tdm Giai quyét thu tuc hanh
chinh tinh thyc hién luu trir hd so thi tuc hanh chinh dién tir, tra két qua cho to
chtrc, ca nhan: 0,25 ngay lam viéc.

-Truwong hop 2:

- Quy trinh gidi quyét tai S¢ Lao dgng - Thwong binh va Xa héi noi quén
ly hé so goc; Phong Lao djng - Thuwong binh va Xa hji noi quan Iy mg ligt si;
Uy ban nhén din cdp xi noi dén nhén hai cot ligt st

- Bude 1: Chuyén vién tryc tai Trung tam Giai quyét thi tuc hanh chinh tinh;

B0 phén tiép nhan va tra két qua cua Vian phong HDND va UBND cap huyén; Bo
phan Tiép nhan va Tra két qua cua UBND cap xa tiép nhan ho so, kiém tra tai
khoan trén Céng DVCQG, Céong DVCCM (truong hop chua co, can b huong
dan hoic thyc hién quy trinh tao tai khoan trén Cong DVCQG, DVCCM); nhép
cac thong tin co ban vé bo hé so, kiém tra cac thanh phan ho so va xuit phiéu hen
cho t6 chirc, c4 nhan, s6 hoa ho so, chuyén hd so vé S& Lao dong - Thuong binh
va X4 hoi; Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi; Uy ban nhan dan cap xa noi
d6n nhan hai ¢t liét si xir Iy ho so: 0,25 ngay lam viéc.

+ Budc 2: Chuyén vién S6 Lao dong - Thuong binh va Xa hoi noi quan ly
hé so gbc; Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi noi quan ly mé liét si; Uy
ban nhan dan cap xa noi don nhén hai cot liét si tiép nhan ho so (chtng thuc ho
so néu hd so c6 yéu cau; kiém tra file scan), hoan thién hd so (nhap thong tin, dinh
kém file, két qua xu ly) tham muu Lanh dao S6 Lao dong - Thuong binh va Xa
hoi noi quan Iy hé so goc; Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi noi quan ly
mo liét si; Uy ban nhan dan cip xi noi don nhan hai cdt liét si tiép nhan ho so
thue hién theo trach nhiém dugc quy dinh tai cac diém b, c, d, d khoan 1 Diéu 160
Nghi dinh s6 131/2021/ND-CP: 0,5 ngay lam viéc.

+ Budc 3: Van thu ghi 5O, luu hd 50, scan két qua giai quyet dinh kem lén
hé théng; chuyén ho so, két qua giai quyet vé Trung tim Giai quyét thii tuc hanh
chinh tinh; B phan Tiép nhan va Tra két qua cua Vian phong HDND&UBND cap
huyén; B6 phan Tiép nhan va Tra két qua cia 'UBND cap xa thyc hién luu trir hd
so tha tuc hanh chinh dién tu, tra két qua cho td chirc, ca nhan, huéng dan td chue,
ca nhan thuc hién quy trinh tiép theo: 0,25 ngay lam viéc.

- Quy trinh gidi quyét tai Phong Lao dpng - Thwong binh va Xa héi noi
don nhén hai cot ligt si:

- Budc 1: Chuyén vién truc tai B phan Tiép nhan va Tra két qua ctia Vin
phong HDND&UBND cép huyén tiép nhan ho so, kiém tra tai khoan trén Cong
DVCQG, Cong DVCCM (trudng hop chua co, can bo huéng dan hodc thue hién
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quy trinh tao tai khoan trén Cong DVCQG, DVCCM); nhap cac thong tin co ban
vé bd hd so, kiém tra cac thanh phﬁn ho so va xuét phiéu hen cho t6 chirc, c4 nhan,
s6 hoa ho so, chuyén hd so vé Phong Lao dong - Thuong binh va X hoi xu 1y ho
so: 0,25 ngay lam viéc.

- Budc 2: Chuyén vién Phong Lao dong - Thuong binh va X4 hoi tiép nhan
ho so (chung thuc ho so néu hd so ¢o yéu cau; kiém tra file scan), hoan thién hd
so (nhap thong tin, dinh kém file, két qua xtr 1y), tham muru, trinh Lanh dao Phong
Lao dong - Thuong binh va Xa hoi ky van ban gtri S& Lao dong - Thuong binh
va X4 hoi noi don nhan hai cdt 1iét si va noi quan 1y ho so gbc liét si kém bién ban
ban giao hai c¢dt liét si: 0,5 ngay lam viéc.

- Budce 3: Van thu ghi s, Iuu hod 50, scan két qua giai quyét dinh kém lén
hé théng; chuyén ho so, két qua giai quyét vé Bo phan Tiép nhan va Tra két qua
cua Van phong HDND va UBND cap huyén thyuc hi¢n luu trir hd so thu tuc hanh
chinh dién ttr, tra két qua cho t6 chirc, ca nhan: 0,25 ngay lam viéc. (Pong thoi
gui dén S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi noi don nhdn hai cot liét st va noi
quan ly ho so liét sT thuc hién trach nhiém theo quy dinh tai Nghi dinh 131/ND-CP).

31. Cap gidy xac nhan thong tin vé noi liét si hy sinh

a) Thoi gian giai quyét: Trong thoi gian 12 ngay (cit giam 03/15 ngay, ty
1€ 20%), ké tir khi nhan dugc don

b) Quy trinh giai quyét:

- Budc 1: Chuyén vién tryc tai BO phan mét cira Co quan, don vi quan ly
liét si trude khi hy sinh cap tinh hoic B6 Chi huy quan sy tinh hudng dan, tiép
nhan ho so, kiém tra tai khoan trén Cong DVCQG, Céng DVCCM (truong hop
chua co, can bo hudng dan hoic thuc hién quy trinh tao tai khoan trén Cong
DVCQG, DVCCM); nhép cac thong tin co ban vé bo hé so, kiém tra cac thanh
phan ho so va xuat phleu hen cho t6 chirc, ca nhan, s6 hoa ho so, chuyén hé so vé
Phong chuyén mén dé xir 1y hd so: 0,25 ngay lam viéc.

- Budc 2: Chuyén vién Phong chuyén mén co quan, don vi quan Iy liét s
trude khi hy sinh cap tinh; B Chi huy quan sy tinh dugc phén cong tiép nhan hd
so (chung thuc hd so néu ho so c6 yéu cau; kiém tra file scan) hoan thién ho so
(nhap thong tin, dinh kém file, két qua xir 1y) chuyén Lanh dao Phong xem xét,
trinh Lanh dao co quan, don vi quan 1y liét si trude khi hy sinh cip tinh; B6 Chi
huy quan sy tinh phé duyét Gidy xac nhan thong tin vé noi liét si hy sinh: 11,5
ngay.

- Buédc 3: Vin thu ghi s6, luu hd so, scan két qua giai quyét dinh kém 1én hé
théng; thuc hién luu trir ho so tha tuc hanh chinh dién tir, chuyén hd so B phan
mot cira Co quan, don vi quan 1y 1iét si truée khi hy sinh cap tinh hoic B6 Chi
huy quén su tinh tra két qua giai quyét tha tuc hanh chinh cho t6 chtrc, ¢4 nhan:
0,25 ngay lam viéc.
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II. THU TUC HANH CHINH MOI BAN HANH CAP HUYEN
1. Thim viéng md liét si
a) Thoi gian giai quyét: Trong thoi gian 03 ngay lam vi¢c (cit giam 03/06
ngay, ty 1€ 50%), tir ngay tiép nhan du gidy to theo quy dinh. Trong do:

1 Tai Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi tai dia phuong noi quan ly
ho so goc cua li€t si: 02 ngay lam viéc.

+ Tai Uy ban nhan dan cip xa noi quan Iy mo hoic thudc dia phuwong noi liét
si hy sinh: 01 ngay lam viéc.

b) Quy trinh giai quyét:

- Quy trinh gidi quyet tai Phong Lao dong - Thwong binh va Xa hji tai dja
phwong noi quan Iy hé so géc ciia ligt si

+ Budce 1: Chuyén vién truc tai Bo phan Tiép nhan va Tra két qua cta Vian
phong HDND&UBND cép huyén tiép nhan ho so, kiém tra tai khoan trén Cong
DVCQG, Cong DVCCM (truong hop chua cé, can bo hudng dan hoidc thue hién
quy trinh tao tai khoan trén Cong DVCQG, DVCCM); nhap cac thong tin co ban
vé bo ho so, kiém tra cac thanh phﬁn hd so va xuét phiéu hen cho to chire, ca nhan,
s6 hoa ho so, chuyén hd so vé Phong Lao dong - Thuong binh va X4 hoi xt 1y ho
so: 0,25 ngay lam viéc.

+ Budc 2: Chuyén vién Phong Lao dong - Thuong binh va X4 hoi tiép nhan
ho so (chimg thyc hd so néu ho so cé yéu cau; kiém tra file scan), hoan thién ho
so (nhap thong tin, dinh kém file, két qua xir Iy), tham muu trinh Lanh dao Phong
Lao dong - Thuong binh va Xa hoi cip gidy gi6i thiéu thim viéng mo liét si: 0,5
ngay lam viéc.

+ Budc 3: Van thu ghi s, Iuu ho so thi tuc hanh chinh dién tr, scan két
qua giai quyét dinh kém 1én hé théng, chuyen ho so vé B phan Tiép nhan va Tra
két qua ctia Vin phong HDND&UBND cép huyén tra két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh dén t6 chirc, ca nhan, huéng dan to chirc, ca nhan thyc hién quy trinh
tiép theo: 0,25 ngay lam viéc.

+ Budc 4: Khi nhan duogc gidy gidi thiéu c¢6 xac nhan ctia Uy ban nhan dan
cép xd noi tham viéng md hodc thudc dia phuong noi liét si hy sinh Phong Lao
dong - Thuong binh va Xa hoi thuc hién chi ho trg tham Viéng mo li¢t s1: 01 ngay
lam viéc.

- Quy trinh gidi quyét tai Uy ban nhén dén cd'p Xd noi qudn ly mo hodc
thugc dia phwong noi liét si hy sinh

- Bude 1: Cong chirc Uy ban nhan dan cép x3 truc tai B6 phan Tiép nhan
va Tra két qua cua Uy ban nhan dan cp xa tiép nhan hd so, kiém tra tai khoan
trén Cong DVCQG, Cong DVCCM (truong hop chua co, can bo hudng dan hoic
thyc hién quy trinh tao tai khoan trén Cong DVCQG, DVCCM); nhap cac thong
tin co ban vé bo hd so, kiém tra cac thanh phan ho so va xuat phiéu hen cho to
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chtrc, cd nhan, s6 hoa ho so, chuyén ho so vé cong chirc phu trach Thuong binh
va Xa héi cua Uy ban nhan dan cap xa: 0,25 ngay lam viéc.

- Bude 2: Cong chire phu trach Lao dong - Thuong binh va Xa hoi cua Uy
ban nhan dan cip xa tiép nhan hd so (chting thuc hd so néu hd so co yéu cau;
kiém tra file scan), hoan thién hd so (nhap thong tin, dinh kém file, ket qua xtu ly),
tham muu, trinh Lanh dao Uy ban nhan dan cdp xd xac nhan vao gidy gidi thiéu
tham viéng mo liét si: 0,5 ngay lam viéc.

- Budc 3: Van thu ghi sb, luu ho so thi tuc hanh chinh dién tir, scan két qua
giai quyét dinh kém 1én h¢ thong, chuyén h6 so B phan Ti€p nhéan va Tra két qua
cua Uy ban nhan dan cap x4 tra ket qua giai quyet thu tuc hanh chinh dén t6 chure,
ca nhan, hudéng dan t6 chirc, c4 nhan thyc hién quy trinh tiép theo: 0,25 ngay lam
viéc.

I1I. THU TUC HANH CHINH MOI BAN HANH CAP XA

1. Cap gidy xac nhan than nhin ciia ngudi cé cong

a) Thoi gian giai quyét: Trong thot gian 04 ngay lam viéc (cat giam 01/05
ngay, ty 1€ 20%), ké tir khi nhan duoc ho so day du, hop 1€.

b) Quy trinh giai quyét:

- Budce 1: Cong chuc Uy ban nhan dan cép xa truc tai BO phan Tiép nhan
va Tra két qua cua Uy ban nhan dan cip x3 tiép nhan ho so, kiém tra tai khoan
trén Cong DVCQG, Cong DVCCM (treong hop chua co, can by huong dan hoic
thyc hién quy trinh tao tai khoan trén Cong DVCQG, DVCCM); nhap cac thong
tin co ban vé by hé so, kiém tra cac thanh phan hd so va xuit phiéu hen cho to
chtrc, ca nhan, s6 hoa hd so, chuyén ho so vé cong chirc phu trach trach linh virc
Lao dong - Thuong binh va Xa hoi ciia Uy ban nhan dan cip x4 xir 1y ho so: 0,25
ngay lam viéc.

- Budc 2: Cong chire phu trach trach linh vuc Lao dong - Thuong binh va
Xa hoi cua Uy ban nhan dan x4 tiép nhan ho so (chimg thuc hd so néu hd so ¢o
yéu cau; kiém tra file scan), hoan thién hd so (nhap thong tin, dinh kem file, két
qué xir 1y), tham muu trinh Lanh dao Uy ban nhan dan cép xa cap Gidy xac nhan
than nhan cua nguodi ¢ cong: 3,5 ngay lam vige.

- Budc 3: Vin thu ghi s, luu hd so thu tuc hanh chinh dién tir, scan két qua
giai quyét dinh kém 1én hé théng, chuyén ho so vé Bo phan Tiép nhan va Tra két
qua cua Uy ban nhan dan cap x4 tra két qua giai quyét tha tuc hanh chinh dén to
chtrc, ca nhan: 0,25 ngay lam viéc.

Luu y: Poi véi cac Quy trinh lién théng nhw trén don vi nao nhdn ho so dau
vdo xudt phiéu hen phdi dam bdo tong thoi gian thuc hién hét cac Quy trinh (tir
khi nhdn hé so dau vao dén khi két thiic cdc quy trinh, trd két qua cho t6 chike, cd
nhdn) va dé dam bdo viéc tra két qud cho t6 chire, cd nhan theo phiéu hen, co
quan, don vi ¢é tham quyén gidi quyét thii tuc hanh chinh lién thong/khéng lién
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thong chu dong chuyén, tra két quda giai quyét thii tuc hanh chinh vé > BY phdn Tiép
nhdn va Tra két qua triede 01 budi. Dong thoi yéu cdu cdc co quan, don vi thyc
hién ding theo Quy trinh so s héa ho so, két qua gidi quyét thi tuc hanh chinh trong
tiép nhdn va gidi quyét thii tuc hanh chinh theo quy dinh./










